CIRCULAR DG-02-2017

Para: A todo el personal de la Imprenta Nacional

De Sr Rlcal’do SOtO ArrOyO RICARDO SOTO ARROYO Egr;gic;}d’?g{tca)l?gle;'\tﬂ:?or RICARDO
Director General (FIRMA) Fecha: 2017.08.23 13:06:15 -0600"

Fecha: 18 de agosto del 2017

Asunto: Talleres de mejora de la Calidad
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La Imprenta Nacional requiere de acciones urgentes en que debemos aportar para mejorar
su situacion, entre ellas la mejora de la calidad.

Desde el pasado 31 de julio, se inici6 con talleres de mejora de la calidad en cada area de
trabajo, en que la participacion es obligatoria. En el cronograma siguiente, se indican las
fechas y horas de los talleres por ejecutar.

Una vez impartida la capacitacion, se continuara brindando apoyo para mejorar la calidad.

Formas de trabajo y calidad

Area de trabajo Fecha Hora
Oficina Desconcentrada de Diarios Oficiales @ 25/08/2017 1pm

Direccion de Comercializacion (Mercadeo y 30/08/2017 9:30 am
Promocién, Despacho, Editorial Digital,
Tramites Comerciales)

Auditoria 07/09/2017 9:30 am
Planificacion 07/09/2017 1pm
Direccion General, Asesoria Legal, secretaria 08/09/2017 9:30 am

Junta Administrativa, Contraloria de Servicios,
Salud Ocupacional

Informéatica 08/09/2017 1pm
Servicios Generales, Consultorio Médico, 11/09/2017 9:30 am
Terapia Fisica, Central Telefonica,

Mantenimiento, Transportes, Archivo

Proveeduria, Bodega 11/09/2017 1pm
Financiero, Tesoreria 12/09/2017 9:30 am
Contabilidad 12/09/2017 1pm
Direccion de Produccion 14/09/2017 9:30 am
Crédito y Cobro 18/09/2017 9:30 am

Recursos Humanos 18/09/2017 1pm



Taller de mejora de la Calidad
Area de trabajo Fecha Hora

Oficina Desconcentrada de Diarios gisfeliriekig 1pm
Oficiales

Direccion de Comercializacion [eleflelslp{okivg 1pm
(Mercadeo y Promocién, Despacho,
Editorial Digital, Tramites Comerciales)

05/09/2017  9:30 am
06/09/2017  9:30 am
19/09/2017  8:30 am

Direccion General, secretaria de l|a [uKeJloje]r{okis 1pm
Junta Administrativa, Asesoria Legal,

Contraloria de  Servicios, Salud

Ocupacional

Servicios Generales, O] piblieldler 21/09/2017 10 am
Médico, Central Telefoénica,
Mantenimiento, Transportes, Archivo

26/09/2017  8:30 am
29/09/2017  9:30 am

Sin otro particular, suscribe.

C: Archivo
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