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REGLAMENTOS

BANCO CENTRAL DE COSTA RICA

CONSEJO NACIONAL DE SUPERVISION FINANCIERA
SECRETARIA

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, en el articulo 6, del acta de la
sesion 1621-2020, celebrada el 19 de noviembre de 2020,

considerando que:

1)

2)

3)

4)

Consideraciones de orden legal y reglamentario

De conformidad con lo estipulado en el articulo 171 inciso b) de la Ley Reguladora del
Mercado de Valores, Ley 7732, le corresponde al Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero, en adelante referido como CONASSIF, aprobar las normas atinentes
a la autorizacion, regulacion, supervision, fiscalizacion y vigilancia que, conforme a la Ley,
deben ejecutar la Superintendencia General de Entidades Financieras, en adelante referida
como SUGEF o Superintendencia, la Superintendencia General de Valores (SUGEVAL)
y la Superintendencia de Pensiones (SUPEN), asi como la Superintendencia General de
Seguros (SUGESE), segun lo dispuesto en la Ley Reguladora del Mercado de Seguros,
Ley 8653.

El inciso c) del articulo 131 de la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, Ley
7558, establece que el Superintendente de la SUGEF puede proponer al CONASSIF, para
su aprobacion, las normas que estime necesarias para el desarrollo de las labores de
fiscalizacion y vigilancia.

El articulo 119 ‘Ambito de supervision y fiscalizacion de la Superintendencia’, Seccién I
Direccion y administracion, Capitulo IV: Superintendencia General de Entidades
Financieras de la Ley 7558 establece que en relacion con las operaciones de las entidades
fiscalizadas el CONASSIF dictara las normas generales que sean necesarias para el
establecimiento de sanas practicas bancarias de gobierno corporativo, incluyendo la
idoneidad de los miembros del 6rgano de direccion y los puestos claves de la organizacion,
asi como sanas practicas de gestion de riesgos de las transacciones, todo en salvaguarda
del interés de la colectividad. Para efectos de aplicar las normas de su competencia y ejercer
la supervision, la Superintendencia podrd establecer categorias de intermediarios
financieros, en funcién del tipo, el tamafio, la complejidad o el perfil de riesgo de esos
intermediarios.

Mediante articulo 9, del acta de la sesion 720-2008, del 30 de mayo de 2008 el CONASSIF
aprobd el Reglamento para la autorizacion y ejecucion de operaciones con derivados
cambiarios, Acuerdo SUGEF 9-08, publicado en el diario Oficial La Gaceta 114, del 13 de
junio de 2008. Entre otros aspectos, en los Articulos del 22 al 30 del Capitulo IV
“Administracion integral de riesgos” de dicho Reglamento, se desarrollaron lineamientos
sobre administracion integral de riesgos que los intermediarios autorizados deberan
cumplir de manera permanente. Este Capitulo fue incluido con el propdsito de establecer
la infraestructura minima sobre administracion de riesgos que debian observar las entidades
que participen en la comercializacion con clientes de derivados cambiarios. Lo anterior,
ante la ausencia en ese momento de una regulacion de alcance general que desarrollara
dicha infraestructura, como ocurrié posteriormente mediante la aprobacion del Acuerdo



5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

SUGEF 2-10 “Reglamento sobre Administracion Integral de Riesgos” y el Acuerdo
SUGEF 16-16 “Reglamento sobre Gobierno Corporativo”.

Mediante articulo 14, del acta de la sesion 547-2006 del 5 de enero de 2006, el CONASSIF
aprobo el Reglamento sobre la suficiencia patrimonial de entidades financieras, Acuerdo
SUGEF 3-06, publicado en el diario Oficial La Gaceta 13, del 18 de enero del 2006.

Mediante articulo 9, del acta de la sesién 862-2010 del 25 de junio de 2010, el CONASSIF
aprob6 el Reglamento sobre administracion integral de riesgos, Acuerdo SUGEF 2-10,
publicado en el diario oficial La Gaceta 137 del 15 de julio de 2010. En éste se establecen
los aspectos fundamentales de un proceso de gestién de riesgos enfocado hacia la
identificacion, medicion, monitoreo, control, mitigacion y comunicacién de los riesgos
medulares de la entidad, debidamente conmensurado con su estrategia de negocio, el
volumen y complejidad de sus operaciones y su perfil de riesgo.

Mediante los articulos 5 y 7, de las actas de las sesiones 1294-2016 y 1295-2016,
celebradas el 8 de noviembre de 2016, el CONASSIF aprob6 el Reglamento sobre
Gobierno Corporativo, Acuerdo SUGEF 16-16, publicado en el Alcance 290D del diario
Oficial La Gaceta 235, del 7 de diciembre de 2016. Esta regulacion, basada en principios,
provee orientacion respecto de las expectativas del supervisor sobre la gestion de las
entidades reguladas y el empoderamiento del 6rgano de direccion, como responsable
primario del negocio o actividad.

Mediante articulos 6 y 5, de las actas de las sesiones 1442-2018 y 1443-2018, ambas
celebradas el 11 de setiembre de 2018, el CONASSIF aprob6 el Reglamento de
Informacion Financiera, Acuerdo SUGEF 30-18, publicado en el Alcance 188 del diario
oficial La Gaceta 196, del 24 de octubre de 2018. Esta regulacion, entre otras cosas, unifica
los criterios para la presentacion de la informacion financiera de las entidades financieras.

Mediante disposiciones emitidas por la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica se
regula la realizacion de operaciones con derivados cambiarios y en moneda extranjera, las
cuales se complementan en lo que corresponda, con el presente Reglamento emitido por el
CONASSIF.

Resulta pertinente guardar la consistencia e integralidad del marco de regulacion emitido
por la Junta Directiva del Banco Central y el CONASSIF, en cuanto a la realizacion de
operaciones con derivados cambiarios.

Consideraciones de orden prudencial

Los instrumentos derivados son un producto especializado y novedoso para el mercado
financiero costarricense, por lo que, desde una perspectiva prudencial, la actuacion de la
entidad supervisada mediante la negociacion de estos instrumentos con clientes, requiere
que la entidad cuente permanentemente con so6lidos procesos de identificacion, medicion,
monitoreo, gestion y control de riesgos. Estos requerimientos no solamente incluyen contar



12)

13)

14)

15)

con sistemas de control, sistemas informaticos y personal técnico capacitado, sino que
ademas el Organo de Direccion de la entidad debe tener conocimiento de la operativa de
los derivados cambiarios y sus riesgos de manera general, y es responsable de aprobar
politicas y procedimientos ajustados a dichos riesgos. Ademas, estas entidades deben
contar con una solida base patrimonial, asi como infraestructura tecnologica y sistemas de
informacidn robustos que permitan apoyar estas operaciones.

La SUGEF, con su participacion en el proceso de autorizacion de la entidad para la
negociacion de derivados con clientes, debe efectuar una valoracion de las capacidades
técnicas y operativas de la entidad solicitante. Este andlisis complementard el perfil de
riesgo de la entidad segun el enfoque de supervision basado en riesgos, asegurando que
estas capacidades queden incorporadas en el marco de gobernanza corporativa y de gestion
de riesgos de la entidad, y que éstas sean idoneas para el volumen y complejidad de las
operaciones.

El articulo 142 de la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, Ley 7558, establece
gue ninguna de las entidades y empresas del grupo financiero respondera por las pérdidas
de la controladora o de otras entidades o0 empresas integrantes del grupo. Esta disposicion
conllevo a establecer reglamentariamente la prohibicidén para realizar operaciones con
derivados entre empresas del mismo grupo o conglomerado financiero, principalmente para
evitar el riesgo de contagio.

Sin embargo, los efectos de los derivados no pueden asimilarse a una perdida incurrida de
manera unilateral por algunas de las partes del contrato. El valor de estas operaciones esta
conducido por las fluctuaciones en el precio del subyacente, de manera que una misma
contraparte puede experimentar tanto ganancias como pérdidas durante la vida de la
operacion. Las operaciones con derivados tienen efectos en dos direcciones, de manera que
la ganancia generada por una de las contrapartes es la pérdida en que incurre la otra, y
viceversa. En el escenario de incumplimiento de una de las contrapartes del contrato, la
otra parte puede resultar en una posicion de pago o de cobro segln el valor de la operacion.
En el caso de una posicion de cobro, ésta representa un riesgo similar a cualquier derecho
de cobro frente a una contraparte en incumplimiento, situacion que también podria ocurrir
en operaciones activas entre empresas del mismo grupo o conglomerado financiero. Por lo
anterior, en caso de incumplimiento de una de las partes del contrato, el riesgo que
representan estas operaciones es similar al que se enfrenta con un derecho de cobro en
incumplimiento, en cuyo caso las garantias y otros mecanismos de mitigacion pueden
reducir la exposicién de riesgo. En caso contrario, las operaciones generan tanto ganancias
como pérdidas para las partes del contrato, las cuales no pueden asimilarse a una pérdida
incurrida de manera unilateral. Finalmente, las operaciones con derivados estarian sujetas
a la prohibicion establecida en el parrafo primero del articulo 146 de la Ley 7558, en el
sentido de no realizar operaciones entre si en condiciones diferentes de las aplicadas en las
operaciones con terceros independientes.

La complejidad de las operaciones con derivados en moneda extranjera hace necesario que
para la realizacion de estas operaciones, se cuente con el criterio experto emitido por un



16)

17)

18)

tercero independiente, que certifique la idoneidad de los operadores, promotores y
administradores de riesgo de derivados cambiarios, segun las mejores practicas para estas
operaciones aplicables en mercados mas desarrollados. Esta funcion la ha venido
desempefiando la Bolsa Nacional de Valores, por lo que se considera pertinente mantener
esta funcion certificadora, con el fin de fortalecer la confianza de los usuarios y de los
supervisores sobre la adecuada gestion de estas operaciones y sus riesgos.

Consideraciones sobre la integracion del marco de regulacion

El Capitulo IV del Acuerdo SUGEF 9-08 vigente contiene lineamientos especificos
aplicables a derivados cambiarios. Sin embargo, con la aprobacion del Acuerdo SUGEF 2-
10 Reglamento sobre Administracion Integral de Riesgos y del Acuerdo SUGEF 16-16
Reglamento sobre Gobierno Corporativo, el CONASSIF estableci6 un marco de
gobernanzay de gestion de riesgos que alcanza sin excepciodn todas las actividades de toma,
transformacion, transferencia y mitigacion de riesgos realizadas por las entidades
supervisadas por la SUGEF. En consecuencia, dichas regulaciones alcanzan no solo la
gestion de riesgos asociada a operaciones con derivados cambiarios, sino también las
operaciones con instrumentos derivados bursétiles y extrabursatiles de diferentes tipos. Asi
mismo, dicho marco de regulacion cubre las actividades realizadas por las entidades para
la cobertura de posiciones propias, asi como la toma de riesgos en la comercializacion con
clientes de instrumentos derivados cambiarios y de cualquier tipo.

Resulta necesario reducir duplicidades y reiteraciones, asi como armonizar términos y
conceptos que se encuentran dispersos en diversos cuerpos regulatorios referidos a la
administracion de riesgos. Mediante la union de estas disposiciones afines y
complementarias en un Unico reglamento, se contribuye con el desarrollo de un marco de
regulacién mas claro, coherente, integrado y mejor articulado. En consecuencia, algunas
disposiciones contenidas en el Capitulo 1V del Acuerdo SUGEF 9-08 serén eliminadas por
encontrar su reflejo en responsabilidades y obligaciones para el 6rgano de direccion, la
administracion superior, el comité de riesgos, la unidad de riesgos y la funcién de control
interno establecidas en el Acuerdo SUGEF 2-10 o en el Acuerdo SUGEF 16-16; otras
disposiciones de caracter especifico aplicables a las operaciones con derivados cambiarios,
se trasladardn como Lineamientos Generales del Acuerdo SUGEF 9-08 modificado, y
finalmente, otras disposiciones referidas a atributos que deben cumplir los intermediarios
para comercializar derivados cambiarios con clientes, se mantendran en el Acuerdo
SUGEF 9-08 modificado.

Mediante articulo 8 del acta de la sesion 1582-2020 del 15 de junio de 2020 el CONASSIF
resolvio en firme remitir en consulta la propuesta de Reglamento sobre operaciones con
derivados cambiarios y en moneda extranjera, Acuerdo SUGEF 9-20. Al término de la
consulta se hizo un andlisis de los comentarios y las observaciones recibidas y las que se
consideraron procedentes se incluyeron en el texto enviado en consulta.

resolvio en firme:



1. Aprobar el Reglamento sobre operaciones con derivados cambiarios, Acuerdo SUGEF 9-
20, cuyo texto se inserta seguidamente:

ACUERDO SUGEF 9-20
“Reglamento sobre operaciones con derivados cambiarios
CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto

Este Reglamento regula el tramite ante la SUGEF, que complementa la autorizacion de la entidad por
parte del Banco Central de Costa Rica (‘BCCR’”) para negociar contratos de derivados cambiarios con
clientes.

Ademas, este Reglamento establece disposiciones prudenciales sobre limites para operaciones con
derivados cambiarios.

Articulo 2. Alcance

Este Reglamento es aplicable a las entidades supervisadas por SUGEF que tienen la condicion de
intermediario cambiario, al amparo de lo dispuesto en el ‘Reglamento para las Operaciones Cambiarias
de Contado’, y que desean optar por la autorizacion del BCCR para negociar contratos de derivados
cambiarios con clientes, personas fisicas o juridicas.

Todas las entidades supervisadas por SUGEF podran suscribir contratos de derivados cambiarios para
fines de cobertura de riesgos, sin autorizacion previa y considerando las disposiciones prudenciales
dispuestas integralmente en el marco de regulacién, en lo que sea aplicable, y en este Reglamento.

Articulo 3. Definiciones
En la interpretacién y aplicacion de este reglamento se aplicaran las definiciones establecidas en el

Articulo 2 del ‘Reglamento sobre Derivados en Moneda Extranjera’ emitido por la Junta Directiva del
BCCR.

Articulo 4. Lineamientos Generales

Mediante resolucién razonada y de conformidad con lo dispuesto en este Reglamento, el
Superintendente podra emitir y modificar los Lineamientos Generales que considere necesarios para la
aplicacién de este Reglamento.

CAPITULO I
OPERACIONES CON DERIVADOS CAMBIARIOS

Articulo 5. Marco de gobernanza y de gestion de riesgos
Todas las entidades supervisadas deben observar la integralidad del marco de gobierno corporativo y de
gestién de riesgos que le sea aplicable, para la gestidn de riesgos de sus operaciones con derivados.

En particular, para el caso de las entidades que negocien derivados cambiarios con clientes, los
miembros del Organo de Direccion deberan contar con un entendimiento claro del papel de las
operaciones con derivados cambiarios en la estrategia de negocios y en la gestion integral de riesgos de
la entidad, de la observancia de los limites, del apetito de riesgo y del impacto de dichas operaciones
sobre la situacion econdmica y financiera de la entidad, con especial énfasis sobre la suficiencia
patrimonial y la liquidez.



Asimismo, para el caso de las entidades que negocien derivados cambiarios con clientes, el comité de
riesgos debera contar en todo momento con al menos un miembro con cocimiento suficiente sobre la
operativa de los derivados cambiarios y sus riesgos. Correspondera al Organo de Direccion establecer
los mecanismos para valorar la idoneidad del miembro del comité.

Articulo 6. Apertura de cuentas
Como requisito previo a la suscripcion de contratos de derivados cambiarios con los clientes, la entidad
deberd realizar la apertura de la cuenta del cliente.

La apertura de cuentas para operaciones con derivados cambiarios debera cumplir con las disposiciones
de la ‘Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado, legitimacion
de capitales y actividades conexas’, Ley 8204, su Reglamento y la normativa prudencial vigente.

En lo que sea aplicable, la debida diligencia efectuada por la entidad sobre otras cuentas y transacciones
del cliente, se entienden complementarias a este requerimiento.

Articulo 7. Categorizacion y documentacion del perfil de clientes

La entidad debera establecer criterios para la categorizacion del perfil técnico de los clientes, segun las
operaciones gque podran ofrecerse o contratar con la clientela. El perfil técnico del cliente debera
considerar como minimo el grado de conocimiento financiero, situacién o capacidad financiera, historial
en el manejo de la cuenta, restricciones de inversion por parte del cliente y horizonte de inversion.

La entidad debera documentar el perfil de todos sus clientes e informarles, de previo a la suscripcion del
contrato, sobre las obligaciones y los riesgos inherentes a las operaciones que pretenda llevar a cabo.
Asimismo, en los casos de clientes cuyo perfil no es apto para el producto que se ofrece, se debera
obtener su aceptacién mediante su firma sobre lo siguiente:

a)  se le informé cdmo opera el producto,

b)  seleinform6 cuél es el perfil de cliente al que va dirigido el producto y que su perfil no se ajusta
a éste,

c)  sele informd sobre los riesgos del producto,

d) el cliente reconoce que a pesar de lo anterior, insiste en adquirir el producto, y

e) el cliente exonera a la entidad de responsabilidad por las eventuales pérdidas en que pueda
incurrir.

Articulo 8. Certificacion en materia de derivados cambiarios

El intermediario debera contar al menos con dos operadores de derivados cambiarios. Los operadores,

promotores y al menos una persona de la Unidad de Riesgos, deberan estar certificados por una

institucion certificadora en la materia, aceptada por la SUGEF, que acredite que esas personas cuentan

con los conocimientos técnicos y juridicos suficientes para la ejecucion, promocién y gestion de riesgos

de operaciones con derivados cambiarios; quienes ademas deberan conocer las politicas y

procedimientos de operacion y control, asi como los estandares éticos que defina el intermediario.

El Superintendente General de Entidades Financieras establecera, mediante Lineamientos Generales,
establecera el procedimiento para la aceptacion de instituciones certificadoras en derivados cambiarios,
el procedimiento y los aspectos minimos de valoracion para el reconocimiento de las certificaciones
otorgadas por entidades del extranjero y, los requisitos y criterios de valoracion exigibles a los
solicitantes de ese tipo de tramites.

Articulo 9. Documentacidn y registro de las operaciones



Los contratos de derivados cambiarios que suscriban las entidades deberan documentarse en contratos
marco y tomaran como referencia lineamientos y directrices similares a los contenidos en contratos
internacionales, siempre y cuando sean conformes con las disposiciones nacionales aplicables.

Las operaciones se pactaran en la forma que el contrato marco establezca, y deberén registrarse y
confirmarse a través de los medios que establezca la entidad, en los cuales se debera dejar constancia de
la realizacién de la operacidn correspondiente, el mismo dia de su ejecucion.

Como parte de sus procesos internos de registro y control, la entidad debera establecer la informacién
minima gue deberan contener las confirmaciones de las operaciones, para cada tipo de contrato.

Articulo 10. Envio de informacion a la SUGEF

Como complemento a la informacion que se mantenga a disposicion en el repositorio indicado en el
articulo 3 del ‘Reglamento sobre Derivados en Moneda Extranjera’, la SUGEF en el ejercicio de sus
funciones de supervisién, podra solicitar a las entidades supervisadas el envio de informacién adicional
sobre las operaciones de derivados bursatiles y extrabursatiles que realicen. La SUGEF establecera los
medios, formatos y plazos para el envio de esta informacion.

Articulo 11. Prohibiciones y restricciones
Las operaciones con derivados cambiarios estaran sujetas a las siguientes prohibiciones y restricciones:

a) Se prohibe la realizacién de operaciones de derivados cambiarios con empresas integrantes de su
propio grupo o conglomerado financiero, en condiciones diferentes de las aplicadas en las
operaciones con terceros independientes.

b) Se prohibe la realizacion de operaciones con derivados cambiarios en las cajas o ventanillas de la
entidad.

~ CAPITULO I ,
INFORME SOBRE CAPACIDAD TECNICA Y OPERATIVA PARA LA SUSCRIPCION DE
CONTRATOS DE DERIVADOS CAMBIARIOS PARA FINES DE NEGOCIACION CON
CLIENTES

Articulo 12. Informacién sobre capacidades técnicas y operativas

De conformidad con el articulo 4 del ‘Reglamento sobre Derivados en Moneda Extranjera’, corresponde
a la SUGEF realizar el analisis de la capacidad técnica y operativa de cada entidad supervisada que
desee incursionar en la suscripcion de contratos de derivados cambiarios para fines de negociacion con
clientes.

Para el fin indicado en el parrafo anterior, y en general, para los propdsitos de complementar el perfil de
riesgo de la entidad en el marco de la supervision basada en riesgos que ejecuta la SUGEF, la entidad
debera remitir a la SUGEF un informe completo con el desarrollo de los contenidos minimos
establecidos en el Anexo de este Reglamento.

Articulo 13. Plazo de la SUGEF para informar al Banco Central de Costa Rica

La SUGEF tendra un plazo de veinte dias habiles, contado a partir del momento en que la entidad
solicitante cumpla a cabalidad con la informacién establecida en el Anexo de este Reglamento, para
remitir al BCCR el Informe sobre capacidad técnica y operativa de la entidad solicitante.

En caso de omitirse alguna informacion, o en caso de requerirse aclaraciones o ampliaciones sobre la



documentacion aportada, la SUGEF lo comunicard al solicitante y le otorgard un plazo de diez dias
hébiles para que complete la documentacién.

Durante este plazo se suspende el computo del tiempo para resolucion por parte de la SUGEF y se
continuard hasta que la entidad solicitante cumpla a cabalidad con la informacion establecida en este
Reglamento, asi como con las aclaraciones o0 ampliaciones solicitadas.

Si la entidad solicitante no ha presentado la totalidad de la informacidn requerida, la SUGEF procedera
con el archivo del expediente y asi lo notificara al solicitante.

Articulo 14. Cambios discrecionales de la entidad en la informacion presentada

Dentro del plazo a que se refiere el articulo 13 de este Reglamento, el solicitante debera informar a la
SUGEF sobre cualquier hecho o situacién que modifique la informacién presentada, aportando en ese
momento la documentacién actualizada o corregida.

A partir de esta comunicacion, el plazo de resolucién sera de 20 dias habiles.

Articulo 15. Vigencia de los documentos
Los documentos que acompafian el informe deberan ser emitidos, como maximo, tres meses antes de la
fecha de presentacion a la SUGEF.

Asimismo, debera declararse que lo consignado en los documentos no ha sufrido modificaciones desde
su fecha de expedicion y hasta su fecha de presentacion.

Articulo 16. Documentos expedidos en el extranjero

Los documentos expedidos en el extranjero deberan acompafiarse de la autenticacion consular o estar
debidamente apostillados, segin corresponda. En el caso de documentos redactados en un idioma
diferente al espafiol, debera adjuntarse una traduccion realizada por un traductor oficial.

Articulo 17. Actualizacion de los registros de la SUGEF

En caso de que los documentos indicados en el Anexo de este Reglamento sufran cambios, el documento
actualizado deberd enviarse a la SUGEF, en un plazo de diez dias héabiles, contado a partir de la fecha
del cambio.

Articulo 18. Terminacion del proceso
Cualquiera de las siguientes situaciones conllevara a la terminacion del tramite ante la SUGEF:

a) Cuando habiendo sido prevenido, no complete la documentacion en tiempo y forma.

b)  Cuando uno o mas documentos presentados sean falsos.

c) Cuando la informacion presentada difiera respecto de la misma informacién obtenida de fuentes
oficiales.

d)  Cuando el solicitante no cumpla con presentar la informacion establecidas en este Reglamento.

CAPITULO IV
LIMITES PARA OPERACIONES CON DERIVADOS, ESTIMACION POR RIESGO DE
PRECIO DE LIQUIDACION Y OBLIGACIONES POR DERIVADOS CAMBIARIOS EN EL
CALCE DE PLAZOS

Articulo 19. Limites internos definidos por la entidad supervisada



La entidad debe definir sus propios limites globales y especificos de exposicion al riesgo de mercado,
contraparte y otros riesgos considerados como aceptables por la entidad, relacionados con operaciones
con derivados cambiarios. Estos limites deberan ser congruentes con los limites legales y regulatorios
establecidos en este Reglamento, asi como consistentes con el volumen, complejidad de operaciones y
el perfil de negocios de la entidad.

Articulo 20. Limite por cliente o contraparte para operaciones OTC

Las operaciones OTC de derivados cambiarios estaran sujetas a los limites para la realizacion de
operaciones activas con personas individuales, el grupo vinculado a la entidad y grupos de interés
econémico, de conformidad con la regulacion prudencial aplicable al intermediario de derivados
cambiarios.

Para la observancia de estos limites, las operaciones con derivados deberan sumarse a las otras
operaciones activas que el intermediario mantenga con el mismo cliente o contraparte, su grupo
vinculado o su grupo de interés econdmico, de acuerdo con el siguiente procedimiento:

a) Paracada cliente o contraparte debera sumarse el saldo de cada una de las operaciones que se registre
en las siguientes cuentas:

Codigo Subcuenta

126.01 Compra a futuro de moneda extranjera (Operacion de cobertura)

126.02 Venta a futuro de moneda extranjera (Operacién de cobertura)

126.11 Compra a futuro de moneda extranjera (Operacion diferente de cobertura)
126.12 Venta a futuro de moneda extranjera (Operacion diferente de cobertura)

Y'Seglin el Anexo 1 de Reglamento de Informacion Financiera

b) El importe resultante debera sumarse al saldo de las operaciones sujetas a los limites con el mismo
cliente o contraparte, de conformidad con lo dispuesto en la regulacion prudencial aplicable al
intermediario de derivados cambiarios.

Sin perjuicio de lo anterior, las operaciones de derivados cambiarios con un unico cliente no podran
exceder del 10% del capital y reservas del intermediario, calculado segun la regulacion prudencial
aplicable al intermediario de derivados cambiarios.

Articulo 21. Limite para la posicién en moneda extranjera

La Posicion en moneda extranjera estard sujeta a los limites establecidos en el articulo 4 del ‘Reglamento
para las Operaciones Cambiarias de Contado’, y la verificacion de dichos limites debera realizarlo el
intermediario en forma diaria. Para la observancia de este limite, el calculo de la posicion en moneda
extranjera se realiza de acuerdo con el siguiente cuadro:

Coédigo¥ Subcuenta Detalle

1. POSICION EN MONEDA
EXTRANJERA PARA OPERACIONES
DE CONTADO

(+) Posicion activa de contado en moneda
extranjera

(-) Posicidn pasiva de contado en moneda
extranjera

SUBTOTAL NETO

2. POSICION  NETA  POR




OPERACIONES CON DERIVADOS
CAMBIARIOS

Compra a futuro de moneda extranjera

(+) Posicion activa en derivados en

(Operacién diferente de cobertura)

631.01 . )
(Operacidn de cobertura) moneda extranjera
Compra a futuro de moneda extranjera | (+) Posicion activa en derivados en
632.01 o .
(Operacion diferente de cobertura) moneda extranjera
Venta a futuro de moneda extranjera | (-) Posicion pasiva en derivados en
641.02 . !
(Operacidn de cobertura) moneda extranjera
642 02 Venta a futuro de moneda extranjera | (-) Posicion pasiva en derivados en

moneda extranjera

SUBTOTAL NETO

3. POSICION EN  MONEDA
EXTRANJERA (1 + 2)

Y'Segln el Anexo 1 de Reglamento de Informacion Financiera

Articulo 22. Estimacién por riesgo de precio de liquidacion

El intermediario debera calificar el riesgo de crédito de contraparte con operaciones de derivados
cambiarios, segun las disposiciones establecidas en la regulacion prudencial sobre estimaciones

crediticias aplicable al intermediario de derivados cambiarios.

Para el calculo de las estimaciones por riesgo de precio de liquidacién con cada cliente o contraparte, el
importe obtenido en el inciso e) del articulo 28 Acuerdo SUGEF 3-06 debe multiplicarse por el
porcentaje de estimacion correspondiente a la calificacion del deudor, segin la regulacion prudencial

sobre estimaciones crediticias aplicable.

Articulo 23. Obligaciones por derivados cambiarios en el calce de plazos

Las operaciones con derivados cambiarios deberan incluirse en el calce de plazos, conforme con el tramo
de vencimiento y el tipo de moneda que corresponda a las operaciones que se registren en las siguientes

cuentas.

Cuentas para el registro de derivados cambiarios con valor positivo.

Codigo v Subcuenta

126.01 Compra a futuro de moneda extranjera (Operacion de cobertura)

126.02 Venta a futuro de moneda extranjera (Operacion de cobertura)

126.11 Compra a futuro de moneda extranjera (Operacion diferente de cobertura)
126.12 Venta a futuro de moneda extranjera (Operacidn diferente de cobertura)

1/ Segun el Anexo 1 de Reglamento de Informacién Financiera

Cuentas para el registro de derivados cambiarios con valor negativo

Cadigo 1/ Subcuenta

241.01 Compra a futuro de moneda extranjera (Operacion de cobertura)

241.02 Venta a futuro de moneda extranjera (Operacién de cobertura)

241.11 Compra a futuro de moneda extranjera (Operacion diferente de cobertura)
241.12 Venta a futuro de moneda extranjera (Operacion diferente de cobertura)

1/ Segln el Anexo 1 de Reglamento de Informacion Financiera

Disposiciones derogatorias.

Articulo 24. Derogatorias




Se deroga el Acuerdo SUGEF 9-08 ‘Reglamento para la autorizacion y ejecucion de operaciones con
derivados cambiarios’, aprobado por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero,
mediante articulo 9, del acta de la sesion 720-2008, celebrada el 30 de mayo de 2008.

Disposiciones transitorias.

Transitorio |
Las entidades que a la fecha de entrada en vigencia de este Reglamento ya cuenten con autorizacion
para la negociacion con clientes de contratos de derivados cambiarios, mantendran dicha autorizacion.

Lo anterior, se aplicard atn en el caso de que la entidad ofrezca nuevos productos derivados.

Las entidades que a la fecha de entrada en vigencia de este Reglamento se encuentren en el tramite de
obtener autorizacion para la negociacion con clientes de contratos de derivados cambiarios, continuaran
dicho tramite bajo lo dispuesto en el Acuerdo SUGEF 9-08 ‘Reglamento para la autorizacion y ejecucion
de operaciones con derivados cambiarios’. En caso de rechazarse dicha autorizacion, todo nuevo tramite
de autorizacién para la negociacion con clientes de contratos de derivados cambiarios debera ajustarse
a lo dispuesto por el Banco Central de Costa Rica y este Reglamento.

No obstante lo anterior, dentro del plazo de 30 dias naturales contados a partir de la vigencia de este
Reglamento, las entidades con autorizacion para la negociacion con clientes de contratos con derivados
cambiarios, deberan informar a la SUGEF su plan de adecuacion al presente Reglamento.

ANEXO
Informe sobre capacidades técnicas y operativas para negociacion de derivados cambiarios.

Obijetivo: Mediante el suministro de la informacién detallada en este anexo la SUGEF llevara a cabo la
valoracion de la capacidad técnica y operativa de la entidad solicitante, como parte del tramite ante el
BCCR para la autorizacion como intermediario de derivados cambiarios.

a) Oficio de solicitud suscrito por el Representante Legal de la entidad solicitante.

b)  Copia certificada por notario publico del acuerdo de aprobacion por el Organo de Direccidn para
la negociacién de contratos de derivados cambiarios donde se haga constar la manifestacion del
entendimiento claro del papel de las operaciones con derivados cambiarios en la estrategia de
negocios y en la gestion de riesgos de la entidad, de la observancia de los limites, del apetito de
riesgo y del impacto de dichas operaciones sobre la situacion econémicay financiera de la entidad,
con especial énfasis sobre la suficiencia patrimonial y la liquidez.

c) Plan de operaciones para la ejecucion de operaciones con derivados cambiarios, debidamente

aprobado por el Organo de Direccion, que desarrolle al menos los siguientes aspectos:

i) Declaracion de apetito de riesgo para la ejecucion de operaciones con derivados
cambiarios, aprobada por el Organo de Direccion.

ii)  Definicién de estrategia, politicas, objetivos, metas, tipo de operaciones por ofrecer,
asignacion de recursos, sistemas para la administracion de riesgos, planes de capacitacion
y procedimientos generales para la ejecucion de operaciones de derivados cambiarios con
clientes y otros intermediarios.

iii)  Limites globales y especificos de exposicion al riesgo de mercado, contraparte y otros
riesgos considerados como aceptables por la entidad, relacionados con operaciones con



d)

f)

9)

h)

)

K)

derivados cambiarios. Entre estos la entidad debera referirse al limite para la posicion neta
en derivados cambiarios respecto al capital base, asi como al limite interno para la posicion
bruta en derivados cambiarios respecto al capital base. Estos limites deberan ser
congruentes con los limites regulatorios establecidos en este Reglamento, asi como
consistentes con el volumen, complejidad de operaciones y el perfil de negocios de la
entidad.

iv)  Procedimientos de aprobacion de nuevos productos financieros relacionados con
operaciones con derivados cambiarios.

Manuales de Operacion y Control aprobados por el Organo de Direccion.

Perfil de clientes admitidos, debidamente aprobado por el Organo de Direccion, para la
negociacion de contratos de derivados cambiarios.

Perfil de contrapartes admitidas para fines de cobertura, debidamente aprobado por el Organo de
Direccidn, asi como descripcion de los mecanismos para garantizar el acceso permanente a una
fuente confiable que permita comprobar el cumplimiento del perfil admitido para las contrapartes
nacionales y extranjeras.

Descripcion de los atestados del personal de la Unidad de Riesgos donde se demuestre su
capacidad técnica para identificar, medir, controlar, efectuar recomendaciones de mitigacion y de
informar sobre los riesgos en las diferentes exposiciones que podrian generarse en las posibles
operaciones a efectuar con derivados.

Descripcion de los atestados de los miembros del Comité donde se demuestre su capacidad para
entender ese tipo de operaciones y para efectuar recomendaciones de valor al Organo de
Direccion.

Informe aprobado por el Comité de Riesgos sobre la valoracién de riesgos que implica incursionar
en la negociacion de contratos de derivados cambiarios, asi como de los mecanismos internos
dispuestos para la administracion integral de esos riesgos. El informe debe referirse al abordaje
por parte de la entidad de los aspectos medulares sobre la gestion de riesgos de estas actividades,
de conformidad con al marco de regulacién vigente sobre administracion integral de riesgos.
Adicionalmente, debe referirse a los aspectos mencionados en la Seccién | de los Lineamientos
Generales a este Reglamento.

Copia de los contratos de derivados cambiarios para los diferentes tipos de productos en que
participara.

Opinién técnica emitida por el area legal del intermediario o por un experto independiente, sobre

la viabilidad de las clausulas de los contratos propuestos por el intermediario y en particular sobre

los siguientes aspectos:

i) El mecanismo juridico de compensacion es exigible legalmente de manera incondicional,
inmediata e irrevocable ante un evento claro de incumplimiento de las obligaciones.

ii)  El mecanismo juridico de entrega, transferencia, apropiacion, adjudicacion y liquidacion
de las garantias corresponde a su naturaleza; y

iii)  Laparte acreedora de manera incondicional, inmediata e irrevocable podra cubrir cualquier
saldo a su favor contra las garantias recibidas.



P)

q)

Detalle con el nombre de los operadores, promotores, y personal del area de riesgos, certificados
en derivados cambiarios y copia de la certificacion en derivados cambiarios.

Descripcion de los sistemas existentes para la valoracion diaria de posiciones con derivados
cambiarios, y para el seguimiento y reporte de dichas operaciones. En cuanto a los reportes, debe
indicarse el destinatario, la frecuencia y el contenido minimo de dichos reportes.

Descripcion del modelo para la fijacion de precios diarios para los derivados cambiarios que
pretende ofrecer, asi como para la valuacién y medicién de riesgos de estas operaciones.

Descripcion de las metodologias aprobadas por el Organo de Direccion, para la medicion de
riesgos asociados a las operaciones con derivados cambiarios.

Descripcion de los mecanismos de mitigacion de riesgos de incumplimiento de contrapartes y
clientes asociados a las operaciones con derivados cambiarios, tales como requerimientos de
margenes en cuenta, compensacion o neteo, garantias liquidas, entre otros. En el caso de las
garantias financieras admisibles, debe incluir su descripcidon, los mecanismos de actualizacion de
valor y los recortes aplicados.

Frecuencia y contenidos de los reportes a los miembros de su Organo de Direccion, sobre la
efectividad de las operaciones de cobertura, las condiciones de las operaciones y el cumplimiento
de limites, entre otros.”

Modificar el Reglamento sobre la suficiencia patrimonial de entidades financieras,
Acuerdo SUGEF 3-06, para corregir referencias a numeros de articulos del Acuerdo
SUGEF 9-08 que cambian, de manera que se lean como se indica a continuacién:

2.1 Cambiar en el articulo 25, la referencia al articulo 34 del Acuerdo SUGEF 9-08
incluida en la definicion de Posicién de Moneda Extranjera:

“Articulo 25. Posicion expuesta en moneda extranjera sujeta a requerimiento de capital
por riesgo cambiario.

La posicién expuesta en moneda extranjera sujeta a requerimiento de capital se calcula
de acuerdo con la siguiente expresién matematica:

(...)

“Posicion en moneda extranjera (PME), Ai-Pi, asi definida en el Articulo 21. "Limite
para la posicion en moneda extranjera” del Acuerdo SUGEF 9-20, Reglamento sobre
operaciones con derivados cambiarios.

()"

2.2 Modificar en el inciso c) y en el inciso d) del articulo 28, la referencia al articulo 29
del Acuerdo SUGEF 9-08, para que se lea de la siguiente manera:

“Articulo 28. Cdlculo del requerimiento de capital por riesgo de precio de liquidacion
en derivados cambiarios

(..)

c. Las entidades que no cumplan con las condiciones para aplicar la compensacion de



saldos a que se refieren los Lineamientos Generales del Acuerdo SUGEF 9-20, deberan
calcular el requerimiento de capital conforme al siguiente procedimiento:

(...)

d. Las entidades que cumplan con las condiciones para aplicar la compensacion de
saldos a que se refieren los Lineamientos Generales del Acuerdo SUGEF 9-20, deberan
calcular el requerimiento de capital conforme al siguiente procedimiento:

()"

Las presentes modificaciones reglamentarias rigen a partir de su publicacién en el diario oficial
La Gaceta.

Atentamente,

Jorge Mora Bonilla, Secretario.—1 vez.—( IN2020510073 ).



El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, en el articulo 6, del acta de la
sesion 1626-2020, celebrada el 3 de diciembre de 2020,

considerando que:

A. El literal a) del articulo 38, del Régimen Privado de Pensiones Complementarias, Ley
7523, establece, como una de las atribuciones del Superintendente de Pensiones, proponer
al Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) los reglamentos
que resulten necesarios para cumplir las competencias y funciones de la Superintendencia
a su cargo.

Colateralmente, segun el literal b) del articulo 171 de la Ley Reguladora del Mercado de
Valores, Ley 7732, LRMV corresponde al CONASSIF aprobar las normas atinentes a la
autorizacion, regulacién, supervision, fiscalizacion y vigilancia que, conforme a la ley,
debe ejecutar la Superintendencia de Pensiones.

B. Elarticulo 33, de la Ley 7523, establece que la Superintendencia de Pensiones autorizara,
regulara, supervisara y fiscalizara la actividad de las operadoras de pensiones, de los entes
autorizados para administrar los fondos de capitalizacion laboral y de las personas fisicas
0 juridicas que intervengan, directa o indirectamente, en los actos o contratos relacionados
con las disposiciones de esta ley.

C. LalLeyde proteccidon al ciudadano del exceso de requisitos y tramites administrativos, Ley
8220, dispone, en su numeral 4, que todo tramite o requisito, con independencia de su
fuente normativa, para que pueda exigirse al administrado debera: a) constar en una ley, un
decreto ejecutivo o un reglamento; b) estar publicado en el diario oficial La Gaceta, junto
con el procedimiento a seguir, los instructivos, manuales, formularios y deméas documentos
correspondientes, y estar ubicado en un lugar visible dentro de la institucién. Dicho aviso
debera publicarse en un diario de circulacion nacional.

D. Laley7523; Ley de Proteccion al Trabajador, Ley 7983; Reforma integral del sistema de
pensiones y jubilaciones del Magisterio Nacional, Ley 7532; Ley Organica del Poder
Judicial, Ley 7333 y el Decreto Ejecutivo 36948-MP-SP-JP-H-S, Reglamento general
sobre legislacion contra el narcotréafico, actividades conexas, legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y delincuencia organizada,  establecen, en sus
correspondientes disposiciones, que corresponde a la Superintendencia de Pensiones
autorizar o aprobar los siguientes actos o contratos: i) la apertura y funcionamiento de las
operadoras de pensiones y de las organizaciones sociales que administren fondos de
capitalizacién laboral; ii) la delegacion de la administracién de los recursos del Fondo de
Capitalizacion Laboral a una operadora de pensiones por parte de organizaciones sociales;
iii) la acreditacion y el registro de agentes promotores de ventas de las operadoras de
pensiones y de capitalizacion laboral; iv) los contratos de las entidades supervisadas con
empresas del mismo grupo o conglomerado financiero o pertenecientes a un grupo
econdmico vinculado con dichas entidades; v) los planes de pension, vi) los planes de
ahorro voluntario; vii) la contratacion de los servicios de administracion a los demas entes



supervisados por las operadoras; viii) la administracion de fondos creados por leyes
especiales por parte de las operadoras; ix) las fusiones y los cambios de control accionario
de las entidades autorizadas o de los fondos administrados que no cumplan con los
supuestos del articulo 89 y siguientes de la Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de
Competencia de Costa Rica; Ley 9736; X) la realizacion actividades analogas o conexas
por parte de las operadoras de pensiones; xi) la modificacién de la estructura de comisiones;
xii) la bonificacion de comisiones; xiii) los cambios estatutarios de las operadoras de
pensiones y de capitalizacién laboral que correspondan; xiv) la autorizacion para que los
oficiales de cumplimiento, titulares o adjuntos, laboren a tiempo parcial; xv) la aprobacion
del Reglamento del Régimen de capitalizacion colectiva del Magisterio Nacional y sus
reformas; xvi) la aprobacion del Reglamento general del Régimen de Pensiones y
Jubilaciones del Poder Judicial y, xvii) la aprobacion de la remocion del auditor interno
de la Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional.

De conformidad con lo que indica la Ley 8220, este reglamento tiene como objeto:

i. Establecer los plazos y el procedimiento a seguir para la atencion de las solicitudes
relacionadas con los tramites enumerados en el considerando anterior, y las condiciones
en que se otorgan las aprobaciones y autorizaciones por parte de la Superintendencia de
Pensiones.

ii. Actualizar los requisitos para los distintos tramites asociados a las solicitudes de
aprobacion y autorizacion.

Adicionalmente a la promulgacion del reglamento, se requiere actualizar la normativa
relativa al contenido de los planes de acumulacion y des acumulacidn, los planes de ahorro
voluntario, y las bonificaciones de comisiones; la regulacion concerniente a los planes
colectivos para pension voluntaria, asi como las reglas para la autorizacién de comisiones
y bonificaciones correspondientes a dichos planes, considerando sus particulares
diferencias respecto de los planes voluntarios individuales; el proceso de acreditacion de
agentes promotores de ventas, de manera que las operadoras de pensiones asuman un papel
mas activo en su formacion; dictar las normas relativas a los cambios en la propiedad o
control del capital accionario de las entidades autorizadas; definir los cambios estatutarios
que requieren de la autorizacion de la SUPEN; e incorporar los parametros para la
determinacion de las actividades analogas o conexas que pueden realizar las operadoras
de pensiones, de conformidad con lo establecido en el inciso g) del articulo 31 de la Ley de
Proteccion al Trabajador, Ley 7983, asi como el procedimiento para autorizarlas.

Finalmente, con el dictado de esta normativa corresponde la derogatoria del Reglamento
para la regulacién de los regimenes de pensiones creados por leyes especiales y regimenes
publicos sustitutos al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte; tomando en consideracion que
esta normativa resulta innecesaria, ademas de que ha sido sustituida por las normas de
caracter general y basadas en principios que se encuentran contenidos en el Reglamento
sobre Gobierno Corporativo y en el Reglamento de Riesgos.



H. EI Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, mediante articulo 10, del acta
de la sesion 1609-2020, celebrada el 5 de octubre de 2020 resolvio, de conformidad con lo
establecido en el numeral dos del articulo 361 de la Ley General de la Administracion
Publica, Ley 6227, por un plazo de veinte (20) dias habiles, remitir en consulta a la
Asociacion Costarricense de Operadoras de Pensiones (ACOP), operadoras de pensiones
complementarias, fondos complementarios creados por leyes especiales o convenciones
colectivas, la Gerencia de Pensiones de la Caja Costarricense del Seguro Social, la Junta
Administradora del Fondo de Pensiones y Jubilaciones de los Funcionarios del Poder
Judicial, el Fondo de Pensiones del Benemérito Cuerpo de Bomberos y a la Junta de
Pensiones del Magisterio Nacional, la propuesta del Reglamento de Autorizaciones y
Aprobaciones. Dicha consulta se realiz6 mediante CNS-1609/10, de fecha 13 de octubre
de 2020. El plazo de dicha consulta finalizo el dia 10 de noviembre del afio en curso.

Las observaciones recibidas fueron analizadas y, en lo pertinente, fueron acogidas en el
texto final del reglamento.

dispuso ,en firme:
aprobar el Reglamento de Autorizaciones y Aprobaciones, cuyo texto se leera:

Reglamento de Autorizaciones y Aprobaciones
Titulo |
Generalidades

Capitulo 1. Disposiciones Generales

Articulo 1. Objeto

El presente reglamento tiene por objeto establecer los requisitos, los plazos y el procedimiento
a seguir para la atencion de las solicitudes que se presenten a la Superintendencia de Pensiones
y que se relacionen con actos sujetos a su aprobacion o autorizacion, de conformidad con lo
que dispone la Ley de Proteccion al Trabajador, Ley 7983; el Régimen Privado de Pensiones
Complementarias, Ley 7523; Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de
uso no autorizado, actividades conexas, legitimacién de capitales y financiamiento al
terrorismo, y disposiciones conexas, Ley 7786; Reforma integral del sistema de pensiones y
jubilaciones del Magisterio Nacional, Ley 7532; la Ley Organica del Poder Judicial, Ley 7333;
Ley General de la Administracion Publica, Ley 6227 y la Ley de Proteccion al ciudadano del
exceso de requisitos y tramites administrativos, Ley 8220.

Contra la resolucién final del procedimiento de aprobacion o autorizacion procederan los
recursos ordinarios de revocatoria y apelacion, segin lo dispuesto en la Ley General de la
Administracion Pablica , los cuales seran resueltos por el Superintendente de Pensiones y el
Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF), respectivamente. Los
recursos deberan interponerse dentro del plazo de tres dias habiles, contados a partir de la
comunicacion de la resolucion. Los recursos de revocatoria y de apelacion deberan interponerse
ante la Superintendencia de Pensiones y seran resueltos, respectivamente, por el



Superintendente de Pensiones y el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
(articulo 171, inciso g) de la Ley Reguladora del Mercado de Valores).

Articulo 2. Alcance
Esta normativa sera de aplicacion obligatoria para las entidades reguladas a que se refiere el
articulo 2 de la Ley de Proteccion al Trabajador, Ley 7983.

Articulo 3. Definiciones

Entidades colectivas con representacion: Organizaciones de caracter gremial, profesional,
ocupacional o representativa de intereses colectivos, creadas o constituidas por disposiciones
legales o con arreglo en ellas, con personalidad juridica y capacidad para actuar, y que son
dirigidas o administradas por érganos de direccion o administracion, designados y organizados
segun sus propias disposiciones estatutarias o reglamentarias.

Formulario oficial: Formularios que pueden ser ubicados en la ventanilla electrdnica de
servicios de la Superintendencia de Pensiones, relativos a los trdmites de aprobacion de
comisiones y bonificaciones.

CCSS: Caja Costarricense de Seguro Social.

CONASSIF: Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero.

FCL: Fondo de Capitalizacion Laboral.

Ley 7523: Ley del Régimen Privado de Pensiones Complementarias.

Ley 7983: Ley de Proteccion al Trabajador.

Operadora: Operadora de Pensiones Complementarias.

RAF: Reglamento sobre la apertura y funcionamiento de las entidades autorizadas, el
funcionamiento de los fondos de pensiones, capitalizacion laboral y ahorro voluntario,
previstos en la Ley de Proteccion al Trabajador.

RVPC: Régimen Voluntario de Pensiones Complementarias.

Superintendente: Superintendente de Pensiones.

SUPEN: Superintendencia de Pensiones.

Capitulo I1. Procedimiento general para las solicitudes de autorizacion o aprobacion

Articulo 4. Presentacion de la Solicitud.

Toda solicitud de aprobacion o autorizacion debera:

1. Presentarse por escrito ante la SUPEN, ya sea en soporte fisico o digital.

2. Encontrarse firmada por quien ejerza la representacion legal de la entidad que presenta la
solicitud. Lo anterior se acreditara con base en la informacion suministrada por la propia
entidad, segun las bases de datos implementadas para tales efectos por la Superintendencia.
La firma del representante de la entidad debera venir autenticada, excepto que se trate de una
solicitud que se presente en formato digital, en cuyo caso bastara con que cuente con una
firma digital certificada.

3. Indicar una direccion de correo electronico para atender comunicaciones, sin perjuicio de
los que, en forma permanente, deben mantener las entidades supervisadas ante la
Superintendencia para atender sus comunicaciones de forma oficial.



Una solicitud podra referirse a uno o varios actos sujetos a autorizacion o aprobacion, en cuyo
caso los documentos comunes a dichas solicitudes podran presentarse una sola vez.

Articulo 5. Comunicacién de los actos

Los actos dictados durante la tramitacion de una solicitud deberan comunicarse de acuerdo con
lo dispuesto en la Ley General de la Administracion Publica, Ley 6227 y en la, Ley de
Notificaciones Judiciales, Ley 8687.

Sin perjuicio de lo indicado en el numeral 3 del articulo anterior, las entidades deberan mantener
actualizada ante la Superintendencia, por los medios que esta disponga, la informacion de sus
personeros y representantes legales, asi como la de sus domicilios sociales y las direcciones
oficiales de sus correos electronicos.

Articulo 6. Plazos para resolver las solicitudes

Las solicitudes de autorizacion y aprobacion deberan resolverse en los plazos establecidos a tal
efecto en la Ley General de la Administracion Publica, Ley 6227, a partir de la fecha de
cumplimiento de la totalidad de la documentacion. La Superintendencia contara con un plazo
de diez dias habiles para verificar el cumplimiento de la presentacion de toda la documentacion
requerida, asi como de sus formalidades y las correspondientes a la propia solicitud.

De no cumplir el solicitante con los requisitos de admisibilidad de la solicitud, la
Superintendencia procedera a concederle un plazo por hasta diez dias habiles para que complete
lo que corresponda. La Superintendencia, excepcionalmente, podra conceder prorrogas, hasta
por un plazo de diez dias habiles adicionales, a solicitud de parte, siempre y cuando la solicitud
de prorroga se encuentre debidamente justificada y se realice dentro del plazo originalmente
concedido.

Articulo 7. Correccion o aclaracion de la solicitud

Dentro del plazo de resolucion, en caso de ser necesario para el dictado del acto final, la
Superintendencia podréa requerir al solicitante la correccion o aclaracion de la solicitud, siempre
y cuando no establezca nuevos requisitos.

El solicitante debe presentar a la Superintendencia las aclaraciones o correcciones requeridas
dentro del plazo de diez dias hébiles contados a partir de la fecha de notificacion.

En caso de que tales requerimientos no sean atendidos, la Superintendencia debera proceder
con el dictado del acto final, considerando los elementos de valoracion que tenga a su
disposicion en ese momento.

Articulo 8. Plazo para la presentacion de solicitudes de aprobacion

Los actos o contratos establecidos en este reglamento que requieran aprobacién deberan
presentarse a la Superintendencia en los treinta dias habiles siguientes a la fecha de su emision
0 suscripcion. La SUPEN procedera a rechazar cualquier solicitud de aprobacién de actos o
contratos que excedan dicho plazo.



Articulo 9. Vigencia de los documentos

La fecha de emision de los documentos que acompafien la solicitud no puede ser mayor a tres
meses. Para efectos de este reglamento la informacion financiera auditada tendré una vigencia
de un afo a partir de su fecha de corte.

En la solicitud debera declararse, bajo juramento, que lo consignado en los documentos no ha
sufrido modificaciones desde su fecha de expedicion y hasta su fecha de presentacion.

Articulo 10. Vigencia de las autorizaciones y aprobaciones

Los planes aprobados, asi como los productos o servicios que se autoricen, quedaran sin efecto
alguno, de pleno derecho, si después de los seis meses posteriores a su aprobacién u
autorizacion, no son comercializados, sin perjuicio de que la entidad interesada realice una
solicitud para obtenerlas nuevamente.

A solicitud del interesado podra prorrogarse el plazo indicado en el parrafo anterior por un
periodo igual, siempre y cuando la solicitud se encuentre debidamente justificada y se presente
antes del vencimiento del plazo establecido en el parrafo anterior.

Articulo 11. Documentos emitidos en el extranjero

Los documentos expedidos en el extranjero deberan estar legalizados o apostillados, segun
corresponda.

Tratandose de documentos redactados en un idioma diferente al espafiol, debera adjuntarse una
traduccion realizada por un traductor oficial.

Articulo 12. Rechazo de la solicitud de autorizacion o aprobacion por la forma
Cualquiera de las siguientes situaciones, conllevara al rechazo de la solicitud de autorizacién o
aprobacion por la forma:

a) Cuando habiendo sido prevenido, segun lo dispuesto en el articulo 7 de este Reglamento, no
se complete la documentacion faltante 0 no se subsanen los aspectos requeridos en la
prevencion.

b) Cuando la informacion presentada difiera respecto de la informacion obtenida de fuentes
oficiales por parte de la Superintendencia.

Articulo 13. Modificaciones a las solicitudes de autorizacion o aprobacion

Todo cambio relativo al acto que se pretende autorizar o aprobar que, con posterioridad a la
presentacion de la solicitud y antes del dictado del acto final, realicen los solicitantes, debera
ser comunicado a la Superintendencia, junto con la documentacién pertinente. En estos casos
la Superintendencia cursara el trdmite como una nueva solicitud, corriendo nuevamente los
plazos previstos en este reglamento.

Articulo 14. Coordinacion con otros supervisores y érganos de fiscalizacion para el
tramite de solicitudes

Cuando la solicitud involucre a entidades, o conglomerados y grupos financieros supervisados
por distintos supervisores del sistema financiero nacional, la SUPEN, como supervisor
responsable del tramite de aprobacion o autorizacion, debera coordinar con los otros



supervisores, el CONASSIF, drganos de fiscalizacion, y cualquier otro rgano u entidad pablica
que deba pronunciarse en relacion con la aprobacién o autorizacion solicitada, de manera que
el interesado realice un solo tramite ante la Superintendencia.

En caso de que la solicitud cumpla con todos los requisitos de forma y no existan aspectos que
deban ser prevenidos, el plazo para el dictado del acto final empezaréa a correr una vez que las
instituciones involucradas se pronuncien sobre las autorizaciones o aprobaciones solicitadas a

la SUPEN.

Articulo 15. Descripcién de Anexos
Los requisitos correspondientes a los actos sujetos a autorizacion y a aprobacion se detallan en
los siguientes anexos, los cuales son parte integral de este Reglamento.

ANEXO I.

ANEXO I1.
ANEXO II1.
ANEXO IV.
ANEXO V.
ANEXO VI.

ANEXO VII.

ANEXO VIII.

ANEXO IX.

ANEXO X.
ANEXO XI.

ANEXO XIlI.

ANEXO XIlII.

ANEXO XIV.

ANEXO XV.

Autorizacion de la apertura y funcionamiento de operadoras de pensiones y
de capitalizacion laboral.

Autorizacion de cooperativas de ahorro y crédito para administrar fondos de
capitalizacion laboral.

Requisitos para la autorizacion de Asociaciones Solidaristas para administrar
fondos de capitalizacion laboral.

Autorizacion de funcionamiento.

Planes de pension y de ahorro voluntario

Contratacion de servicios de administracion con las operadoras de pensiones
y la administracion de fondos creados por leyes especiales.

Fusion de Operadoras de Pensiones Complementarias y de Fondos
Administrados.

Cambios de control accionario y modificacion de estatutos de las Entidades
Autorizadas.

Autorizacion para que el Oficial de Cumplimiento, titular y adjunto, laboren
a tiempo parcial.

Acreditacion de Agentes Promotores de Ventas.

Aprobacién y modificacion de la estructura de comisiones de administracion
y la aprobacion de los esquemas de bonificacion de comisiones.

Aprobacién de Contratos.

Aprobaciones Establecidas en la Reforma Integral del Sistema de Pensiones
y jubilaciones del Magisterio Nacional, Ley 7531

Aprobacion del Reglamento General del Régimen de Pensiones y
Jubilaciones del Poder Judicial.

Aprobacion de otros medios para la recepcion de solicitudes de retiro del
FCL.

Anexo |

Autorizacion de la apertura y funcionamiento de operadoras de pensiones y de

capitalizacion laboral



Los requisitos y documentacion minima requerida para la autorizacién de apertura de una
operadora de planes de pensiones y las operadoras de fondos de capitalizacion laboral son:

1.

Sin perjuicio de lo indicado en el articulo 4 de este Reglamento, debera remitirse oficio
de solicitud de autorizacion para constituir la nueva entidad firmada por los socios que
figuren en el proyecto de escritura que se remita para autorizacion. Las firmas deberan
ser autenticadas debiendo indicar una direccion exacta y un correo electrénico para
atender notificaciones.

Si quien presenta la solicitud lo hace en ejercicio de un poder otorgado por los solicitantes,
éste deberéa ser otorgado ante notario publico. La representacion se demostrara mediante
certificacion notarial o del Registro Nacional, tratindose de poderes inscritos, o del
testimonio de la escritura donde se otorgo el mandato, tratandose de poderes especiales.

La razon social deberd incluir las expresiones “Operadora de Pensiones
Complementarias, S.A.” pudiendo abreviarse en “OPC S.A.” o bien “Operadora de
Fondos de Capitalizacion Laboral S.A.” pudiendo abreviarse en “OFCL S.A.”, segin
corresponda. El uso de dichas denominaciones se encuentra reservado Unicamente para
las entidades que autorice la SUPEN para el ejercicio de estas actividades.

Un cronograma para la atencion de los requerimientos establecidos en la normativa
aprobada por el CONASSIF y los acuerdos emitidos por el Superintendente de Pensiones,
relativos a gobierno corporativo, riesgos, gestion de activos, tecnologias de la
informacion y la normativa sobre apertura y funcionamiento.

Un estudio que contenga la formulacion del proyecto y evaluacion de su factibilidad. El
estudio de evaluacion de factibilidad debera como minimo contener:

5.1 Proyecciones financieras para los siguientes tres afios, que incluyan escenarios base
y alternativos. Deberéan remitirse en soporte papel y digital de manera que puedan
replicarse dichas proyecciones.

5.2 Estructura financiera, administrativa y de control interno, incluido lo indicado en el
punto 4. anterior.

5.3 Descripcion de los principales procesos y procedimientos de trabajo aplicables.

Los profesionales a cargo del estudio de factibilidad deberan estar inscritos ante el colegio
profesional respetivo.

El proyecto de escritura constitutiva de la sociedad, el cual debera ajustarse al capital y
objeto social autorizado, segun la Ley de Proteccion al Trabajador.

Una lista de los socios, miembros de la junta directiva o consejo de administracion, el
gerente general y el auditor interno, adjuntando respecto de ellos los documentos e
informacion que se detalla a continuacion:



7.1 Cuando los socios sean personas juridicas:

7.2

a.

g.

Certificacion de personeria juridica, emitida por el Registro Nacional o su
homologo extranjero, debidamente legalizados o apostillados, segun
corresponda.

. Certificacion de los estatutos vigentes y de la cédula de persona juridica; o

documentos equivalentes expedidos por la autoridad competente, debidamente
legalizados o apostillados, segin corresponda, en el caso de personas juridicas
extranjeras.

Un detalle de los accionistas, que contenga el nombre completo, domicilio social
y nimero de cédula de identidad o cédula juridica, segin corresponda, de las
personas fisicas y juridicas. EI Superintendente podra eximir de este requisito a
sociedades inscritas en una bolsa de valores del exterior, asi como a las
asociaciones cooperativas u otras organizaciones similares.

. Tratdndose de socios que sean personas juridicas, deberd aportarse una

certificacion notarial que acredite toda la cadena de propiedad accionaria hasta
el ultimo socio o socios personas fisicas, numero de cédula de identidad (o
pasaporte), calidades y su participacion en el capital social.

Destacar los casos en que tengan participacion accionaria del cinco por ciento
(5%) o superior en empresas con acciones inscritas en una bolsa de valores. Para
cumplir con este requisito, el representante legal de la persona juridica debera
emitir una declaracion jurada ante notario pablico, indicando que su representada
no tiene la participacion citada o bien mencionar los casos en que la tiene, segun
corresponda.

Respecto a las personas juridicas que vayan a tener una participacion accionaria
superior al cinco por ciento (5%) del capital social de la operadora, el balance de
situacion y estado de resultados, expresados en moneda nacional, al cierre fiscal
inmediato anterior a la fecha de presentacion de la solicitud, por un auditor
externo o por una firma debidamente inscrita en el Registro de Auditores
Elegible del Registro Nacional de Valores e Intermediarios de la
Superintendencia General de Valores. Si los estados financieros y el dictamen se
emiten en el extranjero, debera elaborarlos un profesional con titulo equivalente
al que ostentan los contadores publicos autorizados en Costa Rica, y se
expresardn en la moneda respectiva, indicando el tipo de cambio para la
conversion correspondiente.

Certificacion o constancia de depdsito del capital social suscrito y pagado.

Cuando los socios sean personas fisicas:

a.

b.

Nombre, nimero de cédula de identidad, de residencia o numero de pasaporte,
segun corresponda, ocupacion y direccion exacta.

Indicar los casos en que el socio 0 sus parientes, hasta el tercer grado de
consanguinidad o afinidad, tengan participacion accionaria del 5% o superior en
empresas con acciones inscritas en una bolsa de valores. Para cumplir con este
requisito, el socio debera emitir una declaracion jurada ante notario publico,



indicando que no tiene la participacion citada o que si la tiene, sefialando, en este
altimo caso, el porcentaje y la empresa, segun corresponda.

c. No procedera la autorizacion de la constitucion de una operadora cuando alguno
de sus socios, persona fisica, se encuentre en alguna de las siguientes
circunstancias:

Vi.

Durante los ultimos cuatro afios, haya sido miembro de Junta Directiva o
Consejo de Administracion, gerente general o subgerente general, de una
sociedad, de cualquier pais, cuya quiebra haya sido declarada culposa o
fraudulenta.

Haber sido condenado, mediante sentencia firme, por la comision dolosa o
culposa de algun delito contra la propiedad, la buena fe en los negocios, la
administracion de justicia, los deberes de la funcion publica, la confianza
publica, la fe publica o los delitos derivados de la Ley sobre Estupefacientes,
Sustancias Psicotrépicas, Drogas de Uso no Autorizado y Actividades
Conexas, durante el plazo establecido para tal efecto en la Ley N° 6723, Ley
del Registro y Archivos Judiciales.

Haber sido sancionado administrativamente durante los Gltimos dos afos.
Haber sido suspendido, separado o inhabilitado para ocupar cargos
administrativos o de direccion en entidades reguladas o supervisadas por los
organos de regulacion o supervisién financiera, durante los Gltimos cinco
anos.

Haber sido declarado insolvente o en estado de quiebra por un tribunal de
cualquier pais, durante los ultimos cinco afios.

Haber estado relacionado con una sociedad de cualquier pais, como
miembro de Junta Directiva 0 Consejo de Administracion, gerente general
0 subgerente general que haya sido sometida a un proceso de intervencion
administrativa o judicial, haya realizado un convenio de acreedores 0 se
haya visto forzada a suspender actividades por orden de una autoridad de
supervision bancaria, bursatil o financiera en virtud de las decisiones
tomadas en el ejercicio de su cargo, durante los tltimos cuatro afios.

A efectos de comprobacion de lo anterior se deberd acompafar, la certificacion de juzgamientos
del socio y una declaracion jurada rendida ante notario publico que haga constar que al socio
no le afectan ninguna de las circunstancias descritas en el inciso ¢) anterior.

8. En el caso de los miembros de la junta directiva, gerente general y del auditor interno,
deberéa aportarse:

8.1 Nombre; nimero de cédula de identidad, de residencia 0 nimero de pasaporte,
segln corresponda, y copia autenticada del respectivo documento; ocupacion,
direccién exacta. Ademas, para el caso de los comités de inversiones y de riesgos,
sus integrantes deberan cumplir con los requisitos establecidos en la normativa que
al efecto emita la SUPEN.

8.2 Curriculo vitae y documentos que acrediten el cumplimiento de los requisitos
establecidos en los articulos 33 y 36 de la Ley N°7983, segun corresponda.



8.3 Declaracion jurada rendida ante notario publico, de no encontrarse impedidos para
ejercer el cargo, de acuerdo con lo establecido en los articulos 34 y 36 de la Ley
N°7983.

8.4 Documentos iddneos que comprueben la forma de suscripcion y pago del capital
minimo de constitucién, por un monto no inferior a novecientas noventa y cuatro
mil novecientos setenta y siete coma trescientas cincuenta y cuatro (994 977,354)
Unidades de Desarrollo (UDES), para el caso de una operadora de pensiones.
Cuando se trate de una operadora de fondos de capitalizacion laboral, el capital
minimo seré el 10% del establecido para una operadora de pensiones.

8.5 Respecto al oficial de cumplimiento y adjunto, curriculum vitae y documentos que
acrediten el cumplimiento de los requisitos establecidos en la normativa emitida por
CONASSIF para la aplicacion de la Ley N°7786, asi como su certificacion de
juzgamientos.

Anexo |1
Autorizacion de cooperativas de ahorro y crédito para administrar fondos de
capitalizacion laboral

Las Cooperativas de ahorro y crédito, que soliciten autorizacion a la Superintendencia para
administrar los Fondos de Capitalizacion Laboral, deberdn suministrar la informacion y cumplir
con los siguientes requisitos:

1.
2.

w

Estar sujetas a regulacion y supervision de la SUGEF.

Presentar solicitud ante el Superintendente, acompafiada de un estudio que contenga la
formulaciéon del proyecto y evaluacion de su factibilidad, incluida la planificacion
estratégica. Dicha solicitud debera ser firmada por el representante legal de la organizacion.
La firma debera estar debidamente autenticada. El estudio debera contener cémo minimo
lo estipulado en el inciso 5 del Anexo | de este Reglamento.

Aportar certificacion de personeria juridica y de los estatutos vigentes.

Presentar copia certificada del acta de la asamblea general de la organizacion, en la que
conste el acuerdo firme autorizando la administracion del Fondo de Capitalizacion Laboral.
Aportar una lista de los miembros del Consejo de Administracion, gerente general y Comité
de Vigilancia, adjuntando respecto a ellos los documentos e informacion indicados en el
numeral 8 del Anexo | de este Reglamento.

Anexo 111

Requisitos para la autorizacion de Asociaciones Solidaristas para administrar fondos de

capitalizacion laboral

Las Asociaciones Solidaristas, que soliciten autorizacion a la Superintendencia para administrar
los Fondos de Capitalizacion Laboral, deberan suministrar la informacién que se detalla a
continuacion:

1

2.

Aportar certificacion de personeria juridica y de los estatutos vigentes.
Presentar copia certificada por Notario del acuerdo del 6rgano competente de la asociacion,



en el que conste el acuerdo firme para que esta ultima administre un Fondo de
Capitalizacion Laboral para sus asociados.

3. Aportar lista de los miembros de la junta directiva, gerente general o administrador de la
asociacion, fiscal y auditor interno, adjuntando respecto a ellos los documentos e
informacion indicados en el numeral 8 del Anexo | de este Reglamento.

Anexo 1V
Autorizacion de funcionamiento

Una vez autorizada la apertura de una operadora de pensiones o se autorice a las cooperativas
de ahorro y crédito para administrar fondos de capitalizacion laboral, estas tendran un plazo de
sesenta dias habiles para presentar la solicitud de funcionamiento y cumplir con los requisitos
que se detallan en este Anexo.

Sin perjuicio de lo indicado anteriormente, las solicitudes de autorizacion para la apertura y
funcionamiento de las entidades indicadas en el parrafo primero se podran presentar en forma
conjunta. Igualmente, las asociaciones solidaristas que acuerden la administracion del Fondo
de Capitalizacion Laboral, podran presentar la solicitud de apertura y funcionamiento en forma
conjunta.

Una vez autorizado el funcionamiento, el plazo para iniciar operaciones sera de 90 dias habiles.

De no cumplirse con los plazos establecidos en el presente anexo, las correspondientes
autorizaciones quedaran sin efecto.

De los requisitos de funcionamiento

Las entidades autorizadas podran iniciar operaciones en la administracion de fondos de
pensiones, de capitalizacion laboral y de ahorro voluntario, segin corresponda, una vez cuenten
con la correspondiente autorizacion de funcionamiento por parte de la Superintendencia.

Para tal efecto se deberd remitir los siguientes documentos y suministrar la siguiente
informacion:

1. Copia certificada de la escritura constitutiva, en el caso de las operadoras de pensiones,
debidamente inscrita en el Registro Nacional, la cual debera contener las modificaciones
solicitadas en su oportunidad por la Superintendencia, si fuera el caso.

2. Sefialar la ubicacion fisica de la oficina o local central, sus agencias y sucursales, con
indicacion de las condiciones de seguridad que retne y las facilidades para atencién al
publico.

3. Adjuntar, la planificacion establecida por la direccién estratégica de mas alto nivel que
utilizara la entidad una vez autorizada para conducir su negocio, que incluya:



3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Los riesgos identificados y analizados que conlleva el plan de negocio, asi como las
estrategias de administracion que describa los elementos claves del marco de
gestion integral de riesgos que utilizara la futura entidad autorizada.

La politica de inversion de los fondos administrados y recursos propios de
conformidad con la normativa de gestion de activos vigente.

Plan estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI).

Declaracion sobre la disponibilidad de los sistemas necesarios para la gestion de la
cuenta individual, inversiones y contabilidad.

Fundamentacion de que se dispone de los recursos técnicos, humanos y financieros
regulatoriamente exigidos o los que resulten indispensables para conducir las
operaciones del negocio de forma adecuada.

4. Solicitud de autorizacion de los planes que ofrecera.

Los planes correspondientes al Régimen Voluntario de Pensiones Complementarias deberan
ser autorizados por la Superintendencia, de previo a su comercializacion.

5.

6.

Idoneidad de los socios.

5.1

5.2

Solvencia econdémica.

Debera acreditarse que el socio cuenta con un patrimonio neto que cubre el monto
de los aportes de capital que le corresponde realizar para la constitucion de una
nueva entidad.

Solvencia moral.

Deberd aportarse certificacion de juzgamientos emitida por el Archivo Judicial, de
los socios con participaciones iguales o mayores a un 5% del capital de la entidad,
segun la Ley del Registro y Archivos Judiciales, No. 6723.

Una lista de miembros del comité de auditoria, oficial de cumplimiento, fiscal, apoderados
generales o generalisimos no judiciales, profesionales a cargo del estudio de factibilidad y
miembros del comité de inversiones y de riesgos, adjuntando respecto de ellos los
documentos e informacion que se detalla a continuacion:

6.1

6.2

Nombre; nimero de cédula de identidad, de residencia o numero de pasaporte,
segun corresponda, y copia autenticada del respectivo documento; ocupacion,
direccién exacta. Ademas, para el caso de los comités de inversiones y de riesgos,
sus integrantes deberan cumplir con los requisitos establecidos en la normativa que
al efecto emita la SUPEN.

Respecto al oficial de cumplimiento y adjunto, curriculum vitae y documentos que
acrediten el cumplimiento de los requisitos establecidos en la normativa emitida por



CONASSIF para la aplicacion de la Ley N°7786, asi como su certificacion de
juzgamientos.

7. Acreditar el cumplimiento de los requerimientos establecidos la normativa aprobada por el
CONASSIF y los acuerdos emitidos por el Superintendente de Pensiones, relativos a
gobierno corporativo, riesgos, gestion integral de activos, tecnologias de la informacién y
la normativa sobre apertura y funcionamiento.

8. Contratacién con terceros.

Debera acreditarse que las actividades significativas de la entidad que se contraten con
terceros:

8.1 No causen un perjuicio sensible a la calidad del Marco de Gobierno Corporativo.

8.2  No provoguen un incremento sustancial de los riegos para cuya ocurrencia no se
hayan previsto medidas de mitigacion efectivas.

8.3 No menoscaben a la capacidad de la Superintendencia para ejercer sus funciones.
Todos los contratos de tercerizacion deberan estipular el acceso irrestricto por parte
de la Superintendencia a la informacion de operaciones de la entidad.

8.4 No afecten la continuidad y satisfaccion del servicio.

8.5 No lleven a la entidad a asumir riesgos que lleguen a afectar o menoscabar el
objetivo prioritario de las entidades autorizadas.

Se exceptuan de las disposiciones del presente inciso, aquellas contrataciones que hayan sido
expresamente autorizadas por la Superintendencia.

Sin perjuicio de lo indicado en el inciso x) del articulo 38 de la ley N°7523, las entidades
autorizadas deberan informar a la Superintendencia de cualquier actividad significativa cuyo
desarrollo sea contratado con un tercero. De igual manera informaran de cualquier cambio
posterior significativo en relacion con dichas actividades.

9. Seguridad fisica y tecnologia de informacion.

Debera acreditarse el cumplimiento de las condiciones y requisitos minimos exigidos, de
conformidad con la normativa aprobada por el CONASSIF y los acuerdos emitidos por el
Superintendente de Pensiones, relativos a gobierno corporativo, riesgos, gestion integral de
activos, tecnologias de la informacién y la normativa sobre apertura y funcionamiento.

Condiciones previas al inicio de operaciones

En el caso de las operadoras de pensiones, la Superintendencia publicara, dentro de los treinta
dias habiles siguientes a la fecha de la resolucion de autorizacion, en el Diario Oficial “La
Gaceta” y en un diario de circulacion nacional, al menos por una vez en cada uno de ellos, un
edicto que contenga un extracto de la autorizacion para operar, a costo del interesado.



Una vez publicado el edicto, la Superintendencia lo colocara en su sitio web por un periodo de,
al menos, seis meses.

Anexo V
Planes de pension y de ahorro voluntario

La afiliacion a un plan se llevara a cabo mediante la firma de un contrato individual entre la
entidad autorizada y el interesado.

Tratandose de planes colectivos, la afiliacion se llevara a cabo por medio de la suscripcion de
una adhesion a las condiciones del contrato marco.

Seran definidos por acuerdo del Superintendente:

1. El contenido minimo de los planes individuales de acumulacion para pension voluntaria.

2. El contenido minimo de los planes de beneficio y los correspondientes contratos.

3. El contenido minimo de los planes de ahorro voluntario.

4. El contenido minimo de los planes colectivos de acumulacion para pension

complementaria voluntaria.

El contenido minimo de los contratos de acumulacion para pension voluntaria.

6. EI contenido minimo de los contratos marco que se suscriban al amparo de planes
colectivos debidamente autorizados, asi como de los correspondientes formularios de
adhesion.

o

Anexo VI
Contratacion de servicios de administracion con las operadoras de pensiones y la
administracion de fondos creados por leyes especiales

A. Contratacion para la Administracion de los Fondos

Requisitos para autorizar la administracion de fondos de pensiones, fondos de
capitalizacion laboral y fondos de pensiones complementarios creados por leyes
especiales, por parte de una operadora de pensiones.

La contratacion de una operadora para la administracion de fondos de pensiones, de
capitalizacién laboral y de pensiones complementarios creados por leyes especiales, debera
ajustarse a los términos indicados en las leyes especiales, convenciones, acuerdos y reglamentos
de los respectivos fondos.

El patrocinador del fondo serd siempre responsable por el otorgamiento y extincion de los
beneficios, sin que esta funcién pueda delegarse.

El contrato deberd indicar que la operadora de pensiones contratada queda obligada y debera
ajustarse a toda la regulacion establecida para la administracion de estos fondos, en especial,
pero no limitado a la vigilancia de los limites de inversion, sostenibilidad del régimen, gestion
de riesgos actuariales y financieros, el acceso de la Superintendencia a los libros de actas, tanto



del comité de riesgos como de inversiones y el mantener dichos libros en forma separada de los
de la operadora.

El supervisado que contrata la operadora de pensiones debera presentar junto con la solicitud
de autorizacion, el borrador del contrato.

El contenido minimo del contrato que deben suscribir las partes para la prestacion de servicios
de administracion a los demas entes supervisados serd establecido mediante acuerdo del
Superintendente.

Los requisitos y documentacion requerida para la autorizacion de la contratacion de las
operadoras de pensiones para la prestacion de servicios de administraciéon a los demas entes
supervisados son los siguientes:

1. Declaracion escrita del responsable de Tecnologias de Informacion indicando que los
sistemas de informacion de la operadora cuentan con la capacidad para brindar el servicio
de forma eficiente y oportuna, sin demeritar el que debe suministrar a sus propios afiliados
y pensionados, asi como el derivado de las obligaciones que regulatoriamente le
corresponden para con la Superintendencia.

2. Solicitud de la apertura de un fondo separado para cada organizacién social de conformidad
con la normativa emitida por la SUPEN.

3. Apertura de una cuenta de custodia separada para el fondo indicado en un custodio
autorizado por SUGEVAL, segun la regulacion vigente.

4. Explicar, en forma pormenorizada y completa, el proceso de traslado y transicion de los
servicios que presta para que los brinde la operadora a través del contrato.

5. Acreditar la debida diligencia realizada para la eleccidn de la entidad a contratar de manera
que quede debidamente documentado el proceso de seleccion y contratacion.

Delegacidn, por parte de una organizacion social, de la administracion de los recursos del
Fondo de Capitalizacion Laboral a una operadora de pensiones

Las organizaciones sociales autorizadas para administrar fondos de capitalizacion laboral
deberan presentar a la Superintendencia la respectiva solicitud de autorizacion, acompariada de
los siguientes requisitos:

1. Copia certificada del acta de la asamblea en la cual se aprobé la decision de dar en
administracion a una operadora de pensiones, los recursos del Fondo de Capitalizacion
Laboral de sus asociados.

2. Contrato suscrito con la operadora seleccionada. Dicho contrato debe contemplar la
obligacion de la operadora de pensiones de cumplir, por cuenta de la organizacion social,
con el suministro de informacion requerida por esta Superintendencia y de realizar el
proceso de afiliacion de conformidad con las disposiciones establecidas por la
Superintendencia y el Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE).

3. Solicitar la apertura de un fondo separado para cada organizacion social, de conformidad
con la normativa emitida por Supen.



4.

Apertura de una cuenta de custodia separada en un custodio autorizado por SUGEVAL,
segun la regulacion vigente.

Seré responsabilidad de las organizaciones sociales verificar que sus afiliados completen el
formulario de afiliacion correspondiente.

B. Contratacion de las operadoras de pensiones para la prestacion de otros servicios de

administracion a las demas entidades supervisadas

La operadora que preste los servicios de administracién indicados en el inciso f) del articulo 31
de la Ley 7983, debera remitir, para la respectiva autorizacion por parte del Superintendente de
Pensiones, la solicitud acompariada del correspondiente proyecto de contrato.

Los contratos deberan establecer en forma clara la naturaleza de los servicios que se prestaran.

C. Transformacion del modelo de financiamiento de los regimenes de pensiones
complementarios especiales

Transformacion del modelo de financiamiento

Los regimenes de pensiones complementarias especiales de capitalizacion colectiva que deseen
transformar su modelo de financiamiento a uno de capitalizacion individual, deberan cumplir
con los siguientes requisitos:

1.

2.

Adjuntar copia del acuerdo firme de la asamblea de trabajadores donde se dispuso la
transformacion, debidamente certificado por Notario Pablico.

Manifestacion del patrono o patrocinador del fondo, donde se indique su acuerdo, si fuera
el caso, de seguir aportando a las cuentas de los trabajadores, asi como la proporcion en lo
haré.

Contrato suscrito con la operadora de pensiones seleccionada. Dicho contrato debe
contemplar la obligacion de la operadora de cumplir, por cuenta del fondo, con el
suministro de informacion requerida por esta Superintendencia.

Solicitar la apertura de un fondo separado para la administracion de los recursos, segun la
normativa emitida por Supen.

Apertura de una cuenta de custodia separada para el fondo en un custodio autorizado por
SUGEVAL, segun la regulacion vigente.

Estudio actuarial que determine la constitucion de la provision del 100% para las pensiones
en curso de pago, asi como las de quienes adquieren el derecho a pension dentro de los
dieciocho meses siguientes al acuerdo de transformacion del fondo, y los ajustes
correspondientes por concepto de aumento del costo de vida; todo de conformidad con lo
que establezca el respectivo reglamento del fondo. Debera manifestarse, en forma expresa,
que las pensiones en curso de pago, y las condiciones en que fueron otorgadas las mismas,
se mantendran y respetaran plenamente.

En aplicacién del articulo 75 de la Ley 7983, debera indicarse el responsable de rendir la
garantia de pago de las pensiones en curso, la de los que adquieran el derecho a pension
dentro de los dieciocho meses siguientes a la individualizacion de las cuentas y los ajustes



correspondientes por concepto de aumento del costo de vida; todo de conformidad con lo
que establezca el respectivo reglamento del fondo.

Declaracion en la que indique que se ha constituido la garantia supletoria, indicada en el
acapite anterior, aportandose una copia debidamente certificada por Notario Publico de la
misma.

Traslado de la administracion del fondo

Los regimenes de pensiones complementarias especiales de capitalizacion colectiva, que hayan
transformado su modelo de financiamiento de conformidad con el trdmite descrito en el
presente anexo, o aquellos que posean un modelo de financiamiento de capitalizacién individual
que dispongan trasladar la administracion de los recursos de sus fondos a una operadora de
pensiones, deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1.

2.

Remision del contrato de administracion suscrito entre la operadora y el 6rgano de
direcciéon del fondo.

Tratandose de grupos de interés econdmico, grupo o conglomerado financiero, debera
remitirse copia de las politicas de conflictos de interés que puedan suscitarse con motivo
de la administracion del fondo.

El contenido minimo de los contratos de administracion sera definido por el
Superintendente de Pensiones mediante acuerdo.

D. Autorizacién de Servicios Conexos y Analogos

Los requisitos necesarios para autorizar la realizacion de actividades conexas o analogas por
parte de las operadoras de pensiones son los siguientes:

a)
b)

c)
d)

Solicitud que contenga una descripcion amplia y detallada de la actividad a desarrollar.
Un andlisis donde se determine la conexidad o analogia de las actividades que se
pretenden realizar respecto de las indicadas en los incisos a), b), ), d), e) y f) del articulo
31 de la Ley de Proteccién al Trabajador.

Un estudio de factibilidad economica y legal donde se acredite la viabilidad de las
actividades o servicios a realizar.

Un estudio detallado y comprensivo de todos los riesgos asumidos por la operadora con
motivo de la realizacion de las actividades propuestas, asi como la afectacion que,
producto de estos, puedan tener la entidad, los fondos administrados, sus afiliados y
pensionados. Dicho analisis debera ser realizado por el Comité de Riesgos y debera ser
aprobado por la Junta Directiva de la operadora, todo lo cual debera documentarse y
acreditarse fehacientemente.

El analisis de las solicitudes de autorizacion considerara si:

a)
b)

Los riesgos adicionales asumidos con motivo de la realizacion de dichas actividades, se
encuentren patrimonial y contablemente separados.

La actividad, producto o servicio menoscaba o0 no la suficiencia patrimonial requerida
para las actividades prioritarias o significativas de las entidades.



c) Laactividad, producto o servicio, resulta acorde y consecuente con el objeto social y es
legalmente permitida.

La unidad o funcion de riesgos y el Comité de Riesgos de las operadoras deberan identificar y
evaluar permanentemente los riegos que se deriven del ejercicio de las actividades andlogas o
conexas que realicen dichas entidades. Este ultimo Comité debera informar de lo anterior, en
forma periddica y oportuna al Organo de Direccion, la Auditoria Interna y la Gerencia General,
con el proposito de que los riesgos sean gestionados adecuada y oportunamente.

Anexo VIl
Fusion de Operadoras de Pensiones Complementarias y de Fondos Administrados

A. Fusion de operadoras de pensiones complementarias y de capitalizacion laboral

Para la autorizacion de los procesos de fusion que le corresponden a la Superintendencia de
Pensiones, de conformidad con lo establecido en el articulo 47 de la Ley de Proteccién al
Trabajador, se debera presentar una solicitud formal suscrita por los gerentes de las entidades
0 por quienes ostenten su representacion y cuenten con facultades suficientes para ello. Todo
lo anterior, de conformidad con lo establecido en el Capitulo Il del Titulo I de este reglamento.

La solicitud de autorizacion debera contar con los siguientes requisitos:

1.  Razonesy los objetivos de la fusion.

2. Plan de fusion, con un detalle cronoldgico de las actividades que se realizaran hasta
culminar el proceso, asi como las modificaciones que tendran los productos y las
comisiones respectivas.

3. Plan operativo de la fusién, con indicacion de la fecha en que se realizard la fusion
operativa de las entidades y/o de los fondos administrados.

4.  Copia certificada de las actas de las asambleas de socios de las entidades donde se
acuerda, en firme, la fusion. El acuerdo debe contener el tipo de fusidn que se llevara a
cabo, asi como los términos y condiciones de la fusién acordados por las partes. En caso
de que la fusion sea por creacion, deberan remitirse los acuerdos de asamblea de socios
de las entidades involucradas donde se acuerda la disolucion de estas y la creacion de la
nueva operadora.

5. Proyecto de modificacion del pacto social de la entidad prevaleciente, en caso de fusiones
por absorcion, si correspondiere o el de la nueva entidad, si la fusién es por creacion.

6.  Estudio que contenga la formulacion y evaluacion financiera del proyecto de fusion.

7. Informe sobre los planes correctivos o de reduccion de riesgos de la entidad absorbida
por fusion o creacion, si correspondiere, asi como los procedimientos administrativos,
judiciales o arbitrales donde las entidades sean parte; las medidas precautorias o
cautelares dictadas por el supervisor u Organos jurisdiccionales; requerimientos
realizados por el supervisor; requerimientos o planes pendientes de los auditores
externos, internos, entidades de fiscalizacion o control, o de cualquiera otra institucion u
6rgano que se encuentren pendientes de atencion o resolucion. El informe debera ser
suscrito por el representante legal de la entidad.



8.  Informe sobre la variacion que sufrira el perfil de riesgo de la entidad prevaleciente o la
nueva entidad, posterior a la fusion y la correspondiente declaracién de debida diligencia
sobre el conocimiento de los riesgos antes de la fusion.

9. Solicitud de autorizacién, cuando proceda, para que el supervisor del grupo o
conglomerado financiero solicite al CONASSIF la autorizacion de la salida y/o
incorporacion de la operadora a los grupos o conglomerados financieros a los que
pertenece o pertenecera. Dicha solicitud debera presentarse ante la Superintendencia, para
ser tramitada ante el supervisor que corresponda, o ante el CONASSIF.

10. Copia de la carta que deben enviar las entidades en proceso de fusion a los afiliados, en
la cual se les informara de la fusion, una vez autorizada, del respeto de los derechos y
obligaciones pactados originalmente con los afiliados por cada una de las entidades, de la
comision que aplicara a los fondos fusionados y de su derecho a solicitar la transferencia
de sus recursos a otra entidad.

11. Borrador de la publicacion en donde se informara a los afiliados a través de dos diarios
de circulacion nacional, en fechas diferentes, sobre el proceso de fusion y el derecho de
los afiliados de la entidad absorbida a ejercer la libre transferencia, tratandose de fusiones
por absorcion.

12. Indicacion de las comisiones que se aplicaran a los fondos en proceso de fusion, segun lo
establecido en el Anexo XI de este reglamento.

13. Laentidad prevaleciente o la nueva entidad resultante, deberan indicar si aplicaran a todos
sus afiliados, la estructura de comisiones que venian utilizando cualquiera de las entidades
participantes en el proceso de fusion, o bien, indicar si solicitaran modificaciones sobre
la base de las estructuras de comisiones ya aprobadas a cualquiera de las entidades
participantes de este proceso. La estructura que se aplicara debera indicarse en la solicitud
de autorizacion de la fusion.

Si se opta por solicitar la aprobacion de una nueva estructura de comision distinta a las ya
aprobadas, la entidad autorizada debera seguir con el trdmite de aprobacion establecido en la
normativa correspondiente.

Autorizada la fusion y mientras finalizan los procesos operativos de fusion de los fondos, podra
aplicarse transitoriamente a cada uno de los fondos en proceso de fusion, la Gltima estructura
de comision vigente aprobada a cada uno de ellos.

De la resolucion de autorizacion de fusion

Considerando que el tramite de autorizacién de la fusion es un acto complejo, de previo a emitir
la autorizacién de fusion, las demas entidades y 6rganos de supervision involucrados en este
tramite deberan haber emitido su correspondiente criterio o autorizacion.

La resolucion que autorice la fusion de operadoras indicara cuales fondos quedan autorizados
para fusionarse. Cuando la fusion implique el cambio de la denominacion social, la operadora
debera hacer constar la antigua denominacidn social en sus oficinas, papeleria y publicidad, por
un periodo de seis meses.



B. Unificacion de fondos de entidades autorizadas y organizaciones sociales
Las entidades autorizadas deberan solicitar a la Superintendencia de Pensiones la autorizacion
para fusionar dos o0 mas fondos.

La solicitud de unificacion de fondos debe contener los siguientes requisitos:

1.  La solicitud formal de autorizacion de fusion de la entidad autorizada debera indicar
cudles fondos seran objeto de fusion, asi como una explicacién detallada de las razones
de la fusion.

2. Una evaluacion de los efectos de la fusién sobre los afiliados o pensionados a los
correspondientes fondos.

3. La estructura de comision aplicable, segun lo establecido en el Anexo Xl de este
Reglamento.

4.  Informe, si se presentaran, de los excesos en los limites de inversion y la existencia de
inversiones no autorizadas en las carteras de los fondos fusionados. El informe debera ser
firmado por el presidente de la junta directiva de la entidad y por su gerente.

5. Remision de los planes de accion para administrar los riesgos resultantes de la fusion,
incorporando, en el caso de fusion de entidades, aquellos asuntos que quedan pendientes
de atender después de la fusion de las operadoras y de los fondos administrados.

6.  Declarar y comprobar que la migracion de las bases de datos se realice de forma tal que
se garantice la confidencialidad, la disponibilidad e integridad, acceso y correcto
almacenamiento de la informacion de las cuentas individuales.

7. Cronograma de tareas y actividades que refleje cada una de las etapas del proceso de

fusion de los fondos en atencion al desemperfio, caracteristicas de los fondos a ser
fusionados, de manera que quede reflejado en dicho cronograma la fecha de finalizacion
del proceso.
El cronograma debera contemplar los tramites ante de las entidades de custodia de valores
correspondientes, con el proposito de ejecutar el cierre y traslado de la custodia de los
instrumentos financieros pertenecientes a los fondos administrados y de las inversiones
propias, asi como del traslado de efectivo y el cierre de las cuentas bancarias que
correspondan.

8.  Indicacién de los planes de pensiones que se mantendran, los que eventualmente se
eliminen, y las condiciones en que ello se llevara a cabo, respetando siempre las
condiciones contractuales previamente pactadas por los afiliados o pensionados.

Debera cumplirse con los requisitos establecidos en este anexo, en caso de que la unificacion
de los fondos se origine de un proceso de fusion de entidades, de una fusion de una operadora
y una organizacion social, o entre organizaciones sociales, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 47 de la Ley de Proteccion al Trabajador. En estos casos, la solicitud de fusion de
los fondos deberd incluirse en la solicitud de fusion.

Anexo VIII
Cambios de control accionario y modificacion de estatutos de las Entidades Autorizadas

Modificaciones a los estatutos y cambios al control accionario sujetas a autorizacion



Estaran sujetas a la autorizacion de la Superintendencia las siguientes modificaciones, cuando
no cumplan con los supuestos del articulo 89 y siguientes de la Ley de Fortalecimiento de las
Autoridades de Competencia de Costa Rica:

1. Cambios en la propiedad superiores a un cinco por ciento de las acciones con derecho a
voto.

2. Actos que impliquen el control directo o indirecto de las acciones con derecho a voto
superiores a un cinco por ciento.

3. Cambios en el control directo o indirecto de las acciones con derecho a voto superiores a
un cinco por ciento.

4. Modificaciones al capital social que impliquen una recomposicién de la propiedad de las
acciones superiores a un cinco por ciento.

También estaran sujetas a la autorizacién de la Superintendencia las siguientes modificaciones
a los estatutos de las entidades autorizadas:

Modificaciones al objeto social.

Las reducciones de capital social.

El cambio del domicilio social.

El cambio en la razén social o denominacion.

PonhE

Determinacion de la participacion en el capital social

La participacion en el capital social comprende las acciones comunes, las acciones preferentes
y cualquier otro titulo representativo de aquel.

El porcentaje de participacion en el capital social de una entidad se determina considerando los
siguientes aspectos:

i. El porcentaje de participacion directa que tenga la persona fisica o juridica en el capital
social de la entidad.

ii. El porcentaje de participacion indirecta que tenga la persona fisica en el capital social
de la entidad, a través de personas fisicas, con participacion directa o indirecta en el
capital social de la entidad, con las que tenga relacion de parentesco hasta el tercer
grado de consanguinidad o afinidad.

iii. El porcentaje de participacion indirecto que tenga la persona fisica o juridica en el
capital social de la entidad, a través de personas juridicas, considerando los porcentajes
de participacion que le corresponden a cada una de ellas a lo largo de la linea de
propiedad.

iv. El porcentaje de participacion indirecto que tenga la persona fisica o juridica, en
calidad de fiduciario o fideicomisario, en el capital social de la entidad, a través de
fideicomisos u otros vehiculos de similar naturaleza.

v. El porcentaje de acciones dadas en garantia en las cuales el acreedor ejerce el derecho
de voto en las asambleas de accionistas.



Cambios en los estatutos de las entidades no sujetas a la autorizacion o aprobacion de la
Superintendencia.
No estaran sujetos a aprobacién o autorizacion de la Superintendencia:

i. Los cambios que se produzcan en los cargos de las Juntas Directivas u 6rganos de
administracion, fiscalias y auditorias internas.

ii. El nombramiento de apoderados generalisimos y generales, o la revocacién o
sustitucién de los poderes conferidos.

iii. Los cambios en la propiedad o el control de las acciones con derecho a voto menores
al cinco por ciento.

Los anteriores actos o contratos Unicamente deberan ser informados a la Superintendencia, por
los medios que ésta establezca dentro de los cinco dias habiles siguientes a su adopcion.
Tratdndose de cambios en el control o propiedad de las acciones, debera informarse
ampliamente del acto o contrato y las partes intervinientes en el mismo.

Requisitos para la modificacion de los estatutos y cambios en el control accionario
1.  Solicitud de autorizacion de la modificacion de estatutos

La solicitud debera adjuntar:
a. Copia del proyecto de acuerdo del acta de asamblea de socios que disponen la
modificacion del pacto constitutivo.
b. Copia certificada de las clausulas del pacto constitutivo, con indicacion de las
clausulas que estan siendo objeto de modificacion
c. Motivos de la reforma.

Una vez inscrita en el Registro Nacional, deberé remitirse a la SUPEN una copia certificada del
testimonio de la protocolizacion del acta de la asamblea de accionistas debidamente inscrito en
el Registro Publico Nacional.

Cuando la modificacion del pacto constitutivo o estatutos implique el cambio de la
denominacion social, la operadora debera hacer constar, por el término de seis meses, la antigua
denominacion social junto a la nueva, tanto en los locales de sus oficinas como en la papeleria
y publicidad.

2. Requisitos para la autorizacion de cambios en la propiedad o control accionario

La solicitud de autorizacion de cambios en la propiedad o control accionario de las entidades
autorizadas que deban ser autorizados por la Superintendencia de Pensiones, de conformidad
con lo establecido en los articulos 47 de la Ley de Proteccion al Trabajador debera cumplir con
los siguientes requisitos:



a. Adjuntar una certificacion notarial, con vista en el Libro o Libros de Registro de
Accionistas, donde se identifiquen los actuales accionistas y los porcentajes de las
acciones de que son duefos, hasta la Gltima persona fisica en la linea de propiedad.

b. Identificacion del cedente y cesionario. Tratdndose de cesionarios personas juridicas,
debera acreditarse, mediante certificacion notarial, el Gltimo o Gltimos accionistas
personas fisicas.

c. Indicacion de las acciones que seran cedidas o dadas en control.

d. Cuando el cambio en el control se realice por otros medios que no sean la cesion
nominativa pura y simple de las acciones, debera adjuntarse la copia del contrato
respectivo.

e. Indicacion de que los cambios en la propiedad o el control efectivo son iguales o
superiores a un 5% por ciento de las acciones con derecho a voto.

f.  Adjuntar la solicitud, cuando proceda, para que el CONASSIF autorice la salida y/o
incorporacion de la operadora a los grupos o conglomerados financieros a los que
pertenece o pertenecera la entidad.

Anexo I X

Autorizacion para que el Oficial de Cumplimiento, titular y adjunto, laboren a tiempo

parcial

Los requisitos y documentacion requerida para que la Superintendencia autorice a la operadora
para que el oficial de cumplimiento titular o el oficial de cumplimiento adjunto laboren a tiempo
parcial, son los siguientes:

1.

Informe técnico de la auditoria interna de la entidad o del grupo o conglomerado financiero
al que pertenezca donde se pronuncie sobre la conveniencia de la contratacion a tiempo
parcial del Oficial de cumplimiento titular o del Oficial adjunto, en funcion de los riesgos
a que se encuentra expuesta la entidad, sus antecedentes y los requerimientos del supervisor
sobre el particular. Este informe debera contar con la aprobacion de la Junta Directiva de
la entidad.

Descripcion detallada y actualizada de los sistemas de prevencion para la legitimacion de
capitales y financiamiento contra el terrorismo con los que cuente la entidad que puedan
justificar la contratacion a tiempo parcial del oficial de cumplimiento.

Manifestacion expresa de la obligacion de la entidad de comunicar en el futuro, de forma
inmediata, cualquier incremento en los riesgos o el menoscabo en los controles de los
mismos, después de la autorizacion otorgada.

Manifestacion expresa de que la entidad procedera a la contratacion a tiempo completo del
Oficial de cumplimiento titular o adjunto, cuando, en virtud de lo indicado en el acapite
anterior, la Superintendencia asi lo requiera.

Anexo X



Acreditacién de Agentes Promotores de Ventas

Requisitos de las personas interesadas para ser registradas como agentes promotores
Todo agente promotor de venta de planes de pensiones debera como minimo:
1. Ser mayor de edad.
2. Haber aprobado el bachillerato en educacion secundaria o su equivalente en la
jurisdiccion donde se acreditd el cumplimiento del requisito.
3. Estar debidamente acreditado por la Superintendencia de Pensiones.
No haber sido condenado, mediante sentencia firme, por la comision dolosa de algun
delito, durante los plazos establecido en la Ley N° 6723, Ley del Registro y Archivos
Judiciales.
5. No haber sido sancionado administrativamente durante los cinco Gltimos afios, por
hechos relativos al incumplimiento de funciones o deberes.
6. No haber sido sancionado, suspendido para ocupar cargos en entidades reguladas o
supervisadas por los érganos de regulacion o supervision financiera, durante los
ultimos cinco afios.

B

Solicitud de registro y acreditacion de los agentes promotores

Corresponde a las operadoras de pensiones solicitar ante el Superintendente de Pensiones, en
conjunto con los interesados, el registro de los agentes promotores de planes de pensiones que
les prestaran sus servicios.

Asimismo, corresponde a la operadora, con ocasion de la solicitud de registro, acreditar ante la
Superintendencia de Pensiones que las personas que se desempefien como agentes promotores
de planes de pensiones cumplan con los requisitos establecidos en este reglamento y que poseen
los conocimientos técnicos necesarios para desempefar sus funciones.

Una vez autorizada la solicitud de registro, la Superintendencia de Pensiones publicarg, en su
pagina web, la informacion de cada promotor, que contendra el nombre completo, su nimero
de cédula, nimero de credencial, la operadora de pensiones para la cual presta sus servicios, las
sanciones firmes aplicadas por la Superintendencia, resultado de la Gltima evaluacion realizada
y demas informacidn que ésta considere relevante.

Requisitos de la solicitud para el registro y acreditacion de agentes promotores
Los requisitos que deben cumplir las personas para la cuales se solicita el registro es la
siguiente:

1. Informacion de la persona interesada para la cual se solicita la acreditacion como agente
promotor (tipo de identificacion, numero de identificacion, nombre, apellidos,
nacionalidad, teléfonos, fecha nacimiento, provincia, cantén y distrito del domicilio
permanente, direccion domicilio permanente, direccion para notificaciones y correo
electronico para notificaciones).

2. Detalle de la naturaleza de la relacion entre el interesado y la operadora:



i.  Silacontratacion se realiza por servicios profesionales, debera aportarse el contrato
debidamente firmado por las partes y autenticado por un notario publico.

ii. Si la contrataciéon es de caracter laboral, deberd aportarse constancia del
Departamento de Recursos Humanos donde conste la misma. La constancia debera
indicar la fecha exacta del inicio de la relacién y que el interesado se encuentra
contratado para prestar servicios como agente promotor.

3. Solicitud del representante legal de la operadora.

4.  Constancia rendida bajo la fe de juramento que la operadora ha evaluado los
conocimientos técnicos del candidato a desempefiarse como agente promotor, de
conformidad con la guia de capacitacion emitida por la Superintendencia de Pensiones.

5. Copia del titulo de bachillerato en educacion secundaria del agente promotor. Sera
responsabilidad de la operadora verificar la autenticidad del titulo y asegurarse que la
copia aportada corresponda al original.

6.  Certificacion de juzgamientos emitida por el Archivo Judicial.

7. Manifestacion escrita del interesado de ser acreditado como promotor. El documento debe
contener la firma del solicitante y el lugar o medio donde atender notificaciones.

8.  Declaracion jurada del interesado manifestando que la informacion y documentacion que
ha aportado en la presente solicitud de acreditacion como agente promotor ante la
Superintendencia de Pensiones es completa. Asimismo, manifestacion expresa del
cumplimiento de los atestados establecidos en el punto 5 anterior y del compromiso de
informar a la Superintendencia de todo cambio sustancial que guarde relacion con la
solicitud y que pueda surgir durante su tramite o posterior al otorgamiento de la credencial
solicitada.

9.  Nudmero de credencial (en caso de que la persona contratada ya cuente con ella) y fecha
exacta de contratacion como agente promotor (dia, mes y afio).

Comunicacion del cese de agentes promotores

Las operadoras de pensiones deberdn comunicar a la SUPEN el cese de los agentes promotores
de forma inmediata. A tal efecto, las operadoras de pensiones deberan indicar a la
Superintendencia los nombres completos de los agentes promotores, sus numeros de cédula o
de seguro social, en caso de ser extranjeros, asi como el nimero de su credencial.

Lo anterior debera ser comunicado a la SUPEN dentro de un plazo maximo de tres dias habiles,
contados a partir de la fecha en que hayan dejado de prestar sus servicios a la operadora.

Anexo Xl



Aprobacion y modificacion de la estructura de comisiones de administracion y la
aprobacion de los esquemas de bonificacion de comisiones

Del formulario de solicitud

La aprobacion de la estructura de comisiones, sus modificaciones, asi como de los nuevos
esquemas de bonificaciones, debera tramitarse por las entidades autorizadas para cada uno de
los fondos administrados, a través de los formularios oficiales establecidos por el
Superintendente mediante acuerdo.

Tratandose de solicitudes provenientes de la operadora de planes de pensiones complementarias
de la Caja Costarricense de Seguro Social, el formulario debera cumplir con los requisitos
reglamentariamente establecidos y el articulo 49 de la Ley de Proteccion al Trabajador.

Las entidades autorizadas deberan adjuntar al formulario oficial de solicitud de aprobacion, un
borrador de comunicacion al afiliado o pensionado, cuando corresponda, asi como el formato
de la publicacion el cual seré definido mediante acuerdo del Superintendente.

La aprobacion de un nuevo esquema de bonificaciones o su modificacion no requerira de la
publicacion descrita en el parrafo anterior.

Listado de requisitos
Para la aprobacion y modificacion de las estructuras de comisiones y la aprobacion de los
esquemas de bonificacion, el solicitante debera cumplir con los siguientes requisitos:

1. Aprobacion de la estructura de comisiones por primera vez.

a.  Solicitud de autorizacion de la estructura de comision.

b. Adjuntar el formulario de solicitud de autorizacion o modificacion de comisiones, con
la informacion ahi requerida. El contenido de dicho formulario serd definido
mediante acuerdo del Superintendente.

c.  Tratdndose de la solicitud de aprobacion remitida por la operadora de pensiones de
la CCSS, debera adjuntarse el estudio técnico independiente que justifique la
propuesta de acuerdo con los parametros del penultimo péarrafo del articulo 49 de la
Ley de Proteccién al Trabajador.

d.  Adjuntar al formulario oficial de solicitud de aprobacién, un borrador de la
comunicacion al afiliado o pensionado, cuando corresponda.

e.  Adjuntar el formato de la publicacion mediante el cual se informara a los afiliados
de la modificacion solicitada. El contenido de dicho formulario sera definido
mediante acuerdo del Superintendente.

Para la aprobacion de la estructura de comisiones, la entidad autorizada, de previo a realizar su
cobro, deberd contar con la aprobacion, por parte del Superintendente de Pensiones, del
porcentaje de cobro a aplicar.

En el caso de las comisiones correspondientes al Régimen Voluntario de Pensiones
Complementarias, las bases de calculo aprobadas seran las reglamentariamente establecidas.



La solicitud de aprobacion deberd ajustarse al formulario de solicitud de autorizacion o
modificacion de comisiones, el cual sera definido mediante acuerdo del Superintendente.

2. Modificacion de las bases de calculo y porcentajes de comision aprobada.

a.  Solicitud de modificacion al alza de la estructura de comision aprobada.

b.  Adjuntar el formulario de solicitud de autorizacion o modificacion de comisiones,
con la informacion ahi requerida.

c.  Tratandose de la solicitud de aprobacion remitida por la operadora de pensiones de
la CCSS, debera adjuntarse el estudio técnico independiente que justifique la
propuesta de acuerdo con los parametros del pendltimo parrafo del articulo 49 de la
Ley de Proteccidn al Trabajador.

d.  Un borrador de comunicacion al afiliado o pensionado, cuando corresponda,
informando de la variacion.

e.  Adjuntar el formato de la publicacion mediante el cual se informa a los afiliados de
la modificacion solicitada.

f. Una vez aprobado el aumento de comision y realizadas las publicaciones
respectivas, se debera remitir a la Superintendencia un oficio informando de las
fechas y los medios escritos en los cuales se realizaron dichas publicaciones,
debiéndose adjuntar las copias.

Para las modificaciones al alza de la estructura de comisiones, las entidades autorizadas deberan
solicitar la aprobacion de la modificacion a la base de calculo de la estructura de comision, el
aumento del porcentaje de cobro sobre dicha base, la disminucién del esquema de
bonificaciones o bien su eliminacion.

3. Disminucion de los porcentajes de comisiones aprobados.
Tratdndose de disminuciones de los porcentajes de cobro de la estructura de comision, las
entidades autorizadas Unicamente deberan informar de la modificacion a la Superintendencia.

La entidad deberd remitir un oficio suscrito por su representante legal, dirigido a la
Superintendencia informando de la disminucién y la fecha a partir de la cual regira la nueva
estructura de comisiones.

4. Aprobacion de esquemas de bonificaciones.
La aprobacion por primera vez de un esquema de bonificaciones debera cumplir con lo
siguiente:

a.  Solicitud de aprobacion del esquema de bonificaciones.

b.  Aportar el formulario de autorizacion por primera vez de un esquema de
bonificaciones, con la informacion requerida en el mismo. El contenido de dicho
formulario sera definido mediante acuerdo del Superintendente.

c.  Aportar los criterios de aplicacion del esquema de bonificaciones seleccionado.

d. La formula de célculo de la bonificacion debe explicarse por si misma, de forma
sencilla, llana y clara



La solicitud de variacion o eliminacién de un esquema de bonificaciones ya aprobado requerira
la presentacion del formulario de modificacion de esquema de comisiones existente. El
contenido de dicho formulario ser& definido mediante acuerdo del Superintendente.

Divulgacion de las nuevas estructuras de comisiones

Una vez aprobada la estructura de comision, o sus correspondientes variaciones, debera ser
divulgada a los afiliados, cotizantes, pensionados y al publico en general, de la siguiente
manera:

1.  Las variaciones al alza en la estructura de comisiones, una vez aprobadas por el
Superintendente de Pensiones, deberan comunicarse a los afiliados a través de cada uno
de los siguientes tres medios:

a.  Elutilizado por la entidad para la distribucion de los estados de cuenta.

b.  Dos publicaciones consecutivas realizadas en fechas diferentes y a través de dos
distintos periddicos de circulacion nacional.

c.  Una copia de la publicacion debera ser colocada en todos los lugares de atencion al
publico, de manera visible, asi como en el sitio de internet de la entidad, por un
plazo minimo de un mes natural.

2. Las publicaciones deberan realizarse siguiendo el formato de comunicacion a los afiliados
que sera establecido mediante acuerdo del Superintendente.

3. Lasfechas en que se realicen estas publicaciones deberan ser informadas por las entidades
a la Superintendencia, debiendo aportar aquellas una copia de cada publicacion, a mas
tardar al dia habil siguiente de la fecha en que se realizo la ultima.

4. Si en los 30 dias habiles siguientes a la fecha de autorizacion no se realizan las
publicaciones establecidas en el acapite ii del punto a) de este apartado, la solicitud, asi
como la correspondiente autorizacion, quedaran sin efecto alguno de pleno derecho.

5. Cuando se modifiquen, simultdneamente, las comisiones de administracion del fondo del
Régimen Voluntario de Pensiones Complementarias en colones y en dolares, o la de los
productos de beneficios en dichas denominaciones, la entidad autorizada debera incluir,
en la misma publicacion, pero en forma separada, el cuadro comparativo para cada Fondo
Voluntario de Pension Complementaria o de beneficios administrado (colones y dolares),
de conformidad con el formato de comunicacion a los afiliados, el cual serd definido
mediante acuerdo del Superintendente.

Vigencia de la estructura de comisiones

La modificacion al alza en la estructura de comisiones o bien, cuando se apruebe por primera
vez una estructura de bonificaciones, regira a partir del primer dia natural del mes siguiente a
aquel, en que se cumplan treinta dias habiles de su aprobacion.

La notificacion a la Superintendencia de la modificacion a la baja de la estructura de comisiones
debera comunicarse a esta Gltima con una antelacién no menor a diez dias habiles de su entrada
en vigencia.



Este plazo debera contarse a partir de la tltima publicacion de las indicadas en el numeral 1 del
Apartado de “Divulgacion de las nuevas estructuras de comisiones” de este Anexo, o bien en
la fecha posterior que indique la solicitud.

Formato de las publicaciones
La publicacién mediante la cual se comunica a los afiliados o pensionados los aumentos en la
estructura de comisiones debera expresar en forma clara su objeto y ser legibles con facilidad.

El tamafio de la publicacion a que se hace referencia en el numeral 1 del Apartado de
“Divulgacién de las nuevas estructuras de comisiones” debera ser de, al menos, un cuarto de
pagina.

En caso de que cualesquiera de las publicaciones que se llegare a realizar no cumpla con alguna
de las disposiciones de este reglamento o de la aprobacién conferida, no surtira efecto alguno
hasta tanto las publicaciones se realicen en concordancia a lo dispuesto en este anexo.

Las publicaciones deberan realizarse dentro de los treinta dias habiles siguientes a la aprobacion
por parte de la Superintendencia. A tal efecto, esta ultima debera comunicar a la entidad la no
conformidad de las publicaciones realizadas y requerir que se haga una nueva publicacion
dentro del plazo establecido.

Aprobacion y modificacion de las comisiones de Administracion para los planes de
beneficio

La comision debera ser aprobada previamente por el Superintendente de Pensiones, de
conformidad con lo establecido en la normativa vigente.

Lo relativo a la estructura de comisiones, los tramites de aprobacion y sus modificaciones para
los planes de beneficio, se regiran en lo que aplique, por lo establecido en este anexo.

Aprobacion de la estructura de comisiones con motivo de la solicitud de apertura de un
nuevo fondo

La solicitud de aprobacion de la estructura de comisiones de administracion para un nuevo
fondo de acumulacion o de beneficios, debera ser tramitada simultaneamente con su solicitud
de apertura.

Anexo XlI
Aprobacion de Contratos

Requisitos de la solicitud de aprobacion
Los requisitos que deberan cumplir las solicitudes de aprobacion de los contratos son los
siguientes:

1.  Solicitud de aprobacion.
2. Contrato firmado en original por las partes.



3. La firma de los otorgantes debera venir autenticada, excepto que se trate de un contrato
suscrito en formato digital, en cuyo caso bastara con que cuente con una firma digital
certificada. Timbres de ley cancelados en el contrato.

4.  Si el contrato hace referencia a documentos adicionales o anexos, estos deberan
adjuntarse a la solicitud y deberan ser firmados por las partes contratantes.

Verificacion del Contenido Minimo de los Contratos de Custodia de Valores

El contenido adicional al establecido por la SUGEVAL y especifico de los contratos de custodia
cuando sean suscritos con las entidades supervisadas se establecera mediante acuerdo del
Superintendente y la normativa que apruebe el CONASSIF sobre el particular.

Anexo X111
Aprobaciones Establecidas en la Ley 7531, Reforma Integral del Sistema de Pensiones y
jubilaciones del Magisterio Nacional

Aprobacion de Modificaciones al Reglamento General del Régimen de Capitalizacion del
Magisterio Nacional

De conformidad con lo establecido en la Ley 7531 del diez de julio de 1995 y sus reformas, los
requisitos para la aprobacion de modificaciones del Reglamento General del Régimen de
Capitalizacion del Magisterio Nacional son los siguientes:

1. Solicitud de aprobacion.

2. Propuesta de modificacion del Reglamento.

3. Anadlisis del cambio propuesto y del impacto de las reformas sobre el fondo. Este anélisis
deberé ser firmado por el actuario de la Junta.

4. Extracto del acuerdo firme de la Junta Directiva de la Junta de Pensiones y Jubilaciones
del Magisterio Nacional, en el cual se aprueba la propuesta de modificacion al Reglamento.

Aprobacion de la remocion del auditor interno

Para la aprobacion de la remocion del auditor interno, solicitada por la Junta Directiva de la
Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional, se debera cumplir con los siguientes
requisitos:

1. Solicitud de aprobacion.

2. Extracto del acuerdo firme de la Junta Directiva de la Junta de Pensiones y Jubilaciones
del Magisterio Nacional, donde se acuerda la remocion del Auditor Externo. Debera
indicarse que el acuerdo se encuentra firme.

3. Indicacion del motivo de la remocidn.
4. Dictamen afirmativo emitido por la Contraloria General de la Republica.
Anexo X1V
Aprobacion del reglamento general del Régimen de Pensiones y Jubilaciones del Poder
Judicial.

Solicitud escrita, firmada y autenticada del representante legal de la entidad, que contenga:



N

Exposicion de motivos del proyecto de aprobacién del Reglamento.

Indicacion de la sesidn de la asamblea donde se aprob6 el Reglamento.

Copias certificadas del acta y de aquella donde se haya declarado firme el acuerdo de
aprobacion.

Propuesta de reglamento cuyo contenido debera ajustarse a lo dispuesto en el Titulo IX
de la Ley Orgéanica del Poder Judicial y sus reformas.

Anexo XV
Aprobacion de otros medios para la recepcién de solicitudes de retiro del FCL.

Solicitud escrita, firmada y autenticada del representante legal de la entidad, que contenga:

1.
2.
3.

Detalle del proceso de recepcidn de solicitudes.

Riesgos asociados al proceso.

Mitigadores de los riesgos que se implementarian, en particular, pero no exclusivamente,
de fraude.

Titulo 11. Reformas y Derogaciones
Seccién A. Derogatorias

Articulo 16. Derogatorias

1.

Se derogan los articulos, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 18, 19, 21, 22, 23, 24, 26, 29 del
Reglamento sobre la Apertura y Funcionamiento de la Entidades Autorizadas y el
Funcionamiento de los Fondos de Pensiones, Capitalizacion Laboral y Ahorro Voluntario
Previstos en la Ley de Proteccion al Trabajador.

Se derogan el articulo 44 y el Anexo | del Reglamento de Beneficios del Régimen de
Capitalizacion Individual.

Se deroga el Reglamento para la regulacion de los Regimenes de Pensiones creados por
leyes especiales y Regimenes publicos sustitutos al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte.

Seccion B. Reformas

Articulo 17. Modificaciones y adiciones al Reglamento sobre la aperturay funcionamiento
de las Entidades Autorizadas y el funcionamiento de los fondos de pensiones,
capitalizacion laboral y ahorro voluntario previstos en la Ley de Proteccion al Trabajador

1.

Adicionese en el Capitulo | “Disposiciones Generales”, el articulo 2 “De las abreviaturas
y definiciones” para que se incluyan las siguientes definiciones, segun su orden alfabético:

Actividades Analogas y Conexas: Seran consideradas conexas o analogas las
actividades, productos o servicios que tienen una relacion de complementariedad y/o
dependencia con alguna de las actividades establecidas de los incisos a) al f) del articulo
31 de la Ley de Proteccién al Trabajador, Ley 7983.



Son criterios para determinar esta relacion de complementariedad y/o dependencia los

siguientes:

1. La actividad, producto o servicio es idonea para garantizar la continuidad o
confiabilidad de alguna de las actividades establecidas en los incisos a) al f) del
articulo 31 de la Ley de Proteccion al Trabajador, Ley 7983.

2. La actividad, producto o servicio es Util para incrementar la calidad y la eficiencia de
alguna de las actividades establecidas de los incisos a) al f) del articulo 31 de la Ley
de Proteccion al Trabajador, Ley 7983.

3. Laactividad es similar o afin a las que se realizan mediante alguno de las actividades
significativas que ejecuta la entidad.

Base de célculo de la comisidn: Parametro sobre el cual se fija el porcentaje a cobrar,
como la comision por administracion, a los pensionados respecto de los productos de
beneficios y los afiliados a un fondo de pensiones complementario, ahorro voluntario o
de capitalizacion laboral.

Aumento de comisiones por modificacidén a su estructura: Se entenderd como un
incremento en las comisiones, para los efectos de divulgacion, libre transferencia y
traslado, cualquier cambio en la base de célculo de las comisiones, cuando dicho cambio
sea solicitado por las entidades autorizadas.

Asimismo, se entendera como un incremento la variacion al alza del porcentaje aplicado
sobre la base de célculo, o bien, una disminucion en el porcentaje de bonificacion.
Disminucién de comisiones: Disminucién del porcentaje aplicado sobre la base de
calculo de la comision por administracion, la aprobacion de una bonificacion o el
aumento en la bonificacion de la comision por administracion.

Entidad resultante: Nueva entidad que resulta de la fusion de dos o mas distintas
entidades cuyas personalidades juridicas se extinguen una vez perfeccionada la fusion.
Entidad prevaleciente: Entidad participante en un proceso de fusion por absorcion,
cuya personalidad juridica prevalece por sobre la entidad absorbida, una vez
perfeccionada la fusion.

Estructura de comisiones: Porcentajes, base de calculo y esquema de bonificaciones,
que conforman las comisiones de administracion.

Planes colectivos de acumulacion para pension voluntaria: Planes aprobados por el
Superintendente de Pensiones, mediante el cual un patrono y la operadora de pensiones
0 ésta y el 6rgano de representacion de un colectivo con personeria juridica para actuar,
suscriben un contrato marco al cual se podran afiliar, mediante una boleta de adhesion
unilateral, los trabajadores de la empresa o los miembros del colectivo, con el objeto de
incrementar los ahorros de los afiliados a dicho régimen.

2. Seadiciona un parrafo final en el acapite d) del articulo 6 “De los planes de acumulacion”,
que dird lo siguiente:

Articulo 6. De los planes de acumulacién

(...)



“Las disposiciones de los contratos marco que se suscriban deberan encontrarse
amparados a un plan debida y previamente autorizado y guardar congruencia con las
disposiciones de este Ultimo. Podran adherirse al contrato marco Unicamente aquellas
personas que cumplan con las condiciones previstas en el plan...”

3. Se adiciona un articulo 6 bis para que se lea de la siguiente manera:

Avrticulo 6 bis. Planes colectivos

Para el caso de los planes colectivos, se suscribird un contrato marco entre la operadora
de pensiones y el patrono y / o el 6rgano de representacion del colectivo. Las personas
que deseen afiliarse a estos planes deberan firmar su adhesion al contrato marco
mediante un documento, fisico o electrénico, el cual no podra modificar, de forma
alguna, las condiciones del plan aprobado ni del contrato marco. Cuando sea de forma
electronica, la adhesion debera suscribirse mediante firma digital. Podran adherirse al
contrato marco Unicamente aquellas personas que cumplan con las condiciones previstas
en el plan.

Los patronos de caracter privado, asi como las organizaciones y los colectivos de
personas que cuenten con representacion legal, podran ofrecer a sus trabajadores y
miembros, respectivamente, la adhesion a uno o méas planes colectivos de acumulacion
para pension voluntaria complementaria.

El plan sujeto a autorizacion podréa establecer que el patrono, cotizante y afiliados bajo
circunstancias objetivas y verificables, podré suspender la realizacion de sus aportes de
manera temporal hasta por un plazo maximo de seis meses. Tales circunstancias deberan
quedar claramente definidas en el plan sujeto a autorizacion y los respectivos contratos
marco.

El patrono o cotizante que realice aportaciones a un plan colectivo autorizado, podra
establecer en el contrato marco, limitaciones respecto del retiro de los recursos, cuando
el retiro se refiera a los aportes por €l realizados. Las limitaciones para su disfrute no
podréan exceder del cumplimiento de los requisitos para pensionarse en el régimen basico
bajo el que se pensionen.

En caso de resolucién del contrato marco y que el afiliado no se encuentre en alguna de
las condiciones establecidas en el articulo 21 de la LPT, los recursos seran destinados
segun éste indique a un plan voluntario de pensiones complementarias individual o un
aporte extraordinario al ROP.

Los planes sujetos a autorizacion deberdn consignar en forma clara, cudl sera el
procedimiento establecido para transferir el colectivo a otra operadora de pensiones en
caso de no prorrogarse el contrato marco, o bien, por la resolucion de éste.



No obstante, el procedimiento indicado, la operadora a la cual se le traslade la
administracion de los recursos del colectivo debera contar con un plan colectivo
autorizado.

En la suscripcién del contrato con la operadora a la cual se traslade el colectivo, quedara
obligada a respetar las condiciones de antigliedad y el numero de cotizaciones
efectuadas al amparo del contrato anterior, asi como, las limitaciones para el disfrute
que hayan sido establecidas por el patrono. En todo caso debera informarse al afiliado
de cualquier variacion en las condiciones del plan, en caso de no estar de acuerdo con
las mismas podra desafiliarse.

Al amparo de dicho procedimiento, el patrono o entidad gremial podra ejercer el traslado
del colectivo a otra operadora dentro del plazo previsto en el correspondiente contrato
marco.

4. Se modifican los articulos 28, 29 y 30 y el titulo del Capitulo 1V, para que se lea de la
siguiente manera:

“(...) Capitulo IV
Agentes Promotores

Articulo 28. Del Agente Promotor

Los agentes promotores estdn autorizados para realizar labores de promocion,
divulgacién y asesoramiento en relacion con los planes de pensiones y beneficios, asi
como para realizar la afiliacion a las entidades autorizadas para administrar planes de
pensiones complementarias, de capitalizacion laboral y planes de ahorro voluntario.

Toda entidad autorizada, salvo las asociaciones solidaristas y las cooperativas de ahorro
y crédito que administren fondos de capitalizacion laboral para sus propios asociados al
amparo de lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley 7983, esté obligada a contar con, al
menos, un agente promotor disponible en cada punto donde la entidad comercialice sus
Servicios.

Articulo 29. Capacitacion

Las operadoras de pensiones deberan instruir y capacitar en forma permanente a sus
agentes promotores en todos los aspectos relativos al Sistema Nacional de Pensiones
con el fin de que puedan asesorar, en forma adecuada, completa y pertinente, a los
trabajadores, afiliados y pensionados.

La Superintendencia de Pensiones podra evaluar los conocimientos, aptitudes y
capacidades técnicas de las personas que se desempefien como agentes promotores. Para
lo anterior, desarrollara planes de evaluacion periddicos de los agentes promotores
acreditados por las operadoras de pensiones. La evaluacion podra ser realizada por un
tercero contratado por la Superintendencia de Pensiones para esos efectos.



5. Se

Para lo anterior podré seleccionar de forma aleatoria una muestra representativa de
agentes promotores de cada operadora de pensiones para ser evaluados.

El temario de las pruebas, asi como la metodologia de la ejecucion de dichas pruebas,
estara a disposicion de las operadoras de pensiones con antelacién a la convocatoria.

Si un promotor no aprueba la evaluacion realizada por la Superintendencia de Pensiones,
se procedera a su inhabilitacion y solamente podra ser habilitado de nuevo si logra
aprobar el examen que en una nueva convocatoria extraordinaria se lleve a cabo. La
prueba extraordinaria sera realizada dentro de un plazo de tres meses. contados a partir
de la comunicacion de la inhabilitacion.

La Superintendencia publicara en su pagina web el listado de promotores habilitados de
cada operadora.

Articulo 30. Otras disposiciones dictadas mediante acuerdo del Superintendente
El Superintendente comunicara a las operadoras mediante acuerdo la informacion que
deben tener las credenciales, los temas y condiciones generales de los examenes, las

caracteristicas del registro y cualquier otro aspecto operativo.”

modifica el articulo 37 bis “De las bonificaciones”, para que se lea de la siguiente

manera.

“Articulo 37 bis. De las bonificaciones

Las operadoras podran contar con un esquema de bonificaciones en el Fondo de
Capitalizacion Laboral, asi como en el Régimen Obligatorio y en el Régimen Voluntario de
Pensiones Complementarias, el cual se regira por las siguientes reglas:

i)

La base de la bonificacion sera determinada por la operadora considerando la
estructura de comisiones del fondo, sin que pueda ser mayor a la comisién de
administracion vigente.

La bonificacion a las comisiones cobradas deberd ser registrada, de manera
independiente, en la cuenta del afiliado, previo cumplimiento de los criterios definidos
en el esquema aprobado.

En caso de que una entidad autorizada se extinga por causa de un proceso de fusion,
la entidad resultante deberé respetar la antigliedad acumulada de los afiliados de la
operadora que desaparezca cuando la entidad prevaleciente cuente con un esquema de
bonificacion de comisiones que considere la antigiiedad como requisito para su
disfrute.

La bonificacion de las comisiones debera aplicarse a los afiliados en condiciones de
igualdad, de conformidad con los criterios definidos en el esquema de bonificacion
previamente autorizado.

Para los planes individuales de acumulacién y beneficios Unicamente se autorizara un
esquema de bonificaciones para cada fondo administrado.



vi)

vii)

viii)

Xi)

xii)

La base de céalculo de la bonificacion debera corresponder a la estructura de comisiones
aprobada para cada fondo.

La solicitud de aprobacién de bonificaciones debera incluir la formula de célculo, de
forma tal que la bonificacion pueda explicarse por si misma de forma sencilla, llana 'y
clara.

La periodicidad con la que se realizara el céalculo de las bonificaciones sera mensual,
y debera aplicarse al cierre de cada mes. La bonificacion de las comisiones debera
registrarse en las cuentas de capitalizacién individual el ultimo dia del correspondiente
mes.

El esquema de bonificaciones debera contener el tratamiento que se dara a los afiliados
que no cumplan con periodos completos, segun la periodicidad definida, bien sea por
cumplimiento de requisitos en periodos intermedios o por la salida de recursos antes
de finalizar el plazo establecido para la determinacion de la bonificacion.

En caso de fusiones de entidades autorizadas, la entidad prevaleciente o la nueva
entidad resultante, en caso de no contar con un esquema de bonificaciones aprobado,
podra aplicar a todos sus afiliados, los esquemas de bonificacion de comisiones que le
hubieren sido aprobados a las entidades que desaparecen, o solicitar modificaciones
sobre la base de dichas autorizaciones.

En caso de fusiones por absorcidn, si tanto la entidad prevaleciente como la absorbida
cuentan con esquemas de bonificaciones aprobados, la entidad prevaleciente, podra
aplicar a todos sus afiliados cualquiera de ellas, o bien, solicitar modificaciones sobre
la base del esquema que seleccione. En dicho caso debera comunicar a la
Superintendencia, en la propia solicitud de fusién, el esquema que aplicara, en el
entendido de que si algin afiliado se ve afectado producto de la disminucion en la
bonificacion que originalmente disfrutaba, podra solicitar la libre transferencia o
traslado por concepto de aumento de comisiones.

No se considerara para efectos del calculo de la bonificacion los saldos de distintos
contratos de un mismo afiliado, debiéndose aplicar dicha bonificacion, en forma
separada e independiente para cada contrato que el afiliado haya suscrito.

Las entidades podran solicitar la aprobacién de esquemas de bonificacion de las comisiones,
los cuales, una vez aprobados, formaran parte de la estructura de calculo de las comisiones
ordinarias.

El esquema de bonificaciones permitira al afiliado, gozar de un reintegro en su cuenta de
capitalizacién individual de una proporcién de las comisiones de administracion pagadas a
la entidad autorizada. EIl reintegro debera realizarse en el mismo periodo de cobro de la
comision respectiva.

Las entidades podran establecer esquemas de bonificaciones a la comisién autorizada para
los planes, sujetas a las siguientes condiciones:

1.

2.

Se condicionen a la permanencia del afiliado en el fondo con fundamento en criterios
objetivos de antigiiedad.

Se condicionen al cumplimiento de los aportes que correspondan, segun el régimen de
que se trate, o al mantenimiento de saldos minimos.



Los afiliados deberan ser amplia y suficientemente informados, por los medios que estime
la Superintendencia de Pensiones, de las condiciones en que dichas bonificaciones se
aplican.

El reintegro se registrara en la cuenta individual correspondiente.

En la contratacion de los planes colectivos de acumulacion del Régimen Voluntario de
Pensiones Complementarias, los contratantes podran acordar con la operadora esquemas de
bonificacion particulares para cada plan, considerando sus caracteristicas.

Tratandose de contratos colectivos, el mantenimiento de saldos minimos administrados,
como condicion requerida para el disfrute de la bonificacién de las comisiones de
administracion, se contabilizara en forma colectiva, sea, como la sumatoria de todas las
cuentas individuales del colectivo, debiendo aplicarse en forma individual para cada
afiliado.

La antigliedad se contabilizara individualmente a partir del primer aporte realizado en cada
cuenta en particular, sin que la misma pueda ser menor al plazo establecido para ejercer la
libre transferencia.

Se establece una disposicion transitoria para el articulo 29, adicionado a este Reglamento,
que disponga:

Transitorio. Aplicacién de las disposiciones del articulo 29 del Reglamento sobre
la apertura y funcionamiento de las Entidades Autorizadas y el funcionamiento de
los fondos de pensiones, capitalizacion laboral y ahorro voluntario previstos en la
Ley de Proteccion al Trabajador, referente al proceso de evaluacion de agentes
promotores.

La pérdida de credencial de los agentes promotores establecida en el parrafo quinto del
articulo 29, resultara aplicable para aquellos agentes promotores que sean acreditados a
partir de la vigencia de la reforma a dicho articulo.

Vigencia.
Estas disposiciones rigen a partir de los seis meses posteriores a su publicacion en el diario
oficial La Gaceta.

Atentamente,

Jorge Monge Bonilla, Secretario.—1 vez.—( IN2020510076 ).



El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, en el articulo 5, del acta de la
sesion 1627-2020, celebrada el 3 de diciembre de 2020,

EN LO REFERENTE A LA MODIFICACION AL ACUERDO SUGEF
8-08, REGLAMENTO SOBRE AUTORIZACIONES DE ENTIDADES
SUPERVISADAS POR LA SUGEF, Y SOBRE AUTORIZACIONES Y
FUNCIONAMIENTO DE GRUPOS 'Y CONGLOMERADOS
FINANCIEROS:

considerando que:

1.

El parrafo primero del articulo 116 de la Ley 7558, Ley Organica del Banco Central
de Costa Rica establece que Unicamente pueden realizar intermediacion financiera en
el pais las entidades publicas o privadas, expresamente autorizadas por ley para ello,
previo cumplimiento de los requisitos que la respectiva ley establezca y previa
autorizacion de la Superintendencia General de Entidades Financieras, en adelante
referida como SUGEF; se incluye dentro del Acuerdo SUGEF 8-08 a los bancos
extranjeros para que a través de sus sucursales conteste a lo establecido en el articulo
141 bis de la Ley 1644, Ley Organica del Sistema Bancario Nacional, puedan solicitar
la mencionada autorizacion para realizar intermediacion financiera.

El articulo 141 bis de la Ley Orgéanica del Sistema Bancario Nacional dispone que los
bancos extranjeros, para establecer una sucursal bancaria y realizar actividades
bancarias en el pais, deberan contar con la autorizacion del Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero, en adelante referido como Conassif, de
conformidad con el reglamento que este apruebe al efecto; se modifica el Acuerdo
SUGEF 8-08 para que los bancos extranjeros que pretendan establecerse y realizar
actividades bancarias en nuestro pais por medio de sus sucursales bancarias, una vez
autorizadas por el Conassif, puedan realizar los trdmites que correspondan para iniciar
Sus operaciones en nuestro pais.

La Ley 9724, Reforma Ley Organica del Sistema Bancario Nacional y Creacion de la
Comision Nacional de Préstamos para Educacion CONAPE, en su articulo 1 reforma
el articulo 1 de la Ley 1644, Ley Organica del Sistema Bancario Nacional para que la
sucursal bancaria domiciliada en Costa Rica de un banco extranjero forme parte del
Sistema Bancario Nacional; se incluye en la presente modificacion dentro del alcance
de aplicacion del Acuerdo SUGEF 8-08a los bancos extranjeros que realizan
actividades bancarias en nuestro pais por medio de sus sucursales bancarias, en
adelante referidos como, sucursal(es) o sucursal(es) bancaria(s) de(l)(los) banco(s)
extranjero(s), como las nuevas entidades que seran supervisadas por la SUGEF.

El articulo 171, inciso b) de la Ley 7732, Ley Reguladora del Mercado de Valores
establece como una de las funciones del Conassif, aprobar las normas atinentes a la
autorizacion, regulacion, supervision, fiscalizacion y vigilancia que conforme a la ley,
debe ejecutar la Superintendencia General de Entidades Financieras, y que ademas no
podran fijarse requisitos que restrinjan indebidamente el acceso de los agentes
econdmicos al mercado financiero, limiten la libre competencia ni incluyan



10.

11.

12.

13.

condiciones discriminatorias; se propone la presente modificacion al Acuerdo SUGEF
8-08 para que sea aprobada por el Conassif.

El articulo 171, inciso d) de la Ley 7732, Ley Reguladora del Mercado de Valores
asigna al CONASSIF la funcion de suspender o revocar autorizaciones otorgadas
cuando se incumpla los requisitos de ley o los reglamentos dictados por el CONASSIF,
o cuando la continuidad de la autorizacion pueda afectar los intereses de ahorrantes,
inversionistas, afiliados o la integridad del mercado; las sucursales bancarias de bancos
extranjeros como nuevos sujetos autorizados también se encuentran sometidos a dicha
suspension o revocacion.

El articulo 57 de la Ley 7523 Régimen Privado de Pensiones Complementarias, sefiala
que las superintendencias, en el ejercicio de sus potestades de fiscalizacidn y sancion,
podran atribuirle a las situaciones y los actos ocurridos una significacion acorde con
los hechos, atendiendo a la realidad y no a la forma juridica; la SUGEF aplicara los
criterios mencionados también para las sucursales de bancos extranjeros como sus
nuevos supervisados.

El articulo 141 bis de la Ley 1644, Ley Organica del Sistema Bancario Nacional
determina que el Registro Nacional no podra inscribir sucursales bancarias de bancos
extranjeros y sus modificaciones sin que se tenga la autorizacion del Conassif;
corresponde al representante legal del banco del exterior, que cuente con las facultades
pertinentes, firmar los documentos que correspondan para solicitar la autorizacion de
establecer la sucursal bancaria en nuestro pais.

El articulo 18 del Acuerdo SUGEF 8-08 refiere los anexos que se encargan de
especificar los requisitos segln el acto de autorizacion; se incluye en este articulo un
nuevo anexo 16 para las sucursales bancarias de bancos extranjeros que pretendan
establecerse en nuestro pais.

El articulo 19 del Acuerdo SUGEF 8-08 establece los actos de autorizacion cuyo
organo resolutivo es el CONASSIF; se incluye dentro de su inciso a) el nuevo acto de
autorizacion correspondiente al establecimiento de una sucursal de banco extranjero
en Costa Rica.

El Apoderado generalisimo siendo el representante del banco extranjero, con
facultades de apoderado generalisimo sin limitaciones para ejercer la administracion
de la sucursal de banco extranjero domiciliado en nuestro pais; se incluye esta figura
en la presente modificacion del Acuerdo SUGEF 8-08.

La solicitud de aceptacion de la plaza bancaria extranjera también le corresponde
realizarla a los bancos extranjeros que pretendan establecer una sucursal en Costa Rica;
se incluyen los tramites y requisitos de cumplimiento obligatorio aplicables a dicho
bancos extranjeros.

El Acuerdo SUGEF 8-08 define causales de revocacion de la autorizacion otorgada a
las entidades supervisadas; se adicionan algunas situaciones especificas que podrian
provocar también la suspension o revocacion de la autorizacion de funcionamiento
para sucursales de bancos extranjeros.

La modificacion al Acuerdo SUGEF 8-08 determina un nuevo acto de autorizacion
para que bancos extranjeros puedan solicitar el establecimiento de una sucursal y
realizar actividades bancarias en el pais; se adiciona un nuevo anexo con tramites y
requisitos similares a los establecidos para los bancos privados para que sean



aplicables a las sucursales bancarias de bancos extranjeros.

14. Se prescinde de del envio del Formulario de Evaluacion Costo Beneficio a la Direccion
de Mejora Regulatoria del Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC), en
virtud de que las respuesta a la seccion | de dicho formulario resultan negativas, y el
proyecto no contiene tramites ni requisitos nuevos para los administrados. Lo anterior
se sustenta en los siguientes aspectos:

a) Las solicitudes de autorizacion a las que estan afectos los bancos privados
costarricenses no presentaran ningin cambio respecto a los tramites y requisitos
que actualmente deben cumplir,

b) En este momento en Costa Rica no existen administrados autorizados para operar
bajo la figura de una sucursal bancaria de un banco extranjero y,

c) Cualquier entidad que por primera vez solicite autorizacion para operar en Costa
Rica, debe cumplir con el marco de regulacién vigente, en particular con los
tramites y requisitos de autorizacion. De manera similar, los interesados que en el
futuro deseen operar bajo la figura de sucursal de banco extranjero, deberan
cumplir con el marco de regulacion vigente en el momento.

dispuso en firme:

Modificar el Acuerdo SUGEF 8-08 Reglamento sobre autorizaciones de entidades
supervisadas por la SUGEF, y sobre autorizaciones y funcionamiento de grupos y
conglomerados financieros, segun se indica a continuacion:

1. Modificar el “Articulo 2. Alcance”, para que se lea de la siguiente manera:

“Articulo 2. Alcance

Este Reglamento es aplicable a las entidades financieras y conglomerados financieros
supervisados por la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF) y a los
grupos financieros supervisados por la Superintendencia General de Valores (SUGEVAL),
la Superintendencia de Pensiones (SUPEN) y la SUGEF. Asimismo, es de aplicacion para
las solicitudes para realizar actividades de intermediacion financiera en Costa Rica, para
la constitucion de grupos financieros costarricenses y para la deteccion y regularizacion
de grupos financieros de hecho, asi como para la autorizacién de organizaciones
cooperativas.

Asimismo, es aplicable a los bancos extranjeros que pretendan operar en Costa Rica por
medio de sucursales bancarias, asi como a la sucursal bancaria una vez constituida y en
funcionamiento, de conformidad con lo estipulado en el presente Reglamento.

Las solicitudes formuladas por entidades supervisadas por SUGEVAL o SUPEN se rigen
por las disposiciones que al efecto emitan esas Superintendencias.

Contra los actos administrativos a que se refiere este Reglamento, pueden interponerse los
recursos ordinarios de revocatoria y apelacion, segun lo dispuesto en la Ley General de
la Administracion Publica, dentro del plazo de ocho dias habiles contados a partir de la
notificacion del acto. El recurso de revocatoria lo resuelve el Superintendente y el de
apelacion el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF).



2. Modificar el “Articulo 4. Presentacion de la solicitud”, para que se lea de la
siguiente manera:

“Articulo 4. Presentacion de la solicitud

Una solicitud puede referirse a uno o varios actos sujetos a autorizacion, en cuyo caso los
documentos comunes a esos actos pueden presentarse una sola vez.

Toda solicitud debe presentarse por escrito ante el supervisor responsable, debe estar
firmada por el representante legal de la entidad o por quien ejercera la representacion de
la entidad que presenta la solicitud y cumplir con la totalidad de los requisitos establecidos
en la legislacion y en este Reglamento. En el caso de solicitudes relacionadas con grupos
y conglomerados financieros, la solicitud debe presentarla el representante legal de la
respectiva controladora.”

La solicitud de autorizacién de bancos extranjeros para operar en Costa Rica, por medio
de sucursales bancarias, debe estar firmada por el representante legal del banco
extranjero y autenticada por un notario publico. La solicitud debe sefialar un lugar o un
medio, veraz y existente para recibir notificaciones.

La aceptacion de la plaza en donde esta autorizado el banco extranjero es condicion
necesaria para constituir y mantener en operacion la sucursal bancaria en Costa Rica.
Para este proposito, la solicitud de autorizacion debera acompafiarse de toda la
documentacion e informacion pertinente que permita verificar el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el articulo 21bis del presente Reglamento.

En particular, Unicamente se dara tramite a solicitudes para el establecimiento de
sucursales de bancos extranjeros, cuando exista confirmacion del supervisor de la plaza
extranjera, sobre la facultad para establecer Memorandos de Entendimiento o arreglos
formales con el supervisor de la sucursal bancaria costarricense, a que se refiere el inciso
e) del articulo 21bis de este Reglamento.

3. Modificar el “Articulo 13. Comunicaciéon de la autorizacion y requisitos previos
al inicio de las actividades de intermediacion financiera”, para que se lea de la
siguiente manera:

“Articulo 13. Comunicacion de la autorizacion y requisitos previos al inicio de las
actividades de intermediacion financiera.

La SUGEF comunicard la autorizacion para la realizacion de las actividades de
intermediacion financiera al solicitante. En el mismo acto de comunicacion, ordenard el
cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Publicacion de un extracto del proyecto de escritura constitutiva de la sociedad o de la
sucursal de banco extranjero y cualquier otro dato que sea de interés publico, mediante
un edicto, por una vez, en el Diario Oficial “La Gaceta”, ese edicto también debera ser
publicado en un diario de circulacion nacional. Esta publicacion debe realizarse dentro
de los 15 dias siguientes a la comunicacion del acto que autoriza la constitucién del nuevo
intermediario.

b) Presentacion a la SUGEF del plan de inicio de actividades indicado en los anexos 1, 2
y 16 de este Reglamento. Este plan debera presentarse dentro del mes siguiente a la
comunicacion del acto que autoriza la constitucién del nuevo intermediario.



c¢) Cuando corresponda, segun la naturaleza juridica de la entidad, deposito del capital
social de la entidad financiera en el Banco Central de Costa Rica. Este deposito debera
efectuarse con, por lo menos, un mes de antelacion al inicio de actividades. En el caso de
las sucursales de bancos extranjeros el deposito del capital requerido segln la Ley 1644
deberéa depositarse en el Banco Central de Costa Rica.

d) Las condiciones minimas de seguridad de la infraestructura fisica y sobre la tecnologia
de informacion que se indican en los anexos 1, 2 y 16 de este Reglamento. EI cumplimiento
de estos requisitos deberad efectuarse dentro de los cuatro meses siguientes a la
comunicacion del acto que autoriza la constitucion del nuevo intermediario financiero,
para lo cual debera solicitarse a la superintendencia, la verificacion de dichos requisitos.
La SUGEF podra, de manera extraordinaria, ampliar el plazo hasta por dos meses
adicionales, si la entidad lo solicita y lo justifica debidamente.

4. Adicionar el “Articulo 13bis. Suscripcion de Memorando de Entendimiento o
acuerdos de intercambio de informacion”, de conformidad con el siguiente texto:

“Articulo 13bis. Suscripcion de Memorando de Entendimiento o acuerdos de
intercambio de informacion

Sera condicion necesaria para el inicio de operaciones del banco extranjero en Costa Rica,
que la SUGEF haya suscrito con el supervisor del banco extranjero, Memorandos de
Entendimiento o arreglos formales que permitan la coordinacion en materia de
supervision, fiscalizacion, cooperacion e intercambios de informacion entre supervisores.
En el caso de que no exista un acuerdo o convenio de entendimiento previamente suscrito
entre la SUGEF y el supervisor extranjero, la SUGEF cuenta con un plazo de diez dias
habiles, contados a partir de la fecha de aceptacion de la plaza bancaria extranjera, para
iniciar los tramites con la autoridad competente supervisora del banco extranjero para la
suscripcion de un acuerdo o convenio de entendimiento.

Dentro de los cinco dias habiles posteriores al inicio de dicho tramite, la SUGEF debe
notificarlo al banco extranjero solicitante. Igualmente, debera notificar al banco
extranjero una vez que se logre suscribir un acuerdo o convenio de entendimiento.

En caso de que no se llegue a suscribir el acuerdo o convenio de entendimiento, a
satisfaccion de la SUGEF, la SUGEF comunicard esta situacion al banco extranjero
interesado en establecer una sucursal en Costa Rica.

La imposibilidad de concretar un memorando o acuerdo de entendimiento, a satisfaccion
de la SUGEF, con el Supervisor de la plaza, o habiendo transcurrido seis meses desde la
primera comunicacion que realice la SUGEF con el Supervisor extranjero sin tener
respuesta, la documentacién correspondiente sera archivada y paralelamente la SUGEF
comunicara al banco extranjero, interesado en establecer una sucursal bancaria en Costa
Rica, que el tramite y la documentacion fueron archivados.”

5. Modificar el “Articulo 16. Envio de informacion sobre socios y administracion de
entidades supervisadas por SUGEF”, para que se lea de la siguiente manera:

“Articulo 16. Envio de informacion sobre socios y administracion de entidades
supervisadas por SUGEF



Las entidades supervisadas por SUGEF deben comunicar: el nombre completo, el nimero
de identificacion, el porcentaje de participacion y los cambios en el porcentaje de
participacion respecto al ultimo mes reportado, de los socios con participacion relevante
y de los socios cuya participacion dejo de ser relevante. Lo dispuesto en este parrafo, no
exime a los adquirientes de los valores ni a la entidad cuyas acciones sean cotizadas en un
mercado de valores, de la obligacion de realizar las comunicaciones exigidas en los
articulos 34 y 35 de la Ley Reguladora del Mercado de Valores. Asimismo, las entidades
supervisadas por SUGEF deben comunicar mensualmente la informacién sobre
administracion que ésta defina.

La informacidn a que se refiere este articulo debe remitirse a la SUGEF con fecha de corte
al dltimo dia del mes en que se dio el cambio, a mas tardar el decimosexto dia habil del
mes siguiente.

Cualquier modificacion a los estatutos de las entidades supervisadas por la SUGEF
quedara sujeta a las disposiciones que la Ley y este Reglamento le imponen, y debera ser
comunicada a la SUGEF en un plazo de cinco dias habiles posteriores a su aprobacion,
por parte de la Asamblea de Accionistas. En el caso de las sucursales de bancos
extranjeros, el plazo indicado se computarda a partir de la aprobacion de cualquier
modificacion a la escritura de constitucion de la sucursal por parte del Organo de
Direccion del banco extranjero.”

6. Modificar el “Articulo 18. Descripcion de anexos”, para que se lea de la siguiente
manera:

“Articulo 18. Descripcion de anexos

Los requisitos correspondientes a los actos sujetos a autorizacion se detallan en los
siguientes anexos, los cuales son parte integral de este Reglamento.

ANEXO 1. Bancos privados y empresas financieras no bancarias: ‘“Documentacion
requerida para la autorizacion de la constitucion y el inicio de actividades de
intermediacion financiera.

ANEXO 2. Organizaciones Cooperativas de ahorro y crédito y mutuales de ahorro y
préstamo: Documentacidn requerida para la autorizacion de la constitucion y el inicio de
actividades.

ANEXO 3. Bancos privados, empresas financieras no bancarias, cooperativas de ahorro
y crédito, mutuales de ahorro y préstamo: Documentacion requerida para la autorizacion
de la fusion de intermediarios financieros.

ANEXO 4. Bancos privados y empresas financieras no bancarias: documentacion
requerida para la autorizacién de la transformacion del objeto social de un intermediario
financiero.

ANEXO 5. Bancos privados, bancos publicos, empresas financieras no bancarias y
sociedades controladoras de grupos financieros: Documentacion requerida para la
autorizacion de variaciones de capital social. Los requisitos de este anexo son aplicables
al capital establecido en el articulo 141 bis de la Ley 1644 para las sucursales de bancos
extranjeros domiciliadas en Costa Rica en lo que corresponda.

ANEXO 6 Bancos privados, empresas financieras no bancarias, cooperativas de ahorroy
crédito y mutuales de ahorro y préstamo: Documentacion requerida para la autorizacion



del cambio de nombre. Los requisitos de este anexo les son aplicables a las sucursales de
bancos extranjeros domiciliadas en Costa Rica en lo que corresponda.

ANEXO 7. Bancos privados, empresas financieras no bancarias, cooperativas de ahorro
y crédito y mutuales de ahorro y préstamo: Informacion requerida para la autorizacién de
cese de actividades de intermediacion financiera. Los requisitos de este anexo les son
aplicables a las sucursales de bancos extranjeros domiciliadas en Costa Rica en lo que
corresponda.

ANEXO 8. Grupos financieros: Documentacion requerida para la autorizacion de la
constitucion de un nuevo grupo financiero.

ANEXO 9 Grupos y conglomerados financieros: Documentacion requerida para la
autorizacion de la fusion de empresas integrantes de grupos y conglomerados financieros,
incluyendo la fusion de sociedades controladoras.

ANEXO 10. Grupos y conglomerados financieros: Documentacion requerida para la
incorporacion de una empresa a un grupo financiero o para la adquisicion o constitucion
de una empresa por un conglomerado financiero.

ANEXO 11. Grupos y conglomerados financieros: Documentacion requerida para la
separacion de una empresa de grupo o conglomerado financiero o para la disolucion
voluntaria del grupo o conglomerado financiero.

ANEXO 12. Declaracion jurada: Directores, gerente general, subgerente general, auditor
interno y oficial de cumplimiento.

ANEXO 13. Declaracion jurada de socios.

ANEXO 14. Bancos Privados: Documentacién requerida para la aprobacion de
préstamos a personas vinculadas segun el articulo 117 de la Ley Organica del Sistema
Bancario Nacional. Los requisitos de este anexo les son aplicables a las sucursales de
bancos extranjeros domiciliadas en Costa Rica en lo que corresponda.

ANEXO 15. Organizaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito: Documentacion para los
Cambios en Estatutos.

ANEXO 16. Sucursales de bancos extranjeros domiciliadas en Costa Rica:
Documentacion requerida para la autorizacién del establecimiento y para el inicio de
actividades de intermediacion financiera.”

7. Modificar el “Articulo 19. Actos sujetos a autorizacion”, para que se lean de la
siguiente manera:

“Articulo 19. Actos sujetos a autorizacion

Los siguientes actos estan sujetos a autorizacion:

a) La constitucion de un nuevo intermediario financiero, la autorizacion de organizaciones
cooperativas y la autorizacion para establecer una sucursal de un banco extranjero. El
acto de autorizacion de la sucursal incluye el acto de aceptacion de la plaza extranjera
donde se encuentre autorizado el banco duefio de la sucursal.

b) La transformacion del objeto social de un intermediario financiero.

c) La fusion de un intermediario financiero con otra persona juridica, asi como la fusion
de organizaciones cooperativas.

d) La variacion de capital social de un intermediario financiero. De acuerdo con su
naturaleza juridica, las organizaciones cooperativas, las Asociaciones Mutualistas de



Ahorro y Préstamos para la Vivienda y la Caja de Préstamos y Descuentos de la
Asociacién Nacional de Educadores, asi como los bancos cooperativos, no estan sujetas a
esta autorizacion.

e) El cese voluntario de la actividad de intermediacion financiera, asi como el cese
voluntario de actividades de organizaciones cooperativas. Asi mismo el cese de
actividades del banco extranjero a través de su sucursal y su retiro del pais, por cualquier
causa.

) El cambio de nombre de un intermediario financiero.

g) Los cambios aprobados por la asamblea general en los estatutos de las organizaciones
cooperativas, de acuerdo con el articulo 10 de la Ley Reguladora de la Actividad de
Intermediacion Financiera de las Organizaciones Cooperativas.

h) La aprobacion de nuevos préstamos a personas vinculadas a un banco privado o0 a una
sucursal de banco extranjero, de conformidad con el articulo 117 de la Ley Organica del
Sistema Bancario Nacional, asi como para los arreglos de pago, prorrogas, adecuaciones,
renovaciones y cualquier acto que modifique las condiciones de la operacion.

Los actos de autorizacion referentes a los sujetos fiscalizados por la SUGEVAL vy la
autorizacion de Oferta Publica se regiran por lo dispuesto en la Ley Reguladora del
Mercado de Valores.”

8. Modificar el “Articulo 21. Requisitos para constitucion de un nuevo
intermediario financiero”, para que se lea de la siguiente manera:

“Articulo 21. Requisitos para constitucion de un nuevo intermediario financiero

Para la autorizacion de la constitucion de un nuevo intermediario financiero, el solicitante
debe suministrar a la SUGEF la informacién que se detalla en el articulo 22 y en los
anexos 1, 2 o 16 de este Reglamento, segun corresponda.”

9. Adicionar el “Articulo 21bis. Requisitos para la aceptacion de las plazas
extranjeras en donde estén autorizados bancos duefios de sucursales
costarricenses”, de conformidad con el siguiente texto:

“Articulo 21bis. Requisitos para la aceptacion de las plazas extranjeras en donde estén
autorizados bancos duefios de sucursales costarricenses.

La aceptacion de la plaza extranjera esté sujeta al cumplimiento permanente de cada una
de las condiciones que se establecen en este articulo:

a) La licencia otorgada obliga a identificar a los accionistas con participacion relevante
y determinar la honorabilidad de los mismos, asi como constatar la aptitud y capacidad
técnica de los ejecutivos y la honorabilidad de los directores del banco.

b) La confirmacién del supervisor de la plaza, de que de que el banco extranjero que
pretenden establecer una sucursal en Costa Rica, es supervisado de forma consolidada
por una autoridad de supervision financiera competente de la plaza, de aceptacion por la
SUGEF.

c) La confirmacion del supervisor de la plaza, de que realiza exdmenes de supervision in
situ, con una periodicidad de al menos cada dos afios, con alcances amplios sobre los
aspectos de gobierno corporativo, gestion de riesgos, y cumplimiento de leyes y



regulaciones del banco, que puedan afectar su estabilidad, solvencia y solidez.
d) Disposiciones prudenciales y mecanismos de seguimiento sobre:

i. Coeficientes minimos de adecuacion de capital con base en las recomendaciones
emitidas por el Comité de Basilea.

ii. Limites para la concentracion de riesgos de crédito, sobre la base de clientes
individuales y grupos econémicos.

iii. Coeficientes minimos de liquidez con base en las recomendaciones emitidas por el
Comité de Basilea.

iv. Estimaciones minimas sobre créditos.

v. Sanas practicas de gobierno corporativo, idoneidad y experiencia, gestion de
riesgos, control interno y cumplimiento, con base en las recomendaciones del
Comité de Basilea.

vi. Régimen sancionatorio sobre conductas riesgosas que atenten contra la
estabilidad, solvencia y solidez del banco.

vii. Esquemas para el manejo adecuado de situaciones de inestabilidad financiera,
intervencion y resolucion de entidades.

viii. Disposiciones orientadas a prevenir la Legitimacion de Capitales, Financiamiento
al Terrorismo y Financiamiento a la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva (LC/FT/FPADM) producto de actividades ilicitas o narcotrafico.
Asimismo, la plaza bancaria debe estar incorporada como pais miembro del Grupo
de Accion Financiera Internacional (GAFI) o como miembro del organismo
regional respectivo miembro asociado de GAFI.

Las disposiciones a que se refiere el inciso d) de este articulo, aplicables al tipo de licencia
otorgado al banco domiciliado en la plaza extranjera, deben ser al menos tan estrictas
como las aplicables a las entidades supervisadas dentro del territorio costarricense.

e) La confirmacion del supervisor de la plaza, sobre su facultad para establecer
Memorandos de Entendimiento o arreglos formales con el supervisor de la sucursal
costarricense del banco extranjero, que permitan la coordinacion en materia de
supervision, fiscalizacion, cooperacion e intercambios de informacion entre supervisores.
f) La licencia otorgada por la autoridad de la plaza debe ser de tipo general y debe:

i. Permitir al banco la realizacién de todas las operaciones que los bancos o
entidades pueden efectuar con residentes en la misma plaza.

ii. Estar sujeta al régimen de regulacion y supervision mas exigente, vigente en la
plaza.

iii. Exigir que el banco mantenga, en su domicilio legal, una organizacion completa
con niveles superiores con poder de decision, organizacion funcional completa,
sistemas de procesamiento de datos independientes y registros completos de todas
las operaciones de esa entidad. La presencia fisica implica una organizacion
independiente con su propio poder de decision; no se trata solamente de una
direccion electronica o postal, o de una oficina de representacion.

En tanto el banco extranjero realice operaciones en Costa Rica por medio de la sucursal
bancaria, debera mantener informada a la SUGEF sobre cualquier disposicion emitida
por las autoridades competentes de la plaza concerniente a cambios en las condiciones
que se establecen en este articulo.

La SUGEF podréa prescindir de la presentacion de la informacién correspondiente a



algunos de los incisos de este articulo, cuando disponga de informacién previa sobre el
particular.

10. Adicionar el “Articulo 21ter. De las plazas bancarias no aceptadas”, de
conformidad con el siguiente texto:

“Articulo 21ter. De las plazas bancarias no aceptadas

No seran aceptadas las plazas de bancos extranjeros en las que la SUGEF confirme
cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Se encuentren catalogadas por organismos internacionales como plazas bancarias no
colaboradoras en temas de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismos y
Financiamiento a la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

b) Promuevan o incrementen la posibilidad de realizacion de actividades ilicitas que
pongan en riesgo la seguridad y solvencia del banco extranjero que opere en Costa Rica
por medio de sucursales bancarias, de la sucursal bancaria propiamente dicha, o de
alguna de las entidades integrantes del sistema financiero costarricense.

c) Promuevan o permitan estructuras de organizacion del banco extranjero que no se
encuentren acordes con las recomendaciones de organismos internacionales para el
establecimiento de las mejoras practicas bancarias.

d) Revelen que la supervision realizada por el supervisor del banco extranjero no es
adecuada para los riesgos asociados con las actividades realizadas y/o existen obstaculos
al ejercicio de una supervision eficaz en base consolidada.

e) Mediante resolucion razonada la SUGEF determine que existen otras causas que
producen dudas o incertidumbre de la conveniencia de aceptar la plaza bancaria.

La SUGEF, mediante resolucion motivada, sefialara el rechazo de la plaza bancaria
cuando esta incurra en una de las causales anteriormente listadas, tras un analisis de cada
caso, de manera que ninguna de las causales serd aplicada a una plaza bancaria ad
portas.”

11. Adicionar el “Articulo 21quater. Cambio en la condicion de plaza bancaria
previamente aceptada”, de conformidad con el siguiente texto:

“Articulo 21 quater. Cambio en la condicion de plaza bancaria previamente aceptada
En el caso de los bancos extranjeros que realicen operaciones en Costa Rica mediante
sucursales bancarias, cuando la SUGEF determine que la plaza del banco extranjero ha
dejado de cumplir alguno de los requisitos establecidos en el articulo 21bis este
Reglamento, o la SUGEF determine algunas de las situaciones indicadas en el articulo
21ter de este Reglamento, debera notificarlo al banco extranjero y a la sucursal, mediante
resolucion motivada.

Si la SUGEF determina que el incumplimiento puede ser subsanado, podra requerir al
banco extranjero la presentacion de un plan de accion dentro de los 20 dias habiles
posteriores a la notificacion.

Si la SUGEF determina que el incumplimiento no puede ser subsanado, se perdera la
condicion de plaza bancaria extranjera aceptada, lo que conlleva a que la sucursal del
banco extranjero debera suspender inmediatamente las operaciones de captacion y las



operaciones de intermediacion financiera. Asimismo, en el plazo de doce meses, contados
a partir del dia siguiente a la fecha de notificacion, la sucursal del banco extranjero debera
cesar la realizacion de la actividad bancaria en el pais y procederse al retiro de la
sucursal, segun lo indicado en el articulo 30 de este Reglamento.

A solicitud de del banco extranjero, la SUGEF podra ampliar el plazo de cese de
actividades bancarias de su sucursal por una sola vez hasta por un plazo de seis meses.”

12. Adicionar el “Articulo 21quinquies. Carta de compromiso y conformidad del
banco extranjero”, de conformidad con el siguiente texto:

“Articulo 21quinquies. Carta de compromiso y conformidad del banco extranjero

Las operaciones de la sucursal bancaria en Costa Rica deberan estar cubiertas y
respaldadas por una carta de compromiso y conformidad valida, emitida por el Organo
de Direccidn del respectivo banco extranjero, en la que dicha entidad se obliga a:

a) Asegurar la permanencia y capacidad de absorcion de pérdidas del capital asignado,
conforme al criterio de actividad continuada.

b) Responder, durante la marcha normal de las actividades del banco extranjero en Costa
Rica, por las operaciones que efectle mediante la sucursal bancaria en el pais;

c) No disponer de los bienes que llegare a poseer en el territorio nacional ni gravarlos en
ninguna forma por operaciones que no provengan directamente de la sucursal
costarricense;

d) Subsanar, dentro de los plazos de ley o reglamentarios, las deficiencias de estimaciones
crediticias, capital asignado, suficiencia patrimonial, liquidez y encaje minimo legal de la
sucursal; vy,

e) Sujetarse a los tribunales y leyes de la Republica de Costa Rica, en los negocios y
responsabilidades de la sucursal.

f) No realizar operaciones que violen el ordenamiento juridico costarricense.”

13. Modificar el “Articulo 22. Informacion sobre socios y excepciones al suministro
de informacion “, para que se lea de la siguiente manera:

“Articulo 22. Informacion sobre socios y excepciones al suministro de informacion
Debe suministrarse la informacién sobre todos los socios que figuran en la estructura de
propiedad hasta el nivel final de persona fisica, independientemente de que las acciones
sean mantenidas a través de mandatarios, custodios u otras figuras juridicas a través de
las cuales se pueda mantener la titularidad del capital, incluida la propiedad fiduciaria.
Previa aprobacion de la SUGEF, pueden excluirse del requerimiento de informacion sobre
socios detallado en los anexos 1, 3, 9, 10 y 16 los siguientes casos:

a) Cuando el socio persona juridica sea una institucion gubernamental.

b) Cuando el socio persona juridica sea un organismo internacional o multilateral para el
desarrollo.

c¢) Cuando el socio persona juridica sea una empresa cuyas acciones se coticen en un
mercado organizado nacional o extranjero.

d) Cuando el socio persona juridica sea una entidad financiera sujeta a supervision
consolidada por parte de las autoridades de supervision de su domicilio legal.



e) Cuando la entidad es una asociacion cooperativa de ahorro y crédito o una asociacion
mutualista o0 una asociacion solidarista.

En el caso de una sucursal de un banco extranjero, los incisos del a) al d) se entienden
referidos a los socios del banco extranjero duefio de la sucursal.

En caso de que el banco extranjero, duefio de la sucursal, no corresponda a una sociedad
anonima, debera suministrar la informacién relativa a la estructura de propiedad de dicho
banco y los tipos de titulos de propiedad, de tal forma que pueda establecerse quiénes son
los titulares, propietarios y/o beneficiarios finales de estos titulos y su participacion en la
propiedad del banco extranjero.

El solicitante debe indicar los incisos que le son aplicables.”

14. Adicionar el “Articulo 30bis. Requisitos para el cese de actividades en el pais de
bancos extranjeros mediante sucursales bancarias y su retiro del pais”, de
conformidad con el siguiente texto:

“Articulo 30bis. Requisitos para el cese de actividades en el pais de bancos extranjeros
mediante sucursales bancarias y su retiro del pais”

Cuando el banco extranjero solicite el cese voluntario de actividades de intermediacion
financiera en Costa Rica y su retiro del pais, debera adjuntar los requisitos que se indican
en el anexo 7. La SUGEF debe valorar e informar al CONASSIF sobre la solicitud y la
viabilidad del Plan de Cese de Actividades. Luego de aprobado el cese de las actividades,
la SUGEF debe verificar el cumplimiento del Plan de Cese de Actividades e informar al
CONASSIF sobre su ejecucion con la periodicidad que éste establezca.

En adicion de los requisitos establecidos en el anexo 7 de este Reglamento, deben
observarse los siguientes requisitos:

a) Certificacion emitida por notario de la resolucion o acuerdo del 6rgano competente del
banco extranjero donde conste su decision de retirar del pais la sucursal.

b) Declaracion jurada donde se haga constar el monto total de las obligaciones pendientes
de pago de la sucursal y la estimacion de sus contingencias.

Notificada la autorizacion para el cese y retiro de la sucursal, el banco extranjero queda
facultado para realizar Unicamente los actos tendentes a dar cumplimiento al plan
correspondiente.

El banco extranjero que retira su sucursal deberd mantener en el pais un apoderado que
se encargue de la guarda y custodia de los registros contables, libros y otros documentos
de la sucursal, con facultades suficientes para responder por las contingencias que
pudieren surgir en tanto estas no prescriban legalmente; y, en general, para realizar las
gestiones necesarias a fin de lograr el retiro definitivo de dicha sucursal del pais, una vez
cumplidos los requisitos legales y reglamentarios correspondientes.

Cumplidos los requisitos para el retiro de la sucursal del banco extranjero, la SUGEF
notificara al apoderado de dicho banco que la sucursal ha concluido satisfactoriamente
su proceso de cese y retiro del pais, comunicandole que puede retirar el capital pagado
asignado a la sucursal. En el caso de que existan contingencias, se debera constituir un
fondo equivalente al 150% del total de las contingencias pendientes de liquidacion. Dicho
fondo podra ser retirado del pais solamente después de que el banco extranjero de que se
trate compruebe legalmente que las contingencias han sido liquidadas y que ha presentado



a la SUGEF todos los documentos que acreditan la cancelacion de registros tributarios,
patronales y de su inscripcion en el Registro Pablico.

Los recursos destinados a cubrir contingencias deberan estar depositados en el Banco
Central de Costa Rica.”

15. Modificar el “Articulo 48. Criterios para valorar la idoneidad de la direccion,
administracion, auditor interno y oficial de camplimento”, para que se lea de la
siguiente manera:

“Articulo 48. Criterios para valorar el proyecto de negocio

Los incisos del a) al g) de esta area de analisis deben considerarse en el caso de la
constitucién de un nuevo intermediario financiero, y en el caso de sucursales de bancos
extranjeros, corresponderan al marco de gobernanza y gestion de riesgos aprobado por el
Organo de Direccion del banco extranjeros que regira operaciones de la sucursal
bancaria costarricense. Los incisos a), b), ¢), h) e i) deben considerarse para la
constitucion de un nuevo grupo financiero supervisado por la SUGEF y para la
incorporacion o adquisicion de una empresa que aumente en un 10% o mas el activo
consolidado de un conglomerado o grupo financiero supervisado por la SUGEF.

Los criterios para valorar el proyecto de negocio son los siguientes:

a) Proyecto de negocios: El proyecto de negocios es razonable para las caracteristicas
del mercado objetivo y los supuestos de participacion de mercado se sustentan en
proyecciones viables. En el caso de incorporaciones y adquisiciones, el proyecto de
negocio debe referirse a la empresa que se incorpora o adquiere y a su impacto a nivel
consolidado

b) Factibilidad financiera: Las proyecciones financieras para un horizonte de tres afos
evidencian la continuidad de las operaciones. En el caso de la incorporacion o adquisicion
de una empresa, el riesgo que incorpora no compromete la estabilidad y solvencia del
grupo o conglomerado.

c¢) Suficiencia patrimonial: La suficiencia patrimonial proyectada para un horizonte de
tres afos evidencia el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias.

d) Gobernabilidad corporativa: La declaracion de apetito de riesgo, las politicas,
procesos y la estructura organizacional propuesta para la identificacién, medicién y
gestién de riesgos, asi como el sistema de control interno, son adecuados para el perfil de
riesgo de la entidad y la naturaleza de sus actividades.

e) Plan de inicio de actividades: Las actividades a realizar para la puesta en marcha de
la entidad son coherentes con su propuesta de negocio. Las sucursales costarricenses de
bancos extranjeros deben contar con presencia fisica en Costa Rica, domicilio legal, una
organizacion completa con niveles superiores con poder de decision, organizacion
funcional completa, sistemas de procesamiento de datos independientes y registros
completos de todas las operaciones de esa entidad. La presencia fisica implica una
organizacién independiente con su propio poder de decision. En caso de que el banco
extranjero cuente con una entidad bancaria constituida en Costa Rica, 0 un grupo
financiero autorizado en Costa Rica, la sucursal bancaria debe mantener y operar con
presencia fisica independiente de esas entidades.

f) Control y vigilancia: La auditoria interna, o el comité de vigilancia, es independiente



respecto de la administracion de la entidad. El auditor interno debe ser un funcionario del
intermediario financiero, dedicado a tiempo completo al ejercicio de sus funciones. En el
caso de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito, la figura del auditor interno se
rige por lo dispuesto en el inciso e), del articulo 36 de la Ley de Asociaciones
Cooperativas.

g) Denominacién: La denominacion identifica claramente el tipo de licencia de la entidad
de que se trata y permite distinguirla de los nombres de otras entidades autorizadas o en
tramite de autorizacién. Ademas, el uso de palabras y expresiones se ajusta a las
reservadas por ley a entidades supervisadas.

h) Organizacion del grupo o conglomerado financiero: La constitucién de grupos y
conglomerados financieros debe observar lo establecido en la Seccion 111 del Capitulo 1V
de la Ley 7558, Ley Organica del Banco Central de Costa Rica y las disposiciones
reglamentarias.

i) Domicilio legal: El domicilio legal del banco o la entidad financiera debe ser el
territorio nacional, o una plaza bancaria aceptada en el caso de bancos o intermediarios
financieros con domicilio en el exterior.”

16. Modificar el “Articulo 49. Criterios para valorar la idoneidad de la direccion,
administracion, auditor interno y oficial de camplimento”, para que se lea de la
siguiente manera:

“Articulo 49. Criterios para valorar la idoneidad de la direccion, administracion, auditor
interno y oficial de cumplimiento

Los criterios para valorar la idoneidad de los miembros de Junta Directiva o Consejo de
Administracién, el gerente general, subgerente general, el auditor interno y el oficial de
cumplimiento, en el caso de la constitucion de un nuevo intermediario financiero, son los
siguientes:

a) Calificacion profesional: La formacion académica, la experiencia profesional relevante
y el historial laboral o profesional califican a la persona para el desempefio del puesto
segun el proyecto de negocio.

b) Solvencia moral: Antecedentes judiciales y disciplinarios. Cuando se presente en el
plazo indicado cualquiera de los actos detallados en la Seccion 1V “Antecedentes
disciplinarios y judiciales” del anexo 12 de este Reglamento, sera causal de rechazo de la
persona como gerente general, subgerente general, miembro de Junta Directiva o Consejo
de Administracién, el Apoderado generalisimo de la sucursal del banco extranjero, auditor
interno u oficial de cumplimiento.

Lo dispuesto en este articulo serd igualmente aplicable a los bancos extranjeros que
pretendan operar en Costa Rica mediante sucursales bancarias, asi como al apoderado
generalisimo de la sucursal bancaria.”

17. Modificar el “Articulo 54. Criterios para la autorizacion de préstamos de bancos
privados a personas vinculadas segun el articulo 117 de la Ley Organica del

Sistema Bancario Nacional”, para que se lea de la siguiente manera:

“Articulo 54. Criterios para la autorizacion de préstamos de bancos privados a personas



vinculadas segun el articulo 117 de la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional
Los criterios para la aprobacion de préstamos de los bancos privados y de las sucursales
de bancos extranjeros, a las personas vinculadas de conformidad con el articulo 117 de la
Ley Organica del Sistema Bancario Nacional son los siguientes:

a) El cumplimiento de las regulaciones sobre limites a las operaciones activas con el grupo
vinculado, considerando el crédito objeto de autorizacion.

b) La estructuracion de las operaciones de crédito de forma tal que no se realicen en
condiciones mas favorables, respecto de las aplicadas en las operaciones del giro normal
con terceros independientes.”

18. Modificar el “Articulo 56. Revocacion de la autorizacion”, para que se lea de la
siguiente manera:

“Articulo 56. Revocacion de la autorizacion
Previo procedimiento administrativo, el 6rgano resolutivo podra revocar la autorizacion
otorgada:
a) Cuando se le lleve a error mediante la presentacion de documentacion falsa declarada
por una autoridad judicial, o por informacion errénea o engafiosa, o cuando el acto
autorizado no corresponda con la verdadera naturaleza de los hechos.
b) Cuando se presenten las causales de suspension o revocacion de una autorizacién
otorgada establecidas en el marco legal aplicable.
c¢) Cuando el intermediario financiero incumpla con los requisitos previos al inicio de las
actividades de intermediacion financiera, segun el articulo 13 de este Reglamento.
d) Cuando en el caso de las sucursales de bancos extranjeros se presenten las siguientes
situaciones:

i.  El banco extranjero cese sus operaciones.

ii. La plaza bancaria donde se ubica su casa matriz deje de ser una plaza bancaria

aceptada, segun lo dispuesto en el articulo 21bis de este Reglamento.
ili. No se prorrogue el Memorando de Entendimiento o los arreglos formales con el
supervisor del banco extranjero duefio de la sucursal bancaria costarricense.

Previo a la revocacién, la SUGEF en el caso de entidades supervisadas por ella o el
supervisor del grupo financiero, deben adoptar las medidas prudenciales necesarias para
salvaguardar los intereses de los depositantes, acreedores e inversionistas y la estabilidad
del Sistema Financiero Nacional.
Contra el acto de revocacion caben los recursos dispuestos en la Ley General de la
Administracion Publica, sin que estos motiven la suspension de los efectos del acto hasta
tanto sean resueltos. “

19. Corregir el ultimo numeral del inciso ¢) del “Articulo 63. Disposiciones especificas
sobre organizacion de grupos y conglomerados financieros”, para que se lea iii)
en lugar de ii).

20. Modificar el nombre y el primer parrafo del “ANEXO 5” segin se indica a
continuacion:



ANEXO 5

BANCOS PRIVADOS, BANCOS PUBLICOS, EMPRESAS FINANCIERAS NO
BANCARIAS, SOCIEDADES CONTROLADORAS DE GRUPOS FINANCIEROS
Y SUCURSALES DE BANCOS EXTRANJEROS

Documentacion requerida para la autorizacion de variaciones de capital social. Los
requisitos de este anexo también les son aplicables a las sucursales de bancos extranjeros
domiciliadas en Costa Rica en lo que corresponda a sus variaciones de capital establecido
en el articulo 141 bis de la Ley 1644.

[...]
21. Modificar el nombre del “ANEXO 6”, seguin se indica a continuacion:

ANEXO 6
BANCOS PRIVADOS, EMPRESAS FINANCIERA NO BANCARIAS,
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO, MUTUALES DE AHORRO Y
PRESTAMO Y SUCURSALES DE BANCOS EXTRANJEROS
Documentacion requerida para la autorizacion del cambio de nombre.

[...]

22. Modificar el nombre del “ANEXO 7”, segiin se indica a continuacion:

ANEXO 7
BANCOS PRIVADOS, EMPRESAS FINANCIERAS NO BANCARIAS,
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO, MUTUALES DE AHORRO Y
PRESTAMO Y SUCURSALES DE BANCOS EXTRANJEROS
Informacion requerida para la autorizacion de cese de actividades de intermediacion
financiera.

[...]

23. Modificar el nombre, el primer parrafo y el apartado “II. DOCUMENTACION
QUE DEBE ACOMPANAR LA SOLICITUD” del “ANEXO 147,

ANEXO 14
BANCOS PRIVADOS Y SUCURSALES DE BANCOS EXTRANJEROS
DOMICILIADAS EN COSTA RICA
Documentacion requerida para la aprobacion de préstamos a personas vinculadas segun el
articulo 117 de la Ley Orgéanica del Sistema Bancario Nacional.
[...]
Il. DOCUMENTACION QUE DEBE ACOMPANAR LA SOLICITUD
1. Carta de solicitud de autorizacion firmada por el representante legal de la entidad. Debe
indicar el Nombre y namero del Grupo de Interés Econdmico al que pertenece la persona
fisica o juridica.
2. Certificacion notarial del Acuerdo de Junta Directiva, en el que se aprueba el préstamo
y se somete a la aprobacién del Superintendente General de Entidades Financieras. En el
caso de una sucursal de un banco extranjero, quien aprobara el préstamo y lo someterd a la



aprobacion del Superintendente General de Entidades Financieras sera el Apoderado
Generalisimo de la sucursal del banco extranjero.

3. Copia de los analisis de crédito y recomendacion sobre el crédito, hechos de
conocimiento de la Junta Directiva o del Apoderado generalisimo en el caso de la sucursal
del banco extranjero.

[...]

24. Incluir un nuevo anexo: “ANEXO 16 SUCURSALES DE BANCOS
EXTRANJEROS DOMICILIADAS EN COSTA RICA, de conformidad con el
siguiente texto:

“ANEXO 16
SUCURSALES DE BANCOS EXTRANJEROS DOMICILIADAS EN COSTA
RICA
Documentacion requerida para la autorizacion del establecimiento y para el inicio de
actividades de intermediacion financiera para sucursales de bancos extranjeros
domiciliadas en Costa Rica.
I. BASE LEGAL
A. Cddigo de Comercio, Ley 3284, Capitulo XI, Titulo I, Libro Primero.
B. Ley Organica del Sistema Bancario Nacional, Ley 1644, Capitulo | del Titulo
VI, Capitulo 11 del Titulo VI y articulos 7, 151.
a) En materia de constitucion: articulos 141 bis
b) En materia de denominacion: articulo 7.
c) En materia de administracion: articulo 141 ter y 141 quarter.
d) En materia de organizacion interna: articulos 141 ter y 149.
e) En materia de capital minimo: articulos 141 bis y 151.
II.DOCUMENTACION QUE DEBE ACOMPANAR LA SOLICITUD DEL
ESTABLECIMIENTO DE UNA SUCURSAL DE UN BANCO EXTRANJERO
EN COSTARICA
A. INFORMACION GENERAL

1. Carta de solicitud de autorizacion para el establecimiento de una sucursal de un
banco extranjero en Costa Rica, firmada por el representante legal del banco
extranjero. La firma debe estar autenticada por un notario publico. La carta debe
indicar el nombre propuesto para la sucursal y debera sefialar un lugar o un medio
veraz y existente para recibir notificaciones.

Las solicitudes y toda la documentacion adjunta emitidas fuera de Costa Rica
deberan cumplir con las formalidades correspondientes para los documentos
emitidos en el extranjero.

2. Acta del Organo de Direccion del banco extranjero, en la que acuerda iniciar los
tramites para establecer una sucursal bancaria en Costa Rica, y donde autoriza al
representante legal del banco extranjero para que lleve a cabo las acciones
necesarias con dicho propasito.

3. Certificacion de personeria juridica en la que se acredite la capacidad de actuar
del representante legal del banco extranjero, ésta debe ser extendida por la
autoridad competente del pais donde se encuentra domiciliado el banco extranjero.



Este documento tendra una vigencia de tres meses a partir de su fecha de emision.

4. Lista con el nombre completo, nacionalidad e indicacion de domicilio permanente

de cada uno de los miembros del Organo de Direccion del banco extranjero.

Copia del proyecto de escritura de constitucion de la sucursal del banco extranjero.

6. Estatuto social o documento homdélogo del banco extranjero solicitante, vigente
en su pais de origen y que rija su funcionamiento.

7. Descripcion de régimen de garantia de los depositos existente en el pais de origen
del banco extranjero y si dicho régimen o garantia alcanza (y en qué medida) a las
captaciones que se constituyan en Costa Rica.

8. Certificacion de la autoridad de supervision del pais de origen del banco extranjero
en la que conste que dicho banco realiza operaciones en la jurisdiccion que esta
autorizada para realizar actividad financiera. Asimismo, que el banco extranjero
mantiene registro de las operaciones en su domicilio, que posee Organo de
Direccion, que emplea personal administrativo a tiempo completo en su domicilio
social, que cumple las leyes y normativa, que no presenta procesos que puedan
afectar su solvencia y estabilidad; y que esta sujeto a la inspeccion de la citada
autoridad de supervision del pais de origen.

9. Oficio o nota mediante la cual la autoridad de supervision del pais de origen del
banco extranjero, opina favorablemente sobre la oportunidad y conveniencia de la
constitucion de una sucursal en Costa Rica. En caso de que exista objecion para
el establecimiento de la sucursal en Costa Rica, debe detallarse las razones que
justifican la objecion.

10. Detalle de las principales regulaciones a las que esta sujeto el banco extranjero en
su pais de origen (por ejemplo, supervision consolidada, liquidez, solvencia,
concentracion del riesgo, régimen de resolucion bancaria, legitimacion de
capitales, financiamiento al terrorismo, financiamiento a la proliferacion de armas
de destruccion masiva). La SUGEF podréa prescindir de este requisito cuando se
disponga de informacién previa sobre el particular.

11. Estados financieros auditados completos del banco extranjero solicitante,
elaborados con base en las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF) o US GAAP, para el ejercicio econdmico inmediato anterior a la fecha en
que se presenta la solicitud. Los Estados financieros deben estar auditados por un
contador publico autorizado o profesional equivalente en el pais donde sean
expedidos. Asimismo, deberan presentar estados financieros internos del banco
extranjero solicitante, del mes anterior en que realizan la solicitud.

12. Carta de compromiso y conformidad, a que se refiere este Reglamento.

B. INFORMACION SOBRE LA ESTRUCTURA DE PROPIEDAD DEL BANCO
EXTRANJERO QUE SOLICITA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA
SUCURSAL EN COSTA RICA

En el caso de que las acciones del banco extranjero se coticen en el mercado bursatil
presentara lista con detalle del nombre de las bolsas en que participa, asi como del
porcentaje de participacion en cada una.

Socios personas fisicas del banco extranjero que pretende constituir una
sucursal bancaria en Costa Rica

1. Lista con detalle del nombre completo, nacionalidad e indicacidn del domicilio

o



permanente de los socios personas fisicas que compraron sus acciones fuera de
un mercado bursatil.

2. Copia certificada por notario publico del documento de identificacion de cada
persona fisica listada segun el punto anterior (cédula de identidad por ambos
lados si es costarricense o del pasaporte si es extranjero).

3. Certificacion de antecedentes penales emitida por el organismo publico
competente del pais de nacimiento, del pais de su nacionalidad, del pais de
residencia y de Costa Rica.

Socios personas juridicas del banco extranjero que pretende constituir una

sucursal bancaria en Costa Rica

1. Lista con detalle del nombre completo, nimero de cédula juridica y domicilio
legal de los socios personas juridicas que compraron sus acciones fuera de un
mercado bursatil.

2. Lista con el nombre completo, nacionalidad e identificacion del domicilio
permanente de cada uno de los socios de cada persona juridica detallada en el
punto anterior.

3. Certificacion emitida por notario publico que contenga el nombre de los socios
hasta el nivel de persona fisica, nUmero de pasaporte, calidades y su
participacion en el capital social de cada persona juridica detallada en el punto
1 anterior.

.PROYECTO DE NEGOCIO

Informe del proyecto de negocio que debe contener, por lo menos, la siguiente

informacion:

Propuesta de negocio

a) Antecedentes del proyecto y motivacion para la realizacion de actividades de
intermediacion financiera en territorio costarricense.

b) Descripcién de los productos y servicios financieros que la sucursal del banco
extranjero proyecta ofrecer.

c) Descripcion de los factores criticos para el éxito del proyecto.

d) Descripcion de las fuentes de financiamiento.

e) Caracterizacion del mercado objetivo. Por ejemplo, personas fisicas (consumo,
vivienda, etc.), empresas (MIPYMES, PYMES, Corporativo, etc.).

f)  Andlisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.

g) Indicacion de las cuotas de mercado estimadas, para por lo menos tres afios, de
los principales productos y servicios financieros que la sucursal del banco
extranjero pretende ofrecer.

Sistemas de informacion

a) Descripcion de los sistemas de informacion para administrar y controlar los
riesgos del negocio.

b) Fortalezas y debilidades de los sistemas de control interno y de informacion
gerencial.

Informacion financiera

a. Estados financieros proforma que incluyan el balance de situacion y el estado
de resultados para los primeros tres afios de operacién. Deben identificarse y
justificarse los principales supuestos utilizados, asi como las principales



categorias de activos.

Estados financieros consolidados auditados del Gltimo periodo econdémico
correspondientes al conglomerado internacional al que pertenece.
Proyecciones financieras anuales para los primeros tres afios de operacion y
estimacion del plazo para alcanzar el punto de equilibrio e indicacién de fuentes
de financiamiento. Aplicar escenarios de sensibilizacién a las proyecciones
financieras.

Calculo, proyeccion y analisis para los primeros 12 meses, de los indicadores
financieros, de la calificacion de riesgo y de la suficiencia patrimonial; de
conformidad con el Reglamento para juzgar la situacion econdémica-financiera
de las entidades fiscalizadas, y el Reglamento sobre la suficiencia patrimonial
de entidades financieras.

Identificacion y analisis de los principales riesgos (por ejemplo, mercado,
crédito, tasa de interés, cambiario, imagen, liquidez, concentracion del
portafolio, operativo) aplicando escenarios de sensibilizacion a las
proyecciones financieras.

Organizacion, gobernabilidad y sistemas de administracion y control

a.

Copia del proyecto de estatutos de la sucursal del banco extranjero en los que

se indique por lo menos:

i.  Condiciones personales requeridas para ser Apoderado generalisimo de la
sucursal del banco extranjero.

ii. Incompatibilidades e incapacidades.

iii. Causales de cesacion en el cargo.

iv. Obligaciones, facultades y deberes, inhibiciones.

v. Otros requisitos, condiciones y procedimientos que se aplican para el
nombramiento, actuacion y sustitucion del Apoderado generalisimo de la
sucursal del banco extranjero-

Organigrama que identifique los niveles gerenciales y mandos medios, las

dependencias de apoyo al Apoderado generalisimo de la sucursal del banco

extranjero (por ejemplo: Auditoria Interna, Unidad de Riesgos, Unidad de

Cumplimiento) e indicacién de los comités permanentes (por ejemplo:

auditoria interna, tecnologia de informacion y cumplimiento).

Politicas y procedimientos al menos para crédito, inversiones, liquidez y

prevencion de legitimacion de capitales.

Detalle de caracteristicas de la plataforma tecnoldgica, y los planes de

continuidad, de conformidad con la normativa prudencial relacionada, emitida

por el CONASSIF.

Actividades a subcontratar
Descripcion de cualquier acuerdo de “outsourcing” que pueda ser anticipado, con
indicacion de las partes involucradas, sus calidades y domicilio legal, y se debe
considerar, cualquier funcién en procesamiento de datos.

.APODERADO GENERALISIMO DE LA SUCURSAL DEL BANCO
EXTRANJERO, GERENTE, SUBGERENTES, AUDITOR INTERNO Y
OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

1.

Lista con detalle del nombre completo, nacionalidad e indicacion de domicilio



del Apoderado generalisimo de la sucursal del banco extranjero, gerente,
subgerentes, auditor interno y oficial de cumplimiento.

Copia certificada por notario publico del documento de identificacion de la
persona (cédula de identidad por ambos lados si es costarricense o del pasaporte
si es extranjero).

Curriculum vitae y atestados. La firma en el curriculum vitae debe estar
autenticada por un notario publico.

Testimonio de declaracion jurada rendido en escritura publica segun el anexo
12.

Certificacién de antecedentes penales emitida por el organismo publico
competente del pais de nacimiento, del pais de su nacionalidad, del pais de
residencia y de Costa Rica.

Autorizacion por escrito de la persona fisica en la que faculta a la SUGEF,
como al érgano supervisor responsable de la sucursal del banco extranjero en
Costa Rica, para que lo investigue en cualquier instancia u organismo nacional
y/o internacional. La firma debe estar autenticada por un notario publico.

E. PLAN DE INICIO DE ACTIVIDADES

1.

2.

3.

Indicacion de las principales actividades a realizar para la puesta en marcha de
la sucursal del banco extranjero.

Plan de inversiones en propiedad, edificaciones, equipos y aplicaciones
informaticas.

Autorizacion del Apoderado generalisimo de la sucursal del banco extranjero,
en la que se faculta a la SUGEF el acceso total e irrestricto de la informacion
que esta requiera y que se encuentre en registros, base de datos y otros
mecanismos de almacenamiento de informacion en custodia o administracion
de terceros que proveen servicios de “outsourcing”.

. REQUISITOS PARA EL INICIO DE ACTIVIDADES DE
INTERMEDIACION FINANCIERA
A. INFORMACION GENERAL

1.

Carta de solicitud de autorizacion para iniciar actividades, firmada por el
Apoderado generalisimo de la sucursal del banco extranjero. La carta debe
incluir la solicitud de verificacion de las condiciones de seguridad fisica y sobre
la tecnologia de informacion.

Copia de la publicacion del edicto del extracto del proyecto de escritura
constitutiva de la sucursal de banco extranjero, certificada por un notario
publico.

B. INFORME SOBE SEGURIDAD FISICA Y TECNOLOGIA DE
INFORMACION
Informe sobre seguridad fisica y tecnologia de informacion. Este informe debe
referirse al cumplimiento de, por lo menos, las condiciones de seguridad que se
detallan a continuacion:
Seguridad Fisica

a.

Medidas para regular el acceso de empleados y publico en general a las
instalaciones.



e.

Servicios de seguridad permanente con oficiales armados.

Sistema de camaras de video ubicadas en lugares tales como, recepcion, cajas,
accesos a bovedas y al centro de computo.

El sistema de vigilancia electronico debe mantener respaldo de lo filmado por
lo menos durante los dltimos 30 dias.

Bdvedas resistentes al fuego y a herramientas especiales como equipo de
acetileno.

Seguridad Tecnoldgica

a.

d.

Las politicas y procedimientos permiten identificar, autenticar y autorizar el
acceso a los sistemas de informacidn, sistemas operativos y bases de datos, asi
como, dar seguimiento a las transacciones que se ejecutan en los sistemas de
informacion, bases de datos y sistemas operativos.

Los sistemas de seguridad cubren los puntos con acceso a redes publicas de
datos y permitan restringir el trafico hacia dentro y fuera de la red institucional
(pared de fuego).

Los centros de cdémputo cuentan con las condiciones ambientales y de
comunicaciones, que proporcionen un ambiente fisico apropiadas para su
funcionamiento y proteccion de los recursos materiales y del personal contra
peligros naturales o fallas humanas.

El plan de contingencia garantiza la recuperacion de informacion relevante y
la continuidad en la prestacion de los servicios.

C.INSCRIPCION ANTE LA SUGEF DE LA SUCURSAL DEL BANCO
EXTRANJERO.
De conformidad con el articulo 15 del presente Reglamento, una vez que la sucursal
obtenga la autorizacion del Conassif y se haya inscrito ante el Registro Nacional, el
solicitante debera presentar la siguiente documentacion:

1.

2.

3.

4.

Certificacion de personeria juridica de la sucursal del banco extranjero
expedida por el Registro Nacional.

Copia certificada de la escritura de la constitucion de la sucursal del banco
extranjero inscrita en el Registro Nacional.

Copia de los comprobantes del deposito en el Banco Central de Costa Rica del
capital minimo de funcionamiento.

Detalle con el nombre y numero de identificacion de las personas que
conforman el grupo vinculado, segun el Reglamento sobre el grupo vinculado
a la entidad.”

Las presentes modificaciones reglamentarias, rigen a partir de su publicacién en el diario
oficial La Gaceta.

Il. EN RELACION CON EL ACUERDO SUGEF 29-20, REGLAMENTO
SOBRE RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES MINIMAS DE LAS
SUCURSALES BANCARIAS DOMICILIADAS EN COSTA RICA DE
BANCOS EXTRANJEROS:



considerando que:

1.

Las recomendaciones emitidas por el Comité de Basilea sobre Supervision Bancaria
sefialan que la autorizacidn para constituir entidades financieras, debe estar sujeta al
cumplimiento de requisitos que, como minimo, deben incluir la evaluacion de su
estructura de propiedad, buen gobierno, idoneidad de los accionistas, directores y
gerente general, auditor interno y oficial de cumplimiento, plan estratégico y
operativo, controles internos, gestion del riesgo y de la condicion financiera
proyectada, incluyendo la base de capital; ante el incumplimiento de alguno de ellos,
el supervisor debe tener la potestad de rechazar la solicitud.

Un marco regulatorio y de supervision eficaz contribuye al propésito de mantener la
estabilidad del sistema financiero y de las empresas que lo conforman; es necesario
asegurar que los bancos extranjeros que operen en Costa Rica, por medio de
sucursales bancaria, se encuentren también sujetos a supervision y a regulaciones
prudenciales suficientes y adecuadas.

El Articulo 141 quater de la Ley 1644 dispone que “Los bancos extranjeros que
operen en Costa Rica, a través de sucursales, deberan tener un representante para la
administracion de sus actividades en el pais, con facultades de apoderado
generalisimo sin limitaciones para ejercer la representacion del banco extranjero. Las
responsabilidades y obligaciones que afecten a la Junta Directiva o los directores de
los bancos privados costarricenses podran hacerse efectivas en el representante de la
sucursal del banco extranjero.” Resulta fundamental establecer un equilibrio
apropiado para la gobernanza corporativa y la administracion de los riesgos de la
sucursal domiciliada en Costa Rica. Las sucursales no son entidades legalmente
separadas del banco extranjero, pero son entidades operativas de dicho banco
domiciliadas en el territorio nacional. Los negocios y actividades bancarias y
financieras conducidas por la sucursal en el territorio costarricense forman parte de
los balances del banco extranjero. Como parte del proceso de autorizacién para la
constitucién de la sucursal, se valora la calidad de la regulacion y supervision ejercida
en la plaza sobre el banco extranjero. Consecuentemente, al estar el banco extranjero
sujeto a un marco de regulacion y supervision en su domicilio, el cual es valorado
por la SUGEF y su aceptacion esta condicionado a que dichas disposiciones sean al
menos tan estrictas como las aplicables a las entidades supervisadas dentro del
territorio costarricense, resulta razonable apoyarse en dicho marco de regulacion y
supervisién. Por un lado, el marco de gobernanza y de administracion de riesgos del
banco extranjero, dictado desde su 6rgano de direccion, parte de la autorizacién
expresa para la constitucion y operacion de la sucursal en Costa Rica.
Consecuentemente, dicho marco de gobernanza establece el apetito de riesgo que el
banco extranjero esta dispuesto a asumir con las actividades de la sucursal, y define
las politicas, objetivos estrategias y procedimientos que regiran su gestion de riesgos
y la conduccion de sus negocios. La infraestructura de gestion de riesgos del banco
extranjero cubre las actividades de negocio y de gestion de riesgos de la sucursal, la
cual también es alcanzada por el sistema de control interno y cumplimiento del banco
extranjero. En este contexto, la figura del representante a que se refiere el articulo
141 quater, se constituye en garante de que la sucursal costarricense cumpla, de



10.

manera continuada, con la gobernanza corporativa, gestion de riesgos y
requerimientos operativos definidos por el banco extranjero. Asi mismo, se
constituye en garante de la sucursal, también cumpla con el marco legal y regulatorio
aplicable en Costa Rica.

El parrafo primero del articulo 116 de la Ley 7558, Ley Organica del Banco Central
de Costa Rica establece que Unicamente pueden realizar intermediacion financiera
en el pais las entidades publicas o privadas, expresamente autorizadas por ley para
ello, previo cumplimiento de los requisitos que la respectiva ley establezca y previa
autorizacion de la Superintendencia General de Entidades Financieras en adelante
referida como SUGEF; se incluye en el presente Reglamento a los nuevos
participantes del Sistema Financiero Nacional que al amparo de lo establecido en el
articulo 141 ter de la Ley 1644, Ley Orgéanica del Sistema Bancario Nacional, pueden
solicitar la mencionada autorizacion para realizar intermediacion financiera en
nuestro pais.

La Ley 9724, denominada Reforma de la Ley 1644, Ley Organica del Sistema
Bancario Nacional, de 26 de setiembre de 1953, y reforma del inciso a) del articulo
20 de la Ley 6041, Ley de Creacion de la Comisidén Nacional de Préstamos para la
Educacion (CONAPE), de 18 de enero de 1977, en adelante referida como Ley 9724,
establece las condiciones para que una sucursal bancaria domiciliada en Costa Rica
de un banco extranjero forme parte del Sistema Bancario Nacional; se incluye dentro
del alcance de aplicacion del presente Reglamento a estas nuevas entidades
supervisadas.

El articulo 171, inciso b) de la Ley 7732, Ley Reguladora del Mercado de Valores
establece como una de las funciones del Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero, en adelante referido como Conassif, aprobar las normas atinentes
a la autorizacion, regulacion, supervision, fiscalizacion y vigilancia que conforme a
la ley, debe ejecutar la SUGEF, y que ademas no podran fijarse requisitos que
restrinjan indebidamente el acceso de los agentes econémicos al mercado financiero,
limiten la libre competencia ni incluyan condiciones discriminatorias; se somete el
presente Reglamento a la aprobacion del Conassif.

El articulo 141 bis de la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional dispone que
los bancos extranjeros, para establecer una sucursal bancaria y realizar actividades
bancarias en el pais, deberan contar con la autorizacion del Conassif; el presente
Reglamento determina que el Conassif es el érgano resolutivo que aprueba el
establecimiento de la sucursal bancaria domiciliada en Costa Rica de un banco
extranjero.

El articulo 141 bis de la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional dispone el
establecimiento de acuerdos o convenios de entendimiento entre las autoridades de
supervision locales y externas; se incluyen en el presente Reglamento los parametros
minimos que deberan cumplirse para el establecimiento de dichos acuerdos.

El Acuerdo SUGEF 8-08, Reglamento sobre autorizaciones de entidades
supervisadas por la SUGEF, y sobre autorizaciones y funcionamiento de grupos y
conglomerados financieros, resulta fundamental como normativa complementaria
aplicable a las sucursales de bancos extranjeros.

Para establecerse y realizar operaciones bancarias en nuestro pais los bancos



extranjeros que operen en Costa Rica por medio de sus sucursales estan sujetas a los
mismos derechos y obligaciones de los bancos privados; el presente Reglamento
determina, que estas sucursales estan sujetas en todo momento al cumplimiento de
las demés normativas emitidas por SUGEF y aprobadas por el Conassif, que le sean
aplicables.

11. EIl transitorio | de la Ley 9724 establece que el Conassif deberd aprobar la
reglamentacion necesaria para la actividad de sucursales bancarias de bancos
extranjeros; se propone el presente Reglamento para regular la actividad de
sucursales bancarias de bancos extranjeros en nuestro pais.

12. El Cddigo de Comercio, Ley 3284, y articulo 141 quarter de la Ley Organica del
Sistema Bancario Nacional, Ley 1644, establecen que las compafiias extranjeras que
quieran abrir sucursales en Costa Rica quedan obligadas a constituir y mantener en
el pais un apoderado generalisimo para los negocios de la sucursal; se incluye en el
presente Reglamento, la figura del Apoderado generalisimo de la sucursal del banco
extranjero.

resolvié en firme:

Aprobar el Reglamento sobre las responsabilidades y obligaciones minimas de las
Sucursales Bancarias domiciliadas en Costa Rica de Bancos Extranjeros, Acuerdo
SUGEF 29-20

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto

El presente Reglamento tiene por objeto establecer el marco de regulacion que cubre las
operaciones en Costa Rica realizadas por bancos extranjeros, bajo la figura de sucursal
bancaria establecida en la Ley 9724,

Avrticulo 2. Alcance

Este Reglamento es aplicable al banco extranjero que realiza operaciones en Costa Rica
por medio de una sucursal bancaria debidamente constituidas, y a la sucursal bancaria en
lo que corresponda.

Avrticulo 3. Definiciones

Para efectos de este Reglamento se establecen las siguientes definiciones:

a) Apoderado generalisimo de la sucursal del banco extranjero: es el representante del
banco extranjero con facultades de apoderado generalisimo sin limitaciones para ejercer la
representacion del banco extranjero y para la administracion de una sucursal de banco
extranjero domiciliada en nuestro pais.

b) Banco(s) extranjero(s): es el banco domiciliado fuera de Costa Rica que realiza
operaciones en el territorio nacional por medio de una sucursal bancaria.

¢) Plaza bancaria o plaza bancaria extranjera: esta determinada por una zona geografica
definida como pais, lugar o grupo de lugares con una soberania propia de gobierno y



corresponde al lugar donde se encuentra domiciliado y realiza las actividades el banco
extranjero.

d) Sucursal(es) de banco(s) extranjero(s): figura utilizada por el banco extranjero para
realizar operaciones en Costa Rica, autorizada por el Conassif.

e) Supervisor: es la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF) o
cuando se le adicione la palabra extranjero, es el supervisor del banco extranjero.
Adicionalmente, forman parte integral de este Reglamento las definiciones estipuladas en
el “Reglamento sobre autorizaciones de entidades supervisadas por la SUGEF, y sobre
autorizaciones y funcionamiento de grupos y conglomerados financieros”, en adelante
referido como Reglamento sobre autorizaciones SUGEF, asi como las definiciones
contenidas en el resto de la normativa vigente aplicables a las sucursales de bancos
extranjeros en lo que les corresponda.

CAPITULO 11
FUNCIONAMIENTO DE LAS SUCURSALES DE BANCOS EXTRANJEROS

Articulo 4. Del cumplimiento de otras normativas

Las sucursales de los bancos extranjeros estan sujetas, en todo momento, al cumplimiento
de toda normativa emitida por SUGEF y aprobada por el Conassif, lo que debera cumplir
con estricto apego a lo estipulado en ellas y con los ajustes detallados en los siguientes
articulos.

Articulo 5. De las obligaciones del Organo de Direccion del banco extranjero y el
papel del representante en el pais

En toda la normativa emitida por SUGEF y aprobada por el Conassif, donde se asignen
obligaciones y responsabilidades al Organo de Direccion, Comités, Alta Gerencia,
funciones de riesgos, cumplimiento y control, entre otras; éstas recaeran sobre el Organo
de Direccion y la estructura de gobernanza corporativa, de administracion de riesgos y
operativa del banco extranjero que realiza operaciones en Costa Rica mediante la figura de
la sucursal bancaria.

En particular, es responsabilidad del Organo de Direccion del Banco extranjero, aprobar la
declaracion de apetito de riesgo para las actividades de la sucursal en Costa Rica, sus
politicas, objetivos estrategias y procedimientos que regiran su gobernanza, su
administracion de riesgos y la conduccion de sus negocios en Costa Rica.

En consecuencia, la infraestructura de gobernanza y de administracion de riesgos del banco
extranjero, incluyendo el sistema de control interno y cumplimiento de éste, debera cubrir
todas actividades de negocio, operativas y de administracion de riesgos de la sucursal.

La figura del representante a que se refiere el articulo 141 quater, se constituye en garante
de que la sucursal costarricense cumpla, de manera continuada, con la gobernanza
corporativa, administracion de riesgos y requerimientos operativos y funcionales definidos
por el banco extranjero. Asi mismo, se constituye en garante de que la sucursal también
cumpla con el marco legal y regulatorio aplicable en Costa Rica.

Articulo 6. Del gobierno corporativo e idoneidad
En lo que respecta a los reglamentos de gobierno corporativo e idoneidad de los miembros



de direccion y de la alta gerencia, a las sucursales de bancos extranjeros le aplicaran las
siguientes consideraciones y adaptaciones:

a) Las sucursales de bancos extranjeros deben contar con los mismos comités técnicos de
apoyo al Organo de Direccion con que cuentan los bancos privados costarricenses. Para
estos efectos, se debe entender que, en la conformacion de los comités, cuando se requiera
la presencia de directivos, estos deben ser miembros del Organo de Direccion del banco
extranjero.

b) Cuando se requieran directores independientes, el Organo de Direccion del banco
extranjero debera nombrar miembros que no tengan ninguna responsabilidad de gestion o
asesoria en la sucursal de banco extranjero o su grupo o conglomerado financiero y ademas
que no estén bajo ninguna otra influencia, interna o externa, que pueda impedir el ejercicio
de su juicio objetivo.

Articulo 7. De la administracion integral de riesgos

En lo que respecta al Reglamento sobre administracion integral de riesgos, a las sucursales
de bancos extranjeros le aplicaran las siguientes consideraciones y adaptaciones:

a) Es responsabilidad del banco extranjero, asegurar que la sucursal cuente en todo
momento con un proceso formal, integral y continlo de administracion de riesgos, el cual
debe ser congruente con la naturaleza, la complejidad y el volumen de sus operaciones, asi
como con su perfil de riesgo.

b) Este proceso de administracion de riesgos debera ser de conocimiento y aprobacién del
Organo de Direccion del banco extranjero, y ser consistente con sus practicas de
gobernanza y gestién de riesgos.

Articulo 8. De la gestion de la tecnologia de informacion

En lo que respecta al Reglamento general de gestion de la tecnologia de informacion, a las
sucursales de bancos extranjeros le aplicaran las siguientes consideraciones y adaptaciones:
a) Sobre el marco de gestion de Tl implementado por la sucursal, corresponde al banco
extranjero demostrar que es de conocimiento y aceptacion, y consistente con sus practicas
de gobernanza de TI y gestion integral de riesgos. Este marco de gestién de Tl debera
considerar las particularidades de la sucursal bancaria, en atencién a su naturaleza,
complejidad, modelo de negocio, volumen de operaciones, criticidad de sus procesos,
riesgos y dependencia tecnoldgica y adecuarse a la realidad econémica y juridica
costarricense.

b) Con respecto a los productos derivados de la auditoria externa requerida por el
Reglamento antes mencionado, sobre el marco de gestion de TI; la sucursal de banco
extranjero debera adjuntar una certificacion donde conste la aprobacién del informe de esa
auditoria externa, por parte del Organo de Direccion del banco extranjero. Asimismo,
debera remitir copia del acta de la sesion del Organo de Direccién del banco extranjero
donde consta que fue sometido a su conocimiento, asi como el plan de accion establecido,
en caso de proceder.

Articulo 9 Del capital de la sucursal de banco extranjero
Cuando la normativa aprobada por Conassif se refiera a capital social, para el caso de la
sucursal del banco extranjero, debe entenderse que corresponde al capital asignado,



establecido en la Ley 9724.

Articulo 10. De la Suficiencia patrimonial

Para la determinacion de la suficiencia patrimonial de la sucursal, Gnicamente se
contemplaran las partidas contables e informacion complementaria de la sucursal del banco
extranjero, domiciliada en Costa Rica, homologandose para fines de este calculo, el capital
asignado al capital social.

Articulo 11. De la suficiencia patrimonial del banco extranjero

Sin perjuicio de la informacién periédica que se comparta entre las autoridades de
supervision del banco extranjero y la sucursal costarricense, el Apoderado generalisimo de
la sucursal del banco extranjero deberé remitir anualmente una certificacion, emitida por
el supervisor del banco extranjero, sobre el cumplimiento de los requerimientos de capital
y suficiencia patrimonial, establecidos en la plaza bancaria. Lo anterior dentro de los veinte
(20) dias héabiles posteriores al cierre anual.

En cualquier momento, cuando la suficiencia patrimonial del banco extranjero se ubique
por debajo del limite normativo de la plaza donde se encuentre domiciliado, el Apoderado
generalisimo de la sucursal del banco extranjero deberd4 comunicarlo a la SUGEF a mas
tardar cinco dias habiles después de conocido el hecho por parte del banco extranjero.

Articulo 12. De la calificacion en situaciones de normalidad o irregularidad financiera
de la sucursal

El “Reglamento para juzgar la situacion economica financiera de las entidades
fiscalizadas” sera igualmente aplicable a las sucursales de bancos extranjeros, con las
siguientes consideraciones y adaptaciones:

a) El informe de la autoevaluacion de la gestion, requerido anualmente en dicho
Reglamento, debera ser comunicado al Organo de Direccion del banco extranjero, en el
mismo plazo establecido para su presentacién ante la SUGEF.

b) Sin perjuicio de la informacién periddica que se comparta entre las autoridades de
supervision del banco extranjero y la sucursal costarricense, en caso de que el banco
extranjero se ubique en una situacién de irregularidad o inestabilidad financiera, de
conformidad con las disposiciones aplicables de la plaza donde encuentre domiciliado, el
Apoderado generalisimo de la sucursal del banco extranjero deberd comunicarlo a la
SUGEF a maés tardar cinco dias habiles después de conocido el hecho por parte del banco
extranjero. Con base en esta informacion, la SUGEF determinara el grado de afectacion de
esta situacion a la condicion de riesgo de la sucursal del banco extranjero, y establecera las
acciones prudenciales que estime necesarias.

c) En el escenario de quiebra o insolvencia del banco extranjero, se procedera de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 854 y 865 del Codigo el Comercio de Costa
Ricay el articulo 980 del Codigo Civil de Costa Rica; y la sucursal seré calificada al menos
en situacion de irregularidad dos. Adicionalmente, en el caso de que el Plan de Saneamiento
incluya el cese de las actividades del banco extranjero en Costa Rica y el retiro del pais de
la sucursal, se aplicara lo sefialado en el Articulo 30bis del Acuerdo SUGEF 8-08.

d) En el escenario de una situacion de irregularidad tres de la sucursal costarricense, se
aplicaran a la sucursal los mecanismos de intervencién o resolucion bancaria, y en el caso



de quiebra, se procedera de conformidad con lo sefialado en el articulo 866 del Cddigo de
Comercio de Costa Rica.

Articulo 13. De la comunicacion del plan de accién o plan de saneamiento

En caso de que se requiera, el plan de accion o plan de saneamiento propuesto por la
sucursal de banco extranjero para subsanar su situacién de inestabilidad o irregularidad
financiera debera ser aprobado por el Organo de Direccion del banco extranjero, y
acompanarse de la documentacion de respaldo pertinente.

Articulo 14. De la informacion financiera

El Reglamento de Informacion Financiera serd igualmente aplicable a las sucursales de
bancos extranjeros, con las siguientes consideraciones y adaptaciones:

a) En cuanto a la remision periddica de la informacion financiera de la sucursal de banco
extranjero, la nota de remision, establecida en el articulo 30 del Reglamento de informacion
financiera, debera adjuntar una certificacion donde conste la aprobacién de dicha
informacion financiera, por parte del Apoderado generalisimo de la sucursal del banco
extranjero.

b) Las solicitudes de prorrogas a los plazos establecidos en el Reglamento de informacién
financiera-debera firmarlas el Apoderado generalisimo de la Sucursal del banco extranjero.

Articulo 15. De los estados financieros auditados del banco extranjero

La sucursal de banco extranjero debera remitir los estados financieros auditados anuales
del banco extranjero, dentro de los veinte (20) dias habiles después de su entrega al
supervisor de la plaza bancaria. Dentro de ese mismo plazo, esta informacion financiera
deberé ser publicada en el sitio web oficial de la sucursal de banco extranjero.

Articulo 16. Lineamientos generales o acuerdos del Superintendente

El Superintendente de Entidades Financieras podré emitir, mediante resolucion razonada,
los lineamientos generales que estime necesarios para adaptar la aplicacion de ciertos
alcances de la regulacion de los bancos privados costarricenses a la figura de la sucursal
bancaria. Lo anterior, sin debilitar el balance necesario entre las obligaciones y
responsabilidades del gobierno corporativo y la administracion de riesgos del banco
extranjero, respecto de las obligaciones y responsabilidades del representante legal de la
sucursal, segun lo dispuesto en este Reglamento.

Adicionalmente, podrd modificarlos en cualquier momento, en cuyo caso debera
comunicarlo a los sujetos obligados, a través de los medios que considere conveniente.

Vigencia
Este Reglamento rige a partir de la fecha de su publicacion en el diario oficial La Gaceta.

Atentamente,

Jorge Monge Bonilla, Secretario.—1 vez.—( IN2020510107 ).



INSTITUTO MIXTO DE AYUDA SOCIAL
SUBGERENCIA DE SOPORTE ADMINISTRATIVO

REGLAMENTO PARA REGULAR EL SERVICIO DE TRANSPORTE
EN EL IMAS

CONSIDERANDO

PRIMERO: EI 03 de setiembre de 2020, la Subgerencia de Soporte Administrativo
presentd al Consejo Directivo la propuesta de reforma al Reglamento para la
Administracion 'y  Prestacion de Servicios de Transportes en el IMAS,
denominada “Reglamento para Regular el Servicio de Transporte del IMAS”, que
incluyé las observaciones remitidas por Planificacion Institucional y Asesoria Juridica,
segun oficios IMAS-PE-PI1-0201-2020 e IMAS-PE-AJ-1740-2020, respectivamente.

SEGUNDO: En el Por Tanto Segundo del Acuerdo de Consejo Directivo N° 370-09-2020
del 03 de setiembre de 2020, se indicé lo siguiente de interés

“Trasladar la propuesta de Reglamento para Regular el Servicio de Transporte del
IMAS, a la Auditoria Interna para que realice sus observaciones, a su vez se
coordine con la Subgerencia de Soporte Administrativo y el apoyo de la Asesoria
Juridica lo pertinente, a fin de que se presente a este Consejo Directivo la version
final del mismo, para su respectiva valoracién y aprobacion, en un plazo maximo
de hasta un mes calendario.”

TERCERO: En atencién al acuerdo antes referido, mediante el correo electronico del 29
de setiembre la sefiora Marianela Navarro Romero, Auditora General a.i., remitio a la
Subgerencia de Soporte Administrativo las observaciones a la Propuesta del Reglamento
para regular el servicio de transporte en el IMAS.

CUARTO: El dia 02 de octubre de 2020, se realiz6 una sesion de trabajo, que conto6 con la
participacion de personas funcionarias de la Subgerencia de Soporte Administrativo, de la
Asesoria Juridica, de Servicios Generales, del Proceso de Transportes y de la Auditoria
Interna, en la cual se valoraron y analizaron cada una de las observaciones recibidas.

QUINTO: Mediante correo electronico del 21 de octubre de 2020, la sefiora Maria
Gabriela Carvajal, Asesora Juridica General y conforme al acuerdo de la sesion de trabajo
antes sefialado, remitio la propuesta de redaccion para atender la recomendacion de la
Auditoria Interna sobre el tema de multas y responsabilidades en los accidentes de transito.



SEXTO: Por medio del oficio IMAS-CD-AI-382-2020 del 23 de octubre de 2020, suscrito
por la sefiora Marianela Navarro Romero, Auditora General a.i., se informa al Consejo
Directivo las acciones realizadas, con el objetivo de que se incorporen las observaciones
emitidas a la Propuesta final del Reglamento para regular el servicio de transporte en el
IMAS, oficio que fue conocido segun Acuerdo N° 425-10-2020 del 26 de octubre de 2020.

SETIMO: EIl dia 27 de octubre, se realizd reunion entre la Subgerenta de Soporte
Administrativo y la Auditora General a.i., para valorar la propuesta presentada por la
Asesoria Juridica sobre el tema de multas y responsabilidades en los accidentes de transito
y proceder con la incorporacion respectiva en el texto de reglamento.

OCTAVO: Mediante el oficio IMAS-SGSA-0644-2020, del 28 de octubre de 2020,
suscrito por la Subgerenta de Soporte Administrativo Hellen Somarribas Segura, se remite
la Propuesta final del Reglamento para regular el servicio de transporte en el IMAS, texto
en el cual se valoraron y se incorporaron en lo procedente las observaciones y mejoras
recomendadas por la Auditoria Interna.

NOVENO: De acuerdo con el articulo 12, parrafo tercero del Decreto Ejecutivo N° 37045-
MP-MEIC, se determina que la regulacion no establece ni modifica tramites, requisitos o
procedimientos, que el administrado deba cumplir ante la Administracién, por lo cual, no se
realiza el control previo de la regulacién propuesta.

DECIMO: La Subgerencia de Soporte Administrativo, realiza la presentacion vy
explicacion de las mejoras incorporadas al texto de reforma integral,
denominada Reglamento para regular el servicio de transporte en el IMAS, a partir de las
observaciones realizadas por la Auditoria Interna. Tales inclusiones, se consideran
procedentes por parte de este Organo Colegiado, dado que fortalecen la regulacion
propuesta.

DECIMO PRIMERO: Mediante el acuerdo del Consejo Directivo N°431-10-2020,
se dispone:

“Trasladar el andlisis del Reglamento para Regular el Servicio de Transporte en
el IMAS para una proxima sesion, para que la Subgerencia de Soporte
Administrativo en coordinacion con la Asesoria Juridica revisen y propongan una
mejor redaccion del articulo 31, de acuerdo con las observaciones presentadas
por los sefiores del Consejo Directivo, en un plazo de quince dias”.

DECIMO SEGUNDO: Mediante oficio IMAS-PE-AJ-901-2020, la Asesoria Juridica
traslada al Consejo Directivo la propuesta de redaccion para el articulo 31 del Reglamento
para Regular el Servicio de Transporte en el IMAS.



POR TANTO
Se acuerda:

1. Aprobar la propuesta de reforma integral al Reglamento para la Administracion vy
Prestacion de Servicios de Transportes en el IMAS, el cual a partir de este acto se
denominara Reglamento para regular el servicio de transporte en el IMAS.

2. Instruira la Subgerencia de Soporte Administrativo para que realice los tramites
pertinentes ante el Ministerio de Economia Industria y Comercio y posteriormente, realice
todas las acciones administrativas necesarias para la publicacion del “Reglamento para
regular el servicio de transporte en el IMAS” en el Diario Oficial La Gaceta.

REGLAMENTO PARA REGULAR EL SERVICIO DE TRANSPORTE
EN EL IMAS

Capitulo Primero
Disposiciones Generales

Articulo 1: Del objetivo. Establecer las disposiciones para la administracion y prestacion
del servicio de transportes en el Instituto Mixto de Ayuda Social, acordes con el
ordenamiento juridico y el fin publico que persigue la Institucion sobre el uso racional y
adecuado de los bienes y fondos publicos asociados.

Articulo 2: Del alcance. El presente Reglamento esta dirigido a las personas funcionarias y
trabajadoras del Instituto Mixto de Ayuda Social y regula el uso y administraciéon de los
vehiculos de la institucién, los deberes y obligaciones de las personas e instancias
administrativas que intervienen en el proceso, sus prohibiciones, los mecanismos de control
interno requeridos, asi como, el accionar en caso de accidentes de transito y el régimen de
responsabilidad aplicable.

Articulo 3: De las responsabilidades de aplicacion. Son responsables de la aplicacion del
presente reglamento, los Titulares Subordinados de las Areas Regionales de Desarrollo
Social, de los 6rganos adscritos, de Empresas Comerciales, el Area de Servicios Generales
y en los casos de competencia la Subgerencia de Soporte Administrativo.

Articulo 4: De las definiciones. Para efectos del presente reglamento, se entiende por:

a. Emergencias: Estado de crisis provocado por la ocurrencia de un evento, previsible o
no de origen natural, socio natural o antropico.



Empresas Comerciales: Unidad Ejecutora de la institucion que tiene a su cargo la
administracion, gestion y control de las Tiendas Libres de Impuestos del IMAS.
Formulario de Control de Calidad del Servicio de Transportes: Es el formulario
establecido por el Area de Servicios Generales, para calificar el servicio de transporte
recibido.

Gira: Traslado de las personas funcionarias y persona trabajadoras del IMAS, en el
ejercicio y para el cumplimiento de sus funciones.

Ley: Corresponde a la Ley de Transito por Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial
vigente.

Organo adscrito: Ente creado por ley vinculado al IMAS con personalidad juridica
instrumental y competencias especificas dispuestas en la norma legal.

Persona funcionaria del IMAS: Toda persona fisica que en virtud de un acto
administrativo de nombramiento valido y eficaz, presta sus servicios a nombre y por
cuenta de la Administracion como parte de su organizacion a cambio de una
remuneracion por la actividad que ejerce, tutelada bajo el régimen de derecho
administrativo o estatutario.

Persona trabajadora del IMAS: Toda persona fisica que presta sus servicios bajo el
régimen de empleo mixto en los 6rganos - empresas del IMAS y cuya relacion se rige
por la legislacién laboral.

PGAI: Plan de Gestion Ambiental Institucional.

Sistema de combustible: Sistema informatico utilizado por el IMAS para el registro de
la compra, administracion, manejo y control del combustible.

Supervision tecnica: Proceso ejecutado para verificar las condiciones técnico-
mecanicas de los vehiculos oficiales.

Sistema de transportes: Sistema informatico utilizado por el IMAS para el registro de
administracion, control y mantenimiento de los vehiculos institucionales, en adelante
conocido como SITRA.

Vehiculo oficial: Cualquier medio de transporte mecénico automotor propiedad del
IMAS.

Capitulo Segundo
De las personas que intervienen en el uso de vehiculos oficiales, sus deberes u
obligaciones y prohibiciones

Articulo 5: Las personas funcionarias o trabajadoras del IMAS que intervienen en las
actividades relacionadas con el uso de los vehiculos oficiales, son las siguientes:

a. Chofer: es la persona funcionaria del IMAS que es nombrada en una plaza de chofer 1

o chofer 2, en la institucion, ejerciendo el cargo de forma habitual.



Persona conductora: Es la persona funcionaria o trabajadora del IMAS, que cumple
con los requisitos establecidos en el Manual de Procedimientos de Transportes, y que
es debidamente autorizada por el Area de Servicios Generales, para conducir un
vehiculo oficial del IMAS.

Persona responsable de la gira: Es la persona funcionaria o trabajadora del IMAS,
responsable del adecuado desarrollo y cumplimiento de los objetivos del traslado, ruta,
lugar, horario de desplazamiento, entre otros. En el caso de la opcion Multiviajes del
Sistema SITRA, sera la persona titular subordinada de mayor nivel jerarquico que
tenga la responsabilidad final del cumplimiento de los objetivos de todas las giras que
se realizaran en un mismo dia.

Persona usuaria: Son las personas funcionarias y trabajadoras del IMAS, que por las
funciones que ejecutan en la institucion, requieren traslado de forma continua u
ocasional.

Personas administradoras del sistema de combustible: Son las personas asignadas y
autorizadas para gestionar el sistema de combustible institucional.

Personas administradoras del sistema SITRA: Son las personas asignadas y autorizadas
para gestionar el sistema informético de Transportes (SITRA).

Articulo 6: De los deberes u obligaciones de las personas designadas como
conductoras o choferes. Son deberes u obligaciones de las personas designadas como
conductoras o choferes, los siguientes:

a.

Cumplir con las disposiciones establecidas en este Reglamento, la Ley N° 9078, Ley de
Trénsito por Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial y demas disposiciones
normativas emitidas al efecto.

Reportar de forma inmediata al Area de Servicios Generales o al Titular Subordinado,

segun corresponda, cualquier dafio que se detecte en el vehiculo oficial, antes y
después de cada gira, mediante el formulario respectivo definido por el Area de
Servicios Generales y en la bitcora del puesto de seguridad.

Informar cualquier situacion que afecte su capacidad fisica o legal, para realizar la
conduccidn, siempre bajo el resguardo de la seguridad de su persona y los demas
ocupantes del vehiculo.

Portar visiblemente el carné institucional vigente y en buen estado, que le autoriza a
conducir vehiculos oficiales.

Corroborar que en el vehiculo asignado se encuentra la tarjeta original de derechos de
circulacion, titulo de propiedad y revision técnica.

Guardar discrecion de los asuntos que se comenten en su presencia.



g. Utilizar el combustible y la tarjeta electronica destinada para compra del mismo, en
estricto cumplimiento de los fines institucionales.

h. Comprobar antes y después de cada gira, que el vehiculo oficial se encuentre con todas
las herramientas e implementos asignados y asi detallarlo en el formulario
administrativo respectivo.

i.  Cumplir con las acciones ambientales definidas en el PGAI e institucionalmente, para
disminuir la emision de residuos y el consumo de combustible.

j- Reportar la aplicacion de infracciones por incumplimiento a la Ley de Transito, tanto a
nivel Municipal, como del Consejo de Seguridad Vial (COSEVI) y asumir el pago
respectivo.

k. Velar por el buen estado mecéanico y cumplir con la limpieza del vehiculo antes y
después de cada gira.

I.  En caso de accidente, deberd presentar ante la instancia correspondiente el informe
requerido, segun lo dispuesto en el Capitulo Quinto de este Reglamento.

m. Aquellos deberes y obligaciones establecidos en el Reglamento Auténomo de Servicios
del IMAS.

n. Asumir el pago de las multas por infracciones a la Ley de Transito, normativa
municipal y otros reglamentos aplicables, cuando éste sea impuesta por actos
atribuibles a la persona conductora del vehiculo. En este caso, la persona designada
como conductora o chofer debera remitir al Area de Servicios Generales la copia del
recibo debidamente cancelado.

Articulo 7: De los deberes u obligaciones de las personas responsables de la gira. Son
deberes u obligaciones de las personas responsables de la gira, los siguientes:

a. Verificar que la solicitud de transportes esté aprobada en el SITRA antes de retirar el
vehiculo.
Cumplir con el objetivo de la gira segun lo autorizado por la jefatura correspondiente.

. Mantener el orden, la limpieza e higiene del interior del vehiculo.

d. Portar la solicitud de transporte aprobada, durante el desarrollo de la gira, de forma
fisica o digital.

e. Remitir al Area de Servicios Generales el Formulario de Control de Calidad del
Servicio de Transportes, dentro de los tres dias posteriores a la finalizacion de la gira.

f. En caso de accidente, deberad presentar ante la instancia correspondiente el informe
requerido, segun lo dispuesto en este reglamento.

g. Asegurarse que las personas usuarias cumplan con lo programado en la gira, y las
medidas de seguridad establecidas.



Articulo 8: De los deberes u obligaciones de las personas funcionarias y trabajadoras
del IMAS responsables del Sistema de Transportes. Son deberes u obligaciones de las
personas funcionarias y trabajadoras del IMAS responsables del Sistema de Transportes,
los siguientes:

a.
b.

Mantener todos los registros y bases de datos del sistema actualizados.
Atender las diferentes alertas del sistema, segun corresponda.

Articulo 9: De los deberes u obligaciones de las personas responsables del Sistema de
Combustible. Son deberes u obligaciones de las personas responsables del Sistema de
combustible, los siguientes:
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Mantener todos los registros y bases de datos del sistema actualizados.

Administrar y controlar el consumo de combustible por vehiculo.

Verificar el rendimiento de cada unidad asignada.

Llevar el control presupuestario de los recursos asignados, a su centro gestor, para la
compra de combustible y tomar las medidas respectivas.

Modificar los limites presupuestarios de las tarjetas electronicas para la compra de
combustible, en caso de ser necesario.

Controlar y dar seguimiento de las liquidaciones de combustible.

Articulo 10: Prohibiciones en general. Seran prohibiciones generales para las personas
designadas como conductoras y personas usuarias de los vehiculos oficiales, las siguientes:

a.

Trasladar en los vehiculos oficiales activos institucionales sin contar con la debida

autorizacion, mediante el mecanismo que para estos efectos se establece en el Manual

de procedimientos para el manejo de control de activos institucionales o su

equivalente.

Intercambiar los accesorios entre las unidades moviles, sin la debida aprobacion

conjunta entre el Area de Servicios Generales y el titular subordinado del Area

desconcentrada, 6rgano adscrito o Empresas Comerciales.

Conducir o viajar en vehiculos oficiales bajo los efectos del alcohol, drogas o

sustancias enervantes.

Modificar el objetivo de la gira en funcion de intereses personales.

Trasladar especies silvestres protegidas legalmente.

Aquellas establecidas en el Reglamento Autdnomo de Servicios del IMAS y demas

normativa vigente.

Para el caso de las personas conductoras o choferes, ademas seré prohibido:

g.1. Utilizar recursos presupuestarios institucionales para adquirir combustible para
vehiculos no institucionales.



g.2. Inducir o presionar a la persona responsable de la gira, para que finalice las labores
anticipadamente, segun la planificacion previamente establecida.

Para el caso de las personas usuarias, ademas sera prohibido: inducir o presionar a las

personas designadas como conductoras, a infringir lo estipulado en la Ley de Transito

vigente, y demas disposiciones legales, reglamentarias o de normativa técnica atinente.

Articulo 11: De las excepciones para el traslado de funcionariosen giras
institucionales a su casa de habitacion. Durante las giras se podra trasladar a las personas
funcionarias y trabajadoras del IMAS, desde su casa de habitacion, a la oficina donde se
encuentren destacadas o viceversa, en los siguientes casos:

a.

El lugar de residencia esta ubicado dentro de la ruta 6ptima previamente definida en la
programacion.

Por razones de seguridad fisica de la persona funcionaria o0 por razones de proteccion
de los activos o bienes institucionales, se considere prudente el traslado a su domicilio,
lo cual debera de ser autorizado previamente por parte de la persona responsable de la
gira y debera reportarlo por medio del formulario establecido por el Area de Servicios
Generales.

Capitulo Tercero
Deberes u obligaciones de las instancias administrativas

Articulo 12: De los deberes u obligaciones del Area de Servicios Generales. Debera
atender los siguientes deberes u obligaciones:

Definir e implementar normas y procedimientos de control interno, lineamientos, asi
como proponer normativa y directrices a la Subgerencia de Soporte Administrativo,
relacionados con el uso, mantenimiento y reparacion de los vehiculos oficiales.
Elaborar el presupuesto anual requerido para el mantenimiento, compra de combustible
y dotacion de vehiculos oficiales.

Definir los roles y responsabilidades en los diferentes procesos relacionados con la
actividad de transportes.

Brindar la asesoria técnica requerida a nivel institucional en materia de transportes.
Verificar que las diferentes dependencias institucionales, Areas Desconcentradas,
Organos adscritos y Empresas Comerciales, cumplan con los controles establecidos
institucionalmente.

Garantizar que previo a circular, todos los vehiculos oficiales asignados al nivel
central, cumplan con los requisitos establecidos por la Ley de Trénsito vigente y con
las condiciones mecanicas Optimas para su funcionamiento.



Desarrollar el proceso de recepcidon de vehiculos que se adquieran por donacion,
compra, convenio u otro mecanismo similar y constatar que cumplan con las
especificaciones determinadas en los documentos de adquisicion.

Rendir informes con recomendaciones a la Subgerencia de Soporte Administrativo, en
caso de denuncias relacionadas con los vehiculos oficiales, con las personas designadas
como conductoras o sobre cualquier posible anomalia o inconsistencia detectada.
Realizar una supervision técnica anual de todos los vehiculos oficiales de uso
administrativo general y emitir el informe respectivo al Titular Subordinado a cargo del
vehiculo.

Llevar el control de los accidentes de transito de todos los vehiculos del IMAS.
Realizar la programacion anual de los servicios de mantenimiento preventivo y
correctivo.

Supervisar técnicamente el mantenimiento correctivo que se realice a todos los
vehiculos del IMAS.

. Supervisar técnicamente el mantenimiento preventivo que se realice a los vehiculos
oficiales asignados.

Recomendar mediante criterio técnico, retirar de circulacion los vehiculos oficiales que
no se encuentran aptos para su funcionamiento.

Recomendar el canje, venta o donacion de vehiculos y coordinar su entrega.

Llevar en el sistema informéatico de control de los vehiculos institucionales o en
soporte fisico, los expedientes actualizados de los vehiculos oficiales del Nivel Central,
gue incluyan: mantenimiento preventivo y correctivo; garantias de los mantenimientos
realizados, rendimientos, accidentes de transito, asi como inscripcién, des inscripcion,
depdsito de placas, caracteristicas del vehiculo, cambios de aceite, localizacién, lugar
de resguardo, kilometraje y consumo de combustible.

Revisar y analizar los informes obtenidos del Sistema informatico de control de los
vehiculos institucionales, sobre el uso, mantenimiento, rendimiento y otros de los
vehiculos oficiales de las diferentes dependencias institucionales, de las Areas
Desconcentradas, Organos Adscritos y Empresas Comerciales, con el fin de determinar
si se requieren mejoras o la existencia de alguna situacion particular que amerite
atencion.

Llevar el control de las herramientas, accesorios y piezas complementarias de los
vehiculos oficiales del nivel Central, con base en el inventario oficial que realiza la
Proveeduria Institucional en la toma anual.

Asignar la custodia y entrega del inventario de llantas que se mantiene en la
institucion.

Realizar revisiones y pruebas de consumo de combustible a los vehiculos oficiales.
Mantener un registro actualizado de firmas de aquellas personas autorizadas para
aprobar las solicitudes de servicios de transporte y para conducir vehiculos oficiales, la
cual debera renovarse anualmente.



v. Exigir y revisar los formularios de “registro de ingreso y salida de vehiculos”, contra la
informacidn registrada en el sistema.

Articulo 13: De los deberes u obligaciones de las Areas Desconcentradas, drganos
adscritos y Empresas Comerciales. Deberan atender los siguientes deberes u
obligaciones:

a. Acatar las directrices, lineamientos y recomendaciones que emitan las instancias
competentes en materia de transportes.

b. Garantizar que previo a circular, todos los vehiculos oficiales asignados cumplan con
los requisitos establecidos por la Ley de Transito vigente y con las condiciones
mecanicas dptimas para su funcionamiento.

c. Organizar y controlar todas las actividades de orden administrativo, relacionadas con el
uso y disposicion de los vehiculos oficiales asignados.

d. Rendir informes con recomendaciones al Titular Subordinado, en caso de denuncias
relacionadas con los vehiculos oficiales, con las personas designadas como conductoras
0 sobre cualquier posible anomalia o inconsistencia detectada.

Autorizar la circulacién de los vehiculos oficiales asignados.
. Levar el control del uso del combustible.

g. Rendir los informes especificos solicitados por el Area de Servicios Generales,
relacionados con los vehiculos oficiales asignados.

h. Supervisar la labor de las personas designadas como conductoras de los vehiculos
oficiales asignados a su dependencia.

i. Realizar los mantenimientos preventivos y correctivos que requieran los vehiculos
oficiales asignados, en coordinacion con el Area de Servicios Generales.

j. Llevar el control de los accidentes de transito de los vehiculos oficiales asignados a su
dependencia, el cual debe reportase al Area de Servicios Generales para el registro
general.

k. Llevar en el sistema informatico para el control de los vehiculos institucionales o en
soporte fisico, los expedientes actualizados de los vehiculos oficiales asignados, que
incluyan: mantenimiento preventivo y correctivo, garantias de los mantenimientos
realizados, rendimiento, accidentes de transito, asi como inscripcién, des inscripcion,
depdsito de placas, caracteristicas del vehiculo, cambios de aceite, localizacion, lugar
de resguardo, kilometraje y consumo de combustible.

I.  Controlar las herramientas y accesorios de los vehiculos oficiales asignados.

m. Exigir y revisar los formularios de “registro de ingreso y salida de vehiculos”, contra la
informacion registrada en el sistema.

n. Atender los avisos del Sistema SITRA, sobre el mantenimiento preventivo y demas
alertas.



Articulo 14: De los deberes u obligaciones de la Proveeduria. Deberd atender los
siguientes deberes u obligaciones:

a. Realizar la gestion de pago de los derechos de circulacion de los vehiculos oficiales, en
coordinacion con el Area de Servicios Generales.

b. Tramitar los seguros institucionales, de acuerdo con el procedimiento estipulado para
tal efecto, de modo que se de proteccion a las personas funcionarias y trabajadoras del
IMAS, durante el ejercicio de sus funciones, personas servidoras publicas, personas
voluntarias o particulares, que se transporten en los vehiculos oficiales.

c. Garantizar que todos los vehiculos oficiales cuenten, como minimo, con las poélizas de:
seguro obligatorio de vehiculos, responsabilidad civil por lesién o muerte de personas
particulares y responsabilidad civil por dafios materiales a la propiedad de terceros.

d. Actualizar la informacién de los vehiculos oficiales, dentro de la toma fisica anual de
activos que realiza y trasladarla al Area de Servicios Generales.

Capitulo Cuarto
Del uso y administracion de los vehiculos oficiales de uso administrativo general

Articulo 15: De la clasificacion y caracteristicas de los vehiculos oficiales. Los
vehiculos oficiales se clasifican, conforme las disposiciones de la Ley, en las siguientes
categorias:

a. De uso discrecional: es el asignado a la persona a cargo de la Presidencia Ejecutiva.
Este vehiculo posee placa particular, no estara rotulado ni identificado con el logotipo
de la institucion.

b. De uso administrativo general: son los destinados para atender los servicios regulares
de transporte que requieran las dependencias del IMAS, érganos adscritos y Empresas
Comerciales, en el desarrollo normal de sus funciones y actividades. Cuenta con
restricciones en cuanto a combustible, horario de operacion y recorrido.

Articulo 16: De la utilizacion de los vehiculos oficiales. Todo vehiculo oficial debera ser
utilizado exclusivamente en el desempefio de las labores propias de la institucion y aquellas
gue se determinen de interés publico.

Articulo 17: De la circulacion de vehiculos oficiales de uso administrativo general en
dias no habiles y en horario extraordinario. La circulacion de los vehiculos oficiales en
dias no habiles y horario extraordinario, Unicamente podra autorizarse para:

a. Cumplir con los objetivos de la gira, previa valoracion de la instancia pertinente, en los
casos que se considere necesario.
b. Atender emergencias atinentes al ejercicio funcional de la institucion.



c. Atender situaciones definidas de interés publico.

Dicha autorizacién deberd ser otorgada previamente por la Subgerencia de Soporte
Administrativo.

En las Areas Desconcentradas, rganos adscritos y Empresas Comerciales, la autorizacion
deberéa ser emitida por parte del titular subordinado que tenga la competencia administrativa
al efecto.

Articulo 18: De la planificacién de los requerimientos del servicio. Las personas
funcionarias o trabajadoras del IMAS que requieran servicios de transporte, deberén
planificar la logistica de la gira de forma que le permita llegar al lugar de destino, con la
anticipacion requerida. Se debe considerar: la hora de salida, la ruta 6ptima, el tiempo de
traslado y la coordinacion con las dependencias respectivas.

Articulo 19: De la solicitud de servicios de Transporte. Previo a cada gira se debe
solicitar y autorizar el servicio de transporte, en el sistema SITRA. En la solicitud se debe
indicar:

El objetivo de la gira.

Los dias y el horario ordinario o extraordinario requerido.

Las personas funcionarias y/o trabajadoras del IMAS que utilizaran el vehiculo oficial.
La ruta optima del servicio de transporte.

oo o

Durante el desarrollo de la gira, la ruta se puede cambiar justificadamente segin elementos
de razonabilidad y proporcionalidad.

Articulo 20: De la asignacion de vehiculos oficiales de uso administrativo general. El
Area de Servicios Generales, las Areas desconcentradas, los 6rganos adscritos y Empresas
Comerciales, seran los encargados de autorizar el uso de los vehiculos oficiales de
conformidad con las necesidades de servicio y una adecuada planificacion. A nivel central,
se dara prioridad a la Direccion Superior, Auditoria Interna y Asesoria Juridica, segun la
valoracion y coordinacion que se realice entre la unidad solicitante y el Area de Servicios
Generales.

En situaciones de emergencia, el Area de Servicios Generales autorizara el traslado de
vehiculos oficiales a las Areas Desconcentradas, Organos adscritos y Empresas
Comerciales, para lo cual contard con el visto bueno de la Subgerencia de Soporte
Administrativo.



Articulo 21: Del control de entrada y salida. Todos los vehiculos oficiales de uso
administrativo general estardn sometidos a un control de entrada y salida. La persona
responsable del puesto de seguridad, del lugar de almacenamiento del vehiculo, o quien se
designe mediante procedimiento, serd la responsable de completar el formulario
preestablecido para tal efecto, por el Area de Servicios Generales.

Articulo 22: Contingencias. En caso de fuerza mayor, caso fortuito o alguna contingencia
que no permita o dificulten la utilizacion del Sistema de combustible, se debera seguir el
mecanismo alternativo establecido en la normativa institucional vigente, para la
adquisicién, uso y control del combustible,

Articulo 23: Documentos para liquidar. Se deberd presentar ante las personas
administradoras del sistema de combustible o las personas funcionarias asignadas para esta
funcién, el comprobante de pago, tiquete o factura electrénica emitida en la estacion de
servicio, autorizada por la Direccién General de Tributacion Directa, segun los requisitos
establecidos en el Reglamento de los Fondos Fijos Institucionales.

Los comprobantes electronicos deben contener legiblemente, al menos, la siguiente
informacion:
a. Estar a nombre del IMAS.
Fecha.
NUmero de la placa del vehiculo oficial.
El nimero de autorizacion del comprobante de pago.
Cantidad en litros y colones del combustible solicitado.
Kilometraje de abastecimiento del vehiculo oficial.
Tipo de combustible.
No deben presentar tachaduras, borrones ni alteraciones, en caso de imprimirse en
soporte de papel.
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Articulo 24: Del lugar de permanencia de los vehiculos oficiales. Cuando no estén en
uso, los vehiculos de uso administrativo general deberan permanecer en las instalaciones de
la institucion. Durante las giras, si la dependencia mas cercana al lugar donde se desarrolla
la misma, no tiene espacio fisico de parqueo, el vehiculo oficial podrd pernoctar en un
estacionamiento de otra institucién publica o en un establecimiento publico o privado,
siempre y cuando éste reuna las condiciones adecuadas de seguridad que garanticen la
proteccion del activo institucional.

Las sedes regionales que no cuenten con espacio de estacionamiento, podran utilizar el
estacionamiento de otra institucion publica, previo convenio entre las partes, o tramitar la
contratacion del servicio de alquiler.



Articulo 25: De la autorizacion para la pernoctacion temporal y excepcional de
vehiculos oficiales en casas de habitacion. La Subgerencia de Soporte Administrativo
podré autorizar, previo a cada gira, la pernoctacion temporal y excepcional de vehiculos
oficiales en casas de habitacion, de las personas funcionarias o trabajadoras del IMAS,
cuando la motivacion de la solicitud se encuentre estrechamente ligada y debidamente
sustentada en el cumplimiento del interés publico e institucional. En el caso de las Areas
Desconcentradas, los oOrganos adscritos y Empresas Comerciales, la autorizacion sera
emitida por parte del titular subordinado correspondiente de mayor jerarquia.

En todo caso la persona funcionaria o trabajadora del IMAS que solicita la autorizacion,
debera tomar las medidas y acciones requeridas y necesarias para garantizar la seguridad y
resguardo del equipo movil o vehiculo.

Capitulo Quinto
De los accidentes de transito en que intervienen los vehiculos oficiales del IMAS

Articulo 26: Aseguramiento en el accidente. En caso de accidente de transito, la persona
conductora o chofer, si las condiciones del accidente lo permiten, debe de manera
inmediata:

a. Llamar a la linea de emergencia 911, en caso de que las personas ocupantes del
vehiculo requieran del servicio de emergencias o del traslado a un centro médico.

b. Colocar los implementos de seguridad establecidos por Ley, como los tridngulos de
seguridad para facilitarla visibilidad del lugar y usar el chaleco reflectivo.

Articulo 27: Diligencias en el lugar del accidente. En caso de accidente, la persona
conductora o chofer debera actuar de la siguiente forma:

a. Llamar a la autoridad de Transito méas cercana al lugar del accidente y brindar la
cooperacion que se requiera.

b. Comunicar a la empresa aseguradora sobre el accidente, con el fin de activar el
tramite correspondiente.

c. Dar aviso en forma inmediata al Area de Servicios Generales y a su superior
inmediato, para que se coordinen las medidas del caso.

d. El vehiculo oficial debera permanecer en el lugar del accidente, con el motor
apagado, freno de mano puesto y todas las medidas de seguridad convenientes. La
persona conductora o chofer no se separara del vehiculo oficial, excepto por causas
debidamente motivadas.

e. Recabar informacién sobre las personas afectadas en el accidente y de ser posible
identificar a los testigos.

f. Recabar evidencia del accidente, por medio de fotos o videos, de la sefializacion y del
lugar en el accidente, de ser posible.



g. No se podra llegar a un arreglo extrajudicial en el lugar del accidente, en su caso
procederd a solicitar la aprobacion previa en la Gerencia General.

Articulo 28: Diligencias administrativas de la persona conductora o chofer. Posterior al
accidente, la persona conductora o chofer debe desarrollar los siguientes tramites:

a. Presentar el informe con la informacion de respaldo del accidente, al Area de
Servicios Generales, areas desconcentradas, Organos adscritos y Empresas
Comerciales, segun corresponda, a mas tardar el tercer dia habil después de ocurrido
el accidente o de la reincorporacién a sus labores y con la estructura definida por el
Area de Servicios Generales. En caso de que la reincorporacion a las labores sea
superior al plazo de 15 dias hébiles, el informe debera ser presentado por la jefatura
respectiva.

b. Incorporar el informe junto con los documentos del respaldo del accidente, en el
expediente digital del SITRA.

c. Informarse ante qué autoridad jurisdiccional se debe rendir declaracion.

d. Acudir a la Asesoria Juridica del IMAS, de previo a rendir la declaracion citada en
el punto anterior, para la valoracion del caso y la guia al efecto. Asimismo, debe
presentar copia del expediente judicial, lo cual no debe ser posterior al plazo
determinado por Ley para el apersonamiento de la Institucion.

e. Rendir la declaracion sobre el accidente ante el juzgado de transito que corresponda,
en el plazo establecido por Ley. En caso de que el expediente no se encuentre en el
Juzgado, se debe solicitar el comprobante de asistencia.

f. Mantenerse disponible para realizar las diligencias del proceso judicial, hasta la
finalizacién de éste, ya sea con la resolucion en firme, o que haya operado algun
arreglo, debidamente autorizado por la Gerencia General.

Articulo 29: Diligencias administrativas de la persona responsable de la gira. Posterior
al accidente, la persona responsable de la gira debe presentar el informe del accidente, al
Area de Servicios Generales, areas desconcentradas, Organos adscritos y Empresas
Comerciales, segun corresponda, a mas tardar el tercer dia habil después de ocurrido el
accidente o de la reincorporacion a sus labores y con la estructura definida por el Area de
Servicios Generales.

Articulo 30: Diligencias judiciales. De conformidad con la estructura organica del IMAS,
es competencia de la Asesoria Juridica, lo siguiente:

a. Brindar el apoyo y asesoria legal, a las personas funcionarias y trabajadoras del
IMAS, en cuanto a la defensa institucional en cada caso, ante las instancias
judiciales que correspondan, con el fin de que se cumpla en tiempo y forma con las
disposiciones que emitan los Tribunales de Justicia.



b. Remitir la comunicacion de la sentencia judicial ante el representante legal del
IMAS, al Area de Proveeduria Institucional, a la Unidad de Contabilidad, al Area de
Servicios Generales y al titular subordinado respectivo.

c. En el caso de que se condene a terceros como consecuencia del accidente, la
Asesoria Juridica Institucional, en coordinacion con la Gerencia General, instruira
las gestiones necesarias para que se proceda a la ejecucion de la sentencia en sede
judicial.

Articulo 31: Responsabilidad por accidente. La persona designada como conductora o
chofer, que fuere declarada culpable en sentencia judicial, con motivo de un accidente de
transito en que hubiere participado con un vehiculo de la Institucién, debe pagar el monto
correspondiente al deducible, asi como, las indemnizaciones que deba pagar el IMAS en
favor de terceros afectados, o en su totalidad, cuando el costo del dafio sea inferior al monto
del deducible.

Todo lo anterior, sin perjuicio de las responsabilidades de caracter administrativo,
disciplinario y penal aplicables a la persona funcionaria o trabajadora.

Articulo 32: Arreglo extrajudicial. En el caso que se quiera realizar un
arreglo extrajudicial con un tercero, la persona conductora o chofer debera presentar a la
Gerencia General, la solicitud para la aprobacion de suscripcion del arreglo extrajudicial y
para la utilizacion de la poliza de accidentes del IMAS, la cual debe ser fundamentada y
con el visto bueno de la persona que funge como Jefe Inmediato. Esta diligencia, debe
hacerse con al menos 15 dias habiles de antelacién al termino fijado por la autoridad
jurisdiccional para la audiencia de conciliacion o juicio.

Capitulo Sexto
De las faltas y sanciones

Articulo 33. Criterios para definir sanciones. Para la imposicion del régimen
disciplinario, se deberan evaluar los siguientes aspectos:

a. El grado de dolo o culpa en la conducta constitutiva de la falta;
El modo de participacién sea como autor, complice o instigador;

c. El grado de perturbacion real en el funcionamiento normal de la prestacion del
servicio y su transcendencia para la Institucion;

d. Los dafios y perjuicios ocasionados.

Articulo 34: Sanciones. El incumplimiento de este Reglamento serda sancionado de
acuerdo con lo establecido en el Reglamento Autdnomo de Servicios del Instituto Mixto de
Ayuda Social, previo procedimiento administrativo, con garantia del debido proceso, asi



como las demaés disposiciones vigentes y aplicables, sin perjuicio de las responsabilidades
civiles y penales que deba asumir el infractor.

Capitulo Sétimo
Disposiciones finales

Articulo 35: Normativa supletoria. Para los efectos del presente Reglamento y de
integracion normativa en caso de requerirse, se establece de aplicacion obligatoria la Ley
N° 9078, Ley de Transito por Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial vigente; la Ley N°
8292, Ley General de Control Interno; la Ley N° 8422, Ley contra la Corrupcion y el
Enriquecimiento llicito en la Funcion Pablica; el Reglamento Auténomo de Servicios del
IMAS, el Manual Descriptivo de Cargos Institucional del IMAS, el Manual de
Procedimientos de Transportes del IMAS, los lineamientos generales y especificos que
hayan emitido o emitan los Entes y Organos de Fiscalizacion Superior que regulen la
materia y demas disposiciones concordantes aplicables.

Articulo 36: Derogatoria. El presente Reglamento deroga integramente el Reglamento
para la Administracion y Prestacion de Servicios de Transporte en el IMAS, aprobado por
acuerdo del Consejo Directivo N°159-04-2015 del 30 de abril del 2015, asi como toda otra
normativa de rango inferior que se le oponga.

Articulo 37: Aprobacion. El presente Reglamento se aprueba mediante acuerdo firme del
Consejo Directivo del IMAS No. 455-10-2020, de fecha 12 de noviembre del 2020.

Articulo 38: De la vigencia. El presente Reglamento rige a partir del dia de su publicacion
en el Diario Oficial La Gaceta.

Articulo 39: Transitorio Unico. Los procesos administrativos o judiciales que estuviesen
pendientes, a la fecha de la publicacion del presente Reglamento, se seguiran tramitando
con la normativa anterior y en lo que sea posible, se ajustaran a las nuevas disposiciones,
armonizandolas en lo pertinente, con las actuaciones ya practicadas.

Licda. Hellen Somarribas Segura, Subgerenta.—1 vez.—O.C. N° 4500009909.—
Solicitud N° API-002-2020.—( IN2020510857 ).
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5.5-Adquisicion de terreno para la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de la ciudad de Jacé. (Ref. PRE-J-
2020-03681) Memorando GG-2020-03571.

Atencion

Subgerencia Ambiente, Investigacion y Desarrollo, Direccion Juridica, Bienes Inmuebles,

Asunto Fecha Comunicacién
Aprobacion de adquisicion de terreno 26/Aug/2020

JUNTA DIRECTIVA
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS

CONSIDERANDO:

1.- Que la UEN Programacion y Control mediante memorandos UEN PyC-2020-
01351 del 3 de junio de 2020 y UEN-PyC-2020-01789 de fecha 30 de julio de 2020,
solicita y emite documento de justificacion para la adquisicién de un terreno con un
area de 27.832 m?, conforme al plano catastrado N°6-2174145-2019, necesario
para la construccion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de la Ciudad
de Jacd, la cual es parte del Proyecto denominado Construccion Alcantarillado
Sanitario para la ciudad de Jacd, Puntarenas.

2.- Que el terreno que se solicita se encuentra inscrito en el Partido de Puntarenas,
del Registro Publico al Sistema de Folio Real Matricula N.° 156405, submatricula
000, con un area total segun registro de 115014,23 metros cuadrados, propiedad
de la sociedad Calle Ancha Derecha Grupalti Sociedad Andnima, cédula de persona
juridica N.° 3-101-246493.

La finca a la fecha estd libre de anotaciones y soporta los siguientes gravamenes:
a la cita 337-07117-01-0909-001, Reservas y Restricciones; y a las citas 2018-
672321-01-0013-001, 2018-672321-01-0020-001, 2018-702626-01-0017-001,
Cédulas hipotecarias, inscritas en primero, segundo y tercer grado en orden
correspondiente.



En cuanto al gravamen de Reservas y Restricciones que pesa sobre la finca, segun
el informe de Topografia, memorando N.° UEN-PC-2019-00510, remite al criterio
PRE-J-2019-00835, el cual dispuso lo siguiente: “En razén de que el nacimiento de
la finca madre es anterior a la reforma establecida a la Ley de Informaciones
Posesorias, no procede ejercer el derecho de reserva a favor del Estado”. El
documento de Topografia igualmente aclara que, sobre el terreno a adquirir para la
PTAR de Jacd, no existen quebradas o cauces de rio tal como bien se aprecia en
el plano catastrado 6-2096084-2018, por lo cual, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 12 de la Ley 7495, es procedente la cancelacién de dichos
gravamenes.

3.- Que, de acuerdo con el documento de justificacion técnica, remitido por parte de
la UEN PyC del Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados mediante
memorando N.° UEN PyC-2020-01351, motiva la seleccion del terreno para la
PTAR, con base en estudios basicos realizados, indicando lo siguiente:

La justificacion técnica para la ubicacion de la PTAR Jac6 en terreno descrito por el
plano 6-2174145-2019, que es parte de la finca 6-156405-000, obedece a los
resultados de los estudios oceanograficos y modelaciones realizadas en estudios
anteriormente contratados por AyA para definir la zona idénea para la descarga del
afluente tratado, asi como a los estudios de diagndstico y factibilidad realizados por
AYA segun los lineamientos de formulaciéon de proyectos de inversion publica
requeridos por el Ministerio de Planificacion y Politica Econdmica de la Republica.
Este sitio también esta cerca de la estacion de bombeo Boulevard-1, que es la
estacion que bombea todo el caudal proveniente de la red de alcantarillado a la
PTAR de Jacd, por lo que la cercania del terreno de la PTAR a ambos puntos
(vertido y bombeo final) se traduce en ahorro de costos de energia por bombeo para
el proyecto.

4.- Que dicho estudio técnico por parte de la UEN PyC del AyA establece que, en el
proceso de seleccion del inmueble a adquirir para la PTAR, se buscaron zonas que
cumplieran con los criterios de escogencia, para lo cual se considerd importante la
ubicacién del terreno en relacion con la ubicacion del sitio de vertido recomendado
y la estacion de bombeo denominada EB-Boulevard-1, concluyendo lo siguiente:
“(...) En el sector noroeste del area de proyecto se buscaron y analizaron zonas que
cumplieran con estos criterios de escogencia determinandose que solo un terreno
que se ubica relativamente cercano a EB-Boulevard 1(960 m) satisfacia los
requisitos indicados.”

5.-Que el documento de justificacion técnica UEN PyC-2020-01789 concluye que el
terreno seleccionado se ubica fuera de las areas que presentan riesgo de
inundacion, por lo que no se justifica técnicamente realizar un estudio hidrologico.
No obstante, se realizaron estudios hidrolégicos en otros de los terrenos analizados



en esa misma zona constatando la validez de las zonas de riesgo de inundacion ya
identificadas y definidas por la Comision Nacional de Emergencias (CNE) en las
cercanias del terreno seleccionado (T3). Las cotas entre las que se ubica el terreno
escogido (5.5 a 7.5 msnm), obtenidas de los levantamientos topogréficos, lo ubican
efectivamente fuera de las zonas de riesgo de inundacion generadas por la
quebrada Bonita, que es el cuerpo de agua mas cercano que podria generar
problemas de inundacién en el sitio de PTAR.

6.- Que el memorando N.° UEN PyC-2020-01789 sefiala respecto a los estudios de
topografia del terreno y al estudio de suelos realizados que el terreno presenta una
topografia plana sin depresiones ni elevaciones, lo que lo convierte en un terreno
muy apropiado para la construccion de instalaciones de la PTAR desde el punto de
vista topografico. Se cuenta con curvas de nivel cada 25 cm en toda el area del
terreno. Ahora bien, en lo que respecta a las conclusiones técnicas del estudio de
suelos realizado en el sitio escogido para la PTAR, se indica que presenta ciertos
problemas de capacidad de soporte y potencial de licuefaccion del terreno. No
obstante, se sefiala que dicha situacién persiste también en todos los demas
terrenos analizados como posibles opciones para ubicacién de la PTAR y en los
sitios de ubicacion de las catorce estaciones de bombeo. Respecto a tal situacion,
se explica que la zona de Jacé se caracteriza por terrenos que no ofrecen
condiciones ideales para la cimentacion de estructuras pesadas ni para la
realizacion de excavaciones. La geologia de Jacd se caracteriza por estar
conformada de suelos arenosos procedentes de depdsitos aluviales, con elevado
potencial de licuefaccion, baja capacidad de soporte, topografia plana y nivel
freatico elevado. Pese a ello, la UEN PyC concluye que, desde la perspectiva
técnica-constructiva, la anterior condiciébn no es un impedimento técnico para la
construccion de las estructuras requeridas para la PTAR, ya que existen métodos
de mejoramiento de suelos consistentes en cimentaciones profundas como pilotes
o columnas de grava, entre otros, sin tomar en cuenta la sustitucion de suelo o una
combinacion de ambos, por lo cual, desde el punto de vista geotécnico, siempre que
se implementen las recomendaciones antes indicadas de cimentacion con pilotes,
columnas de grava u otro mejoramiento de suelo similar, la realizacion de la obra
es posible.

7.- Que la Oficina de Avaltos Administrativos, mediante el memorando UEN-PC-
A-2020-0066, del 21 de agosto de 2020, valor¢ el terreno asi:

A. CONSIDERANDO:
A.1 MOTIVO DEL AVALUO:

El fin de la tasacion es determinar el justiprecio a indemnizar por la expropiacion de
parte de una finca a efectos de construir una Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales (PTAR) para la ciudad de Jaco. Lo anterior de tal forma que dexpropiado



no lucre a expensas de este acto administrativo, ni que el Estado aplicando su
potestad de imperio le perjudique.

A.2 PRESUNCIONES EXTRAORDINARIAS Y CONDICIONES LIMITANTES DEL
AVALUO:

= El valuador no asume ninguna responsabilidad por cualquier uso del
avaluo distinto del establecido en el reporte.

= Se asume que la propiedad cumple con todas las regulaciones y
restricciones de zonificacién, al menos que alguna inconformidad se
hubiera indicado en el reporte.

= Se asume como correcta la informacion de otros profesionales
incluida en el expediente administrativo (planos catastrados,
informes de gravdmenes, uso de suelo y otros).

= Que el area solicitada para adquirir es la que realmente necesita el
Estado para la satisfaccion del interés publico.

= El perito valuador manifiesta no tener interés actual ni futuro en el
bien que es objeto del presente avallo.

A.3 PROPIETARIO DEL BIEN:

La propiedad de la cual se segregara el lote para PTAR esta inscrita ante el Registro
Nacional a nombre de CALLE ANCHA DERECHA GRUPALTI S.A., cédula juridica
3-101-246493 (Ver anexo # 1 — Informe Registral).

A.4 INSCRIPCION DEL INMUEBLE:

La finca de la cual se segregara el lote para PTAR, de interés del AyA, se encuentra
inscrita ante el Registro Nacional al folio real 6 156405-000, con un area segun
registro de 11 Hectareas 5014.23 m2, asociados al plano catastrado P-1241852-
2007. (Ver anexo # 2 — Plano catastrado de finca madre).

A.5 FECHAS: Inspeccion de campo 08 de abril de 2020, fecha efectiva de avallto
18 de mayo de 2020.

A.6 LOCALIZACION DEL INMUEBLE:

El terreno se localiza en la provincia 6° Puntarenas, cantdén 11° Garabito, distrito 1°
Jaco, del Jac6 ONE 1030 metros suroeste y 547 metros noroeste. Las coordenadas
del vértice 1 del terreno en el sistema de proyeccion CRTMO5 corresponden a
1064872.71 Norte y 430 076.59 Este.



Figura #1. Localizacion de inmueble sujeto de valoracion. Fuente: Elaboracion propia a partir de
Google Earth, 2020.

A.7 CARACTERISTICAS GENERALES DEL TERRENO:

El lote para PTAR es de forma irregular ajustandose al area entre calles publicas.
Estd descrito mediante el plano catastrado P-2174145-2019, levantado por la
Direccion de Topografia del AyA (Ver anexo # 3 — Plano de lote para PTAR) y tiene
las siguientes caracteristicas:

B.7.1 Area: 2 Hectareas 7832.00 m2.
B.7.2 Topografia: Pendiente plana a nivel de acceso.
B.7.3 Uso actual del terreno: Cultivos no perennes (arroz).

B.7.4 Servicios publicos existentes: No hay frente al lote. El tendido eléctrico
trifasico, acueducto, telefonia fija y celular, alumbrado publico y demas servicios se
ubican aproximadamente a 547 m sureste del terreno sobre el boulevard de entrada
a Jaco.

B.7.5 Ubicacién: del Jaco ONE 1030 metros suroeste y 547 metros noroeste.

B.7.6 Frente: 736.94 m a calles publicas de lastre al oeste y de tierra al este y al
sur. Las calles estan en buen estado de conservacion.
B.7.7 Acceso: Mediante calles publicas de lastre y tierra.

B.7.8 Acera y cordon: no tiene.

B.8 METODOLOGIA DE VALORACION:

La determinacion del valor unitario del inmueble de interés se efectud utilizando el
Enfoque de mercado y aplicando el Método comparativo; tomando como partida los
precios de venta y caracteristicas de cada inmueble comparable encontrado en la
inspeccion de campo realizada por el valuador. Se analizaron las caracteristicas
especificas del lote a expropiar y se contrastaron contra las de los comparables. A
partir de las formulas matematicas establecidas por el Organo de Normalizacion
Técnica del Ministerio de Hacienda (ONT)1, de conformidad a lo indicado en la



Resoluciéon DGT-F-035-2011; se obtuvieron factores de ajuste que elevan o
disminuyen el valor unitario del terreno en relacion con las condiciones que este
presenta.

Se seleccioné este método de valoracion debido a que la finca madre es de gran
extension a pesar de que se encuentra cercana al centro de poblacion de Jaco y
gue en su entorno inmediato se aprecian calles publicas que permitirdn un desarrollo
futuro, pero de acuerdo con la Ley de Expropiaciones se valorara la finca en las
condiciones actuales sin considerar hechos futuros ni expectativas de derecho.

B.9.1 CARACTERISTICAS, ENTORNO Y CONDICIONES DEL INMUEBLE:

La finca madre de la cual se segregara el lote para PTAR es de vocacion agricola y
tiene una gran extension, 11 hectareas 5014.23 m2. Ha sufrido dos segregaciones
descritas mediante los planos catastrados P-1886398-2016 y P-2020172-2017 los
cuales generaron las fincas folio real 6 214718-000 y 6 226286-000 cuya naturaleza
es de calles publicas (ver anexo # 4 — Segregaciones de la finca
madre).

No se observan mejoras urbanisticas asociadas a estas calles publicas tales como
aceras, cunetas, obras de evacuaciéon de aguas pluviales, tendido eléctrico,
acueducto u otras. Ademas, el acabado de las calles publicas generadas es de
tierra. No se observaron en la inspeccién de campo cercas u otro elemento que
delimite las calles publicas generadas ni el lote a valorar.

A raiz de las segregaciones de las calles publicas la finca madre, de la cual se
segregara el lote para PTAR, quedo dividida en cuadrantes separados por calles
publicas; siendo el cuadrante ubicado més al norte de la finca madre en el cual se
localiza el terreno de interés del AyA. No existe plano individualizado del cuadrante
donde se ubica el terreno para PTAR.

El lote por expropiar se encuentra a 547 metros del boulevard de acceso a Jacé y a
675 metros de la linea de costa, por tanto, tiene facil acceso a un comercio
totalmente desarrollado, en especial dedicado al turismo y a servicios bancarios,
municipales y de toda indole. El lote para PTAR posee una forma irregular que se
ajusta a las calles publicas que lo bordean en todos sus linderos, y en él no hay
ningun tipo de construccion ni de cercas que lo delimiten ni a la finca madre de la
cual se segregara. En la fotografia #1 se muestra una vista de la calle publica a la
gue tiene frente el terreno en su lindero este.



Fotografia #1: Vista de la calle publica frente al terreno a adquirir en el lindero este.
El tipo de via de acceso al terreno es una calle publica lastre que se encuentra en
buen estado de conservacion y que es transitable en todo momento del afio y que
coincide con el tipo de via 05 de acuerdo con la clasificacién de vias hecha por el
ONT.

Las calles de acceso no cuentan con aceras y corddn de cafio ni otras obras para
la evacuacion de aguas pluviales.

El terreno se encuentra a nivel de la calle de acceso y su pendiente es
completamente plana. Conforme al plano catastrado P-2174145-2019 el lote es
esquinero de modo que estaria separado fisicamente del resto de la finca madre en
todos sus linderos.

El lote carece actualmente de servicios publicos, los cuales son accesibles 547
metros de distancia. En la zona cercana a lote se observa un hotel y varias casas
de uso vacacional — residencial de constructivos de clase media.

El lote tiene actualmente una cobertura de zacate y vestigios de plantaciones de
arroz. Se considera que el zacate y los vestigios de plantaciéon de arroz no son
susceptible de valoracion. En la fotografia #2 se aprecia una vista de la cobertura
actual del terreno para PTAR.



Fotografia #2: Vista de la cobertura actual del lote para PTAR.

B.9.2 Estado y uso actual de las construcciones: No hay construcciones.
B.9.3 Derechos de inquilinos o arrendatarios: No hay.
B.9.4 Licencias o derechos comerciales: No hay.

B.9.5 Permisos y las licencias o concesiones para la explotacion de
yacimientos: No hay.

B.9.6 Precio estimado de las propiedades colindantes y de otras propiedades
de lazona o el de las ventas efectuadas en el area:

Se realizé un estudio de mercado sobre otros inmuebles comparables en la zona,
con caracteristicas similares al lote sujeto de valoracion (Ver anexo # 5 —
Ubicacién de Comparables y anexo # 6 — Detalles de Comparables).

Los precios de venta oscilan entre los $335.00 y $400.00; dichas variaciones de
precio estan en funcidén de distintas caracteristicas como el area, frente, nivel y
ubicacién comercial. En general los inmuebles cuentan con todos los servicios,
frente a calle publica y pendiente plana. Las principales caracteristicas obtenidas de
cada inmueble comparable y su precio se resumen en la siguiente tabla:



] Referencia 1 Referencia 2 "|Referencia 3 |Referencia 4 |Lote a valorar |
Valor (193,083.95 | €230548.00 | €216,138.75 |€191,691.09
Area 11947.00 8500.00 6374.00 594 00 27832.00
Frente 457 58 110.00 46.09 2200 73694
Regularidad 1 1 1 1 1
Pendiente 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
wNivel 0 0 0 0 0 N
Tipo de via 1 1 1 1 ]
Senicios 1 4 4 4 4 1
Sendcios?2 16 16 16 16 1
Ubicacion 3 3 4 1 3
Marvin Elizondo | Marc Deboundes |Guiselle de la O
Contacto 8722-2418 88952-7735 | 8870-0603 AvA
B.9.7) Gravamenes y anotaciones que pesan sobre la propiedad:
Cédulas Hipotecarias Citas: 2018-672321-01-0013-001
Cédulas Hipotecarias Citas: 2018-672321-01-0020-001
Cédulas Hipotecarias Citas: 2018-702626-01-0017-001
Reservas y Restricciones Citas: 337-07117-01-0909-001

De acuerdo con lo que se consigna en el memorando PRE-J-2019-00835 no
procede ejercer el derecho de reserva a favor del Estado. (Ver anexo # 7 — Criterio
legal)

B.10 DETERMINACION DEL MONTO DE INDEMNIZACION:

B.10.1 Valor del terreno: A partir de las cuatro referencias obtenidas de los
inmuebles comparables en la zona, se contrastaron sus caracteristicas respecto al
lote sujeto, a traves de las formulas establecidas por el ONT. De esta se forma se
generaron diferentes factores de ajuste, los cuales determinan un valor homologado
para el terreno. Las variables consideradas correspondieron al area,

frente, pendiente, tipo de via, servicios y ubicacion. Los factores de ajuste de cada
variable intrinseca y extrinseca se determinaron mediante las formulas sugeridas
por el ONT. A continuacion, se muestra la tabla resumen de la homologacion
realizada:



TABLA DE REFERENCIAS PLANTA TRATAMIENTO AGUAS RESIDUALES JACO

Farmula Factor de ajuste Referencia 1 Referencia 2 |Referencia 3 [Referencia 4

Valor 193,083 95 $230.548.00 |€216,138.75|®191,691.09
Fe=(Alt)* & (A} a Area 07565 06761 06148 02810
Fi=(Fiv | FIt*y Frente 10844 13817 16020 18166
Fr= (RIv)*p/(Fit* D Regularidad 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Fp=e"((PHPN)TE) Pendieante 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Fn = e*([{kI"NIvHK2*NIit)) |Mivel 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Ftv=e* ((VItVIvF0,06646) [Tipo de via 07666 0.7666 0.7666 0.7666
Fsi=e*((51Iv-5111F0,03) |Servicios 1 05139 09139 09139 09139
Fs2=e*((52Iv-521F0,03) |Servicios 2 06376 06376 06376 06376
Fu=e* ([UIv-UIt} K) Ubicacidn 1.0000 1.0000 11174 0.8009
Factor total 03664 04173 04916 0.1826

Valor austado $70.754 51 $96.211.01 [€106.261.05| €35.004.04

Tipo de cambio §1 = €576.37
Valor promedio = $77.057 65 513369

Como puede observarse, cada factor de ajuste individual corresponde a la
aplicacion de una férmula de ajuste establecida por el ONT. El factor de
homologacién en cada caso corresponde a la multiplicacion de todos los factores
de ajuste individuales de la siguiente manera:

Factor de homologacion = Fe x Ff X Fr X Fp X Fn x Ftv x FS1 x FS2
x Fu Factor de homologacion referencia 1= 0.3664

El valor unitario ajustado corresponde a aplicar el factor de ajuste total al valor
unitario por metro cuadrado previamente promediado a partir de las referencias de
precio, tal como se muestra a continuacion:

Valor unitario ajustado = Factor de ajuste total X Valor unitario sin ajustar
Valor unitario ajustado Referencia 1= ¢193083.95 X 0.3664
Valor unitario ajustado = ¢70 754.51

El valor mas probable de una magnitud medida varias veces en idénticas
condiciones (en este caso de un valor unitario por metro cuadrado de terreno), es el
promedio de las medidas tomadas o media aritmética. Dicho promedio consiste
simplemente en sumar todas las observaciones y dividirlas entre la cantidad de
observaciones hechas.

x =(x1+x2+x3+--+2xn)/n
En concordancia con lo anteriormente indicado, el promedio aritmético simple de los

valores unitarios ajustados de las referencias corresponde al valor mas probable
para el terreno en valoracion:

VU = (¢70 754.51 + ¢96 211.01 + ¢106 261.05 + ¢35 004.04) /4
VU = ¢ 77 057.65



B.10.2 Valor del terreno: Al poseer el terreno de interés de AyA un area de 27
852.00 m2 y un valor unitario de ¢ 77 057.65 (redondeado a dos decimales) se fija
su valor total conforme se muestra a continuacion:

Valor Terreno = ValorUnitario x Area terreno
Valor rerreno= ¢ 77 057.65 x 27 852.00 m2
VCZ/Or Terreno = ¢ 2 144 668 51480 m2

MONTO A INDEMIZAR POR EL LOTE = ¢2 144 668 514.80

B.11) Cualesquiera otros elementos o derechos susceptibles de valoracion e
indemnizacion: Dado el amplio frente que se generé en la finca madre a raiz de la
segregacion de las finca folio real 6 214717-000 y 6 226277-000 y a la inexistencia
de un plano especifico que delimite el entorno inmediato del lote para PTAR, y
ademas a la desactualizacion del plano madre causada no por AyA sino por los lotes
de calle publica; por criterio profesional se estima que no se produce ningun dafio
al area remanente de la finca madre.

C. POR TANTO:
Se determina el monto total a indemnizar tal como se muestra a continuacion:
Valor del terreno (27 852.00 m2) ¢ 2 144 668 514.80

Monto Total de Indemnizacion ¢ 2 144 668 514.80

Valor en letras: Dos mil ciento cuarenta y cuatro millones seiscientos ochenta y ocho
mil quinientos catorce colones con ochenta céntimos.

7.- Que el Proyecto de Alcantarillado Sanitario de la Ciudad de Jaco, expediente
administrativo N.° D1-21714-2017-SETENA, cuenta con viabilidad ambiental la cual
fue otorgada por SETENA mediante resoluciéon N°01173-2020-SETENA, de las 7
horas 50 minutos del 25 de junio de 2020.

8.- Que la adquisicion sefialada es de evidente interés publico para el cumplimiento
de los fines institucionales.



POR TANTO

Con fundamento en el articulo 45 y 50 de la Constitucién Politica y la Ley
Constitutiva de AyA, Ley N.° 6313 de Adquisiciones, Expropiaciones y Constitucion
de Servidumbres, aplicable a AyA, por mandato de la Ley N.° 6622, Ley de
Expropiaciones N.° 7495 y sus reformas, se acuerda lo siguiente:

1.- Declarar de utilidad publica y necesidad social la adquisicion de un lote con un
area de 27.832 metros cuadrados, conforme al plano catastrado N.° 6-2174145-
2019, necesario para la construcciéon de la Planta de tratamiento de aguas
residuales, la cual es parte del Proyecto de Alcantarillado Sanitario de la Ciudad de
Jaco. El terreno solicitado técnicamente se ha de segregar de la finca inscrita en el
Partido de Puntarenas, del Registro Publico al sistema folio real matricula N.°
156405-000, con un area total segun el registro de 115014.23m? propiedad de la
sociedad Calle Ancha Derecha Grupalti Sociedad Andénima, cédula de persona
juridica N.° 3-101-246493.

2.- Aprobar el avaluo rendido mediante memorando UEN-PC-A-2020-066, de fecha
21 de agosto de 2020, emitido por parte de la Oficina de Avalios Administrativos de
la UEN PyC, en la suma de ¢2.144.688.514,80 (dos mil ciento cuarenta y cuatro
millones seiscientos ochenta y ocho mil quinientos catorce colones con ochenta
céntimos).

3.- Autorizar a los apoderados del Instituto para que realicen las diligencias
necesarias a fin de expropiar, en via administrativa o judicial en caso de negativa
del afectado a aceptar el precio fijado administrativamente o de cualquier
impedimento legal que obligue a la Institucion a acudir a esta via.

4.- Autorizar a los notarios de la Institucion para que realicen las diligencias
necesarias a fin de inscribir a nombre de AyA el terreno que se requiere, asi como
solicitar al Registro Nacional la cancelacion los gravAmenes o0 exacciones que
pesan sobre la finca, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley de
Expropiaciones y segun el informe de la UEN Programacion y Control del AyA,
memorando N.° UEN PyC-2019-00510.

5.- Notificar al propietario y a los acreedores por cualquier medio que establezca la
ley y se les otorga un plazo de ocho dias habiles, para manifestar su conformidad o
no con el precio asignado administrativamente, de conformidad con el articulo 7 de
la Ley N.° 6313. En caso de no aceptacion del precio fijado administrativamente o
cumplido el plazo indicado sin respuesta alguna por parte del propietario, o cualquier



impedimento, se acudira a la via judicial y se iniciaran las diligencias de Avalto por
Expropiaciéon para proceder a la adquisicion del terreno. Notifiquese.

ACUERDO FIRME

Licda. Karen Naranjo Ruiz.—1 vez.—( IN2020510034 ).



AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

V1.

VII.

INTENDENCIA DE ENERGIA
RE-0124-IE-2020 del 10 de diciembre de 2020

AJUSTE ORDINARIO DEL MARGEN DE TRANSPORTE DE COMBUSTIBLE

LIMPIO SOLICITADO POR TRANSMUELLE DE SAN CARLOS, S.A.
ET-026-2020
RESULTANDO:

Que el 24 de julio de 2018, la IE, mediante la resolucion RIE-065-2018
publicada en el Alcance Digital N.°139 a La Gaceta N.°139 el 1 de agosto de
2018, fij6 el margen vigente para el transporte de combustible limpio de
¢5,1999 para la zona basica y ¢0,1310 para fuera de la zona béasica y un flete
promedio de ¢9,6405 por litro. Para el caso del jet-fuel y el Av-gas, se
estableci6 un margen de comercializacion para la estacion de servicio -con
flete incluido- de ¢16,2697 por litro.

Que el 4 de diciembre de 2018, en el Alcance N.° 202 a la Gaceta N.° 225, se
publicé la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, Ley N.° 9536.

Que el 11 de junio de 2019, en el Alcance N.° 129 se publicé el Reglamento
de la Ley del Impuesto sobre el Valor Agregado.

Que el 17 de diciembre de 2019, la IE, mediante el oficio IN-0152-1E-2019,
remitié el informe técnico de la propuesta de ajuste ordinario de oficio del
margen de transporte de combustible limpio incorporando el impacto del
impuesto al valor agregado (IVA).

Que el 19 de diciembre de 2019, se public6 en la Gaceta N.°242, en el Alcance
Digital N.° 284, la Resolucion RE-0106-1E-2019 respecto al ajuste ordinario de
oficio del margen de transporte de combustible limpio incorporando el impacto
del impuesto al valor agregado (IVA). Dicho margen es de ¢4,9435 para zona
basica y de ¢0,1248 fuera de zona basica. De igual manera se fijo en este
mismo acto el flete promedio para el transporte de combustible limpio, en
¢9,1883 colones por litro.

Que el 12 de marzo de 2020, se recibid la solicitud de fijacion de precios de
parte de la empresa Transmuelle de San Carlos S.A. (folios 03 y 04).

Que el 17 de marzo de 2020, mediante el oficio OF-0298-1E-2020, se realizoa
la prevencion a la solicitud tarifaria ordinaria de margen de transporte (Flete)
de combustible limpio (folio 526 al 529).



VIII.

XI.

XIL.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

Que el 24 de marzo de 2020, la empresa Transmuelle contestd los
requerimientos de informacion solicitados por la IE mediante el oficio OF-0298-
IE-2020, (folios del 448 al 525).Que el 25 de marzo de 2020, mediante el oficio
OF-0745-DGAU-2020 se recibi6 el informe de quejas y denuncias como
resultado de la Audiencia Publica (folio 530).

Que el 25 de marzo de 2020, mediante el informe IN-0073-1E-2020, se otorgo
admisibilidad formal a la solicitud de ajuste ordinario del margen de flete de
combustible limpio (folios 531 y 532).

Que el 25 de marzo de 2020, mediante el oficio OF-0325-1E-2020 se instruyo
a DGAU la admisibilidad formal y la solicitud de convocatoria a audiencia
publica (folios 533 y 534).

Que el 24 de marzo de 2020, mediante la resolucion RE-0113-DGAU-2020,
ante la declaratoria de emergencia nacional por pandemia (Decreto numero
42227-MP-S del 16 de marzo 2020), se resolvid “[...] No realizar nuevas
convocatorias de audiencias publicas, hasta tanto se haya levantado el estado
de emergencia nacional [...]”

Que el 2 de mayo de 2020, mediante el oficio OF-0466-1E-2020 se solicitd
informacion respecto a certificacion de volumenes de cisternas de
hidrocarburos, al LACOMET (folio 535).

Que el 5 de mayo de 2020, mediante correo electronico se le solicitd a Recope,
informacion requerida para el desarrollo del estudio ordinario de flete de
producto limpio (folio 581).

Que el 14 de mayo de 2020, Recope envié por correo la informacion solicitada
por la IE segun el numeral anterior, asi como en solicitudes subsecuentes por
encontrarse en los archivos algunos problemas, detallando la informacion
mensual de ventas y transportes a estaciones de servicio, de los meses de
marzo 2019 a marzo 2020, solicitando ademéas en el mismo correo, el
tratamiento confidencial de dicha informacion (folio 581).

Que el 18 de mayo de 2020, se recibi6 en la Intendencia de Energia, el oficio
DV-0117-2020, mediante el cual Recope, solicita que dicha informacion sea
declarada confidencial (folio 571).

Que el 21 de mayo de 2020, Recope envid por correo la informacion mensual
de ventas y transportes a estaciones de servicio solicitada por la IE por
encontrarse en los archivos algunos problemas, detallando la informacion
mensual de ventas y transportes a estaciones de servicio (folio 581).

Que el 29 de mayo de 2020, mediante el informe IN-0103-1E-2020 dirigido al
Intendente de Energia, se recomendo rechazar la solicitud de declaratoria de
confidencialidad de la informacion presentada por Recope, mediante el oficio
DV-0117-2020 (folios 536 al 551).



XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXILI.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

Que el 29 de mayo de 2020, mediante la resolucion RE-0065-1E-2020 el
Intendente de Energia resolvio, rechazar la solicitud de declaratoria de
confidencialidad de la informacion presentada por la Refinadora Costarricense
de Petroleo mediante el oficio DV-0117-2020 del 18 de mayo de 2020 (folios
552 al 570).

Que el 2 de junio de 2020, Recope envia por correo la informacion mensual
de ventas y transportes a estaciones de servicio solicitada por la IE por
encontrarse en los archivos algunos problemas, detallando la informacion
mensual de ventas y transportes a estaciones de servicio (folio 581).

Que el 4 de junio de 2020, se recibié por correo electrénico el oficio GAF-0530-
2020, Recurso de Revocatoria con Apelacion en Subsidio contra la Resolucion
RE-0065-1E-2020, Expediente ET-026-2020. (folio 572).

Que el 16 de junio de 2020, se recibid el oficio DDC-0083-2019 referente al
costo del uso del sumidero en Recope. (folio 573).

Que el 17 de junio de 2020, se recibié mediante el documento LACOMET-OF-
135-2019 del 17 de junio, la respuesta al oficio de la IE OF-0466-1E-2020 (folio
574).

Que el 24 de julio de 2020, Recope envid por correo la informacién mensual
de ventas y transportes a estaciones de servicio solicitada por la IE por
encontrarse en los archivos algunos problemas, detallando la informacion
mensual de ventas y transportes a estaciones de servicio (folio 580).

Que el 5 de agosto de 2020, Recope envib por correo la informacién mensual
de ventas y transportes a estaciones de servicio solicitada por la IE por
encontrarse en los archivos algunos problemas, detallando la informacion
mensual de ventas y transportes a estaciones de servicio (folio 580).

Que el 20 de octubre de 2020, se publicé en los diarios nacionales: La Teja,
La Extra y La Gaceta 253, la invitacion a los ciudadanos para presentar sus
posiciones, otorgando plazo hasta el 24 de setiembre de 2020 (folios 592 a
593).

Que el 11 de noviembre de 2020, a las 05:15 p.m. se llevé a cabo la audiencia
publica en modalidad virtual, a través de la plataforma Cisco Webex.

Que el 18 de noviembre de 2020, la Direccion General de Atencion al Usuario
mediante el oficio AC-0570-DGAU-2020 remitié el Acta correspondiente a la
audiencia publica desarrollada el 11 de noviembre de 2020 (folios 602 al 614).

Que el 18 de noviembre de 2020, la Direccion General de Atencion al Usuario
mediante el oficio IN-0960-DGAU-2020, remitié el informe de oposiciones y
coadyuvancias, donde indicé que se presentaron coadyuvancias por parte de
los sefiores Huberth Solis Fallas, Ricardo Alonso Solis Fallas, y el sefior Martin
Orozco Vargas. (folio 615).



XXIX. Que el 10 de diciembre de 2020, mediante el informe técnico IN-0210-IE-2020,
la IE, analizé la presente gestion de ajuste tarifario y en dicho estudio técnico
recomendd, fijar el margen para el transporte de combustible denominado
limpio.

CONSIDERANDO:

I.  Que del informe técnico IN-0210-IE-2020, citado y que sirve de base para la
presente resolucion, conviene extraer lo siguiente:

[..]

I. MARCO LEGAL

Segun dispone el articulo 3, inciso a) de la Ley de la Autoridad Reguladora de
los Servicios Publicos, Ley N.° 7593, se entiende por servicio publico “el que por
su importancia para el desarrollo sostenible del pais sea calificado como tal por
la Asamblea Legislativa, con el fin de sujetarlo a las regulaciones de esta ley”.
Dicha calificacion legislativa se encuentra considerada en el articulo 5 de la
misma ley, que sefala:

Articulo 5.- Funciones

En los servicios publicos definidos en este articulo, la Autoridad Reguladora
fijara precios y tarifas; ademas, velara por el cumplimiento de las normas
de calidad, cantidad, confiabilidad, continuidad, oportunidad y prestacion
Optima, segun el articulo 25 de esta ley. Los servicios publicos antes
mencionados son:

d) Suministro de combustibles derivados de hidrocarburos, dentro de los
que se incluyen: 1) los derivados del petréleo, asfaltos, gas y naftas
destinados a abastecer la demanda nacional en planteles de distribucion y
2) los derivados del petréleo, asfaltos, gas y naftas destinados al
consumidor final.

Se deduce entonces que dentro de las funciones de la Autoridad Reguladora se
encuentra la competencia de fijar los precios o tarifas de los servicios del
suministro de combustibles derivados de hidrocarburos. Asimismo, es funcion de
la Autoridad Reguladora velar porque se cumplan los criterios de calidad, cantidad,
oportunidad, continuidad y confiabilidad necesarios para prestar en forma éptima,
los servicios publicos sujetos a su regulacion.

Asimismo, dichos precios y tarifas deberan contemplar unicamente los costos
necesarios para prestar el servicio, que permitan una retribucién competitiva y
garanticen el adecuado desarrollo de la actividad, de conformidad con el principio



de servicio al costo sefialado en el articulo 3 inciso b) y el articulo 32, ambos de
la Ley N.° 7593.

Se desprende el articulo 15 del Decreto 29732 MP, que es el Reglamento a la
Ley 7593, dispone que para fijar tarifas, la ARESEP utilizar4 modelos, los cuales
deben ser aprobados de acuerdo con la ley.

Que de conformidad con lo establecido en el Reglamento interno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano
desconcentrado (RIOF), en cuanto al ejercicio de la competencia de fijacion de
precios y tarifas de los servicios publicos, que dispone en su articulo 17 inciso 1,
que es funcién de la Intendencia de Energia fijar tarifas aplicando modelos
vigentes aprobados por la Junta Directiva; y en cuanto a las competencias de la
Junta Directiva de ARESEP, que dispone en su articulo 6 inciso 16, que es
funciébn de ese o6rgano, aprobar las metodologias que se aplicaran en los
diversos sectores regulados.

En este contexto mediante los acuerdos de la Junta Directiva de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, en su sesion extraordinaria N.°133-99 del
2 de junio de 1999, publicados en La Gaceta N.°116 del 16 de junio de 1999, se
dispuso lo siguiente:

[...] 10-133-99 Aprobar el informe final de la Comision RECOPE-ARESEP
presentado por la Direccion de Energia y Concesion de
Obra Publica, referente a la metodologia para hacer los
pagos de los fletes de los productos distribuidos en
estaciones de servicio, segun oficio N° 464-DEN-99 del 24
de mayo de 1999. Este procedimiento entrard a regir
cuando proceda el préximo estudio extraordinario.

11-113-99  Comunicar el acuerdo anterior a la Contraloria General de la
Republica, a la Refinadora Costarricense de Petroleo y a los
interesados. O sea que la metodologia a aplicar consistira en
calcular un margen total para cada estacion de servicio, el
cual estard compuesto por el margen de comercializacion
vigente que ya tiene cada estacion, sumandole el costo
adicional correspondiente por el flete, calculado este de
acuerdo a la distancia entre el plantel de abasto y la estacion
de servicio segun las tarifas fijadas por la Autoridad
Reguladora. Posterior a este céalculo, se obtiene un margen
promedio total, ponderado segun las ventas reales por
estacion de servicio de los ultimos 12 meses en los que se
dispone de informacién. Este promedio sera el margen total
gue se incorporara en el precio del combustible al consumidor
final en estacion de servicio. Por su parte RECOPE le vendera
a cada estacion a un precio que estara definido por el precio



al consumidor final en estacion de servicio menos su
respectivo margen total, de manera que cada estacién de
servicio sera la responsable de pagar el flete al transportista
gue le brinde el servicio de acarreo de combustible; el pago
del flete se hard de acuerdo a la tarifa autorizada por la
Autoridad Reguladora, por cuanto es esta tarifa la que esta
incluida en los célculos del margen total. Para consulta este
Ente Regulador pone a disposicion de los interesados el
célculo de costo del flete por litro transportado. [...]

Adicionalmente, como se indic0, corresponde a la Intendencia de Energia realizar la
regulaciéon econdémicay de calidad relacionada con el suministro de los combustibles
derivados de los hidrocarburos.

Segun lo establecido en los articulos 4 y 5 de la ley 7593, la Autoridad Reguladora
es la responsable de formular y velar porque se cumplan los requisitos de calidad,
cantidad, oportunidad, continuidad y confiabilidad necesarios para la prestacion
Optima los servicios publicos sujetos a su autoridad. Asimismo, la Autoridad
Reguladora cuenta con las potestades que le otorga su ley, para ejercer controles
sobre las instalaciones y equipos dedicados al servicio publico, para el cumplimiento
cabal de las obligaciones de los prestadores.

En este sentido, a continuacion se indica la referencia de la normativa técnica
aplicada para el andlisis de la regulacion del transporte de combustible a nivel
nacional:

1. Decreto Ejecutivo N°32921-COMEX-MINAE-MEIC. Resolucion
N°152-2005 (COMIECO-XXXIII), publicada en La Gaceta N°52 del 14
de marzo de 2006. Reglamentos Técnicos Centroamericanos. RTCA
13.01.25:05 Reglamento Técnico de Transporte Terrestre de
Hidrocarburos Liquidos (excepto GLP).

2. Decreto Ejecutivo N° 36627-MINAET. Reglamento para la Regulacién
del Transporte de Combustible, publicado en La Gaceta N°114
Alcance Digital N°31 del 14 de junio de 2011.

3. Decreto Ejecutivo N.° 36627-MINAET publicado en el Alcance Digital
N.°31, Gaceta N.° 114 del 14 de junio de 2011, en el que se indica
que las unidades que sustituyan vehiculos en uso deben contar con
una antigiiedad no mayor a 5 afos.

. ANALISIS TECNICO

De conformidad con el procedimiento de céalculo vigente, se procede a analizar
cada uno de los componentes incluidos en el algoritmo de célculo para
determinar el margen del transporte de producto limpio.



1. Propuesta tarifaria

La empresa Transmuelle de San Carlos, S.A., solicité un ajuste tarifario para el
transporte de combustible limpio en zona basica y fuera de ella, tal y como se
muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N.° 1
Propuesta de ajuste
(en colones)

ZONA FUERA DE LA

FLETE BASICA  ZONA BASICA
Solicitado 8,0153 0,1945
Vigente 4,9435 0,1248
Aumento 3,0718 0,0697
% Aumento 62,14% 55,83%

Fuente: Expediente ET-026-2020 (folio 03)

2. Andlisis de la solicitud

En este apartado se presenta el analisis regulatorio de la solicitud tarifaria
propuesta por Transmuelle de San Carlos, S.A. para la actividad de transporte
de combustible limpio.

2.1 Parametros econémicos

Los parametros o indicadores econdmicos utilizados en este informe son los
siguientes:

indice de Precios al Consumidor (IPC): se parte del ultimo valor del IPC
disponible al dia de la audiencia publica, publicado por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC). Este valor corresponde a 106,50 para el mes de
octubre de 2020. Considerando las proyecciones de inflacion sefialadas por el
Banco Central de Costa Rica (BCCR) en la revision del Programa
Macroeconémico 2020-2021 (0,80% para el 2020), se estimoé el valor del IPC
para los meses faltantes del 2020.




) Cuadro N.° 02.
Indice de Precios al Consumidor (IPC), base junio 2015

MES / ANO 2019 2020
Enero 104,58 106,23
Febrero 104,66 106,54
Marzo 104,51 106,50
Abril 105,10 106,03
Mayo 105,24 105,88
Junio 105,53 105,86
Julio 106,30 106,13
Agosto 106,20 106,12
Setiembre 106,09 106,41
Octubre 106,02 106,59
Noviembre 106,24 106,78
Diciembre 106,11 106,96
Promedio Anual 105,55 106,34
Variacion Anual (dic.-dic.) 1,52% 0,80%
Variacion Promedio Anual 2,06% 0,75%

Nota: datos estimados de noviembre a diciembre de 2020.
Fuente: elaboracién propia con base en datos del INEC y el BCCR.

Tipo de cambio de referencia estimado: se utilizaron los datos del tipo de cambio
de venta de referencia publicado por el BCCR para realizar la conversion a
colones de los rubros que se encontraban en délares.

Cuadro N.°03.
Tipo de cambio de venta de referencia

MES / ANO 2019 2020

Enero 609,7 573,5

Febrero 613,3 574,5

Marzo 606,9 574,7

Abril 602,9 572,3

Mayo 595,2 573,2

Junio 589,8 581,1

Julio 580,2 585,4

Agosto 571,9 596,4
Setiembre 581,3 601,2

Octubre 584,5 606,8
Noviembre 579,7 606,8
Diciembre 571,8 606,8
Promedio Anual 590,4 587,7
Variacion Anual (dic.-dic.) -5,38% 6,12%
Variacion Promedio Anual 1,77% -0,46%

Nota: datos estimados de octubre de noviembre a diciembre de 2020.
Fuente: elaboracién propia con base en datos del BCCR.



Los datos que se tomaron de base pueden ser consultados en los siguientes
enlaces:

- IPC:
http://inec.cr/economia/indice-de-precios-al-consumidor

- REVISION DEL PROGRAMA MACROECONOMICO DEL BCCR:
https://activos.bccr.fi.cr/sitios/bccr/publicaciones/DocPolticaMonetarialnflacin/R
evsion-Programa_Macroeconomico-2020-2021_informe.pdf

- TIPO DE CAMBIO DE REFERENCIA:
https://gee.bccr.fi.cr/indicadoreseconomicos/Cuadros/frmVerCatCuadro.aspx?i
dioma=1&CodCuadro=%20400

Los datos y célculos se encuentran adjuntos en el Anexo 01.

2.2 Variables requeridas para el calculo

A continuacion, se detalla el analisis de cada uno de los parametros requeridos
por el modelo para determinar la tarifa de transporte de combustible limpio.

2.2.1 Precio promedio plantel de los combustibles limpios

El precio promedio plantel de los combustibles limpios utilizado por esta
intendencia, esta sujeto a los precios vigentes al dia de la Audiencia Publica de
conformidad con la resolucion RE-0111-1E-2020, publicada en La Gaceta
No0.259, del 06 de noviembre del 2020. Estos precios son la base para calcular
el precio promedio de los combustibles (¢398,92 por litro), tal y como se detalla
en el siguiente cuadro y difiere del promedio calculado por el petente que
asciende a ¢484,70 por litro, dado que utilizé los precios plantel vigentes al 28
de febrero de 2020.


http://inec.cr/economia/indice-de-precios-al-consumidor
https://activos.bccr.fi.cr/sitios/bccr/publicaciones/DocPolticaMonetariaInflacin/Revsion-Programa_Macroeconomico-2020-2021_informe.pdf
https://activos.bccr.fi.cr/sitios/bccr/publicaciones/DocPolticaMonetariaInflacin/Revsion-Programa_Macroeconomico-2020-2021_informe.pdf
https://gee.bccr.fi.cr/indicadoreseconomicos/Cuadros/frmVerCatCuadro.aspx?idioma=1&CodCuadro=%20400
https://gee.bccr.fi.cr/indicadoreseconomicos/Cuadros/frmVerCatCuadro.aspx?idioma=1&CodCuadro=%20400

Cuadro N.°04
Precio promedio de los combustibles

Producto Precio % Costo
GASOLINA SUPER 509,12 20,55 104,61
GASOLINA PLUS 91 484,46 20,29 98,30
DIESEL 378,26 41,17 155,74
KEROSENO 292,62 0,17 0,49
NAFTA 242,70 - -
AV-GAS 833,66 0,04 0,35
JET A-1 398,99 5,10 20,34
GLP 150,53 12,68 19,09
TOTAL 100,00 398,92
PRECIO PROMEDIO 398,92
Afo 2020
Cantidad trasegada litros (miles) 2.581.796
Gasolina RON 95 530.490
Gasolina RON 91 523.853
Diésel para uso automotriz de 50 ppm de 1.062.997
azufre

Keroseno 4.309
LPG (mezcla 70-30) 327.470
Av.-gas 1.088
Jet fuel A-1 131.588

Nafta pesada -
Fuente: Publicado Diario Oficial La Gaceta No.259, del
06 de noviembre del 2020, RE-0111-1E-2020

El precio promedio de combustible utilizado en la presente fijacién se obtuvo
como un promedio ponderado, cuyo factor de ponderacion es la cantidad de litros
transportados y reportados por Recope mensualmente a esta Intendencia, para
la elaboracion del total del 2020 se utilizaron las cifras reales a octubre y las
cifras estimadas de ventas por Recope para los meses de noviembre y diciembre
(folio 580).

2.2.2 Inversion

Como parte del proceso de informacion y mercados se ha recopilado en conjunto
con la Direccidon General de Transporte y Comercializacion de Combustible
(DGTCC) del MINAE, un detalle de los cisternas con permiso de transporte de
combustibles (folio 578). Para este estudio Unicamente se tomd en cuenta los
cisternas que transportan gasolinas y diésel, que tienen su estado como activo,
y cuyo vencimiento de concesién no sea inferior al 2020; una vez filtrados por
dichas variables, se pueden hacer los analisis de acuerdo a las fechas de
fabricacion de los cisternas y asi poder analizar el promedio de antigiiedad de
dicha flota.

Del analisis se aprecia que en este listado hay 427 unidades que transportan
combustibles limpios los cuales cuentan en promedio con 26,62 afios de
antigledad.



Para efecto del analisis de la inversion, se tom6 en cuenta lo establecido en el
articulo 12 del Decreto Ejecutivo 36627-MINAET, el cual indica que las unidades
que sustituyan vehiculos en uso deben contar con una antigiiedad no mayor a 5
anos.

Con base en lo anterior, la IE utilizo el siguiente procedimiento para estimar la
inversion:

a. Cabezal

Para la estimacién del cabezal, se tomo el promedio de las 3 cotizaciones que
presento el petente, dando un valor de $140 766,96, las cuales colonizadas con
el tipo de cambio de ¢587,72 por dolar, se obtiene un valor promedio de ¢82,73
millones para un vehiculo modelo 2020.

Con el fin de cumplir con la antigledad maxima para la sustitucion de unidades
de 5 afios segun el Decreto Ejecutivo 36627-MINAET, se deflacté el valor de la
unidad, mediante la diferencia entre el indice de precios al consumidor (IPC)
promedio del 2015 y del promedio 2020 (proyectado), lo que da como resultado
el valor de la unidad de transporte de combustible modelo 2015.

El criterio de deflactar el valor del 2020, para llevarlo a valor del 2015, se detalla
a continuacion:

e Se considera que esta es una forma técnicamente justificada de
aproximar el valor del mercado de un bien en su afio de fabricacién o
de introduccion al mercado. Bajo el supuesto de que el
comportamiento del precio de ese bien es similar al resto de bienes
gue componen la canasta del IPC.

¢ No existen indices especificos para revaluar o deflactar valores de
vehiculos especializados, como es el caso actual, por lo que lo mas
conveniente es utilizar indices genéricos, el IPC en este caso.

e Se utilizan indices promedios anuales pues los datos no estan
referidos a una fecha especifica. La variacion del IPC promedio entre
el 2015 y el 2020 es de 6,82% (Anexo 1).

La inversion del cabezal deflactado al 2015 seria de ¢77,45 millones.

Se considerd una vida util de 7 afios de conformidad con lo establecido en el
anexo 2 metodos y porcentajes de depreciacion del reglamento N.°18445-H, de
la Ley N.°7092 del Impuesto Sobre la Renta y se utilizd el método de
depreciacion por linea recta y un valor residual de cero.



”

Con los criterios antes indicados, el activo cabezal neto al 2020 de un “modelo
2015 seria de ¢22,13 millones y el gasto por depreciacion anual para el mismo
ano asciende a ¢11,06 millones.

b. Tanque cisterna

Al igual que en el caso del cabezal, para la estimacién del valor del tanque se
utilizaron las cotizaciones aportadas por el petente, que en este caso
corresponden a dos unidades 2020, una unidad 2019 y una unidad 2018.
Destacar que para el caso de las unidades modelo 2018 y 2019, se excluyen del
calculo puesto que tomando en cuenta su vida util de 5 afios, y el procedimiento
de deflactacion, ambos modelos habrian cumplido su vida util.

El valor promedio de las cotizaciones presentadas por el petente para los
modelos 2020 corresponde a $127 228, al aplicarle un tipo de cambio de ¢587,72
por dolar, se obtiene un valor promedio de ¢74,77 millones. Ahora bien, tomando
en cuenta lo anterior se deflact6 el valor de las unidades 2020 de acuerdo con la
diferencia entre el IPC promedio del 2015 a 2020 (6,82%)

La inversion del cisterna deflactado al 2015 seria de ¢63,95 millones.

De conformidad con lo establecido en el anexo 2 métodos y porcentajes de
depreciacion del Reglamento N.°18445-H, de la Ley N.°7092 del Impuesto Sobre
la Renta para el tanque, no se cuenta con una descripcién de activo, por lo que
se utilizé la descripcion “camiones cisterna” que tiene una vida util de 5 afios y
se utiliz6 el método de depreciacion por linea recta y un valor residual de cero,
siendo que al afio de fijacion el activo se encuentra depreciado por completo.

Con los criterios antes indicados, el activo cisterna neto al 2020 de un modelo
2015 seria de ¢0 y el gasto por depreciacion anual para el mismo afio asciende
a ¢12,79 millones.

En el siguiente cuadro se muestra los célculos de los dos activos descritos
anteriormente.

Cuadro N.°05
Célculo del cabezal y la cisterna
(millones de colones)
Inversién bruta

Detalla seqdn inversion Vida Depreciacion  Depreciacion Inversion
egun deflactada util anual acumulada Neta
cotizacion
Cabezal 282,73 277,45 ¢11,06 255,32 222,13
Cisterna 274,77 263,95 212,79 263,95 20,00

Fuente: Intendencia de Energia



c. Extintoresy equipo de bombeo

El valor de los extintores se tomé de la informacion aportada por el petente (folios
01 al 525).

De conformidad con lo establecido en el anexo 2 métodos y porcentajes de
depreciacion del reglamento N.°18445-H, de la Ley N.°7092 del Impuesto Sobre
la Renta y al método de depreciacion por linea recta utilizado en el presente
estudio, aunado al valor bruto promedio de los extintores de ¢149 450, al gasto
de depreciacion anual de ¢21 350, una vida util de 7 afios, y un valor residual de
cero, permitio obtener un valor neto de los extintores de ¢128 100.

Cuadro N.°06
Calculo de los extintores

(colones)
Vida
Proveedor 20 libras 10 libras atil

Extincas extintores Cascante #85.500,00 £110.000,00 7
Extintores Arce 279.650,00 20,00 7
Servicio de extintores Inlasa Z48.000,00 €75.000,00 7
Tico extinguidores de San Diego s.a. #65.000,00 20,00 7
La casa del extintor, s.a. 279.646,00 £48.672,56 7
Promedios ¢71.559,20 €77.890,85
Costo de los extintores 2149.450,05
Depreciacién anual 221.350,01
Inversion neta £128.100,04

Fuente: Intendencia de Energia

d. Equipo administrativo

El equipo administrativo se tomé de los datos aportados por el petente (folios 01
al 525). El valor del equipo administrativo bruto es de ¢1,00 millones, la
depreciacion anual es de ¢143 527, por tanto, su valor neto es de ¢863 766.



Cuadro N.°07
Calculo del equipo administrativo

(colones)

items Valor actual Vida util Deprec. Anual Valor neto
1 escritorio ¢136 354 10 ¢13635 (¢122719
1 silla ¢63 011 10 ¢6 301 ¢56 710
2 teléfono (celular y fijo) ¢146 795 10 ¢14 679 ¢132 115
1 computador ¢305 849 5 ¢61 170 ¢244 679
1 impresora ¢122 132 5 ¢24 426 ¢97 705
1 mesa de computo ¢111 572 10 ¢11 157 ¢100 415
1 archivador ¢121 580 10 ¢12 158 ¢109 422
Total ¢1 007 293 1¢143 527 ¢863 766

Fuente: Intendencia de Energia

El Activo neto total estimado para el presente estudio tarifario asciende a ¢23,12
millones y el gasto por depreciacion es de ¢24,02 millones.

2.2.3 Metodologia de calculo de numero de viajes por dia.

2.2.3.1 Calculo de viajes basado en visitas al plantel.

Como parte de un plan continuo de analisis regulatorio, desde el afio 2018 la
Intendencia de Energia viene realizando esfuerzos en materia de revision y
actualizacion de las distintas variables de los modelos de fijacion de tarifas, y
particularmente para el caso de la tarifa de flete limpio se han venido revisando
reportes que hemos solicitado a Recope, en los que buscamos obtener la
informacion de las visitas a plantel por parte de los transportistas de flete limpio,
y cuyo servicio este destinado exclusivamente al abastecimiento de las
estaciones de servicio.



Para tales motivos se solicité a Recope un reporte que permitiera identificar las
visitas a plantel de cada transportista, dicho Reporte contiene las siguientes

variables:
Variable Concepto

Este numero corresponde al nimero de planificacion del transporte,

Trans. masa se genera un Unico numero sin importar para cuantos clientes lleve el
transportista

Factura Es el numero de factura de la venta al cliente de RECOPE

TD.'numero de Es el nimero de permiso de MINAE (CR)

vehiculo

N.° vehic. Placa del tanque

Cod. Transportista
Nombre Transportista
Ult.Mod.Trans

Fin Car

Documento

Lote

Cantidad entrega

UM

Solic.

Solicitante

Tiempo d

Valor neto
Mon.

Valor neto2
Mon.3
Material

Cddigo de transportista en RECOPE
Nombre de la empresa transportista.

Fecha de la venta

Hora de impresién de factura

Numero de entrega

Numero de tanque de donde sale el producto
Cantidad de litros entregados

Unidad de medida (litros)

Cddigo de cliente RECOPE

Nombre de cliente RECOPE

Tiempo transcurrido entre la hora de ingreso y hora de salida
impresos en la factura

Valor total de la compra (no diferencia por producto)

Colones costarricenses

Valor de la compra por producto

Colones costarricenses

Cédigo de producto, 80018 super, 80019 regular, 80067 diésel

Fuente: RECOPE

Con la tabla de datos en bruto de los transportes, se procede a realizar una

exclusion en la variable

“‘documento”, eliminado aquellos numeros de

planificacion repetidos, bajo la légica que cada numero Unico de “documento”
representa un viaje realizado indistintamente si lleva 3 productos o 1, y ademas
para poder identificar aquellos transportes a distintas estaciones realizados en
un mismo cisterna y que por consiguiente cada uno de estos se contabilice como
un viaje distinto. Una vez realizado lo anterior se procede a ligar cada estacion
de servicio con su correspondiente zona (basica o fuera de zona basica), pues
el calculo del nimero de viajes requiere hacer la distincion para este modelo.



Una vez ajustada la base de datos se utiliza una tabla dinamica para determinar
las cifras necesarias para los calculos de los numeros de viajes por zona, en
particular se obtienen las variables:

dias laborales reales

viajes totales por zona (zona basica y fuera de zona basica)

vehiculos (zona basica y fuera de zona basica)

viajes mensuales prom. por zona: esta se calcula tomando los viajes
totales por zona, multiplicandolos por 2 (ida y vuelta), y dividiéndolos entre
los vehiculos que operaron en cada zona.

Para obtener el nimero de viajes de cada mes se dividen los viajes mensuales
promedio por zona entre los dias laborales de cada mes (dias reales de servicio
de RECOPE), se toman los datos de cada uno de los meses para obtener un
promedio anual de los viajes por zona.

Las cifras obtenidas por Zona para los meses de abril 2019 a marzo 2020 son:

Cuadro N.°08

Viajes Viajes Viajes

dias Vehiculos mensuales Diarios

Mes /B .
laborales totales ZB Prom X promedio

unidad ZB ZB

abr-19 24 3.651 193 37,83 1,58
may-19 27 3.816 204 37,41 1,39
jun-19 26 3.643 189 38,55 1,48
jul-19 27 4.007 200 40,07 1,48
ago-19 25 3.740 202 37,03 1,48
sep-19 26 3.587 195 36,79 1,41
oct-19 28 4,109 196 41,93 1,50
nov-19 27 3.725 198 37,63 1,39
dic-19 27 3.953 188 42,05 1,56
ene-20 27 3.768 192 39,25 1,45
feb-20 18 2.341 180 26,01 1,45
mar-20 27 3.288 199 33,05 1,22

viajes diarios promedio ZB 1,45




Cuadro N.°09

. Viajes . eles V_iaj_es

Mes dias F7B Vehiculo mensuales Dlar|o§
laborales totales FZB Prom X promedio

unidad FZB FzZB

abr-19 24 3.464 240 28,87 1,20
may-19 27 3.414 239 28,57 1,06
jun-19 26 3.243 229 28,32 1,09
jul-19 27 3.783 242 31,26 1,16
ago-19 25 3.429 202 33,95 1,36
sep-19 26 3.248 225 28,87 1,11
oct-19 28 3.656 225 32,50 1,16
nov-19 27 3.415 222 30,77 1,14
dic-19 27 3.741 224 33,40 1,24
ene-20 27 3.789 228 33,24 1,23
feb-20 18 2.241 211 21,24 1,18
mar-20 27 3.408 225 30,29 1,12

viajes diarios promedio ZB 1,17

2.2.3.2 Capacidad del cisterna, kilometraje total recorrido y volumen
transportado.

Para determinar la capacidad del cisterna utilizado como “modelo”, se procedio
a solicitar al Laboratorio Costarricense de Metrologia del Ministerio de Economia,
Industria, y Comercio (Lacomet), un reporte de la capacidad volumétrica de los
cisternas inspeccionados por ellos para el afio 2019 (folio 535).

Con respecto a los dias laborables la IE determin6 este parametro en 287 dias,
mientras que el petente lo calcul6 en 303 dias. Vale destacar que el petente no
valoro los dias de mantenimiento, los dias utilizados para reparaciones, y para
tramites; mientras que la IE utiliza el mismo dato utilizado en el estudio anterior
para estos tramites, ademas indica un total de 11 dias feriados mientras que la
IE determina Unicamente 9 ,de ahi la diferencia entre ambos calculos.

Ahora bien partiendo de la seccion 2.2.3.1 sobre célculo de nimero de viajes, la
IE determino 416,32 para la zona béasica y 335,61 para fuera de zona basica, por
lo que el kilometraje recorrido anual corresponde a 24 979 Kmy 28 564 Km para
la zona basica y fuera de la zona basica, respectivamente.

NUmero de viajes por dia 1,45 1,17
Num. Dias anuales laborados 287 287
NUmero de viajes por afio 416,32 335,61




El volumen transportado se calculé tomando el nUmero de viajes por afio, y
multiplicandolo por los kilometros que componen la zona basica y fuera de zona
bésica, multiplicando el resultado por dos (ida y vuelta).

NUmero de viajes por afio 416,32 335,61
Distancia por zona 30,00 42,56
volumen transportado 24.979,19 28.564,11

2.2.4 Costos anuales de operacion (Anexo 2)

Para actualizar y estimar los diferentes costos, la IE utiliz6 las cotizaciones
aportadas por el petente, a excepciéon de aquellos costos que no fueron
debidamente respaldados, o que no pertenecen al gasto en cuestion.

Los costos anuales de operacion estimados por la IE ascienden a la suma de
¢28,93 millones en zona basica y de ¢30,09 millones fuera de zona basica y los
presentados por Transmuelle de San Carlos, S.A. son ¢27,95 millones y ¢31,70
millones respectivamente (folios 84 y 85), lo que genera una diferencia en zona
bésica de ¢980 138 inferior y fuera de zona basica de ¢1,61 millones superior a
la presentada por la IE.

Esta diferencia se sustenta principalmente en el calculo de numero de viajes
realizado por la IE, que a su vez origina un aumento en los viajes anuales y
kilometraje a recorrer en ambas zonas. Todos aquellos costos operativos cuyo
calculo depende de la cantidad de kilbmetros recorridos o viajes anuales se
veran impactados. Tal es el caso del consumo de combustible pues este se
calcula partiendo de un rendimiento promedio de combustible por kilémetro por
los kilometros recorridos, el costo del diésel segun la ultima fijacion disponible al
momento de la emisién del presente estudio.

La principales diferencias en los costos de operacion se debe al tipo de cambio
utilizado por la IE para la fecha de la audiencia publica (¢587,72 por $1) para las
cotizaciones en ddlares aportadas por el petente, con respecto al tipo de cambio
utilizado por Transmuelle (¢572,33 por $1) y a la diferencia en los recorridos
anuales estimados por Transmuelle con respecto al método utilizado por la IE.

En cuanto al gasto por el salario del chofer, se obtuvo de la fijacion del afio 2020
segun el Decreto N.° 42104-MTSS publicado en el Alcance N° 285 de La Gaceta
N°242 del 19 de diciembre 2019, el cual rige a partir del 1 enero 2020.

2.2.5 Costos anuales de administracion (Anexo 2)

Para actualizar y estimar los diferentes costos, la IE utiliz6 las cotizaciones
aportadas por el petente, a excepcion de aquellos costos que no fueron
debidamente respaldados, en cuyo caso se desestimé el dato o se tomo el dato
del estudio anterior (RIE-029-2014). Con respecto al salario del funcionario



administrativo, se utilizé el salario aprobado segun el Decreto N.° 42104-MTSS
publicado en el Alcance N° 285 de La Gaceta N°242 del 19 de diciembre 2019,
el cual rige a partir del 1 enero 2020., para un contador privado.

En cuanto al canon 2020 se toma el dato publicado en el Alcance N°259 a La
Gaceta N°221, del 20 de noviembre de 2019 vigente a la fecha de este informe.

Los costos anuales de administracion estimados por la IE ascienden a ¢40,19
millones en zona basica y de ¢40,03 millones fuera de zona basica y los
presentados por Transmuelle de San Carlos S.A. son ¢43,56 millones y ¢43,56
millones respectivamente (folio 77 al 79), lo que genera una diferencia en zona
basica de ¢3,37 millones inferior y fuera de zona basica de ¢3,53 millones
inferior.

2.2.6 Retribucién de capital

Tasa de rentabilidad (p)

A continuacién, se muestra el céalculo de la tasa de rentabilidad para el
servicio de transporte de combustibles limpios.

Para obtener una tasa de rentabilidad que sirva como pardmetro para esta
fijacion tarifaria, la IE utilizd el modelo de valoracién de activos de capital
(CAPM por sus siglas en inglés).

El CAPM calcula la tasa de rentabilidad del capital propio y sefala que los
cambios en el retorno de un activo estan relacionados con el riesgo asociado
a este. Dichos riesgos pueden ser separados en dos grandes componentes:
los relacionados con el mercado en su conjunto (riesgo sistematico) y los
derivados de las inversiones especificas (riesgo especifico). Este modelo
promueve la sostenibilidad del servicio, dado que, entre otras cosas, permite
garantizar un rendimiento sobre el capital invertido que haga atractivas las
inversiones en el sector.

El calculo de la tasa de rentabilidad entendida como el costo de capital de la
empresa, se basa en la siguiente ecuacion:

p=K;+p*PR+RP

En donde:

Jo) = Tasa de rentabilidad.

KL = Tasa libre de riesgo.

B = Coeficiente beta de riesgo sistémico de la industria. Mide la
correlacion entre los rendimientos de mercado y los de una
inversion especifica.

PR = Prima de riesgo.

RP = Riesgo pais.



Los valores y la fuente de informacién de cada variable del modelo se
describen a continuacion:

Tasa libre de riesgo (KL): se obtuvo como el promedio de los datos mensuales
de los ultimos 12 meses de la tasa de interés de los Bonos del Tesoro de los
Estados Unidos de América a 10 afos plazo, con corte a octubre de 2020,
mes anterior al dia de la audiencia publica (1,0500%)?.

Cuadro N.°10
Tasa libre de riesgo

Mes Valor (%)
2019-11 1,8100
2019-12 1,8600
2020-01 1,7600
2020-02 1,5000
2020-03 0,8700
2020-04 0,6600
2020-05 0,6700
2020-06 0,7300
2020-07 0,6200
2020-08 0,6500
2020-09 0,6800
2020-10 0,7900

Promedio 1,0500%
Fuente: Intendencia de Energia con
datos de la Reserva Federal de Estados
Unidos.

Coeficiente _beta (). se consider6é el valor correspondiente al beta
desapalancado para la actividad de distribucion de hidrocarburos (“Oil/Gas
Distribution”). Se utilizé el udltimo valor publicado por el Dr. Aswath
Damodaran, profesor de la Universidad de Nueva York?, que se encontraba
disponible al dia de la audiencia publica (0,6242).

Prima por riesgo (PR): se utilizé el promedio aritmético simple de los valores
mensuales de los ultimos doce meses disponibles al momento de la audiencia
publica, de acuerdo con la informacién publicada por el Dr. Aswath
Damodaran, profesor de la Universidad de Nueva York®. Considerando los
valores mensuales de noviembre de 2019 a octubre de 2020, se obtuvo un
promedio de 5,34%.

1

https://www.federalreserve.gov/datadownload/Download.aspx?rel=H15&series=0809abf197¢17f1ff0b2180
fe7015cc3&filetype=spreadsheetml&label=include&layout=seriescolumn&from=01/01/2009&t0=12/31/202
0

2 http://iwww.stern.nyu.edu/~adamodar/pc/datasets/betas.xls

3 http://people.stern.nyu.edu/adamodar/pc/implprem/



Cuadro N.°11.
Prima por riesgo

Mes Valor
2019-11 5,44%
2019-12 5,25%
2020-01 5,20%
2020-02 5,24%
2020-03 5,69%
2020-04 6,16%
2020-05 5,65%
2020-06 5,45%
2020-07 5,37%
2020-08 5,10%
2020-09 4,74%
2020-10 4,74%

Promedio 5,34%

Fuente: Intendencia de Energia con datos del Dr. Aswath Damodaran.

Riesgo pais (RP): se considero el coeficiente de riesgo pais (“Country Risk
premium”) publicado por el Dr. Aswath Damodaran, profesor de la
Universidad de Nueva York?. Se utilizé el valor de 4,44%, correspondiente al
valor publicado para el 2020.

Con la informacion disponible, la tasa de rentabilidad para el servicio de
transporte limpio de combustible (obtenida mediante el modelo CAPM) es de
8,82%, como se muestra a continuacion:

Cuadro 12.
Tasa de rentabilidad

Variable Descripcién Valor
KL Tasa libre de riesgo 1,05%

B Coeficiente beta de riesgo sistémico de la industria 00,6242
PR Prima por riesgo 5,34%
RP Riesgo pais 4,44%
Tasa de rentabilidad 8.82%

P p=K. +B*PR+RP
Fuente: Intendencia de Energia.

De acuerdo con el resultado obtenido (8,82%), el rendimiento sobre la inversion
neta estimado es de ¢2,04 millones para el afio 2020, mientras que el solicitado
por el petente es ¢2,50 millones. La diferencia de ¢1,43 millones inferior a lo
solicitado se debe a las siguientes razones:

4 http://www.stern.nyu.edu/~adamodar/pc/datasets/ctryprem.x|s



e El porcentaje de rendimiento sobre la inversion empleada por la IE es
de 8,82%, mientras que la empresa transportista utilizé un 9,91%, esta
diferencia responde a las fechas de corte de la informacion y a la
propia informacion utilizada por la IE.

e Lainversion estimada por la Intendencia fue inferior en ¢2,08 millones,
lo cual se detall6 en el apartado de inversiones de este informe, y que
tiene que ver especificamente con el valor de los activos.

VARIABLES QUE EXPLICAN EL AJUSTE Y RESULTADOS BAJO EL
METODO DE CALCULO DE VIAJES BASADO EN VISITAS REALES
AL PLANTEL.

El ajuste propuesto mediante este método en las tarifas del servicio de transporte
limpio de combustible se explica principalmente por las siguientes razones:

1.

La IE determiné un namero de viajes anuales para la zona basica de
416,32 y 335,61 fuera de la zona béasica, mientras que el petente solicitd
310,1 viajes anuales dentro de la zona basica y 315,6 fuera de la zona
basica. Valga la pena indicar que este dato presente en el folio 14 del
estudio, difiere de la hoja de célculo utilizada por el petente, en dicha hoja
de calculo presente en el folio 447 indica 309,06 viajes en zona bésica, y
314,51 fuera de zona basica.

Esta diferencia radica especialmente en los meses de calculo utilizados
por la IE versus los utilizados por el petente, este ultimo utiliza los meses
de octubre 2019 a setiembre 2019; por su parte la Intendencia utiliza los
meses de abril 2019 a marzo 2020. Pero ademas la Intendencia utiliza un
promedio de visitas basandose particularmente en un numero de
documento Unico por compra de estacion, mientras que el petente calcula
una moda a partir de los productos transportados, ademas de la diferencia
de cifras comentada en el numeral anterior.

Se mantiene la distancia origen-destino promedio de 30 Km para la zona
basica y de 42,55 km fuera de la zona basica, cantidad igual a la que se
determind en el estudio tarifario del 2018. Esa distancia se utilizé para
determinar el kilometraje anual recorrido por parte de la IE,
correspondiente a 24 979,19 Km y 28 564,11 Km para la zona basica y
fuera de la zona bésica, respectivamente.

El volumen de combustibles que estima la IE que se transportara en el
2020 corresponde a la suma de 11,48 millones de litros en la zona béasica
y de 9,26 millones de litros fuera de la zona basica.

La inversion total estimada para el presente estudio tarifario asciende a
¢23,12 millones y el gasto por depreciacion es de ¢24,02 millones.



6. El porcentaje de rendimiento sobre la inversion empleada por la IE es de
8,82%, mientras que la empresa transportista utilizé un 9,91% (folio 64),
esta diferencia responde a las fechas de corte de la informacion y a la
propia informacion utilizada por la IE.

7. El'margen para transporte de producto limpio dentro de la zona béasica de
30 km en ¢6,1956 por litro y fuera de la zona basica en ¢0,1832 por litro,
dichos resultados difieren a los del petente ya que este solicitd para la
zona basica la suma ¢8,02 por litro y fuera de la zona basica la suma de
¢0,19 (folio 03).

De los calculos realizados por la intendencia y los realizados por el petente
(folio 47) se obtuvo lo siguiente:

Cuadro N.°13
Resumen de resultados
Zona basica
(colones)

Rubros Zona basica Zonabasica Diferencia Diferencia
intendencia petente absoluta relativa

GASTOS ANUALES DE OPERACION ¢ 28.931.576,39 27.951.437,51  980.138,88 3,39%

GASTOS ANUALES DE ADMINISTRACION ¢ 40.189.595,65 43.563.378,82 (3.373.783,17) -8,39%
RENDIMIENTO SOBRE INVERSIONES ¢ 2.039.262,69 2.498.135,06  (458.872,37) -22,50%
GASTOS MAS RENDIMIENTO ANUAL ¢ 71.160.434,73 74.012.951,38 (2.852.516,65) -4,01%

RECORRIDO ANUAL POR ZONA Km 24.979,19 18.543,60 6.435,59 25,76%
CAPACIDAD DEL CISTERNA Ltr 27.588,67 29.877,68 (2.289,01) -8,30%
COSTO/KM/LITRO ¢ 0,1033 0,1336 (0,03) -29,37%
MARGEN TRANSPORTE/ LITRO CON CANON ¢/Itr 6,1956 8,0153 (1,82) -29,37%

Fuente: Intendencia de Energia



Cuadro N.°14
Resumen de resultados
Fuera de zona basica

(colones)
Rubros Fuera zona bésica Fuera zona basica Diferencia absoluta Difere_ncia

intendencia petente relativa
GASTOS ANUALES DE OPERACION ¢ 30.094.894,87 31.705.401,98 (1.610.507,10) -5,35%
GASTOS ANUALES DE ADMINISTRACION ¢ 40.033.574,76 43.566.931,19 (3.533.356,43) -8,83%
RENDIMIENTO SOBRE INVERSIONES ¢ 2.039.262,69 2.498.135,06 (458.872,37) -22,50%
GASTOS MAS RENDIMIENTO ANUAL ¢ 72.167.732,32 77.770.468,22 (5.602.735,90) -7,76%
RECORRIDO ANUAL POR ZONA Km 28.564,11 26.768,92 1.795,19 6,28%
CAPACIDAD DEL CISTERNA Ltr 27.588,67 29.877,68 (2.289,01) -8,30%
COSTO/KM/LITRO ¢ 0,0916 0,0972 (0,01) -6,18%
MARGEN TRANSPORTE/ LITRO CON CANON _¢/ltr 0,1832 0,1945 (0,01) -6,18%

Fuente: Intendencia de Energia

Respecto al resultado final, para la zona béasica el margen obtenido por la IE es
¢6,1956 por litro, inferior en ¢1,8197 al solicitado y fuera de la zona bésica es de
¢0,1832 por litro, inferior al solicitado en ¢0,0113 por litro.

En el cuadro siguiente, se puede observar que el margen vigente para la zona
bésica es de ¢4,9435 por litro y el margen calculado por la IE es de ¢6,1956 un
25,33% superior, lo cual significa un aumento de ¢1,2520 por litro. Fuera de la
zona bésica el margen vigente es de ¢0,1248 y el calculado por la IE es de
¢0,1832 lo cual resulta ser superior en ¢0,05836, lo que representa una variacion
del 46,76%.

Cuadro N.°15
Resumen de resultados

Rubros Zona basica Fuera zona basica
Gastos anuales de operacién ¢ 28.931.576,39 30.094.894,87
Gastos anuales de administracion ¢ 40.189.595,65 40.033.574,76
Rendimiento sobre inversiones ¢ 2.039.262,69 2.039.262,69
Gastos mas rendimiento anual ¢ 71.160.434,73 72.167.732,32
Recorrido anual por zona Km 24.979,19 28.564,11
Capacidad del cisterna Ltr 27.588,67 27.588,67
Costo / km / litro ¢ 0,1032594 0,0916
Flete transporte/ litro con canon ¢/Itr 6,1956 0,1832
Flete transporte/ litro anterior ¢/tr 4,9435 0,1248
Variacion absoluta determinada 1,25201 0,05836
Variacion relativa determinada 25,33% 46,76%

Fuente: Intendencia de Energia



De manera complementaria, a manera de resumen, en el cuadro siguiente se
puede observar un comparativo entre el margen solicitado por el petente tanto

para la zona basica como fuera de la zona basica y el calculado por la IE.

Cuadro N.°16
Resultados comparativos

Zona basica Fuera de zona basica

item Petente IE Petente IE
Propuesta 8,015 6,1956 0,1945 0,1832
Vigente 4,9435 4,9435 0,1248 0,1248
Variacion abs. 3,0717 1,2520 0,0697 0,0584
Variacion % 62,14% 25,33% 55,83% 46,76%

V.  ANALISIS DE LA PROPUESTA DEL PETENTE

Previo a desarrollar este apartado se reitera la peticion planteada por
Transmuelle de San Carlos S.A., a saber:

Cuadro N.° 17
Propuesta de ajuste
(en colones)

ZONA FUERA DE LA

FLETE BASICA  ZONA BASICA
Solicitado 8,02 0,19
Vigente 4,94 0,12
Aumento 3,07 0,07
% Aumento 62,14% 55,83%

Fuente: Expediente ET-026-2020 (folio 03)

Respecto al célculo de viajes realizado por el petente, variable que genera la
principal diferencia entre el resultado obtenido por la IE y la propuesta, el petente
presento para su solicitud un estudio técnico basado particularmente en reportes
similares a los obtenidas por la IE a través de Recope. Al respecto, el petente
indica que

[...] Para efectos de determinar la cantidad de viajes por dia en cada uno de
los meses, se aplicod el procedimiento de sintesis de las hojas dinamicas, de
la siguiente forma.



Se especifico en cada tabla lo siguiente:

1. columna para el namero de vehiculo (CODIGO CR)

2. una rotulacion de columnas con los dias de operacion o transporte
(DD/MM/AA) dia mes y afio.

3. Completar para cada dia la cantidad de productos transportados (material)
80067=diésel, 80019=Regular y 80018=super. [...] visible a folio 16.

Posteriormente también indica

[...] La columna de cédigos corresponde a CR otorgado por el MINAE para cada
cisterna autorizado, en cada columna de fecha, aparece un nimero, sea 3, 4, 5
0 6, este numero refleja la cantidad de productos transportados ese dia (super,
Regular, Diesel), por lo que para efectos de determinacion del nimero de veces
gue esa cisterna visito el plantel se divide la cantidad de productos entre 3. Por
ejemplo, el CR 0022 transporto el 1/11/18, tres productos los que divididos entre
3, indica que esa cisterna, ese dia, solo fue una vez, mientras que el 2/11/18,
visito el plantel 2 veces.[...] visible a folio 17.

[...] Para efectos de determinar el nimero de viajes por dia de cada uno de los
transportistas, por su cédigo CR, se siguio el siguiente procedimiento.

La tabla resumen (Dinamica) de cada mes, totalizé la cantidad de productos
transportados, por tanto, ese dato sirve de base para estimar los viajes por dias.

1. Se Calcula la medida estadistica “Moda”, para visualizar cual fue la mayor
frecuencia de viajes por dia, en términos de “material” stuper, regular y
diésel.

2. Se procede a contar los dias en que el transportista visitd el plantel,
simplemente se cuentan los dias que efectivamente visito el plantel para
llevar los productos requeridos por las estaciones de servicio, “Columna
Visitas realizados al plantel”

3. Con el dato de Moda estadistica, se procede a determinar el nimero de
viajes por mes, dividiendo la totalizacién de materiales, entre el resultado
de la Moda, a esta columna la denominamos “viajes por mes”. Para esto
se divide la cantidad reflejada en la columna “Total general” entre el dato
de la columna “moda”. El resultado corresponde a la cantidad de viajes
que efectivamente realizo durante el mes

4. Para determinar el promedio de visitas por dia, la operacion se realiza, no
con los dias laborados en RECOPE, sino entre los dias que efectivamente
visito el plantel. Para esto se divide ‘“viajes por mes” entre ‘“visitas
realizadas al plantel”. Con esta forma de calcular, se elimina el efecto
ineficiencia, puesto que solo se toma en cuenta la actividad efectiva sin
considerar los dias sin operacion. [...]



En resumen el petente baso sus resultados en las visitas al afio (media de
productos entre el total de productos) entre los dias habiles (visitas habiles),
dando como resultado las visitas al dia por cédigo de transportista, de su
solicitud se desprende que:

[...] Vistos los datos que arrojan esta informacion, suministrada y tratada bajo
los conceptos explicados, se determina que una cisterna en promedio visita
1.02 veces al dia a los planteles de RECOPE, en zona basica, y una cantidad
de 1.038 veces al dia para un cisterna fuera de la zona basica. [...]

En este contexto, de acuerdo con lo realizado e indicado por el petente, la IE
procedio a analizar la informacion tal y como corresponde. Para tales efectos,
partiendo del dato aportado por el petente en el folio 17, referente al
transportista con codigo CR-0022, en el que indica que este codigo transporto
el 1 de noviembre de 2018 tres productos, los que a su vez al dividirlos entre
3 (cantidad de productos comercializados en estaciones de servicio),
registrandose como resultado 1, es decir que este cisterna solo fue una vez
este dia. Mientras que el 2 de noviembre visit6 el plantel en dos
oportunidades, tal y como se desprende de la cédula 07 presente a folio 17 a
continuacion:

Cuenta de Material

CODIGOS
0CR-1338
OR-501 3
1493 3 3 3 3 3
CR—0979
CR—1070
CR-0006 3 3 3 3
CR-0007
CR-0009 5 8 4
CR-0010

1/11/2018 | 2/11/2018 | 3/11/2018 | 5/11/2018 | 6/11/2018 | 7/11/2018

CR-0011

3

CR-0022

3

CR-0024

5

Fuente: Transmuelle de San Carlos, folio 17

Sin embargo lo cierto es que el cisterna CR-0022 el dia 02 de noviembre visito
el plantel en dos ocasiones, acarreando 3 fletes distintos, es decir llevo productos
a 3 estaciones distintas, lo que se toma como 3 fletes individuales, a saber
acarre0 producto de la siguiente manera:



TD: niimero |N2 vehic. Ult.Mod.Trans [Documento |Lote [Solic. |Material

de vehiculo

= = x = = k4 = = = =
91105195 CR-0022  S-024584 RENESSA S.A. 02/11/2018 81150995 807 300577 80019
'91105195 CR-0022 5024584 RENESSA S.A. 02/11/2018 81150995 803 300577 80018
'91105195 CR-0022  5-024584 RENESSA S.A. 02/11/2018 81150995 811 300577 '80067
'91105353 CR-0022  5-024584 RENESSA S.A. 02/11/2018 81151148 807 300312 '80019
'91105355 CR-0022  $-024584 RENESSA S.A. 02/11/2018'81151151 806 301184 ‘80018
'91105355 CR-0022  $-024584 RENESSA S.A. 02/11/2018 81151151 811 301184 "80067

Trans.masa |Factura Nombre Transportista

1047005
"1047005
"1047005
"1047120
"1047120
"1047120

Como se puede observar de la columna “Solic.”, o solicitante, vemos que los
primeros 3 productos se los transportd a la Estacion de servicio con el cédigo
300577, mientras que el cuarto producto lo llevo a la estacion 300312y el 5y 6
a la estacion 301184. Al respecto, es necesario sefialar que dos de las
estaciones estan fuera de zona basica y una dentro de zona basica. Por tanto,
siendo que en cada factura a cada estacion de servicio se le reconoce el costo
de flete a pagar, se debieron haber contemplado 3 visitas y no solamente 2. Al
respecto, considerando que esto mismo ocurre con otros cisternas y otras
estaciones en distintos meses, se advierte que la decision de utilizar la variable
de producto como un indicador de visitas podria inducir eventualmente a error si
no se tiene el cuidado de detallar los nimeros de documentos o facturas que si
seran Unicos para cada estacion de servicio, independientemente de si el
transportista en una misma visita les presta el servicio a varias estaciones.

En el calculo de visitas del petente también aparecen 3 estaciones de servicio
las cuales no se encuentran en el listado entregado por Recope para sus efectos,
y aunque las mismas indican saldo de visitas en cero, si afecta al promedio final.

VI. PROPUESTAS DE AJUSTE.

Tomando como base los analisis precedentes, se presentan las propuestas de
ajuste:

Cuadro N.°18
RESULTADOS TIEMPOS DE CARGA VERSUS METODO VISITAS REALES A PLANTEL

RUBROS

ZONA BASICA

FUERA DE ZONA

BASICA
GASTOS ANUALES DE OPERACION ¢ 28.931.576,39 30.094.894,87
GASTOS ANUALES DE ADMINISTRACION ¢ 40.189.595,65 40.033.574,76
RENDIMIENTO SOBRE INVERSIONES ¢ 2.039.262,69 2.039.262,69
GASTOS MAS RENDIMIENTO ANUAL ¢ 71.160.434,73 72.167.732,32
RECORRIDO ANUAL POR ZONA Km 24.979,19 28.564,11
CAPACIDAD DEL CISTERNA Ltr 27.588,67 27.588,67
COSTO /KM /LITRO ¢ 0,1032594 0,0916
FLETE TRANSPORTE/ LITRO CON CANON  ¢/Itr 6,1956 0,1832
FLETE TRANSPORTE/ LITRO ANTERIOR 4,9435 0,1248
VARIACION ABSOLUTA DETERMINADA 1,25201 0,05836
VARIACION RELATIVA DETERMINADA 25,33% 46,76%

Fuente: Intendencia de Energia



VII. IMPACTO DEL AJUSTE

Al ser el transporte un eslabon de la cadena de comercializacion de los
combustibles que intervienen de manera previa a que el producto esté a
disposicion del consumidor final, cualquier ajuste del margen de transporte de
combustible limpio se debe trasladar al consumidor final, por lo tanto, el ajuste
propuesto en el margen de transporte afecta el precio del combustible en las
estaciones de servicio.

En consecuencia, se requieren los siguientes ajustes:

1. Flete promedio

Para transferir el ajuste al consumidor final, se debe tener en cuenta que los
precios de los combustibles afectados son uniformes en todas las estaciones de
servicio del territorio nacional; por tanto, se debe calcular un flete promedio de
transporte que se adiciona al margen de las estaciones de servicio. Lo anterior
se hace con base en un listado actualizado de clientes remitido por Recope
(Anexo 3), cumpliéndose asi con el procedimiento establecido por la Autoridad
Reguladora, a peticién de la Contraloria General de la Republica, el cual fue
aprobado mediante acuerdo de Junta Directiva, segun Articulo 8° de la sesion
ordinaria N°080-98, celebrada el 8 de junio de 1998 y ratificada el 14 de junio del
mismo afio.

El resultado final del andlisis del presente estudio de flete limpio, indica que el
margen de transporte de producto limpio debe incrementarse en 25,33%
(¢1,2520) en zona basica y de 46,76% (¢0,0584) fuera de la zona basica, con
respecto al flete vigente; se afecta el flete promedio que se incorpora en el
margen de comercializacion total que se incluye en el precio del combustible que
se distribuye en estaciones de servicio, incluidas las que distribuyen
combustibles para la aviacion.

Una vez revisado el numero de estaciones de servicio activas, las rutas, la
férmula del flete por cada ruta y el volumen comprado por estacién, se determiné
que el flete promedio para incorporar en el precio del combustible es de ¢12,7730
(Anexo 3). El flete promedio vigente es de ¢9,1883 por litro, y fue publicado
mediante la resolucion RE-0106-1E-2019 del 17 de diciembre de 2019, publicada
en la Gaceta N.°242, en el Alcance Digital N.° 284 del 19 de diciembre de 2019,
y entre dichas cifras existe una diferencia de ¢3,5847, es decir un aumento de
39% con respecto al calculo vigente. Vale destacar que la diferencia se debe
principalmente a:

1. La variacion en el margen de flete limpio de los productos que se
distribuyen en las estaciones de servicio.



2. La disminucién en el volumen de ventas que ha sufrido la industria,
producto de la pandemia.

3. En el calculo vigente se utilizo la informacion de las estaciones de servicio
enviada por Recope de octubre 2018 a setiembre 2019, mientras que para
el presente analisis se utiliza la informacion de compras de estaciones de
servicio del periodo de octubre 2019 a setiembre 2020.

4. Se ha observado que existen diferencias entre las distancias origen
destino entre ambos archivos para las mismas estaciones, e incluso
algunas estaciones con fletes especiales aprobados carecian de dicho
dato en el 2019, no obstante para el 2020 ya Recope habia ajustado el
dato.

Respecto a este ultimo punto la IE a inicios del 2020 solicité a la direccion de
ventas de Recope el inventario de las distancias de todas las estaciones de
servicio, ya se habia logrado identificar que existian diferencias en las distancias
de dicho inventario de rutas con respecto al archivo utilizado para el calculo de
flete promedio, es asi como el 4 de febrero de 2020 se le remiti6 a Recope el
oficio OF-0101-1E-2020, solicitando entre otras cosas las justificaciones de las
diferencias en distancias encontradas, asi como la nota u oficio del MOPT donde
se autoriz0 la ruta al plantel. Recope mediante el oficio FAC-0051-2020 del 10
de febrero, dio respuesta al oficio de la IE y entre otras cosas indic6 que [...] se
presentan algunas diferencias de distancia que se estan verificando con el
expediente fisico [...], y ademas que para las variaciones o diferencias
persistentes [...] requieren de una revision exhaustiva de los expedientes fisicos;
labor que se esta realizando y llevaria una posible duracion de quince dias
habiles.|[...].

La IE el 9 de marzo mediante correo electronico dirigido a Carlos Altamirano
Marroquin jefe del departamento de facturacion, solicitd una respuesta respecto
al estatus del andlisis de la diferencias referido en el oficio FAC-0051-2020, el
sefior Altamirano indicé que el asunto estaba muy avanzado, pero esperaban un
posible retraso debido a la incapacidad de una funcionaria. EI 17 de abril,
mediante correo se solicitd nuevamente una actualizacion del estatus de la
revision, la respuesta indico que [...] realiz6 una, revision en la Base de datos,
mas sin embargo la informacion hay que cotejar contra lo fisico que no le habia
llegado a este Departamento, precisamente hoy estamos casi finalizando (lunes
20 de abiril) la localizacion de los estudios de las distancias y seguidamente Dofa
Diana Rocca finalice la correccion con la mayor certeza que se pueda
Posiblemente se pueda remitir el lunes 27 de abril, me permito aclararle de
manera respetuosa que parte de los inconvenientes primeramente fue que Dofa
Diana estaba de vacaciones atendiendo un asunto familiar, seguidamente se
vino el asunto del Covis 19 [sic] y ahora algunos (as) funcionarios (as) estan
teletrabajando en cuenta ella.[...]; el 12 de junio se le volvio a hacer la consulta
y se indicé que [...] En adiciéon y aclaracion me permito informarle que la
Direccion Comercial esta en este momento en una revision. Se estima que ese
proceso estara finalizado el lunes 29 de junio.[...].



El 3 de diciembre 2020 mediante el oficio OF-1284-IE-2020 la IE solicitd
nuevamente la justificacion de las diferencia entre distancias estaciones-plantel
entre los reportes a setiembre 2019 y junio 2020, al que Recope da respuesta
mediante el oficio DV-0354 2020 el 8 de diciembre 2020. En dicho oficio Recope
justifico las diferencias detectadas a principios de afo por la IE, enviando las
certificaciones de distancias por parte del MOPT.

2. Margen promedio total

A este flete promedio se le debe adicionar ¢52,3369 por litro que corresponde al
margen de comercializacion para estaciones de servicio mixtas y marinas
excluidas las que distribuyen combustibles para la aviacion, el cual se establecié
en la resolucién RE-0107-1E-2019, publicada en el Alcance Digital N.° 284 a La
Gaceta N.° 242 el 19 de diciembre de 2019. De manera que el margen total
promedio por litro a incluir en el precio de venta al consumidor final en estacion
de servicio es de ¢ 65,1099 por litro (Anexo 3).

3. Margen para estaciones de servicio de combustibles para
aviacion

Para el caso de las estaciones que distribuyen combustibles para aviacién, al
margen vigente de ¢16,0133 por litro, se le debe adicionar el incremento del flete
para la zona basica que es de ¢1,2521 por litro y con ello obtener un margen
total de ¢17,2654 por litro, que debe ser incorporado al precio del combustible
en esas estaciones de servicio.

El cuadro siguiente, muestra los nuevos precios y el impacto absoluto y relativo
sobre los precios por litro vigentes:

El efecto sobre el margen total promedio se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro N.°19
Margen de comercializacion total
de los combustibles en estacién
es de servicio mixtas
(¢/Litro)

Estaciones mixtas

) Estaciones que
(excluidas las que

A distribuyen
Margen dlstrlbgyen combustible de
combustible de S
o aviacion
aviacion)
Margen total promedio anterior 61,5252 16,0133
Margen total promedio propuesto 65,1099 17,2654
Diferencia margen total 3,5847 1,2521
Aumento en el margen total 5,8265% 7,8191%

Fuente: Intendencia de Energia.



De acuerdo con lo sefialado en los apartados anteriores, lo procedente es ajustar
los precios finales al consumidor, tal y como se indica en las recomendaciones.

[..]

IX.

CONCLUSIONES

Las proyecciones de los parametros econdmicos utilizados por la IE fueron
actualizadas y se proyectan los datos para el 2020.

Respecto a la metodologia de célculo calculada en base a visitas reales a
plantel:
a. Se utilizo el documento de entrada a planteles de transportistas
preparado por RECOPE para los meses de abril 2019 a marzo
2020. De dicho reporte se utiliza como dato clave la columna
“Documento”, eliminando aquellos nimeros de planificacién
repetidos.

b. Para obtener el numero de viajes de cada mes se calcula
dividiendo los viajes mensuales promedio por zona entre los
dias laborales de cada mes, se toman los dato de cada uno de
los meses para obtener un promedio anual de los viajes por
zona.

c. Los viajes diarios promedio en zona basica se calcularon en
1,45 veces, y 1,17 veces fuera de zona basica.

Para determinar la capacidad del cisterna utilizado como “modelo”, se
procedio a solicitar al LACOMET, un reporte de capacidad volumétrica de
los cisternas inspeccionados en el afio 2019. El dato de volumen promedio
es de 27 588,67.

La IE determino 287 dias, tomando en cuenta dias de paro por
mantenimiento, reparaciones en general, tramites, etc. Utilizados en el
estudio anterior.

Una vez obtenidos estos parametros la IE obtienen 416,32 viajes en zona
basica y 335,61 viajes fuera de zona basica.

El total de inversion neta estimada por la IE asciende a ¢23,12 millones.
El rendimiento sobre la inversion estimado por la IE es de ¢2,039 millones.

Los costos anuales de operacion estimados por la IE ascienden a ¢28,93
millones en zona basica y ¢30,09 millones fuera de zona basica.
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Los costos anuales de administracion estimados por la IE ascienden a
¢40,18 millones para zona basica y ¢40,03 millones fuera de zona béasica.

Los gastos totales para la industria estimados por la IE ascienden a ¢ 69,12
millones para la zona basica y ¢70,12 millones fuera de zona basica.

Siguiendo el método de calculo de visitas reales a plantel, la IE estimo el
margen del transportista de productos limpios en ¢6,1956 por litro para la
zona basica y ¢0,1832 fuera de zona basica. Lo anterior implicaria un
incremento de 25,33% y 46,76% respectivamente.

Se detectaron diferencias entre las distancias plantel a Estacion de servicio,
recope justifica las mismas y actualiza el dato.

El flete promedio para incorporar en el precio del combustible es de
¢12,7730 y el margen total promedio por litro a incluir en el precio de venta
al consumidor final en estaciones de servicio mixtas es de ¢ 65,1099 por
litro. Al margen total promedio es necesario agregar ¢1,66 por litro, esto por
concepto del pago del Impuesto al Valor Agregado (IVA).

El margen total por litro a incluir en el precio de venta al consumidor final
en estaciones que distribuyen combustibles para aviacién es de ¢17,2654
por litro.

Con base en la metodologia aplicable, los valores, célculos indicados y
justificados en el apartado Analisis de la solicitud tarifaria del presente
informe, se concluye que deben ajustarse los precios de los productos
derivados de hidrocarburos que se distribuyen en estaciones de servicio,
tal y como se indica en el apartado de recomendaciones.

Que en cuanto a la audiencia publica, del oficio IN-0210-IE-2020 citado,
conviene extraer lo siguiente:

1. Huberth Solis Fallas (folios del 604 al 605)

Presenta coadyuvancia hacia la solicitud de margen, indica que “por un
largo periodo no tuvimos ningn aumento de margen durante varios afios
hasta el aflo 2000, desde el 2014 hasta 2018 se nos dio un pequefio
margen de un colon dieciocho centavos y no me falla la memoria y cerca
de unos diez meses posteriores, exactamente al cierre de diciembre del
afo anterior en 2019 hubo un cambio del precio a la hora de hacer el ajuste
por la parte del IVA en el transporte de combustible, cosa que para
nosotros fue una gran sorpresa”. Aunado a lo anterior indica que la rebaja
de 26 centavos, la entrada del IVA y la Pandemia afectaron a todo el Pais



y a todo el mundo. Con la Pandemia, indica, se cayeron las ventas, los
transportes, mientras que los gastos se mantienen totalmente, las pruebas
centroamericanas de los camiones, en general todos los gastos siguieron
incurriéndose practicamente iguales y se vieron muy afectados.

El aumento solicitado se solicita especificamente luego del rebajo indicado
en diciembre, sin embargo indica que contrario a lo esperado la pandemia
viene a atrasar en 11 meses [sic] este proceso.

Indica también que los gastos se han disparado con la pandemia, mientras
que los ingresos bajaron, indica que I6gicamente va a haber una nueva
solicitud, en teoria a corto plazo, pues con la pandemia se han logrado
sostener con las ufias.

Espera que los estudios presentados sean bien recibidos, y cumplan con
las expectativas para que el margen les dé unos numeros aceptables y
dentro del marco legal que puedan salir adelante con todos los gastos.

Ricardo Alonso Solis Fallas (folios del 606 al 607)

Presenta Coadyuvancia a la solicitud, indica que el costo de operacion de
un vehiculo cisterna y la concesion en si es un costo que aumenta afio a
afio, no es consto que se pueda disminuir.

El dltimos dos afios que entro la regulacion centroamericana, vino a
ejercer mayor rigurosidad y por ende mas costos, y en general todas las
instituciones reguladoras de la actividad vienen a aumentar los costos.

Indica que en los ultimos 10 afios no ha habido aumentos sustanciales,
fueron aumentos que no reflejaron la realidad, o no se cubri6 la necesidad
del sector, y ademas con la implementacion del IVA viene a afectar mas
al sector, pues indica que tuvieron un rebajo en el sumario de utilidad que
no esperaban.

Antes de la Pandemia la situacion venia mal, y se agravo luego de la
pandemia, y es aqui donde se ocupa el apoyo del gobierno para seguir
operando, mantener a flote y causar el menor dafio posible a la poblacién.

También hace mencién de las restricciones sanitarias, a los bloqueos, y a
los efectos climatolégicos, los que han golpeado fuertemente al sector
elevando el gasto.

Por ultimo solicita que se apruebe este margen para seguir en la lucha,
para seguir produciendo, para sacar adelante las familias, y requiere una
cooperacion de las autoridades de Gobierno para que ellos garanticen que
en las estaciones exista combustible.



3. Martin Orozco Vargas (folio 613)

Indica ser gerente de transportes MH Orozco de Turrialba, y presenta
coadyuvancia, enfatiza en la importancia de la seguridad en la actividad,
y esta seguridad lleva un costo adicional, versus la disminucion de
ingresos percibida, solicita responsablemente a la Aresep que tome en
cuenta los gastos que han tenido en los ultimos afos, que han sido duros
tanto en las cargas sociales, y en los costos de operacion que son cada
dia mas altos.

En atencion a los temas comentados por los participantes de la audiencia publica,
se les indica lo siguiente:

Siendo que todos los participantes coadyuvan la solicitud planteada, a los
seflores Huberth Solis Fallas, Ricardo Alonso Solis Fallas, y Martin Orozco
Vargas, se les agradece su participacién en la audiencia publica desarrollada
para conocer este tramite tarifario.

[..]

Que de conformidad con lo sefialado en los resultandos y considerandos
precedentes y en el mérito de los autos, lo procedente es fijar el margen para
el transporte de combustible denominado limpio; tal y como se dispone.

POR TANTO
LA INTENDENCIA DE ENERGIA
RESUELVE:

Mediante el método de visitas reales a plantel:

a. fijar el margen para el transporte de combustible denominado limpio: para
la zona basica con una distancia establecida en 30 km o menos en
¢6,1956 por litro y fuera de la zona basica en ¢0,1832 por litro, el cual se
debe pagar de acuerdo con la siguiente formula:

Zona Bésica: F =¢ 6,1956 * L

Fuera de Zona Béasica: F = ¢ 6,1956 * L + ¢ 0,1832* (K-30) * L
Dénde:

F = Flete en colones

L = Cantidad transportada en litros

K = Distancia recorrida

Sobre el resultado de esta formula se debe aplicar el porcentaje de
reconocimiento por flete especial para la ruta que lo tiene establecido.



b. Fijar el margen promedio por litro para el transporte de combustible
denominado limpio para todo el pais en ¢ 12,7730, asi como el IVA en ¢
1,66.

c. Actualizar el margen de comercializacion para las estaciones de servicio
gue distribuyen combustibles para aviacion establecidos mediante
resolucion RRG-4742-2005 a ¢ 17,2654 por litro, precio que incluye el
transporte.

d. Fijar los precios de los combustibles derivados de hidrocarburos al
consumidor en estaciones de servicio, incluyendo las que distribuyen
combustible para aviacion, segun el cuadro siguiente:

Cuadro N.°20
PRECIOS CONSUMIDOR FINAL EN ESTACIONES DE SERVICIO
-colones por litro-

Precio IVA por Precio con
Producto o 3 P @@ IVAltransporte
sin impuesto transporte @

GasolinaRON 95 @ 554,51 1,66 556,00
GasolinaRON91 @ 531,66 1,66 533,00
Diésel para uso automotriz

de 50 ppm de azufre ® 452,38 1,66 454,00
Keroseno @ 366,62 1,66 368,00
Av-Gas @) 832,29 0,00 832,00
Jetfuel A-1 @ 425,69 0,00 426,00

(@ El precio final contempla un margen de comercializacién de ¢52,337/litro y flete promedio
de €12,7730/litro, el IVA por transporte de ¢1,66 por litro que se muestra en la columna por
separado, para estaciones de servicio terrestres y marinas, establecidos mediante la
presente propuesta.

@ El precio final para las estaciones aéreas contempla margen de comercializacién total
promedio -con transporte incluido de ¢17,265/litro, establecidos mediante la presente
propuesta.

@) Corresponde al 13% de IVA sobre el flete promedio.

@ Redondeado al colén mas préximo.

Dar por atendidas las posiciones de los participantes en la audiencia publica
de conformidad con lo expuesto en el considerando Il de esta resolucion.

Indicarles a los transportistas de productos limpios que se mantienen los
requisitos tarifarios establecidos en resoluciones anteriores, y hacer especial
énfasis en la presentacion de la justificacion de absolutamente todas las
partidas solicitadas en los estudios ordinarios.



Indicarle a Recope que deberéa en el futuro enviar toda informacion referente
a variaciones entre reportes de ventas a estaciones de servicio producto de
cambios en mediciones, variaciones en planteles, etc, de modo que en el
analisis y calculo del flete promedio se tomen en cuenta dichas variaciones
y se refleje de mejor manera el precios al consumidor final.

Establecer que los precios rigen a partir del dia siguiente de su publicacién
en el Diario Oficial La Gaceta.

En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 245 y 345 de la Ley General de
la Administracién Publica (LGAP) se informa que contra esta resolucion pueden
interponerse los recursos ordinarios de revocatoria y de apelacion y el
extraordinario de revision. El de revocatoria podra interponerse ante el
Intendente de Energia, a quien corresponde resolverlo y los de apelacion y de
revision podran interponerse ante la Junta Directiva, a la que corresponde
resolverlos.

De conformidad con el articulo 346 de la LGPA., los recursos de revocatoria y de
apelacion deberan interponerse en el plazo de tres dias habiles contado a partir

del dia habil siguiente al de la notificacion y, el extraordinario de revision, dentro
de los plazos sefialados en el articulo 354 de dicha ley.

PUBLIQUESE Y NOTIFIQUESE

Marco Cordero Arce, Intendente.—1 vez.—( IN2020510755 ).
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