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PODER EJECUTIVO

DECRETOS
Decreto N° 37155-MAG

LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA Y 3
LA MINISTRA DE AGRICULTURA'Y GANADERIA

En ejercicio de las facultades que les confieren los articulos 140, incisos 3), 8), 18) y 20) y 146 de
la Constitucién Politica, los articulos 25, 27.1, 28.2b de la Ley N° 6227 del 2 de mayo de 1978,
Ley General de la Administracién Publica, la Ley N° 5395 del 30 de octubre de 1973, Ley
General de Salud, la Ley N° 7064 del 29 de abril de 1987, Ley de Fomento a la Produccion
Agropecuaria, que incorpora la Ley Orgéanica del Ministerio de Agriculturay Ganaderia y la Ley
N° 8495 de 6 de abril del 2006, Ley General del Servicio Nacional de Salud Animal.

CONSIDERANDO:

I.- Que es potestad del Ministerio de Salud velar por la salud de las personas, y es potestad del
Ministerio de Agricultura y Ganaderia, a través del Servicio Nacional de Salud Animal, velar por la
salud de los animales, y ambos Ministerios en su relacion con la salud publica y el medio ambiente.

I1.- Que la Ley N° 8495 del 6 de abril del 2006, Ley del Servicio Nacional de Salud Animal
(SENASA), ha establecido que éste tiene por objeto conservar, promover, proteger y restablecer
la salud de los animales, a fin de procurar mayor bienestar y productividad en armonia con el
Medio Ambiente y por ello habilitado para dictar medidas veterinarias o sanitarias sobre el
control de la seguridad e inocuidad de los productos y subproductos de origen animal, en las
etapas de captura, produccion, industrializacion y comercializacion.

I11.- Que para ese efecto se ha establecido la figura del Certificado Veterinario de Operacion
(CVO) como el instrumento que permite modular realidades sanitarias y es a través de este
mediante el cual se puede *autorizar, suspender o desautorizar” el funcionamiento de los
establecimientos indicados en el articulo 56 de la Ley N° 8495 y dentro de los cuales las granjas
porcinas estan incluidas.

IV.- Que siendo la contaminacién ambiental uno de los problemas que inciden negativamente en
nuestro entorno, resulta prioritario adoptar medidas tendientes al buen funcionamiento de las
actividades humanas, actividades estas, que generan impactos sobre el ambiente que es necesario
controlar y mitigar.

V.- Que la industria porcina es una importante empresa agropecuaria de produccion de alimentos
y fuente de empleo para el pais.

VI.- Que las granjas porcinas constituyen un elemento esencial y necesario dentro de la cadena
productiva del cerdo, pero que constantemente son objeto de aprehension por parte de la
poblacidon, por lo que resulta necesario, con base a la experiencia adquirida, realizar las



modificaciones necesarias a las regulaciones vigentes, para que éstas se constituyan en un
elemento facilitador de esos procesos productivos con garantia y respeto del ambiente y de los
derechos de los ciudadanos que podrian verse afectados en sus intereses.

VII.- Que es deber del Estado velar porque se realicen las mejoras requeridas en los centros de
produccién que aseguren la continuidad de la explotacién con el equilibrio ambiental y procura
de la Salud Publica y Animal.

VIII.- Que la presencia de cerdos ambulantes constituye un factor importante de riesgo en la
trasmision de enfermedades al hombre, en especial trichinelosis, y la cisticercosis con la
consecuente presencia de neuro-cisticercosis en humanos.

IX.- Que el pais realiz6 un importante esfuerzo por muchos afos para declararse libre de la Peste
Porcina Clasica (PPC), que se logré alcanzar en setiembre del 2009, el cual puede verse
comprometido por la presencia de cerdos ambulantes.

X.- Que por lo aqui expuesto, fue consultada la Camara Costarricense de Porcicultores (CAPORC)
asi como las autoridades del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, Ministerio de Salud, del
Instituto Costarricense de Vivienda y Urbanismo (INVU) y del Instituto de Fomento de Asesoria
Municipal (IFAM), el Ministerio de Economia Industria y Comercio (MEIC), considerandose
necesario y oportuno reformar el Reglamento de Granjas Porcinas vigente en la actualidad.

Por lo tanto,
DECRETAN:
El siguiente:
REGLAMENTO SOBRE GRANJAS PORCINAS
Articulo 1°- Objetivo. El presente reglamento tiene como objetivo regular y controlar el
cumplimiento de buenas préacticas en la produccién primaria de cerdos, en las instalaciones y

anexos cubiertos o descubiertos, en los que se tengan o permanezcan cerdos. Asi como los tramites
pertinentes para la obtencion del respectivo Certificado Veterinario de Operacion (CVO).

Articulo 2°.- Ambito de aplicacion. Estas disposiciones reglamentarias se aplicaran en todo el
territorio nacional respecto de la ubicacién, construccién y funcionamiento de granjas porcinas.

Acrticulo 3°.- Definiciones. Para los efectos del presente reglamento se entendera por:
a) Cerdaza: Excretas de cerdos en todas las etapas de produccion.

b) Certificado de Uso de Suelo: Certificacion emitida por la Municipalidad respectiva que
acredita el desarrollo de un establecimiento y actividad conforme a la zona donde se ubica.

c) Certificado Veterinario de Operacion (CVO): Certificado que emite el SENASA,
mediante el cual se hard constar la autorizacion, a fin de que la persona fisica o juridica
solicitante se dedique a una o varias actividades de las mencionadas en el articulo 56 de la
Ley N° 8495,
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d) Cuarentena: Conjunto de medidas sanitarias basadas en el aislamiento, restriccion de la
movilizacion de animales, insumos, materiales, equipo, productos y subproductos
sospechosos o afectados por un agente de una enfermedad, aplicable durante un periodo
variable, dependiendo del resultado de la investigacion que se lleve a cabo por parte del
sector oficial, con el apoyo de laboratorios de referencia respectivos y el riesgo de
transmision de la enfermedad a las personas (zoonosis).

e) Enfermedad de Declaracion Obligatoria: Enfermedad incluida en el Decreto N° 34669-
MAG del 8 de julio del 2008 y sus reformas, cuya presencia debe ser declarada a la
Autoridad Veterinaria, en cuanto se detecta o se sospecha su presencia en animales.

f) Galpones: establecimiento construido y utilizado para albergar o mantener los cerdos
confinados.

g) Granja Porcina: Todo lugar, edificio, local o instalacion, sistema de tratamiento de aguas
residuales y anexos cubiertos o descubiertos, que conforman una unidad de produccion,
en los que se tengan o permanezcan cerdos, con fines de reproduccién, crianza, cuido,
engorde, venta, recoleccion y aprovechamiento de sus subproductos (cerdaza).

h) Instalaciones: Toda infraestructura que se construya o utilice para albergar cerdos, almacenar
producto alimenticio para los cerdos, almacenar productos quimicos utilizados para la limpieza
y mantenimiento de una granja porcina, productos veterinarios, sistemas sanitarios y cualquier
otro local necesario para satisfacer las necesidades de toda actividad que alli se realice.

i) LEY N°8495: Ley General del Servicio Nacional de Salud Animal del 6 de abril del 2006.
j) MAG: Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

k) Manual de buenas practicas en la produccion primaria de cerdos: Elaborado por la
Comision MAG-Camara Costarricense de Porcicultores-UCR. Edicion 2005 y sus reformas.

I) MEIC: Ministerio de Economia Industria y Comercio.
m) MS: Ministerio de Salud.

n) Plan de Manejo de la Cerdaza: Proceso que abarca el almacenamiento, tratamiento,
transporte, mercadeo y su uso o disposicion final.

0) SENASA: Servicio Nacional de Salud Animal.

p) Sistema de Tratamiento: Toda infraestructura instalada en una granja porcina en donde
se efectlien procesos fisicos, quimicos o bioldgicos, o bien una combinacién de ellos, con
la finalidad de mejorar la calidad del agua residual, de tal manera que ésta pueda ser
posteriormente vertida, infiltrada o reusada, en concordancia con lo dispuesto en la
legislacion vigente, y dar tratamiento a la cerdaza y lodos sedimentados, a fin de que estos
puedan ser posteriormente utilizados como fuente de energia, fertilizante o ser utilizados
en dietas de los animales, la primera y enmienda o mejorador de suelos, sustrato de
cultivos agricolas, los segundos.

Acrticulo 4°.- De la clasificacion de las granjas porcinas. Las granjas porcinas se clasificaran
como de subsistencia, pequefia, mediana y grande o megaproyecto, de conformidad con su
poblacion y conforme se indica en la siguiente tabla:

Pagina 3 de 16



Subsistencia Pequeia Mediana Grande o
Megaproyecto
1 vientre 2 ab0vientres | 51 a500 vientres | mas de 501 vientres
(1 a 10 cerdos) (11a509 (510 a 5000 cerdos) (mas de 5001
cerdos) cerdos)

Acrticulo 5°.- De los productores. Todo propietario o administrador de una granja porcina esta
obligado a aplicar las medidas sanitarias para evitar que lugares o instalaciones de la misma se
conviertan o constituyan en focos de infeccion para otros animales, para las personas o dafio al
medio ambiente.

Deberan ademés acatar y dar estricto cumplimiento a las disposiciones de buenas précticas de
manejo en la produccion primaria de cerdos, camparfias y programas preventivos o de control de
enfermedades zoonoéticas conocidas y emergentes, que sean asi consideradas por el Ministerio de
Salud, conjuntamente con el SENASA y que se realicen tanto para cerdos como para humanos.

Acrticulo 6°.- De la ubicacidon. Las granjas porcinas solo podran ubicarse, construirse o ampliar
sus instalaciones en zonas o sitios previamente aprobados por la Municipalidad correspondiente a
través del Certificado de Uso de Suelo.

Articulo 7°.- De la instalacion. Toda persona fisica o juridica que desee instalar una granja
porcina debe contar con lo siguiente:

a) Certificado de Uso de Suelo.
b) Plano catastrado de la propiedad, finca o lote donde se ubicaran las instalaciones.

¢) Planos constructivos de las instalaciones y de los sistemas de tratamiento de las aguas
residuales de conformidad con lo establecido Reglamento para el Tramite de Revision de
los Planos para la Construccion, Decreto Ejecutivo N° 36550-MP-MIVAH-S-MEIC del
28 de abril de 2011. En caso de los productores de subsistencia y pequefios seran
eximidos de los anteriores requisitos, pero deberan de demostrar que cuentan con un
sistema de tratamiento conforme lo establece el Anexo N° 1, que garantice el manejo
adecuado de las aguas y las excretas de manera que no contaminen ni causen molestias.

d) Cumplir con lo establecido en el Reglamento General sobre los Procedimientos de
Evaluacion de Impacto Ambiental de la Setena, Decreto Ejecutivo N° 31849-MINAE-S-
MOPT-MAG-MEIC del 24 de mayo del 2004.

e) Abastecimiento de agua, con suficiente cantidad, accesible a todas las areas.

f) Servicio sanitario para uso del personal, lavamanos, agua para consumo humano, bafio
con sus aditamentos y accesorios completos en buen estado de uso; provistos de jabén,
desinfectantes y toallas. Cuando la granja cuente con casa de peones, los servicios
sanitarios para el personal pueden ser los mismos.

g) Pisos, paredes, zocalos, callejones, pasadizos, cafio y aceras seran construidos de forma
que permitan la movilizacidn expedita en las instalaciones, la limpieza y la eliminacion de
los desechos que se generen en la granja.
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Articulo 8°.- De las distancias. Las instalaciones de las granjas porcinas deberan guardar las
distancias minimas siguientes:

a) Galpones que albergan los cerdos: No menos de cinco (5) metros, respecto a las lineas de
colindancia con propiedades vecinas y vias publicas, medidos horizontalmente. En
terrenos con pendientes fuertes (mayor a 30%) erosionables o muy himedos se debera
guardar una distancia de cincuenta (50) metros horizontales.

b) No menos de 500 metros medidos horizontalmente, del galpdn maés cercano a los linderos
de propiedad respecto a establecimientos de salud, establecimientos educativos y
establecimientos para el adulto mayor.

c) Los sistemas de tratamiento de aguas residuales en estos establecimientos deberan
respetar los retiros respecto de los linderos de la propiedad establecidos en el articulo 13
del Decreto N° 31545-S-MINAE del 9 de octubre del 2003 “Reglamento de Aprobacion
de sistemas de tratamiento de aguas residuales”.

d) El retiro entre el sistema de tratamiento y los cuerpos de agua que colinden o atraviesen la
propiedad en que se encuentre ubicada una granja porcina, deberd ajustarse a lo
establecido por la Ley Forestal N° 7575 del 13 de febrero de 1996, respetando como
minimo aquellas zonas de proteccion definidas en esta Ley.

Articulo 9°.- Certificado Veterinario de Operacion. Toda persona fisica o juridica propietaria
de una granja porcina debera solicitar el CVO ante el SENASA, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 56 de la Ley N° 8495 y el Decreto N° 34858-MAG del 20 de octubre del 2008
“Reglamento General para el Otorgamiento del Certificado Veterinario de Operacion”.

Acrticulo 10°.- Requisitos sanitarios del CVVO. Toda persona fisica o juridica que desee obtener
el CVO para su representada debera aportar los requisitos sanitarios incluidos en el Anexo N° 1.

Articulo 11°.- De la disposicion de aguas. Los propietarios, administradores o encargados de
una granja porcina quedan obligados a cumplir con las disposiciones y directrices consignadas en
el “Reglamento de Vertido y Reuso de Aguas Residuales™, N° 33601-S-MINAE del 9 de agosto
del 2006, para lo cual el SENASA tiene la potestad de verificarlo mediante el requerimiento de
los reportes operacionales en las visitas de inspeccion. No se permitira la descarga de aguas
residuales en sitios relacionados con algun punto de captacion de agua para consumo humano.

Articulo 12°.- De la bitacora. En toda granja porcina se deberd abrir un “Libro Bitacora”, donde
se anotaran los valores de operacion del sistema de tratamiento de aguas residuales (caudal,
temperatura, pH y solidos sedimentales) de acuerdo al Decreto N° 33601-S-MINAE del 9 de
agosto del 2006.

Articulo 13°.- Controles periddicos. Las granjas porcinas seran controladas periédicamente por
las autoridades del SENASA del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, y se les mantendra el
CVO, siempre y cuando las condiciones en que fue otorgado, tales como nimero de animales,
condiciones fisico-sanitarias, sistema de tratamiento de aguas residuales y desechos sélidos no
hayan variado. Toda inspeccidn que se realice a las granjas porcinas se efectuara bajo la “guia de
inspeccion en granjas porcinas™ (Anexo 2) y se expedira al finalizar la misma un informe con las
no conformidades encontradas al responsable o representante de la granja porcina inspeccionada.
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Acrticulo 14°.- Modificacion del establecimiento. En caso de que las condiciones en que fue
otorgado el CVO se modifiquen, el propietario o encargado debe solicitar la reinspeccion de la
granja porcina de previo a la renovacién del registro anual ante el SENASA.

Acrticulo 15°.- Revocatoria del CVO. Cualquier variacion en el numero de cerdos autorizados;
en la infraestructura de la granja; en el manejo y control de la cerdaza y de las condiciones en que
fue otorgado el CVO, sin previa aprobacion del SENASA, faculta a éste para la revocatoria del
permiso otorgado, de acuerdo con el articulo 58 de la Ley N° 8495. En caso de cancelacion del
CVO, este podra ser solicitado nuevamente en el momento en que se demuestre el levantamiento
de las no conformidades que motivaron la cancelacion.

Articulo 16°.- Disposicion de restos. Los animales muertos o partes de estos, fetos, placentas u
otras, deberan ser dispuestos en lugares especialmente disefiados para tal fin dentro de la granja
porcina; gestionando los residuos en forma tal que no pongan en peligro la salud o el ambiente, o
signifiquen una molestia por malos olores o impactos visuales entre otro.

Acrticulo 17°.- Alimentos permitidos. Podra emplearse como alimento para cerdos, ademas de
los concentrados, aquellos subproductos de la industria agricola, pecuaria y subproductos de
sodas o restaurantes, que no se encuentren en estado de putrefaccion y siempre y cuando en la
porqueriza se sometan de previo a su uso, a un proceso de calentamiento a temperatura no menor
de 70° centigrados por espacio de 30 minutos como minimo y deberéan ser utilizados en forma
inmediata. Luego de ese proceso no deberan mezclarse con alimentos crudos. Lo anterior con el
objeto de evitar la transmision de virus, bacterias y hongos, como posibles agentes comunes de
enfermedad en los cerdos y las personas.

Para emplear los subproductos mencionados en el presente articulo, el establecimiento debera
contar con los medios, sistemas y métodos apropiados para la seleccion, transporte,
almacenamiento y preparacién de dichos subproductos.

Articulo 18°.- Prohibiciones. Queda prohibida la alimentacion de cerdos con sobrantes de
alimentos provenientes de centros hospitalarios, clinicas y similares, asilos y terminales
maritimas y aéreas; asimismo aquellos en estado de putrefaccion. Tampoco se podra suministrar
subproductos que por su origen representan un riesgo sanitario.

Acrticulo 19°.- Control de moscas, artrépodos y roedores. Todo propietario, administrador o
encargado de una granja porcina deberd implementar un programa de control de moscas,
artropodos y roedores, el cual sera verificado en campo por el SENASA.

Acrticulo 20°.- Clausura y decomiso. Las autoridades del SENASA debidamente identificadas
podran ordenar la clausura de granjas porcinas y el decomiso de los animales, en caso de
presentarse alguna de las siguientes circunstancias: cuando el establecimiento se construya,
instale o funcione sin los permisos respectivos; cuando no se cumplan con las disposiciones
técnicas y legales del presente reglamento y normativa conexa; cuando las condiciones sanitarias
de la granja representen un riesgo para el hato nacional, para la salud publica o el ambiente, de
conformidad con lo establecido en el articulo 89 y siguientes de la Ley N° 8495.
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Articulo 21°.- Sacrificio Sanitario. Las autoridades del SENASA procederan al sacrificio
sanitario de cerdos, cuando valoradas técnicamente las condiciones zoosanitarias y ambientales
de una granja, se determine que es la Unica medida sanitaria aplicable para eliminar el riesgo para
la salud de las personas, del hato nacional o para el ambiente.

Articulo 22°.- Ingreso y acceso. Los propietarios, administradores o encargados de las granjas
porcinas quedan obligados a permitir y facilitar el ingreso y acceso a la propiedad, instalaciones y
locales, a los funcionarios de las autoridades sanitarias, debidamente identificados, cuando en el
ejercicio de sus competencias asi sea requerido.

Toda persona, para ingresar a la granja porcina, debera someterse a un proceso de desinfeccion
apropiado debiendo acatar las indicaciones y ordenamientos de bioseguridad respectivos, como lo
son el uso de botas y ropa limpia, desinfectantes y cualquier otra facilidad que ofrezca la
empresa. Se debe anotar en el “libro bitdcora” el nombre y apellido de la o las personas y el
motivo de la visita.

Articulo 23°.- Las Municipalidades, en tratandose de ordenamiento territorial, deberan tomar en
cuenta la existencia de granjas porcinas debidamente autorizadas con CVO y que operen bajo
condiciones ambientalmente aceptables, ante eventuales solicitudes de permisos para el
desarrollo de proyectos habitacionales, comerciales o industriales y por lo cual deberan respetar
las condiciones preexistentes en materia de retiros establecidos.

Acrticulo 24°.- Criterios de aplicacion. Para la aplicacion del presente reglamento se tomaran en
consideracion los aspectos relacionados con la salud humana, la salud de los animales, el medio
ambiente, los derechos del porcicultor y el fomento y proteccion del sector pecuario.

Acrticulo 25°.- Confinamiento de cerdos. Se prohibe en todo el territorio nacional la tenencia de
cerdos sueltos que deambulen en propiedades tanto publicas como privadas, debiendo por el
contrario estar debidamente confinados.

Acrticulo 26°.- Guia de Origen y Movilizacidn. Para el movimiento y transporte de cerdos dentro
del pais, se debera contar con una Guia de Origen y Movilizacidon que se constituye como una
autorizacion para el traslado de los cerdos. La misma debera ser emitida desde el establecimiento
donde se origina la movilizacion por el propietario de los animales o su representante, teniendo la
misma el caracter de declaracion jurada. La Guia es valida para un unico destino y por un periodo
no mayor a 24 horas posteriores a su emision. En cada guia debera declararse el nimero total de
animales a movilizar, la cantidad por categoria (sexo y grupo etario), el origen y el destino de los
mismos, asi como los detalles de su identificacion.

Articulo 27°.- Area de Cuarentena. El productor que importe pie de cria, debera contar con un
area para cuarentena domiciliar previamente aprobada por la Direccion de Operaciones del
SENASA, que garantice las medidas de bioseguridad y seguimiento epidemioldgico.

Articulo 28°.- Derogatoria. El presente reglamento deroga el Decreto Ejecutivo N° 32312-S del
11 de octubre del 2004.
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TRANSITORIO UNICO

En un término no mayor a seis meses posteriores a la publicacion del presente Reglamento,
mediante Decreto Ejecutivo se deberan establecer las pautas, requisitos, formatos y otros
elementos de control y distribucién de las guias de origen y movilizacién de cerdos a que hace
referencia el presente Decreto.

Articulo 29°.- Vigencia. Rige a partir de seis meses posteriores a su publicacion en el Diario
Oficial La Gaceta.

Dado en la Presidencia de la Republica. San José, a los ocho dias del mes de marzo del afio dos

mil doce.

LAURA CHINCHILLA MIRANDA

GLORIA ABRAHAM PERALTA
MINISTRA DE AGRICULTURA'Y GANADERIA

1 vez.—O. C. N°013-2012.—Solicitud N° 28067.—C-542910.—(D37155-IN2012062354).
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ANEXO N°1
REQUISITOS SANITARIOS PARA OPTAR POR EL CVO

Instalaciones
apropiadas

confinado y sus
alrededores
limpios

espacio de
acuerdo a
densidad
poblacional)

e Bodegas limpias .

con tarimas para
alimentos
e Botiquin
veterinario
Area de cuarentena
en caso de
importadores

albergado(pared
es, piso, espacio
de acuerdo a
densidad
poblacional)

,con tarimas para
alimentos
Botiquin
veterinario
Area de cuarentena
en caso de
importador

Bodegas limpias |,

RFI,E'SRLXSCI:I/%S Subsistencia Pequefio Mediano Grande
Produccion de 1 vientre 2 a 50 vientres 51 a 500 vientres Ma?dgfgi %/S%nltres
ganado porcino | (1 a 10 cerdos) | (11 a509 cerdos) | (510 a 5000 cerdos) cerdos)
e Cercaperimetral |e Cerca perimetral
e Cercaperimetral |° Porton cerrado e  Porton cerrado
Los cerdos ap e Pediluvio e Pediluvio
. . e Porton cerrado
Bioseguridad deben estar e Pediluvio e Lavamanos e Lavamanos
entrada confinados Jabon e Jabon
e Lavamanos ~ ~
e Jabon Bafo e Bafio
e Overoles e Overoles
e Botas e Botas
e Alrededores
granja limpios (2 |* A}gﬁd;ﬂ?;e?os @ Alrededores
mts.) gwts)J P granja limpios (
e Servicios Servicios 2 mtrs)
sanitarios para sanitarios para Servicios
trabajadores trabaia dOI’(FE)S sanitarios para
granja ran'Ja trabajadores
* Control plagasy |, %ongrél lagas granja.
roedores o doresp 935Y le  Control plagas y
e Corrales aptos Corrales aptos roedores
Todo cerdo para el tipo de arael ti g de Corrales aptos
debe cerdo albergado Eer 4o P para el tipo de
permanecer (paredes, piso, cerdo

albergado(pared
es, piso, espacio
de acuerdo a
densidad
poblacional)
Bodegas limpias,
con tarimas para
alimentos
Botiquin
veterinario

Area de
cuarentena

Pagina 9 de 16




Sistema de
tratamiento de
desechos s6lidos

y aguas

residuales

aprobado por el
Ministerio de
Salud

Debe contar con
un sistema de
tratamiento de
desechos
solidos y aguas
residuales,
operando
adecuadamente

Debe contar con un
sistema de
tratamiento de
desechos solidos y
aguas residuales
operando
adecuadamente:
(Tanque séptico,
biodigestor, laguna
de oxidacion, otro),
y por ningin motivo
verter los desechos
solidos y aguas
residuales
directamente a
cuerpos de agua
naturales, rios, lagos
u otros sin
tratamiento previo

Debe contar con un
sistema de
tratamiento de
desechos solidos y
aguas residuales
operando
adecuadamente:
(Tanque séptico,
biodigestor, laguna
de oxidacion, otro),
y por ningin motivo
verter los desechos
solidos y aguas
residuales
directamente a
cuerpos de agua
naturales, rios, lagos
u otros sin
tratamiento previo

Debe contar con un
sistema de
tratamiento de
desechos solidos y
aguas residuales
operando
adecuadamente:
(Tanque séptico,
biodigestor, laguna
de oxidacion, otro),
y por ningln motivo
verter los desechos
solidos y aguas
residuales
directamente a
cuerpos de agua
naturales, rios, lagos
u otros sin
tratamiento previo

Fuente de agua

Fuente de agua
suficiente para
garantizar
consumo
animales y
limpieza granja

Fuente de agua
suficiente para
garantizar consumo
animales y limpieza
granja

Fuente de agua
suficiente para
garantizar consumo
animales y limpieza
granja

Fuente de agua
suficiente para
garantizar consumo
animales y limpieza
granja

Registros

Llevar registro
béasico

e Bitacora de
eventos y
acontecimientos
de la granja

e Movimiento de
cerdos, compra
venta, muertes,
nacimientos

e Procedencia de
alimento

e Control de
plagas y roedores

e Uso de
medicamentos

e Parametros
productivos

e Bitacora de
eventos y
acontecimientos
de la granja

e Movimiento de
cerdos, compra
venta, muertes,
nacimientos

e Procedencia de
alimento

e Control de
plagas y roedores

e Uso de
medicamentos

e Parametros
productivos

e Bitacora de
eventos y
acontecimientos
de la granja

e Movimiento de
cerdos, compra
venta, muertes,
nacimientos

e Procedencia de
alimento

e Control de
plagas y roedores

e Uso de
medicamentos

e Parametros
productivos
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Conocimiento
del MBPPPC
(Manual de
Buenas
Précticas en la
Produccion
Primaria de
Cerdos-Heredia
2005.

Debe conocer el
MBPPPC

Debe conocer el
MBPPPC

Debe conocer el
MBPPPC

Debe conocer el
MBPPPC

Asesor
Veterinario

Debe de contar con
asesor veterinario

Debe de contar con
asesor veterinario

Certificacion de
la calidad del
agua residual
emitida por el
Ministerio de

Salud

Debe contar con
certificacion de
la calidad del
agua.

Debe contar con
certificacion de la
calidad del agua.

Debe contar con
certificacion de la
calidad del agua.

Debe contar con
certificacion de la
calidad del agua.

NOTA:

En la tabla anterior, no se incluyen requisitos administrativos que deberdn ser extendidos por
autoridades distintas al MAG, como lo son el Certificado de Uso de Suelo 0 el STAR (Sistema de
Tratamiento de Aguas Residuales)

ANEXO N° 2

FORMATO PARA INSPECCION GRANJAS PORCINAS (SENASA)

1. DATOS GENERALES

1) Nombre de la empresa

2) Ubicacion (Prov.-cantdn-distrito-caserio, otras sefias)

3) Nombre(s) del Propietario, representante legal o administrador.

4) Teléfonos

5) Latitud

6) Longitud

7) Cuadricula

8) Nombre de la granja

9) CVO- N°

10) Tipo de produccion:(cria,
desarrollo, engorde, mixto)

11 Produccidn en una sola granja; | 12) Cantidad de cerdos:
en dos sitios o en tres sitios:

Vientres:
Verracos:
lechones :
desarrollo:
adultos:

13) Medico veterinario asesor
de la granja.

14) Presencia de bitacora (cuaderno registro) Si () No ()

15) Fecha y hora de inicio de
la visita
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2. BIOSEGURIDAD ENTRADA

Puntos a verificar

Si

No

N/A

Observaciones

2.1 Existe registro control ingreso de
personas

2.2 Aplica procedimiento de
desinfeccion o proteccion a la entrada
(bafio-kimonos-botas —desinfectantes-
lavamanos con jabdn-toallas papel):

¢Cual?

2.3 Tiene cerca (perimetro sanitario)

2.4 Posee puerta cerrada a la entrada

2.5 Se tiene prohibido el ingreso de
vehiculos y se sigue un sistema de
desinfeccion de los que
inevitablemente deben ingresar.

¢ Qué tipo de desinfeccion?

3. IDENTIFICACION DE LA FINCA

Puntos a verificar

Si

No

N/A

Observaciones

3.1 Se tiene la granja identificada de
acuerdo a lo establecido
oficialmente

4. EVALUACION DE INSTALACIONES Y DE LA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Puntos a verificar Si

No

N/A

Observaciones

4.1 Conoce el personal que trabaja
en la granja el Manual de las Buenas
Préacticas en la Produccion Primaria
de cerdos, Heredia 2005-MAG.

4.2 Los alrededores de las
instalaciones estan limpios, libres
de vegetacion alta

4.3. Se cuenta con Servicios
higiénicos para el personal
(servicios sanitarios, lavamanos |,
jabdn, toallas).

4.4 Cuenta con plan de control de
plagas y roedores que incluye, uso
de trampas identificadas y registro
para evaluacion periddica.
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45 Se cuenta con fosa para
disposicion de cadaveres y otros
desechos  peligrosos para la
eliminacién apropiada con su
respectivo registro.

4.6 Tiene corrales con paredes y
piso de cemento con medidas aptas
para el tipo de cerdo indicado (ver
nota pie)

4.7.Se encuentra presencia de
animales domésticos o silvestres en
la granja (perros-gatos —pajaros)

En caso positivo que tipo de animal y
donde estan:

4.8 Existen instalaciones (corrales)
para areas de cuarentena, separadas
del resto de los cerdos de la granja,
con capacidad para albergar de 1 a
20 cerdos.

4.9 Existe un Programa de
vigilancia, seguimiento y control
de enfermedades de los animales
de la  granja  %%(perfiles
serologicos) Registros

¢De que enfermedades?

5. SISTEMA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS Y AGUAS RESIDUALES

51 Se tiene wun sistema de
tratamiento de residuos soélidos y
aguas residuales acorde al tamafo
de la granja: tanque séptico,
biodigestor, laguna de oxidacion,
otros.

Si

No

N/A

¢Cual?

52 En caso de lagunas de
oxidacion se cuenta con registro de
control (analisis aguas vertidas a
cuerpos de agua; remocion de
lodos, otro.)
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6. ABASTECIMIENTO DE AGUA

Puntos a verificar Si | No | N/A Observaciones
6.1 Posee suministro de agua ¢Cual?
potable o de otras fuentes?
6.2 ¢Si no es potable, aplica cloro ¢Cudl?
u otro sistema en el agua?

7. BODEGAS PARA MANEJO DEL ALIMENTO O PARA EL MANEJO
DE SUSTANCIAS QUIMICAS Y PARA EL DE MEDICAMENTOS VETERINARIOS

Puntos a verificar

Si | No | N/A

Observaciones

7.1 Se tiene bodega

de los sacos de alimentos

limpia,
cerrada, sometida a control de
roedores, con piso de cemento,
ventanas con cedazo, con tarimas,
exclusiva para el almacenamiento

7.2 Se cuenta con un registros de
fecha ingreso, cantidad, alimento,

procedencia (Fabricante)

7.3 Los productos quimicos y
desinfectantes estan almacenados
aparte de los concentrados; estan

rotulados y ordenados

7.4 Los Medicamentos
Veterinarios estan aprobados para
el uso respectivo por SENASA, se
encuentran en estado vigente, en
envases originales, en estantes,
ordenados y bajo llave (botiquin).

8. MOVIMIENTO DE ANIMALES HACIA'Y DE LA GRANJA

Puntos a verificar

Si | No | N/A

Observaciones

8.1 ¢(Posee un sistema de registro
de los animales que nacen, mueren

,se compran o venden?

8.2 ¢Utiliza la guia de transporte
de animales oficial vigente cuando
mueve cerdos de su granja?

8.3 Utiliza el sistema TD/TF. (Ver

nota pie).
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9. DESCRIPCION DE LAS OBSERVACIONES IDENTIFICADAS

N° |Observacion identificada (Anotar en la bitacora las observaciones encontradas despueés
de finalizada la visita)

10. CIERRE DE LA INSPECCION Firma de participantes de la empresa que
atendio la visita y personal oficial

Instructivo de llenado
A partir de la casilla N° 2, anotar con una x en la casilla SI, NO o N/A (no aplica) segun
corresponda, y en las observaciones anotar la respuesta que se dio a cada pregunta.

En la casilla n° 9 anotar todas las observaciones que fueron establecidas durante la inspeccion o
auditoria y que deben de ser corregidas por la persona encargada en la granja. A este registro se le
pueden anexar escritos que el inspector crea son necesarios para documentar la observacion, en el
plazo segln corresponda la gravedad del caso.

Al cierre de cada visita se debe anotar en la bitacora del establecimiento, fecha, hora, nombre y
firma de las personas que realizaron las visitas, del personal de la empresa que los acompano, y
las observaciones encontradas.
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La referencia de corrales para las diferentes categorias cerdos:
Verracos-se deben mantener individualmente en corrales rectangulares con un area de 4 a 5 m?,
con paredes de 1.2 a 1.4 m de alto.

Cerdas de reemplazo, después de los 50 Kg, se mantengan en corrales con una capacidad de 8 a
10 cerdas y con un area de 1,3 m#/por cerda.

Cerdos de destete, deben agruparse en lotes de 15 a 18 animales por corral o cuna, que es como
se conoce a este tipo de instalacion en las granjas tecnificadas.

Corrales para cerdos de inicio, desarrollo y engorde. Generalmente son de piso solido o ranurado
de cemento con paredes de bloc de 0.90 a 1.00 m de altura. Su tamario debe ser de una capacidad
méaxima de 20 cerdos por corral.

Todos los corrales deben tener sus respectivos comederos y bebederos, mantenerse limpios, de
acuerdo a un programa de limpieza diario. Las instalaciones deben poseer techos en buenas
condiciones que no permitan goteras en la granja, ademas de buena ventilacién y contar con
corrales extra para la atencion de animales enfermos o heridos.

El sistema TD/TF. (Todo dentro todo fuera)

El uso del sistema todo dentro/todo fuera significa establecer un grupo de cerdos en un periodo
de alimentacion (generalmente después del destete) y mantenerlos como un grupo hasta que
llegan a la etapa de acabado. Una vez que se establece el grupo no se introducen mas animales.
Este es un viejo concepto que ha sido revivido. Controla, solamente, la transmision horizontal de
las enfermedades, especialmente las enfermedades de cerdos en grupos.
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N° 37162-MP

LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA
Y EL MINISTRO DE LA PRESIDENCIA

En uso de las facultades conferidas por el articulo 140, incisos 3) y 18) y 146 de la Constitucion
Politica; articulo 28 parrafo segundo, inciso b) de la Ley General de la Administracion Publica;
Ley N° 6227 del 2 de mayo de 1978; y el articulo 154 de la Ley N° 7786, del 30 de abril de 1998,
modificada por la Ley N° 8204, del 26 de diciembre del 2001, “Ley sobre estupefacientes,
sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas, legitimacion de
capitales y financiamiento al terrorismo y sus reformas”

Considerando:

1°—Que el Instituto Costarricense sobre Drogas es un érgano de desconcentracién maxima
adscrito al Ministerio de la Presidencia, con personalidad juridica instrumental para la realizacion
de su actividad contractual y la administracion de sus recursos y patrimonio.

2°—Que el Instituto es el 6rgano encargado de coordinar, disefiar e implementar las politicas, los
planes y estrategias para la prevencion del consumo de drogas, el tratamiento, la rehabilitacion y la
reinsercion de los farmaco dependientes, y las politicas, los planes y las estrategias contra el trafico
ilicito de drogas, la legitimacion de capitales provenientes de narcotrafico, actividades conexas,
delitos graves y financiamiento al terrorismo, referidos en el articulo 99 dela Ley N° 8204.

3°—Que de conformidad con las disposiciones contenidas en el articulo 154 de la Ley sobre
estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas,
legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo y sus reformas, Ley N° 8204 del 26 de
diciembre del 2001, el Instituto Costarricense sobre Drogas tendré potestad para dictar su propio
Reglamento de Organizacién y Servicio.

4°—Que mediante oficio AJ-055-2012 del 25 de enero del 2012, la Asesoria Juridica de la
Direccion General de Servicio Civil aprobd el presente Reglamento, de acuerdo con lo que
dispone el inciso i) del articulo 13 del Estatuto de Servicio Civil.

Por tanto:

DECRETAN:
El siguiente;
REGLAMENTO AUTONOMO DE ORGANIZACION Y SERVICIO DEL
INSTITUTO COSTARRICENSE SOBRE DROGAS

CAPITULO I
Disposiciones Generales

Articulo 1.-Ambito de aplicacion. El presente Reglamento regulara el régimen interno del
Instituto Costarricense sobre Drogas. Asimismo, regulara las relaciones internas de empleo con
sus servidores, definiré las potestades y atribuciones de sus unidades y de la Direccion General.



Articulo 2.-Definiciones. Para los efectos de las disposiciones del presente Reglamento, se
entendera por:

a. Ley N° 8204: Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no
autorizado, actividades conexas, legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo y
sus reformas.

b. Instituto o ICD: Instituto Costarricense sobre Drogas.

c.  Consejo Directivo: Organo maximo del ICD y quien agota la via administrativa.

d. Presidente del Consejo Directivo: Ministro o Viceministro de la Presidencia, a

quien mediante Ley N° 8204, se le otorga el cardcter de representante judicial y

extrajudicial del Instituto.

e.  Direccion General: Organo subordinado del Consejo Directivo, el cual estara a cargo

de un Director General y de un Director General Adjunto, quienes seran los funcionarios de

mayor jerarquia, para efectos de direccion y administracion del Instituto.

f. Funcionario o Servidor: Toda persona fisica que presta al ICD sus servicios

materiales o intelectuales, a cambio de un salario en nombre y por cuenta del ICD.

g. Jornada laboral: Para efectos de este Reglamento, se entenderd como jornada

laboral, el tiempo computado a partir de la hora sefialada para el comienzo

de las labores institucionales y por un lapso de ocho horas.

h.  Media jornada: Para efectos de este Reglamento, se entendera que la jornada laboral

estara dividida en dos fracciones de cuatro horas cada una.

i Suspension: Se entendera que en el caso de aplicacion del régimen disciplinario, las

suspensiones seran sin goce de salario.

J. Tiempo ordinario: Es el trabajo efectivo de un servidor que no podra ser mayor de

ocho horas diarias y cuarenta y ocho a la semana.

k. Tiempo extraordinario: Es aquel que se realiza despues de la jornada ordinaria y

hasta un maximo de cuatro horas por dia, en razén de trabajos o tareas que son

excepcionales, imperiosas y ocasionales. Se exceptlan aqui las jornadas mayores por riesgo
inminente que no puedan ser ejecutadas durante la jornada ordinaria por el personal que se
dispone para ello, sin que puedan convertirse en labores permanentes.

I Riesgo inminente: Probabilidad o peligro latente de que existan pérdidas, dafios o

consecuencias econdémicas o materiales para funcionarios o bienes durante un periodo

definido, o que peligren las personas, las instalaciones, los establecimientos, los

automotores y en general todos los bienes muebles o inmuebles propios o administrados y

que sin evidente perjuicio no puedan sustituirse trabajadores o suspenderse las labores de

los que estan trabajando.

m. Riesgos de trabajo. Constituyen riesgos de trabajo, los accidentes o enfermedades
que ocurran a los trabajadores con ocasion de o por consecuencia del trabajo
desempefiado en forma subordinada y remunerada, asi como la consecuencia directa,
inmediata e ineludible de esos accidentes y enfermedades.

n.  Accidentes de trabajo. Se entiende por accidentes de trabajo, ademas de las acciones

comprendidas en el Cédigo de Trabajo, las que le sucedan al trabajador como causa de la

labor que ejecuta o como consecuencia de ésta, durante el tiempo que permanece bajo
direccion y dependencia del Instituto o sus representantes y que puedan producirle la
muerte, pérdida o reduccion temporal o permanente de la capacidad de trabajo.



Articulo 3.-De los encargados de aplicar el Reglamento. El Presidente y los miembros
del Consejo Directivo, la Direccion General y la Direccion General Adjunta, las jefaturas de las
distintas unidades, encargados y en general todos aquellos funcionarios que por cualquier razon
forman parte del ICD, tendran la obligacion de acatar y hacer cumplir las disposiciones
contempladas en el presente reglamento.

CAPITULO 1I
Del Ingreso y Procedimiento de la Seleccion de Personal

Articulo 4.- Del Personal Regular. EI procedimiento del ingreso y seleccion del personal
regular sera regulado por el Reglamento de Reclutamiento y Seleccién del ICD y el Manual de
Procedimientos correspondiente.

Articulo 5.- Del Personal Interino. El procedimiento para ingreso y seleccion de personal
interino serd establecido por el Reglamento de Reclutamiento y Seleccién del ICD, el Manual de
Procedimientos correspondiente y la legislacion vigente.

CAPITULO 111
Del Expediente de personal

Articulo 6.- De la Custodia. La Oficina de Recursos Humanos sera la responsable de la
conformacién, revision y custodia del expediente personal de cada uno de los funcionarios,
confrontacién de los titulos y credenciales con sus originales, de lo cual se debe dejar constancia,
mantener al dia el archivo de los documentos pertinentes que éstos aporten debidamente foliados
y de preservar su confidencialidad.

Articulo 7.- Del acceso al expediente. La informacidn contenida en el expediente personal
es de caracter confidencial y solo tendran acceso a ella el servidor, a quien éste autorice o
aquellos funcionarios que lo requieran con valida justificacion para labores propias del cargo.

En lo que respecta al tramite de solicitud del expediente personal, se debera proceder con lo
establecido en el Manual de Procedimientos de la Oficina de Recursos Humanos.

Articulo 8.- De la actualizacién. Le correspondera a cada funcionario mantener actualizado
su expediente personal. Asimismo, las jefaturas de cada una de las unidades del Instituto o
encargados, deberan remitir copia al expediente personal de sus funcionarios, sobre las gestiones
que demuestren el buen o mal desempefio del servidor.

En los casos en que se hayan tramitado procesos administrativos y en éstos se haya dictado
resolucidn final, la Direccién General debera remitirla a la Oficina de Recursos Humanos con el
fin de que esta sea incorporada al expediente personal.

CAPITULO IV
Prestacion de servicios

Articulo 9.-Sede. El servicio se brindara en las oficinas centrales del ICD y salvo casos
especiales, en el lugar que indiquen sus superiores o donde asi lo amerite su labor. En todos los
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casos, el cambio de sede debera ser comunicado a los servidores con al menos un mes de
antelacion. Esta comunicacion tendra los recursos ordinarios que establece la Ley General de la
Administracion Publica.

Articulo 10.-Jornada. La jornada de trabajo serd de ocho horas diarias, con un horario de
lunes a viernes, desde las 8:00 horas hasta las 16:00 horas, jornada continua y acumulativa.

Los funcionarios tendran derecho a un receso de quince minutos a media mafiana y quince
minutos a media tarde. Ademas, gozaran de treinta minutos para el almuerzo. Los jefes de unidad
0 encargados, regularan la forma como el personal hard uso de los periodos de descanso, con la
finalidad de que los servicios se presten en forma continua. Los servidores que no hagan uso de
esta concesion, no podran reclamar su compensacion en ninguna forma. En todo caso, queda
prohibida la acumulacién de los periodos de receso o de descanso.

La entrada y salida del tiempo destinado al almuerzo y recesos quedara bajo el control de
cada jefe de unidad o encargado, para tales efectos éstos estableceran los mecanismos necesarios
de manera que no se ocasione menoscabo en la prestacion del servicio.

Articulo 11.-Modificacién de horario. Quien ejerza la Direccion General podra modificar
transitoriamente el horario establecido en este Reglamento, siempre que circunstancias especiales
asi lo exijan y no se cause un grave perjuicio al servicio publico o a los servidores.

Articulo 12.-Desempefio de cargos. Los funcionarios del ICD estdn obligados a
desempefiar sus cargos durante los dias habiles y las horas reglamentarias.

CAPITULO V
De las categorias, salario, aguinaldo y salario escolar

Articulo 13.-Salario. Los salarios de los servidores, cubiertos por el Régimen del Servicio
Civil, se regularan de acuerdo con la Ley N° 2166 “Ley de Salarios de la Administracion Publica
y sus modificaciones”. Los salarios de los servidores que no se encuentran cubiertos por el
Régimen del Servicio Civil y los puestos de confianza, se regulardn conforme a las disposiciones
establecidas por el Ministerio de Hacienda y la Autoridad Presupuestaria.

Articulo 14.- Pago de salarios. Los salarios seran depositados en un banco del Sistema
Bancario Nacional, o bien donde el funcionario estime conveniente, en las fechas estipuladas en
las guias de pagos para empleados publicos emitidas por el Ministerio de Hacienda, salvo casos
especiales a juicio de la Administracion.

Articulo 15.-Recargo de funciones. En caso de recargo de funciones que exceda de un
mes, el servidor sustituto tendra derecho a recibir su salario de acuerdo con el salario base del
servidor sustituido, siempre y cuando la Oficina de Recursos Humanos constate que el servidor a
quien se hiciera el recargo, retna los requisitos del puesto segun lo dispuesto en el Estatuto de
Servicio Civil y su Reglamento.

El pago de los recargos podra tramitarse para sustituir al titular de un cargo, durante sus
vacaciones, incapacidades, licencias u otro motivo justificado.



Articulo 16.-Aguinaldo. Todos los servidores del ICD, cualquiera que sea la funcién que
desempefien, tendran derecho a un sueldo adicional en el mes de diciembre, en los términos que
establece el Estatuto de Servicio Civil y su Reglamento. En lo que respecta a los servidores que
se encuentran excluidos del Régimen de Servicio Civil, se regiran por la Ley N° 1835 del 11 de
diciembre de 1954, Ley de Pago de Aguinaldo para los Servidores Publicos.

Articulo 17.-Salario Escolar: Todos los servidores del ICD, cualquiera que sea la funcion
que desempefien, tendran derecho a un ajuste adicional al aumento de salarios por costo de vida,
pagadero en forma acumulativa en el mes de enero para hacer frente a las erogaciones del ciclo
lectivo, segun lo establecido en el Decreto 23495-MTSS del 19 de julio 1994 y sus reformas.

CAPITULO VI
De las vacaciones

Articulo 18.-Reconocimiento. Todos los servidores del ICD disfrutardn de vacaciones
anuales de conformidad con lo establecido en los articulos 37 inciso b) del Estatuto de Servicio
Civil y 28 de su Reglamento.

El ICD reconocera el tiempo laborado en otras instituciones del Estado para efecto de
coémputo del periodo de vacaciones.

Las vacaciones proporcionales seran reconocidas para el calculo de prestaciones legales,
segun el articulo 29 del Reglamento al Estatuto de Servicio Civil.

Articulo 19.-Periodo de disfrute de las vacaciones. Las vacaciones se disfrutardn dentro del
periodo anual correspondiente, salvo excepciones debidamente justificadas. Cualquier
acumulacién debera regirse por el Estatuto del Servicio Civil y el articulo 32 de su Reglamento.

No podran otorgarse vacaciones proporcionales, salvo las vacaciones colectivas autorizadas
o cuando al no cumplir las cincuenta semanas de servicio continuo, deviene la terminacion de
dicho servicio.

Articulo 20.-Disfrute de vacaciones. El jefe respectivo, tendra la obligacion de disponer
las fechas y tractos en las que los funcionarios disfrutaran de las vacaciones, programacién que
podra variar cuando las necesidades asi lo ameriten.

CAPITULO VII
Descanso semanal y dias feriados.

Articulo 21.-Dias de descanso. Los funcionarios del ICD, disfrutaran de dos dias fijos de
descanso absoluto, después de cada cinco dias de trabajo continuo, dentro de una jornada
acumulativa, con excepcion de aquellos que por la naturaleza del puesto y conveniencia de la
institucién deban trabajar esos dias.

Con respecto a los dias feriados, estos se regiran conforme lo dispone el Cédigo de Trabajo
y las disposiciones del Poder Ejecutivo.



CAPITULO VIII
De las obligaciones del ICD y salud ocupacional

Articulo 22.-Obligaciones de la Direccion General. Sin perjuicio de las enunciadas en
otras normas aplicables, la Direccion General tendrd entre otras las siguientes obligaciones
respecto de los funcionarios:

a. Dictar las disposiciones necesarias para asegurar el mantenimiento del orden y la
organizacion de los trabajos bajo su responsabilidad.

b. Velar por la capacitacion, vigilancia y motivacion al personal para que haga un uso
adecuado y proporcionado del equipo, material, vehiculos, instrumentos, mobiliario de
trabajo y demas bienes asignados.

c. Respetar y estimular a los funcionarios, sin hacer discriminaciones de ningun tipo.

d. Procurar la superacion profesional de los funcionarios por medio de programas de
capacitacion y otros incentivos.

e. Estudiar sugerencias, para el mejoramiento de sus labores y las del ICD.

f. Mantener en el lugar de la prestacion de servicios, condiciones de respeto para quienes
ahi laboran y por ende debe tomar las medidas necesarias para prevenir, desalentar, evitar y
sancionar las conductas de acoso u hostigamiento sexual o laboral.

g. Cumplir con las disposiciones, acuerdos y compromisos establecidos en los
Convenios, Memorandum de Entendimiento o cualquier otro instrumento, que suscriba en
representacion de 1.C.D.

Articulo 23.-Salud ocupacional. La Direccion General del ICD estara obligada a cumplir
la normativa contenida en el Titulo IV, Capitulo VIII del Cdédigo de Trabajo sobre Salud
Ocupacional, asi como cualquier otra regulacion referente a este tema.

CAPITULO IX
De las obligaciones de los jefes

Articulo 24.- Son obligaciones de los jefes del ICD:

a. Observar que se cumplan las normas de disciplina y asistencia de sus funcionarios

b. Planificar, orientar y guiar a sus funcionarios para las actividades y procesos
designados, de manera que se desarrollen conforme a las normas de eficiencia y calidad
deseadas

c. Brindar instrucciones claras y precisas, sobre las labores y responsabilidades de cada
funcionario, de acuerdo con su cargo.

d. Dictar las disposiciones administrativas y disciplinarias necesarias en beneficio de la
buena marcha del equipo de trabajo.

e. Efectuar la evaluacion del desempefio de los funcionarios en forma objetiva, puntual,
veraz y enviar en el plazo estipulado, los documentos y reportes segun lo establecido en la
normativa aplicable.

f. Remitir a la Oficina de Recursos Humanos cualquier documento relacionado con el
desempefio del funcionario.



g. Atender las observaciones, ideas e inquietudes de los funcionarios y buscar la pronta
solucion a las que formulen, siempre y cuando procedan dentro del &mbito de actividad y
conforme al ordenamiento establecido.

h. Velar porque las relaciones interpersonales sean cordiales y se desarrollen dentro de los
canones de respeto mutuo.

i. Velar porque sus funcionarios disfruten de sus vacaciones de modo tal que no se
produzca acumulaciones indebidas de éstas.

J. Brindar especial atencion a los funcionarios en los aspectos propios de su desempefio
durante el periodo de prueba.

k. Cumplir sus funciones sin sujecion a los limites de la jornada establecidas por este
Reglamento, cuando fuere necesario, sin que ello genere remuneracién extraordinaria.

I.  Comunicar inmediatamente a la Direccion General los hechos en que incurrieran los
funcionarios y que puedan estar sujetos a sanciones.

m. Aplicar los principios de economia y eficacia, asi como la sana administracion de los
recursos publicos asignados, para la programacion y autorizacion de la jornada
extraordinaria

n. Verificar que las horas extra aprobadas a los funcionarios a su cargo, estén en
concordancia con las autorizadas por la Direccion General.

0. Justificar adecuadamente los casos que ameriten el pago de horas extra por riesgo
inminente y asumir la responsabilidad por ésto.

p. Rendir cuenta del dinero que recibe o autoriza por concepto de viaticos, gastos
confidenciales y caja chica.

g. Velar que se cumplan los horarios establecidos para el almuerzo y recesos de los
funcionarios a su cargo.

r. Cumplir con todas las demas obligaciones propias del cargo, asi como las establecidas
en los manuales, reglamentos internos del ICD y este reglamento autonomo.

CAPITULO X
De las obligaciones de los funcionarios

Articulo 25.-Obligaciones del personal. Son obligaciones de los funcionarios del 1CD,
ademéas de las establecidas en los articulos 39 del Estatuto de Servicio Civil y 50 de su
Reglamento, Codigo de Trabajo, la Ley General de Administracion Publica, Ley General de
Control Interno y normativa conexa, las siguientes:

a.  Cumplir con el horario de trabajo en forma puntual, regular y continua.

b.  Asistir puntualmente a sus labores durante dias inhabiles, Unicamente cuando por
circunstancias especiales se requiera el servicio.

c.  Ejecutar las labores con dedicacién, diligencia y profesionalismo.

d. Ajustarse a los limites de descanso destinados a tomar refrigerio y alimentacion
durante la jornada.

e.  Observar disciplina, decoro, honestidad, decencia, buenas costumbres, honradez y
calidad de trato, dentro y fuera de la institucion, con la finalidad de no afectar la imagen del
ICD y no comprometerlo con actuaciones inadecuadas ni obstaculizar el desarrollo de sus
objetivos.

f. Cuidar los equipos, materiales, mobiliario, bienes e instrumentos de servicio del ICD
y no emplearlos para trabajos ajenos a la institucion.



g. Someterse a reconocimiento médico cuando la Direccion General, la Comision de
Reclutamiento y Seleccion, el jefe inmediato, o algun oficial de salud publica o de
seguridad social se lo solicite y de su salud dependa el buen desempefio en sus labores o la
seguridad de sus compafieros.

h.  Acatar las disposiciones que tiendan a prevenir dafios y perjuicios a la institucién, al
resto del personal o a particulares.

I Vestir adecuadamente durante las horas de trabajo, conforme al cargo que
desempefian y los lugares donde se prestan los servicios.

j. Portar el respectivo carné de identificacion. Es obligacion entregar el carné a la
Proveeduria Institucional cuando el funcionario se encuentre gozando de permiso ya sea
con o sin goce de salario, vacaciones o incapacidad, por mas una semana calendario, o por
cese laboral.

k.  Utilizar la placa del Instituto Uunicamente para el desarrollo de las labores propias de
su cargo. Cada funcionario serd responsable por el manejo que se le dé a dicha
identificacion.

I Presentar al jefe inmediato constancia del tiempo empleado en sus visitas al
consultorio médico o médico particular y registrar su entrada en un tiempo razonable
posterior a la atencion medica. Dicha constancia sera entregada a mas tardar al dia habil
siguiente.

m.  Prestar colaboracion en las comisiones, comités y otros grupos de trabajo que se
integren en el ICD.

n.  Todas aquellas tipificadas en el articulo 73 de este Reglamento.

0.  Cumplir con los procedimientos y plazos para la utilizacién de viaticos y caja chica.
p. Cumplir con cualquier deber u obligacion establecido por este Reglamento o la
normativa conexa, que no esté sancionado de manera diferente.

CAPITULO XI
Derechos de los funcionarios

Articulo 26.-Goce de los derechos. Los funcionarios del ICD, gozaran de todos los
derechos y prerrogativas que concede el Estatuto del Servicio Civil, su Reglamento, el
Reglamento de Reclutamiento y Seleccion del ICD y el Cddigo de Trabajo, asi como otras
disposiciones normativas vigentes.

Articulo 27.-Derechos del funcionario. Tendran derecho a:

a. Ascender a mejores posiciones o carrera administrativa en la Institucion.

b. Recibir los medios y los recursos necesarios éptimos para que pueda efectuar las
labores a su cargo, con el grado de eficiencia que se le pide.

c. Recibir capacitacion necesaria para comprender las actividades que se realizan y los
objetivos que se buscan.

d. Recibir induccion sobre instrucciones y explicaciones adecuadas y claras para definir
las labores, responsabilidades y la posicién de cada uno dentro de la organizacién
funcional y administrativa del 1CD.

e. Contar con las medidas minimas de seguridad para prevenir accidentes durante la
prestacion del servicio.

f.  Recibir una identificacion como servidor de la institucion.



g. Tener, en igualdad de condiciones, la misma situacion juridica de sus compafieros, asi
como los mismos derechos y consideraciones; salvo que la desigualdad sea producto de la
aplicacion de un adecuado, proporcionado y razonable parametro diferenciador.

h. Ser atendido en sus sugerencias sobre lo que crea conveniente para el mejor
desempefio de su trabajo y, en general, todo aquello que estimule la iniciativa personal, la
eficiencia y el mejoramiento de las condiciones de trabajo y de la prestacion del servicio.

i. Defenderse en cualquier oportunidad en que se presentaren quejas sobre su conducta
0 se le acusare de cometer faltas.

J. Tener oportunidad para capacitarse y especializarse, haciendo uso de las facilidades
que en determinados casos pueda ofrecer la Institucion, tales como becas 0 cursos
especiales.

k. Conocer la opinion de sus superiores en relacion con su labor y actuacion.

I. Disfrutar de medio dia libre con goce de salario en la fecha de su cumpleafios.

Articulo 28.-Exoneracion de marca. Los funcionarios del ICD podran eximirse de la
obligacion de registrar la asistencia a labores, siempre y cuando cumplan con los siguientes
presupuestos:

a. Tener al menos 15 afios de laborar para el Sector Publico.

b. No tener ausencias, omisiones de marca, salidas anticipadas o llegadas tardias,
injustificadas, en los dltimos seis meses. Unicamente se computaran como justificadas
las que se hayan dado por los siguientes motivos: médicos, permiso previamente
solicitado a la jefatura y presentado de manera anticipada a la Oficina de Recursos
Humanos, reuniones fuera de la oficina y giras, por lo que todas las demas
justificaciones exceptuara al funcionario del beneficio de la exclusién de marca.

c. Debera tener en sus dos ultimas evaluaciones del desempefio, una calificacion de
“Muy bueno” o “Excelente”.

d. No deberéa tener ninguna medida disciplinaria en su historial disciplinario durante los
altimos cinco afios, ni en el expediente de incidencias que debe tener el jefe
inmediato.

Procedimiento para poder excluirse de marca:

i. Presentar ante la Oficina de Recursos Humanos la gestién con indicacién de cada uno
de los requisitos establecidos anteriormente. Esta solicitud debe contar con el visto
bueno del jefe inmediato.

ii. Recursos Humanos tendrd un plazo de cinco dias habiles para resolver dicha
solicitud. Para ésto revisara el expediente personal y determinara si el servidor
cumple con los requisitos establecidos supra.

iii. En caso de incumplimiento de requisitos, la Oficina de Recursos Humanos rechazaré
la solicitud presentada.

iv. Recursos Humanos comunicara al funcionario y al jefe inmediato la aprobacion o
rechazo de la gestion.

Si el jefe inmediato o la Oficina de Recursos Humanos comprobaran que un funcionario
beneficiado con la exclusion de marca, no se encuentra cumpliendo su horario, podran eliminar
dicho beneficio. Para ello, la Oficina de Recursos Humanos mediante resolucion fundada,

9



notificard al funcionario la eliminacion del beneficio mencionado en el presente articulo. El
funcionario, tendra un plazo de tres y cinco dias respectivamente, para interponer los recursos de
revocatoria ante la Oficina de Recursos Humanos y el recurso de apelacion ante la Direccion
General.

Los funcionarios a quienes se les reconoce el beneficio y se les excluye del mismo por el
incumplimiento del horario, no podran optar por tal beneficio nuevamente hasta luego de
cumplidos cinco afios mas de servicio, en cuyo caso deberan ajustarse a los presupuestos
indicados al efecto.

Articulo 29.-Carrera profesional y otros. Los funcionarios del ICD gozaran de los
incentivos de la carrera profesional, pago de prohibicion conforme lo dispone la Ley N° 8204, asi
como del reconocimiento del incentivo por peligrosidad, confidencialidad y discrecionalidad,
regulado en el Decreto Ejecutivo N° 27501-MP y de cualquier otro incentivo o beneficio
comprendido en otras leyes que les sean aplicables.

Articulo 30.-Pdliza. Los servidores del ICD estaran protegidos por una péliza de riesgos
del trabajo.

Articulo 31.-Del comedor. La Institucion tendré acondicionado un local adecuado para que
los servidores puedan ingerir los alimentos y bebidas durante su tiempo de descanso.

CAPITULO XIlI
Prohibiciones

Avrticulo 32.-Prohibiciones de los funcionarios. Ademas de las prohibiciones establecidas
en los articulos 40 del Estatuto del Servicio Civil, 51 de su Reglamento y 72 del Cddigo de
Trabajo, le esta prohibido a los funcionarios del Instituto:

a. Exhibir material pornografico en cualquier lugar de la institucion utilizando el equipo de
computo y/o los servicios de comunicacion de la institucion, asi como, usar el equipo
electronico del Estado para observar o reproducir pornografia.

b. Violar la seguridad y confidencialidad de la informacion manejada por la Institucién.

c. Accesar a las bases de datos, servidores, correos electronicos, archivos, cuentas, asi
como cualquier otro sistema de informacion o comunicacién institucional, sin que medie
un procedimiento administrativo o una autorizacion expresa del funcionario.

d. Utilizar o sacar de la Institucién material, documentos, mobiliario, equipo, vehiculos, u
otros bienes, incluyendo aquellos que se encuentren en depoésito judicial, aun con
autorizacion del jefe, cuando sea en beneficio propio o de un tercero.

e. Brindar declaraciones a los medios de comunicacion sobre asuntos institucionales, sin la
debida autorizacion por parte de quien ejerza la Direccidén General.

f.  Prolongar innecesariamente el trdmite de los asuntos relativos a su cargo y
responsabilidad sin justa causa, asi como imposibilitarlos o no darles la atencion debida
y correspondiente.

g. Romper la cordialidad y mutuo respeto, tanto en las relaciones con sus comparieros de
trabajo como con el pablico en general.
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h. Recibir gratificaciones y beneficios producto de sus servicios, de conformidad con lo
establecido en la Ley contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion
Publica.

i. Consumir bebidas alcohdlicas o cualquier droga ilicita durante las horas laborales,
conducir vehiculos institucionales en estado de ebriedad, pre-ebriedad o bajo los efectos
de drogas ilicitas 0 presentarse a prestar sus servicios en esos estados.

j. Negarle el debido cumplimiento y acatamiento a las Ordenes de los superiores
jerarquicos, cuando sean propias de su competencia.

k. Conducir los vehiculos del Instituto sin estar autorizado y sin cumplir los requisitos legales.

I.  Tratar de resolver por medio de la violencia de hecho o de palabra, las dificultades que
surjan durante la realizacion de las labores o de su permanencia en el Instituto.

m. Descuidar, destruir o perder bienes institucionales, comisados o decomisados, que le hayan
sido entregados, todo sin perjuicio del deber de reponerlos en idénticas condiciones a las que
fue recibido o cancelar el monto correspondiente de conformidad con el avalGo.

n. Prestar servicios, remunerados o0 no, asociarse, dirigir, administrar, asesorar, patrocinar o
representar a personas fisicas o juridicas que celebren contratos con el Estado y
obtengan subvenciones o privilegios, cuando el funcionario o servidor interviniere
directa o indirectamente, en razén de su cargo, en el otorgamiento del contrato o en su
prérroga de la subvencién o privilegio. Se entiende que interviene indirectamente el
funcionario o servidor publico, cuando participa en la determinacion del adjudicatario o
cuando pertenece a la dependencia y organismo encargado de formular las
especificaciones relacionadas con los contratos, si éstos se celebran con parientes hasta
tercer grado de consanguinidad o afinidad.

0. Abandonar la labor objeto del contrato o relacion de servicio. Para tales efectos, se
considerara abandono de trabajo cuando se distraiga la jornada laboral para dedicarse a
asuntos ajenos a la Institucién, cuando se atiendan negocios particulares de cualquier
naturaleza en detrimento de su labor o realizar trabajos incompatibles con las funciones
del Instituto, cuando el funcionario no pida la debida autorizacion al jefe inmediato antes
de salir del centro de trabajo 0 no comunique con exactitud el lugar donde se encontrara.

p. Utilizar la placa y el carné para actividades no relacionadas con el Instituto con el fin de
obtener beneficios o privilegios de terceros.

g. Aprovechar el ejercicio de sus funciones acrecentando su patrimonio o adquiriendo
bienes donados o rematados, para si 0 para su conyuge o familiares por consanguinidad
o afinidad hasta el tercer grado.

r. Realizar cualquier acto contrario a lo establecido en el presente Reglamento.

Articulo 33.-De la regulacion del fumado. De conformidad con la Ley N° 7501 del 5 de
mayo de 1995, sin excepcidn, se prohibe a todos los servidores el fumado dentro de las oficinas,
pasillos, gradas, servicios sanitarios y otros no autorizados para tales efectos.

El ICD establecera las areas para el fumado de los servidores, las cuales seran informadas
por los medios idoneos.
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CAPITULO XIII
Registro y control de asistencia

Articulo 34.-De la Asistencia. La asistencia al trabajo sera registrada personalmente por
cada funcionario al inicio y finalizacion del horario establecido, mediante el sistema que la
Administracion designe. Se excluyen de esta obligacion los jefes de unidad y los servidores
autorizados expresamente mediante resolucion emitida por la Oficina de Recursos Humanos.

Articulo 35.-Computo de la Asistencia. Cuando en el centro de trabajo no haya dispositivo
para computar la asistencia o éste no se encuentre en funcionamiento, el control de asistencia se
llevara en un libro donde se hard constar mediante la firma del servidor la hora de entrada y
salida. Las marcas deben ser claras y precisas, aquellas que presenten irregularidades se tendran
por no hechas. Se considerara falta gravisima, el que un servidor suplante a otro registrando la
marca en su lugar.

Articulo 36.-Oficina Responsable. La Oficina de Recursos Humanos tendra a cargo los
registros de control y asistencia de los servidores.

Articulo 37.-De la Omision de marca. La omision de una marca se realizard unicamente
en casos excepcionales en los cuales haya una imposibilidad real del funcionario para marcar.
Estos casos deben ser justificados adecuadamente ante la Oficina de Recursos Humanos dentro
de los tres dias habiles siguientes a la fecha en que se dio la omision y debe contar con el visto
bueno del jefe inmediato. Vencido este plazo no se podréa justificar la omisién. La ausencia de
justificacion, hara presumir la inasistencia a ese dia laboral, con las consecuencias que para estos
efectos establece el presente Reglamento.

CAPITULO XIV
Llegadas tardias, abandono del servicio y ausencias

Articulo 38.-Llegada tardia. Se considerara llegada tardia el ingreso al trabajo, sin
autorizacion del superior jerarquico inmediato, después de los diez minutos de la hora sefialada
para el comienzo de las labores.

Todo funcionario sera responsable de justificar sus llegadas tardias ante la Oficina de Recursos
Humanos, mediante el mecanismo que la Administracion establezca, debiendo para cualquier caso,
tener el visto bueno de su jefe inmediato, encargado o en ausencia de éste, el que designe la jefatura.

La llegada tardia o salida anticipada que exceda de treinta minutos contados a partir de la
hora sefialada para el comienzo o finalizacion de las funciones y que carezca de justificacion, se
computard como ausencia a media jornada laboral, lo cual se sancionara sin goce de salario. En el
caso en que el funcionario se presentare a laborar después de las doce mediodia, se considerara
ausencia a la jornada laboral completa, salvo justificacion expresa del jefe inmediato. En los
casos anteriores el funcionario tendra un plazo de tres dias hébiles para presentar la justificacion,
con el visto bueno del jefe inmediato, ante la oficina de Recursos Humanos.

Articulo 39.-Inasistencia a una jornada laboral. La inasistencia a un dia completo de
labor, se considerara como ausencia injustificada, lo cual se sancionara sin goce de salario. Se
exceptua de lo anterior, aquellos casos de asistencia a giras, capacitaciones o reuniones dentro y
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fuera del pais o por enfermedad del servidor que le imposibilite presentarse a laborar. En los
casos anteriores, todo funcionario debera presentar en los tres dias habiles siguiente a la falta y
ante la Oficina de Recursos Humanos, la justificacion de las causas que le impidieran asistir al
trabajo. Esta justificacion debera contar con el visto bueno del jefe inmediato.

Articulo 40.-Ausencias al trabajo por enfermedad. Las ausencias al trabajo por
enfermedad que excedan a un dia, Unicamente seran justificadas con comprobante médico
extendido por la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), el Instituto Nacional de Seguros
(INS) o por médico privado, el cual debera ser presentado a la Oficina de Recursos Humanos el
dia en que se reincorpora al trabajo. Las incapacidades iguales o superiores a cuatro dias deberan
ser comunicadas a Recursos Humanos, mediante el envio de copia de la incapacidad o el
documento original. Las incapacidades emitidas por medico privado iguales o superiores a cuatro
dias deben ser validadas por la CCSS.

El servidor tendra la obligacion de notificar al jefe inmediato y a la Oficina de Recursos
Humanos, lo antes posible, verbalmente o por escrito, sobre la incapacidad, sin que tal aviso
signifique la justificacion de su inasistencia. Todo funcionario debera presentar dentro de los tres
habiles siguientes al otorgamiento de la incapacidad y ante la Oficina de Recursos Humanos, el
documento respectivo, salvo casos excepcionales.

Queda a juicio del jefe inmediato, en casos excepcionales y calificados, autorizar la
ausencia al trabajo por enfermedad de familiares sean hijos, esposos, padres, hermanos o abuelos.
Dicha justificacion no podré exceder de un dia.

Articulo 41.- Subsidio por enfermedad. Toda incapacidad emitida por la Caja Costarricense
de Seguro Social, el Instituto Nacional de Seguros o médico privado gozard de un subsidio de
conformidad con lo que establece el articulo 34 del Reglamento de Estatuto de Servicio Civil.

Articulo 42.- Reportes de asistencia. Una vez concluido el mes, la Oficina de Recursos
Humanos generaré los reportes de llegadas tardias, ausencias, salidas anticipadas, omisiones de
marca y aplicara de oficio las sanciones que correspondan.

Articulo 43.- Tardias y salidas anticipadas injustificadas. Conforme lo establecido en
este Reglamento y bajo el debido proceso, las llegadas tardias y salidas anticipadas injustificadas,
computables al final de un mismo mes calendario, se sancionaran de la siguiente forma:

a. Por tres, amonestacion por escrito.

b. Por cuatro, suspension de cinco dias.

c. Por cinco, suspensién de diez dias.

d. Por seis, suspensién de quince dias.

e. Por siete 0 mas, despido sin responsabilidad patronal.

Se consideraré llegada tardia la marca que se realice a partir de 8:11am y hasta las 8:30am.
Las salidas anticipadas injustificadas se consideraran abandono de trabajo y se sancionaran de
acuerdo a lo establecido en el articulo 81 inciso i) en relacion con el 72 inciso a) del Codigo de Trabajo.

Toda suspension sera sin goce de salario.
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Articulo 44. - Ausencias injustificadas. Las ausencias injustificadas, consecutivas o
alternas, computables al final de un mismo mes calendario, se sancionaran de la siguiente forma:

a. Por media ausencia, suspension de media jornada.

b. Por una ausencia, suspension de dos dias.

c. Por una ausencia y media consecutiva o dos ausencias alternas, suspension de ocho
dias.

d. Por dos ausencias consecutivas 0 por mas de dos ausencias alternas, despido sin
responsabilidad patronal.

Toda suspension sera sin goce de salario.

Se considerara media ausencia la marca que se realice a partir de 8:31 a.m. y hasta las 12:00
m.d. inclusive. Después de esa hora se considerara ausencia a la jornada completa.

La inasistencia a una fraccion de la jornada se computard como media ausencia, dos
inasistencias a fracciones de jornada se computaran como una ausencia.

Articulo 45.- Plazo para interponer sanciones. Se considerara falta de mera constatacion,
las llegadas tardias, omisiones de marca, salidas anticipadas y las ausencias injustificadas. Las
sanciones disciplinarias establecidas en los articulos anteriores, deberan imponerse en el mes
posterior a aquel en que se cometio la falta, previo debido proceso.

Tratandose del control de asistencia, en el tanto no conlleve suspension sin goce de salario,
la Direccién General delegara esta potestad sancionatoria en la Oficina de Recursos Humanos,
quien aplicara la sancién mediante resolucion fundada, contra la cual se podran interponer los
recursos de revocatoria ante la Oficina de Recursos Humanos y el recurso de apelacion ante la
Direccion General, dentro de los tres y cinco dias posteriores a la notificacion respectivamente.

La Oficina de Recursos Humanos tendra ocho dias hébiles para resolver, una vez firme la
sancién se aplicard de forma inmediata, excepto en aquellos casos en que por incapacidad,
licencias, vacaciones, giras u otros motivos, no se encuentre en el lugar de labores, en cuyo caso
se aplicara en el momento de reincorporarse a sus labores. El rebajo de salario se aplicara en la
quincena inmediata siguiente en la que quede firme la resolucion.

El incumplimiento a las obligaciones establecidas en este articulo se considerard falta
grave.

Articulo 46.- Sanciones por infracciones al registro de puntualidad y asistencia: El
servidor que por dolo, complacencia o negligencia registre la asistencia que corresponde a otro,
incurrird en falta gravisima.

Incurrira en la misma falta y recibira igual sancion, el servidor a quien se le compruebe
haber consentido para que otra persona le registre su asistencia a labores.
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CAPITULO XV
Régimen Sancionatorio

Articulo 47.-Del Régimen Sancionatorio dentro del Instituto. Es una obligacion
exclusiva de la Direccién General, de conformidad con los articulos 109 y 113, inciso f) de la Ley
8204 la aplicacion del régimen sancionatorio, para todos los funcionarios del 1CD, con excepcion
de lo establecido en el articulo 43 del Estatuto del Servicio Civil. La Direccion General podréa
designar a cualquier funcionario del ICD para que forme parte de un Organo Director y el
procedimiento se regira segun la Ley General de Administracion Pablica.

La aplicacion del régimen sancionatorio para la Direccién General y Adjunta, asi como la
Auditoria Interna, le correspondera al Consejo Directivo.

Articulo 48.-Tipos de faltas. Las faltas en que incurran los servidores se clasificaran de la
siguiente manera:

a. Falta leve
b. Falta grave
c. Falta gravisima

Cualquier infraccion o negligencia en el cumplimiento de los deberes propios del cargo, no
prevista en el presente capitulo, sera conocida por el érgano competente a efecto de examinar si
constituye falta gravisima, grave o leve, con el objeto de aplicar el régimen disciplinario.

Acrticulo 49.-Faltas leves. Se consideraran faltas leves las infracciones a las disposiciones
establecidas en el articulo 24 incisos f), h) i), j), q); articulo 25 incisos d), g) ,i), m); 33; 74 inciso
a) todos del presente Reglamento. Estas se sancionaran con una amonestacion escrita y ante
reincidencia se sancionard de conformidad con el articulo siguiente. La Direccion General con
relacion a los jefes, o en su caso el jefe inmediato en relacion a los subalternos, podran aplicar el
procedimiento de inmediato sobre las faltas leves, mediante resolucion. En la resolucién que se
de en el primer caso procedera recurso de revocatoria ante la Direccion General y recurso de
apelacion ante el Consejo Directivo dentro de los tres y cinco dias habiles siguientes a la
notificacion respectivamente. En el caso de los jefes en relacién con sus subalternos cabra
revocatoria ante el mismo jefe y apelacion ante la Direccion General en los tres y cinco dias
habiles siguientes respectivamente.

El proceso que conlleve la aplicacion de una sancién que implique suspension debera
tramitarse por el procedimiento ordinario establecido en el articulo 308 y concordantes de la Ley
General de la Administracion Pablica.

Articulo 50.-Faltas graves. Se consideran faltas graves las infracciones a las disposiciones
contenidas en el articulo 22 incisos a), b), ¢), g); 24 incisos a), b), ¢) d), e), k), I), r); articulo 25
incisos c), e), f), h), j), k), 1), n),0), p); articulo 32 incisos g), i), j), 1), r); articulo 45; articulo 52;
articulo 53 inciso d); articulo 56 parrafo tercero; articulo 65 parrafo tercero; articulo 67; articulo
72 parrafo tercero; articulo 73 inciso e); articulo 74 incisos b), c), d) e), f); articulo 94; todos del
presente Reglamento, las cuales se sancionaran con suspension sin goce de salario entre uno y
siete dias.
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Se considerara falta gravisima la reincidencia en una falta grave incluida en este
Reglamento. Para efectos de reincidencia estas faltas se computaran en un lapso de tres meses.

Para la aplicacion de las faltas graves se aplicard el procedimiento establecido en el
articulo 308 y siguientes de la Ley General de la Administracion Publica.

Articulo 51.-Faltas gravisimas. Se consideraran faltas gravisimas las infracciones a las
disposiciones contenidas en el articulo 22 inciso f); articulo 24 incisos m), n), 0), p); articulo 25
inciso b); articulo 32 incisos a), b), ¢) d), e), f), h), k), m), n), 0), p), q); articulo 58; articulo 66;
articulo 69, todos del presente Reglamento, las cuales se sancionaran con suspensién sin goce de
salario entre ocho y quince dias, pudiéndose considerar en este ultimo supuesto, el despido sin
responsabilidad patronal, de acuerdo a las circunstancias que permitan agravar la situacion.

Para la aplicacion de las faltas gravisimas se aplicara el procedimiento establecido en el
articulo 308 y siguientes de la Ley General de la Administracién Publica.

Articulo 52.-Anotacién de procedimientos. Todo procedimiento tendiente a la aplicacion
de una sancion disciplinaria, debera incorporarse en el respectivo expediente del funcionario. Es
obligacion del funcionario que imponga la sancion, remitirla de manera inmediata a la Oficina de
Recursos Humanos y esta oficina incorporarlo al expediente administrativo. La omision de dicha
incorporacion, comunicacién y aplicacién, sera sancionada como falta grave.

Articulo 53. -Procedimiento para aplicar sanciones leves por parte de la Jefatura.

a. El jefe inmediato podra sancionar por medio escrito, indicando el o los nombre(s),
cédula(s), puesto(s) o cargo(s) del(os) funcionario(s), hechos y fundamentos que dieron
origen a la sancion.
b.Contra este documento cabran los recursos de revocatoria ante el jefe inmediato y el
recurso de apelacion ante la Direccion General, dentro de los tres y cinco dias posteriores
a la notificacion respectivamente.

c.El jefe inmediato debera resolver el recurso de revocatoria dentro de los 8 dias habiles
posteriores a su presentacion, y en caso de apelacion, la Direccion General resolvera
dentro de los 8 dias habiles posteriores al recibo del expediente respectivo.

d.Una vez firme y notificada la sancion, el jefe la trasladara a la Oficina de Recursos

Humanos para que sea incorporada al expediente personal del funcionario.

CAPITULO XVI
De las manifestaciones de acoso u hostigamiento sexual

Articulo 54.-Definicion. Se entendera por acoso u hostigamiento sexual el acto de
perseguir, fastidiar o importunar a una persona, quien considera que dicha actitud ofende y atenta
contra su dignidad, decoro o integridad fisica, psicolégica, emocional o econémica. Cuando esto
ocurre en razon de su sexo, se da la figura del hostigamiento sexual, el cual podrd manifestarse de
diversas formas de conformidad con la Ley N° 7476, Ley contra el Hostigamiento Sexual en el
Empleo y la Docencia y sus reformas.

Acrticulo 55.-Manifestaciones. De conformidad con el articulo 4° de la Ley N°7476, el acoso
u hostigamiento sexual puede manifestarse por medio de los siguientes comportamientos:
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1. Requerimientos de favores sexuales que impliquen:
a.  Promesa, implicita o expresa, de un trato preferente, respecto de la situacion actual o
futura, de empleo de quien las reciba.
b.  Amenazas, implicitas o expresas, fisicas 0 morales, de dafios o castigos referidos a la
situacion actual o futura de empleo o estudio de quien las reciba.
c.  Exigencia de una conducta cuya sujecion o rechazo sea, en forma implicita o
explicita, condicion para el empleo.
2. Uso de palabras de naturaleza sexual, escritas u orales, que resulten hostiles,
humillantes u ofensivas para quien las reciba.
3. Acercamientos corporales u otras conductas fisicas de naturaleza sexual, no
deseadas y ofensivas para quien las reciba.

Articulo 56.-Del procedimiento. El funcionario que esta siendo objeto de acoso u
hostigamiento sexual podré presentar la denuncia por escrito, con toda la prueba que considere
oportuna, ante la Direccion General. Esta deberd darle tramite mediante el procedimiento
establecido en la Ley 7476. En el caso de que el acosado o acosador sea parte de la Direccion
General, la denuncia se presentara ante el Consejo Directivo.

De conformidad con lo establecido en el articulo 7° de la Ley 7476, la autoridad superior o
la instancia competente para recibir la denuncia de hostigamiento sexual en el lugar de trabajo o
en la institucion educativa, del sector publico, estara obligada a informar a la Defensoria de los
Habitantes de la presentacion de la denuncia, con el objeto de que tenga conocimiento formal de
ésta, acceso al expediente e intervencion facultativa en el procedimiento, para efectos de que
pueda ejercer la funcidon asesora y contralora de legalidad. Asimismo, esa autoridad debera
remitirle a la Defensoria la resolucion final del caso.

Una vez recibida la denuncia, la Direccion General o el Consejo Directivo, de inmediato,
nombrard una comision investigadora, de conformidad con lo establecido en el articulo 20 de la
Ley 7476. A esta comision le corresponderé la recepcion de prueba, la investigacion y todo aquel
procedimiento preparatorio que sirva de fundamento para la resolucion final. Todo lo actuado por
la comision debera ampararse a los principios de celeridad, economia procesal, al debido proceso
y se debe otorgar amplio derecho de defensa a las partes involucradas, todo de acuerdo a la
normativa contemplada para tal efecto en la Ley General de la Administracion Publica.

La comisidn investigadora tramitara la denuncia con la mayor confidencialidad, procurando
resguardar el honor y la dignidad de las personas involucradas, con aplicacion de los principios
que rigen la actividad administrativa, so pena de incurrir en falta grave. Esta comision debera
emitir una recomendacion que entregard a la Direccion General o al Consejo Directivo, segin
corresponda, para que dicte el acto final.

El procedimiento no podra excederse de tres meses, contado a partir de la interposicion de
la denuncia y concluird con un acto final emitido por la Direccién General o el Consejo
Directivo, segun corresponda.

Articulo 57.-Garantia para el denunciante y los testigos. Ninguna persona que haya
denunciado ser victima de acoso u hostigamiento sexual o haya comparecido como testigo de las
partes, podra sufrir por ello, perjuicio personal alguno en su empleo. Quien formule una denuncia
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por acoso u hostigamiento sexual sélo podra ser despedido por causa justificada, originada en
falta grave a los deberes derivados de la relacion de servicio, segun lo establecido en el articulo
81 del Cddigo de Trabajo y este reglamento.

Articulo 58.-Denuncias falsas. Quien denuncie falsamente haber sido victima de acoso u
hostigamiento sexual incurrira en falta gravisima y cualquiera de las conductas propias de la
difamacion, la injuria o la calumnia, segun lo establecido en el Cédigo Penal.

Articulo 59.-Traslado temporal. Tanto a peticion del denunciante como del denunciado, se
procedera a trasladar temporalmente a quien lo solicite a otra unidad.

Articulo 60.-Causas de impedimento, recusacion o abstencion. En lo relativo a las
causales de impedimento, recusacion y abstencién, se procedera segin lo establecido en la Ley
General de la Administracion Publica.

Articulo 61.-Sancion: Se sancionara de conformidad con lo establecido en el presente
reglamento y el articulo 34 de la Ley 7476 Ley Contra el Hostigamiento Sexual en el Empleo y la
Docencia y sus reformas.

Articulo 62.-Aplicacion supletoria. Para todo lo no establecido en el presente reglamento
se aplicara supletoriamente lo regulado en la Ley N° 7476 Ley Contra el Hostigamiento Sexual
en el Empleo y la Docencia y sus reformas.

CAPITULO XVII
Del hostigamiento laboral

Acrticulo 63.-De las manifestaciones de hostigamiento laboral. Seran considerados como
manifestaciones de acoso laboral, psicoldgico y moral, los gestos, palabras, comportamientos o
actitudes que se presenten de forma sistematica y prolongada y que ejerzan una violencia
psicoldgica extrema, que atenten, ofendan, humillen o atemoricen, la integridad fisica o psiquica
de una persona, sean superiores jerarquicos o no en el lugar del trabajo, con el fin de destruirla a
través de la degradacion del entorno laboral.

También se considera acoso laboral el comportamiento grave que, habiendo ocurrido una
sola vez, perjudique a la victima o cualquier otra conducta debidamente tipificada por el
ordenamiento juridico costarricense.

Articulo 64.- Otras manifestaciones. Seran considerados asi mismo manifestaciones de acoso
laboral, entre otras conductas, las siguientes:

a) El aislamiento o la falta de comunicacion.

b) Recargo de funciones, no asignacion de las mismas o asignar las que sean incompatibles
con su formacion.

c) Difusion de rumores o de calificativos negativos, asi como generar desconfianza de sus
valores morales e integridad, o provocar desprestigio.

d) Discriminacion en razon de sexo, raza, nacionalidad, religion o idioma.

e) Intervencion de los medios de comunicacion utilizados por el trabajador o la trabajadora,
tales como teléfono, fax, correos, correos electrénicos y otros.

18



f) Agresiones sobre sus allegados.

g) Intervencion en el &mbito privado y personal del acosado o acosada.

h) Ejercicio de mayor presion por parte de los superiores.

i) Evadir los reconocimientos a que pueda ser objeto.

j) Rechazo de la victima por razones estéticas, de posicion social o econémica, relegando su
capacidad o potencial humano.

k) Imposibilitar el acceso a los medios de comunicacion necesarios para el ejercicio de la
funcion.

I) Afectar la salud fisica y mental de la victima.

m) Intimidar a la victima tanto fisica como verbalmente.

n) Cualquier tipo de discriminacion.

Acrticulo 65.- Del procedimiento. El servidor afectado por acoso laboral, podra presentar la
denuncia verbal o por escrito, con toda la prueba que considere oportuna, ante la Direccion
General del ICD, la cual debera darle tramite mediante el procedimiento administrativo. En el
caso de que la denuncia sea verbal, debera levantarse en el mismo acto una acta que contemple
los requisitos de la denuncia escrita. La denuncia escrita debe indicar el nombre y apellidos del
denunciante y denunciado, unidad de trabajo, hechos que fundamentan la denuncia, pruebas de
cargo (documentales, testimoniales y cualesquiera otra prueba), firma y lugar para recibir
notificaciones.

Una vez recibida la denuncia, la Direccion General nombrard el organo director del
procedimiento administrativo en el plazo y procedimiento segun lo establece la Ley General de
Administracion Publica.

El o6rgano director tramitara la denuncia con la mayor confidencialidad, procurando
resguardar el honor y la dignidad de las personas involucradas, con aplicacion de los principios
que rigen la actividad administrativa so pena de incurrir en falta grave. El 6rgano director deberé
entregar su recomendacion a la Direccion General para que dicte el acto final.

El procedimiento administrativo no podra excederse de dos meses, contado a partir de la
interposicion de la denuncia y concluira con un acto final emitido por la Direccion General.
Contra dicho acto cabran los recursos de revocatoria y apelacion ante la Direccion General y el
Consejo Directivo respectivamente en el plazo de tres y cinco dias posteriores a la notificacion.
Una vez firme y notificada la sancion, el jefe la trasladara a la Oficina de Recursos Humanos para
que sea incorporada al expediente personal del funcionario.

La denuncia contra el o la Directora General o el o la Directora General Adjunta (0), se
interpondra ante el Consejo Directivo, el cual debe proceder a nombrar al 6rgano director del
procedimiento. Contra la resolucién emitida por el Consejo Directivo cabrd recurso de
reconsideracion en los tres dias posteriores a la notificacion de ésta.

Articulo 66.- Sanciones. Seran consideradas como falta gravisima cualquier manifestacion
de acoso laboral debidamente comprobada.

Articulo 67. -Sancién por inactividad a la Jefatura. Se considerara falta grave cuando el
superior jerarquico habiendo recibido la denuncia formal, verbal o por escrito, no realice todos
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los esfuerzos laborales y disciplinarios para impedir el desarrollo de la falta de conformidad con
el articulo 24 inciso a) de este Reglamento.

Articulo 68.-Garantia para el denunciante y los testigos. Ninguna persona que haya
denunciado ser victima de acoso laboral o haya comparecido como testigo de las partes, podra
sufrir, por ello, perjuicio personal alguno en su empleo.

Articulo 69.-Sobre la denuncia falsa. Quien denuncie falsamente haber sido victima de
acoso laboral incurrira en falta gravisima y cualquiera de las conductas propias de la difamacion,
la injuria o la calumnia, segun lo establecido en el Cddigo Penal.

CAPITULO XVIlII
Autorizacion y pago del tiempo extraordinario
Del procedimiento

Articulo 70. -La jornada extraordinaria. La jornada extraordinaria sumada a la ordinaria
no podra exceder de doce horas salvo que ocurra un siniestro o riesgo inminente. EI maximo a
laborar en jornada extraordinaria podra ser de hasta cuatro horas diarias, salvo los dias sabados,
domingos, feriados, asuetos o de descanso declarados por norma expresa o las excepciones
establecidos por riesgo inminente.

Articulo 71.- De formulacion del presupuesto. A mas tardar en la segunda semana del
mes de agosto de cada afio, todas las unidades del Instituto que requieran laborar horas extras en
el periodo presupuestario siguiente, remitiran a la Unidad Administrativo Financiera una
estimacion de las horas requeridas por sus funcionarios. La Unidad Administrativa Financiera
hara las estimaciones necesarias para la prevision presupuestaria, atendiendo lo requerido por las
unidades, prioridades institucionales y disponibilidad de recursos y presentara una proyeccion
total a la Direccion General para su aval. Posteriormente, esta informacion ya aprobada por la
Direccién General, serd trasladada a las diferentes unidades que requirieron la presupuestacion
de horas extras. Dicha distribucion y presupuestacion sera ajustada a los criterios y principios
indicados en el articulo 24 inciso m) de este Reglamento.

Articulo 72. - De la solicitud de autorizacion de tiempo extraordinario. En la etapa de
ejecucion del presupuesto, los jefes de unidad, deberéan solicitar trimestralmente de forma previa
y por escrito a la Direccion General, la autorizacion correspondiente para que en sus oficinas se
trabaje tiempo extraordinario, la cual debe ser presentada a mas tardar en la segunda semana del
mes anterior a que inicie el trimestre. La Direccion General remitird a Recursos Humanos un
oficio con el costo estimado aprobado para laborar horas extra por unidad siete dias habiles antes
que inicie el trimestre. La solicitud que remita cada jefatura de unidad a la Direccion General
debera de cumplir los siguientes requisitos:

a. Justificacion razonada por la cual se requiere laborar el tiempo extraordinario.
b. Indicar la cantidad de horas extraordinarias solicitadas por funcionario.

c. Indicar las clases de puestos o cargos que ocupan los funcionarios que participaran
en el trabajo.
d. Costo estimado de las horas extra por funcionario.
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No se podrd autorizar el pago de horas extra si no se ha cumplido con lo referido
anteriormente, salvo casos excepcionales, en los que, a juicio de la Direccion General se autorice
este pago, previa justificacion razonada presentada por el jefe de unidad ante la Direccion
General. Lo anterior sin menoscabo de la aplicacion de la sancién correspondiente a la jefatura,
por el incumplimiento a lo establecido en el articulo 24, inciso n) de este Reglamento.

La Direccion General podra redistribuir en los trimestres siguientes aquellas horas extra
aprobadas que no fueron utilizadas en el trimestre inmediatamente anterior, previa consulta a la
jefatura correspondiente sobre los motivos que justificaron el no uso de estas horas.

Articulo 73.-Responsabilidades del funcionario al que se le autoriza laborar tiempo
extraordinario: Son responsabilidades del funcionario al que se le autoriza laborar tiempo
extraordinario:

a. Contar con la autorizacion de la jefatura para realizar la jornada extraordinaria

b. Efectuar los registros respectivos de control de asistencia en el reloj marcador o el
mecanismo dispuesto para tal efecto, donde se demuestre el tiempo efectivamente
laborado, salvo que la jornada se inicie y concluya fuera de la institucion en cuyo caso
debe de realizarse una declaracion jurada para tales efectos.

c. Llenar el formulario disefiado al efecto denominado “Solicitud de Reconocimiento
de Horas Extra”, el cual debe de ser refrendado por el superior inmediato, dando fe del
tiempo extraordinario reportado por el funcionario. Este deberd adjuntarse a la
informacion requerida en el articulo 84 de este Reglamento.

d. Llevar el control de las horas extra laboradas.

e. Registrar su ingreso y salida, por los medios que la Administracion designe para tal
efecto, atn cuando el funcionario goce la exclusion de marca.

Articulo 74.- Responsabilidades de la Oficina de Recursos Humanos:

En el &mbito de aplicacion del presente Reglamento, son responsabilidades de la Oficina de
Recursos Humanos:

a. Velar por la observancia de la normativa y los procedimientos establecidos.

b. Verificar que el tiempo extraordinario laborado e indicado en la “Solicitud de
Reconocimiento de Horas Extra”, sea concordante con los registros de asistencia o
declaracion jurada.

c. Informar tanto a la jefatura de la Unidad Administrativa Financiera como a la
Direccion General, en forma oportuna, cualquier anomalia que detecte en el
procedimiento y tramitacion de tiempo extraordinario.

d. Realizar las investigaciones que considere pertinentes sobre la jornada de tiempo
extraordinario.

e. Mantener el control y los registros mensuales de las horas extra aprobadas por la
Direccidn, laboradas y canceladas a los funcionarios.

f.  Presentar trimestralmente un informe a la Direccion General de todas las horas extra
laboradas, pagadas o reconocidas, asi como el saldo a dicho momento.
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Articulo 75.- Prohibiciones: No procedera el pago o reconocimiento de horas extra
cuando el funcionario debe laborar fuera de la jornada laboral por su propia negligencia o falta
en el cumplimiento de su trabajo.

En ningln caso se consideran horas extraordinarias las que el servidor ocupe para subsanar
errores imputables sélo a él.

Articulo 76-No procede el pago: Resulta improcedente la autorizacion del pago en dinero
de tiempo extraordinario ya laborado sin autorizacion previa, salvo casos especiales, indicados
en articulo 72, segundo parrafo.

Tampoco procedera el pago en aquellos casos en que existan inconsistencias, detectadas
por la oficina de Recursos Humanos, que no hayan sido justificadas, dentro del plazo de tres dias
habiles, por el superior jerarquico inmediato.

Articulo 77.-Autorizacion y Contenido Presupuestario: La Oficina de Recursos
Humanos no tramitara ninguna solicitud de horas extra no autorizada por la Direccion General
del ICD.

Las jefaturas podran hacer variaciones en las horas autorizadas para un funcionario en un
determinado trimestre, siempre y cuando no exceda el contenido presupuestario que se le
autorizo y cuente con el visto bueno de la Direccion General.

La Direccion General comunicara de inmediato a la Oficina de Recursos Humanos para
que realice las modificaciones que corresponda.

Articulo 78.-Falta de requisitos: Se prohibe el pago o reconocimiento de la jornada
extraordinaria que no se ajuste a las disposiciones generales y especificas contenidas en este
Reglamento. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos, seran devueltas sin que medie
responsabilidad de la Administracién por las consecuencias que el atraso ocasione.

Articulo 79.- Principios: El uso de tiempo extraordinario debera ajustarse al principio de
excepcion y eventualidad, por lo tanto queda prohibido que un individuo trabaje en forma
permanente la jornada ordinaria y la extraordinaria.

Articulo 80.- Excepciones: Se exceptian del pago del tiempo extraordinario los
funcionarios que ocupen puestos excluidos de la limitacion de la jornada de trabajo, segun el
articulo 143 del Codigo de Trabajo.

Articulo 81.- Préstamo de funcionarios. Es procedente la autorizacion para laborar
jornada extraordinaria a funcionarios de este Instituto que se encuentren destacados
temporalmente en otras instituciones publicas. El pago de estas horas extra se realizara con cargo
a la partida presupuestaria correspondiente a la institucidn que solicita los servicios.

Asimismo, cuando se encuentre un funcionario de otra institucion destacado en calidad de
préstamo en este Instituto, se podra autorizar el laborar horas extras y su pago le correspondera
al Instituto.
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Para que proceda lo establecido en este articulo, debera de acordarse de forma expresa en
el convenio de préstamo o documento respectivo. De igual manera, el interesado aportara todos
los documentos que la Oficina de Recursos Humanos le solicite a efectos de realizar los calculos
correspondientes.

Articulo 82- De la autorizacion. El jefe de la unidad velard porque el tiempo
extraordinario aprobado, se utilice conforme a lo solicitado y con apego a los principios de
razonabilidad, equidad, excepcionalidad y la norma vigente en la materia.

Articulo 83.- Tramite de solicitud del funcionario. Toda solicitud para el pago o
reconocimiento por laborar tiempo extraordinario deberd de ser presentada por el funcionario
interesado ante la Oficina de Recursos Humanos, dentro de los cinco dias habiles siguientes
posteriores al mes en que se trabajo el tiempo extraordinario. Después de ese plazo no se tramitara
pago por horas extras, con excepcion de lo dispuesto en el articulo 72 de este Reglamento.

Articulo 84.- Del reconocimiento de horas extraordinarias. Unicamente, se podra hacer
efectivo el pago de horas extra que hayan cumplido con lo establecido en el presente Reglamento. Para
su reconocimiento el jefe inmediato debera de presentar a la Oficina de Recursos Humanos la “Solicitud
de Reconocimiento de Horas Extras”. Este formulario debe contener la siguiente informacion:

a. Nombre del lugar o dependencia donde se efectud el trabajo en tiempo extraordinario.
b. Nombre, apellidos y numero de identificacion del funcionario o los funcionarios que
laboraron tiempo extraordinario.

c. Las fechas de los dias laborados, asi como la hora de entrada y salida de cada funcionario.
d. La totalidad de las horas de tiempo extraordinario laborado durante el mes por cada
funcionario.

e. Firma del funcionario interesado, responsable de la gira (si existio) y del jefe
inmediato, refrendando el reconocimiento.

f. La (s) declaracion (es) jurada (s) que procedan, de conformidad con lo establecido en
el articulo 73 inciso b).

g. En caso de que se trate de la aplicacion de la excepcion de “riesgo inminente”, debera
aportar la respectiva justificacion firmada por el jefe de unidad, para que la Oficina de
Recursos Humanos pueda realizar el pago de la totalidad de horas laboras por el funcionario.

Articulo 85. - Pago. Una vez que la Oficina de Recursos Humanos cuente con el detalle de
las horas extras laboradas por funcionario conforme lo establecido en el Cdédigo de Trabajo,
aplicara las operaciones matematicas necesarias, a fin de determinar la cantidad econémica para
reconocer al funcionario. Este pago sera reconocido a méas tardar en la segunda quincena del mes
en que presento la solicitud de reconocimiento.

CAPITULO XIX
Accidentes y riesgos del trabajo.

Articulo 86.-Aviso. EIl funcionario al que le ocurra un accidente o riesgo de trabajo, debera

dar aviso dentro de los cinco dias siguientes al acaecimiento del hecho a la Oficina de Recursos
Humanos. Si el servidor incumpliere esta obligacion de aviso, no podra reclamar al Instituto
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Nacional de Seguros o a la agencia aseguradora que se haya designado al efecto, cualquier
agravacion o complicacién sobrevenida por falta de asistencia oportuna.

CAPITULO XX
Reclamos y Licencias en General

Articulo 87.-Atencion de sugerencias. Los funcionarios deberdn ser atendidos en sus
reclamos y en general en todo aquello que estimule su iniciativa personal, su eficiencia y el
mejoramiento de las condiciones de trabajo.

Articulo 88.-Procedimiento de reclamos. Las peticiones, quejas o reclamos se formularan
ante el respectivo superior jerarquico inmediato; si se trata de un conflicto con el jefe inmediato,
deberéa acudirse al jefe de la unidad; si el conflicto es con el jefe de unidad, debera acudirse a la
Direccion General del ICD, quien emitira su pronunciamiento. Si no lo dictare o si no fuese de
satisfaccion para el funcionario reclamante, éste podra recurrir ante el Consejo Directivo, quien
en definitiva se pronunciara sobre los aspectos requeridos.

Si el reclamo tuviera como fundamento una resolucion o disposicion dictada por la
Direccion General o el Consejo Directivo, el mismo deberad presentarse directamente ante ese
6rgano colegiado.

El dictado de los pronunciamientos debera realizarse dentro de los diez dias siguientes a la
recepcion por parte de las dependencias correspondientes, de la peticion, queja, reclamo,
incidente o recurso.

Articulo 89.-Presentacion por escrito. Toda peticion, queja o reclamo debera plantearse de
manera escrita por el funcionario involucrado directo, y seran resueltas de esa misma forma. Sin
perjuicio de lo anterior, podran plantearse verbalmente cuando asi lo exija la urgencia de una
resolucién o cuando por minima gravedad del asunto justifique ese proceder.

Articulo 90. -Licencias. Lo referente a licencia con goce o sin goce de salario sera regido
por lo que establece el articulo 33 del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil.

Las licencias sin goce de salario se podran otorgar de la siguiente forma:

a) Hasta por tres dias consecutivos, las otorgaran los jefes.
b) Mayores a tres dias y hasta por los plazos que se indican en los numerales del inciso c)
del articulo 33 del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil, la Direccion General.

El ICD podra conceder licencias para estudio de conformidad con lo que dispone el articulo
37 del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil. El solicitante debera adjuntar a la solicitud de
licencia de estudio, nota formal de anuencia de la jefatura de unidad. En caso que el servidor que
disfrute de la licencia en forma regular, reprobase una 0 mas materias de las comprendidas en el
contrato, se procedera a cancelar la respectiva licencia, mediante el tramite referido en el Estatuto
del Servicio Civil. Cuando se compruebe que el incumplimiento del contrato por parte del
funcionario o la reprobacién de la(s) materia () ha sido por negligencia, imprudencia o por culpa
del servidor, debera retribuir al Estado las sumas por el tiempo disfrutado.
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No obstante lo estipulado, las licencias para estudio podran ser denegadas libremente, sin
responsabilidad para el Instituto y sin que situaciones similares con anterioridad puedan
considerarse como derechos adquiridos.

Articulo 91. -Supervision. La Oficina de Recursos Humanos y el superior jerarquico
inmediato del funcionario que solicita una licencia o presente un reclamo, seran los responsables
de velar por el cumplimiento de las anteriores normas.

CAPITULO XXI
Evaluacion del desempefio

Articulo 92. —-De la evaluacion del desempefio: Todo servidor debera ser evaluado de
acuerdo a la normativa vigente, aplicable en esta materia. El jefe inmediato o encargado, de
conformidad con lo establecido en el inciso e) del articulo 24 de este reglamento y demas
normativa que rija este procedimiento, esta en la obligacion de evaluar los servidores a su cargo.
La Oficina de Recursos Humanos girara las instrucciones y brindara las herramientas necesarias,
para estos efectos.

CAPITULO XXII
Disposiciones finales

Articulo 93.-Descripcion de funciones. El detalle de las funciones establecidas para cada
unidad del ICD en la Ley N° 8204, se desarrollaran en los respectivos manuales de
procedimientos.

Articulo 94.-Aspectos no previstos. Los aspectos no previstos en el presente reglamento o
en la Ley N° 8204 se resolveran de conformidad con lo que establezca el Estatuto de Servicio
Civil y su Reglamento, la Ley General de la Administracion Publica, el Codigo de Trabajo, el
Reglamento de Reclutamiento y Seleccion del ICD, las leyes, principios generales del derecho y
cualquier otra normativa aplicable.

Articulo 95.-Sanciones de Control Interno. Las responsabilidades y sanciones
establecidas en la Ley General de Control Interno y su Reglamento seran aplicables a los
funcionarios del ICD, siguiendo los procedimientos establecidos en el presente Reglamento y
demas normativa aplicable.

Articulo 96.-Derogatoria. Se derogan el Decreto Ejecutivo N°- 32597 “Reglamento
Autonomo de Organizacion y Servicio del ICD”, el “Reglamento para la autorizacion o pago del
tiempo extraordinario del Instituto Costarricense sobre Drogas”, nimero 07-2008 del 31 de julio
del 2008, asi como las deméas disposiciones reglamentarias o acuerdos ejecutivos que se le
opongan.

Transitorio Unico.- Se otorga un plazo de hasta 1 afio, contados a partir de la entrada en
vigencia de este Reglamento, para que la Comision de Teletrabajo, Comisién de Salud
Ocupacional y Comision Institucional en Materia de Discapacidad, emita la normativa y
lineamientos exigida.
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Articulo 97.-Vigencia. Rige a partir de su publicacion.

Dado en la Presidencia de la RepuUblica. -San José, a las trece horas del dia diez de febrero
del afio dos mil doce.

LAURA CHINCHILLA MIRANDA
Presidenta de la Republica

CARLOS RICARDO BENAVIDES JIMENEZ
Ministro de la Presidencia

1 vez.—O. C. N° 11-2012.—Solicitud N° 25279.—C-28880.—(D37162-1N2012062452).
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DECRETO EJECUTIVO N° 37164-MP

LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA
Y EL MINISTRO DE LA PRESIDENCIA

En uso de sus facultades conferidas por el articulo 140 y articulo 146 de la Constitucion Politica y
en acatamiento de lo dispuesto en los articulos 25, y 27 de la Ley 6227 del 02 de mayo de 1978,
Ley General de la Administracion Publica.

CONSIDERANDO:

I.—Que es de interés de todos los costarricenses una sociedad accesible e inclusiva, reconociendo
las diferentes caracteristicas que todas las personas tienen.

I1.- Que la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad en su articulo
1° declara de interés publico el desarrollo integral de la poblacion con discapacidad, en iguales
condiciones de calidad, oportunidad, derechos y deberes que el resto de los habitantes.

I11.- Que como parte de un pais que promueve y reconoce los derechos de las personas con
discapacidad, basados en un paradigma de derechos humanos.

IV.- Que con el proposito de darle un reconocimiento a la poblacion que presenta una condicion
de discapacidad visual, sea persona ciega o de baja vision.

V.- Que con el objeto de llevar a cabo charlas, conferencias, seminarios, y cualesquier otro acto,
para sensibilizar y concienciar sobre las necesidades y caracteristicas de las personas ciegas o de
baja vision, asi como el uso de ayudas técnicas, como lo son el baston blanco o perro guia, que
facilitan su movilizacion, es que se hace necesario la celebracion del dia nacional de la persona
ciega. Por tanto,

DECRETAN:
“Creacion del Dia Nacional de la Persona Ciega”

ARTICULO PRIMERO.- Declarese el quince de octubre de cada afio, como el dia nacional de la
persona ciega.

ARTICULO SEGUNDO.- Las personas ciegas 0 de baja vision que trabajen en la administracion
publica, podran participar de todas las actividades organizadas para esta fecha, quienes podran
diligenciar el permiso con goce de salario ante el jerarca respectivo.

ARTICULO TERCERO.- Rige a partir de su publicacion.

Dado en la Presidencia de la Republica.—San José, a los veintitn dias del mes de febrero del dos
mil doce.

LAURA CHINCHILLA MIRANDA

Carlos Ricardo Benavides Jiménez
El Ministro de la Presidencia

1 vez.—(D37164-1N2012061707).



DECRETO N°37172-G

LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA Y
EL MINISTRO DE GOBERNACION Y POLICIA

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 140, incisos 3), 20) y 146 de la Constitucion
Politica; los articulos 25, inciso 1), articulo 27, inciso 1) articulo 28, inciso 2), acapite B) y 121
de la Ley General de la Administracion Pablica, Ley N° 6725 de 10 de marzo de 1982 y
reformada por Ley N° 7974 del 4 de enero del dos mil, Acuerdo N° IV-1°-E, tomado en la Sesion
Ordinaria N° 107, celebrada el 14 de mayo del 2012, de la Municipalidad de Alvarado.

Por Tanto:
DECRETAN:

ARTICULO PRIMERO: Conceder asueto a los empleados publicos del Canton de Alvarado de
la Provincia de Cartago, el dia 25 de junio del 2012, con las salvedades que establecen las leyes
especiales, con motivo de la celebracidn de los festejos civicos de dicho Canton.

ARTICULO SEGUNDO: En cuanto a los funcionarios del Ministerio de Educacion Publica,
sera el jerarca de dicha institucion el que determine con base en el articulo 213 del Cédigo de
Educacién y mediante circular interna, si el dia sefialado se les otorgara como asueto a los
funcionarios de esa cartera que laboren para ese canton.

ARTICULO TERCERQO: En relacion con los funcionarios de la Direccion General de Aduanas,
sera el jerarca del Ministerio de Hacienda, el que determine con base en el articulo 14 parrafo
segundo de la Ley General de Aduanas y mediante circular interna, si el dia sefialado se les
otorgara como asueto a los funcionarios de esa Direccion que laboren en ese Canton.

ARTICULO CUARTO: En relacion con los funcionarios del Instituto Nacional de Seguros, sera
el jerarca de esa Institucién el que determine con base en el articulo 6 inciso c) de la Ley 12 del
30 de octubre de 1924, reformada por la Ley N° 8653 Ley Reguladora del Mercado de Seguros y
mediante circular interna, si el dia sefialado, se les otorgard como asueto a los funcionarios de esa
entidad que laboren en ese Canton.

ARTICULO QUINTO: Rige el dia 25 de junio de 2012.

Dado en la Presidencia de la Republica, San Jose a las diez horas del dieciocho de mayo del dos mil
doce.

LAURA CHINCHILLA MIRANDA
MARIO ZAMORA CORDERO
MINISTRO DE GOBERNACION Y POLICIA

1 vez.—O. C. N° 14564.—Solicitud N° 4446.—C-21620.—(D37172-1IN2012059256).



DECRETO N°37173-G

LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA Y
EL MINISTRO DE GOBERNACION Y POLICIA

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 140, incisos 3), 20) y 146 de la Constitucion
Politica; los articulos 25, inciso 1), articulo 27, inciso 1) articulo 28, inciso 2), acapite B) y 121
de la Ley General de la Administracion Pablica, Ley N° 6725 de 10 de marzo de 1982 y
reformada por Ley N° 7974 del 4 de enero del dos mil, Acuerdo N° 6942-05-2012, tomado en la
Sesion Ordinaria N° 107, celebrada el 15 de mayo del 2012, de la Municipalidad de Poas.

Por Tanto:
DECRETAN:

ARTICULO PRIMERO: Conceder asueto a los empleados publicos del Canton de Poas de la
Provincia de Alajuela el dia 29 de junio del 2012, con las salvedades que establecen las leyes
especiales, con motivo de la celebracidn de los festejos civicos de dicho Canton.

ARTICULO SEGUNDO: En cuanto a los funcionarios del Ministerio de Educacion Publica,
sera el jerarca de dicha institucion el que determine con base en el articulo 213 del Cédigo de
Educacién y mediante circular interna, si el dia sefialado se les otorgara como asueto a los
funcionarios de esa cartera que laboren para ese canton.

ARTICULO TERCERQO: En relacion con los funcionarios de la Direccion General de Aduanas,
sera el jerarca del Ministerio de Hacienda, el que determine con base en el articulo 14 parrafo
segundo de la Ley General de Aduanas y mediante circular interna, si el dia sefialado se les
otorgara como asueto a los funcionarios de esa Direccion que laboren en ese Canton.

ARTICULO CUARTO: En relacion con los funcionarios del Instituto Nacional de Seguros, sera
el jerarca de esa Institucién el que determine con base en el articulo 6 inciso c) de la Ley 12 del
30 de octubre de 1924, reformada por la Ley N° 8653 Ley Reguladora del Mercado de Seguros y
mediante circular interna, si el dia sefialado, se les otorgard como asueto a los funcionarios de esa
entidad que laboren en ese Canton.

ARTICULO QUINTO: Rige el dia 29 de junio de 2012.

Dado en la Presidencia de la Republica, San José a las once horas del dieciocho de mayo del dos mil doce.
LAURA CHINCHILLA MIRANDA

MARIO ZAMORA CORDERO i
MINISTRO DE GOBERNACION Y POLICIA

1 vez.—O. C. N° 14564.—Solicitud N° 4447.—C-12300.—(D37173-1N2012059252).



DGPN-H-011-2011
Decreto No. 37180 - H

LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA
Y EL MINISTRO DE HACIENDA

Con fundamento en las atribuciones que les confieren los articulos 140 incisos 3) y 18) y 146 de
la Constitucion Politica; los articulos 25 inciso 1), 27 inciso 1) y 28 inciso 2) acapite b) de la Ley
No. 6227, Ley General de la Administracion Publica de 2 de mayo de 1978 y sus reformas; la
Ley No. 8131, Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos de
18 de setiembre de 2001 y sus reformas; su Reglamento, el Decreto Ejecutivo No. 32988-H-MP-
PLAN de 31 de enero de 2006 y sus reformas; la Ley No. 9019, Ley de Presupuesto Ordinario y
Extraordinario de la Republica para el Ejercicio Economico del 2012 de 2 de diciembre de 2011y
la Ley No. 7755, Control de las Partidas Especificas con Cargo al Presupuesto Nacional de 23 de
febrero de 1998 y sus reformas.

Considerando:

1- Que el inciso g) del articulo 5 de la Ley No. 8131, publicada en La Gaceta No. 198 de 16 de
octubre de 2001 y sus reformas, establece que el presupuesto debe ser de conocimiento publico
por los medios electronicos y fisicos disponibles.

2- Que el inciso b) del articulo 45 de la citada Ley No. 8131, autoriza al Poder Ejecutivo a
realizar las modificaciones presupuestarias no contempladas en el inciso a) del mismo articulo,
segun la reglamentacion que se dicte para tal efecto.

3- Que mediante el Decreto Ejecutivo No. 32988-H-MP-PLAN, publicado en La Gaceta No. 74
de 18 de abril de 2006 y sus reformas, se establece la normativa técnica, referente a las
modificaciones presupuestarias que el Gobierno de la Republica y sus dependencias pueden
efectuar a través de Decreto Ejecutivo.

4- Que el articulo 61 del Decreto Ejecutivo No. 32988-H-MP-PLAN citado, autoriza para que
mediante decreto ejecutivo elaborado por el Ministerio de Hacienda, se realicen traspasos de
partidas presupuestarias entre los gastos autorizados en las leyes de presupuesto ordinario y
extraordinario de la Republica del ejercicio que se tratare, sin modificar el monto total de los
recursos asignados al programa.

5- Que el articulo 6 de la Ley No. 7755, publicada en La Gaceta No. 55 de 19 de marzo de 1998 y
sus reformas, autoriza la variacion de las partidas especificas incorporadas en los proyectos de
presupuestos publicos a propuesta de las municipalidades.

6- Que se hace necesario elaborar el presente Decreto con el fin de distribuir los recursos
otorgados mediante la citada Ley, para el financiamiento de los proyectos comunales, aprobados
por los Concejos Municipales para el Ejercicio Econdmico 2012.

7- Que las municipalidades del pais, han solicitado la confeccion del presente decreto,
cumpliendo en todos los extremos con lo dispuesto en la normativa técnica y legal vigente.



8- Que a los efectos de evitar la innecesaria onerosidad que representa el gasto de la publicacion
total de este Decreto de modificacion presupuestaria para las entidades involucradas, habida
cuenta de que las tecnologias de informacion disponibles en la actualidad permiten su adecuada
accesibilidad sin perjuicio de los principios de transparencia y publicidad; su detalle se publicara
en la pégina electronica del Ministerio de Hacienda, concretamente en el vinculo de la Direccién
General de Presupuesto Nacional, y su version original impresa, se custodiara en los archivos de
dicha Direccion General.

Por tanto;
Decretan:

Articulo 1°.— Modificase el articulo 2° de la Ley No. 9019, Ley de Presupuesto Ordinario y
Extraordinario de la Republica para el Ejercicio Econdmico del 2012, publicada en el Alcance
No. 106 a La Gaceta No. 244 de 20 de diciembre de 2011, con el fin de realizar el traslado de
recursos a las municipalidades correspondiente a las partidas especificas.

Articulo 2°.— La modificacion indicada en el articulo anterior es por un monto de mil
novecientos setenta y dos millones ochocientos ochenta y cinco mil trescientos cincuenta y seis
colones sin céntimos (¢1.972.885.356,00) y su desglose en los niveles de programa, partida y
subpartida presupuestaria estara disponible en la pagina electronica del Ministerio Hacienda en la
siguiente direccion: www.hacienda.go.cr (Modificaciones Presupuestarias), y en forma impresa,
en los archivos que se custodian en la Direccion General de Presupuesto Nacional.

Las rebajas en este Decreto se muestran como sigue:

MODIFICACION ARTICULO 2° DE LA LEY No. 9019
DETALLE DE REBAJAS POR TITULO PRESUPUESTARIO

-En colones-
Titulo Presupuestario Monto
TOTAL 1.972.885.356,0
Poder Ejecutivo 1.972.885.356,0
Partidas Especificas 1.972.885.356,0



http://www.hacienda.go.cr/

Los aumentos en este Decreto se muestran como sigue:

MODIFICACION ARTICULO 2° DE LA LEY No. 9019
DETALLE DE AUMENTOS POR TITULO PRESUPUESTARIO

-En colones-
Titulo Presupuestario Monto
TOTAL 1.972.885.356,0
Poder Ejecutivo 1.972.885.356,0
Partidas Especificas 1.972.885.356,0

Acrticulo 3°.— Rige a partir de su publicacion.

Dado en la Presidencia de la Republica, a los cinco dias del mes de junio del afio dos mil doce.

LAURA CHINCHILLA MIRANDA

Edgar Ayales
Ministro de Hacienda

1 vez.—O. C. N° 14269.—Solicitud N° 05549.—C-62980.—(D37180-IN2012059274).



DGPN-H-0017-2012

Decreto No. 37183- H

EL SEGUNDO VICEPRESIDENTE EN EJERCICIO DE
LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Y EL MINISTRO DE HACIENDA

Con fundamento en las atribuciones que les confieren los articulos 140 incisos 3) y 18) y 146
de la Constitucion Politica; los articulos 25 inciso 1), 27 inciso 1), y 28 inciso 2), acapite b)
de la Ley No. 6227, Ley General de la Administracion Publica de 2 de mayo de 1978 y sus
reformas; la Ley No. 8131, Ley de la Administracion Financiera de la Republica y
Presupuestos Publicos de 18 de setiembre de 2001 y sus reformas; su Reglamento, el Decreto
Ejecutivo No. 32988-H-MP-PLAN de 31 de enero de 2006 y sus reformas; la Ley No. 8640,
Aprobacion del Contrato de Préstamo No. 7388-CR y sus anexos entre la Republica de Costa
Rica y el Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF) de 5 de junio de 2008 y
la Ley No. 9019, Ley de Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la Republica para el
Ejercicio Econdmico del 2012 de 02 de diciembre de 2011.

Considerando:

1. Que el inciso g) del articulo 5 de la Ley No. 8131, publicada en La Gaceta No. 198 de 16
de octubre de 2001 y sus reformas, establece que el presupuesto debe ser de conocimiento
publico por los medios electronicos y fisicos disponibles.

2. Que el inciso b) del articulo 45 de la citada Ley No. 8131, autoriza al Poder Ejecutivo a
realizar las modificaciones presupuestarias no contempladas en el inciso a) del mismo
articulo, segun la reglamentacion que se dicte para tal efecto.

3. Que mediante el Decreto Ejecutivo No. 32988-H-MP-PLAN, publicado en La Gaceta No.
74 de 18 de abril de 2006 y sus reformas, se establece la normativa técnica, referente a las
modificaciones presupuestarias que el Gobierno de la Republica y sus dependencias pueden
efectuar a través de Decreto Ejecutivo.

4. Que mediante la Ley 8640, publicada en La Gaceta No. 128 de 3 de julio de 2008, que es la
Aprobacion del Contrato de Préstamo No. 7388-CR y sus anexos entre la Republica de Costa
Rica y el Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento (BIRF), asi como la aprobacién
del Convenio de Donacion TF-056666-CR, en su articulo seis dispone literalmente “Facultase
al Poder Ejecutivo para que, por medio de decreto ejecutivo, incorpore a la Ley de
Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la Republica, los recursos provenientes del
Contrato de Préstamo y de donacion ratificado por medio de la presente Ley”.



5. Que la Contabilidad Nacional certific6 mediante oficio No. DCN-263-2012, de 5 de marzo
de 2012, los saldos disponibles incluidos en este decreto.

6. Que mediante oficio DG-OF-047-2012, de 29 de febrero de 2012, el Fondo Nacional de
Financiamiento Forestal (FONAFIFO), solicita la incorporacién de los recursos, cumpliendo
en todos los extremos con la normativa legal y técnica vigente.

7. Que se hace necesario elabora el presente Decreto, con la finalidad de que el Fondo
Nacional de Financiamiento Forestal (FONAFIFO), atienda en forma oportuna, eficiente y
eficaz, las encomiendas establecidas en el Convenio de Donacién TF-056666-CR precitado.

Por tanto;
Decretan:

Articulo 1°.— Modificanse los articulos Nos. 1°, inciso ¢) y 2° de la Ley No. 9019, Ley de
Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la Republica para el Ejercicio Economico del
2012, publicada en el Alcance Digital No. 106 a La Gaceta No. 244 de 20 de diciembre de
2011, con el fin de reflejar presupuestariamente la incorporacion a la Ley de Presupuesto
Ordinario y Extraordinario de la Republica vigente, la suma de tres mil ochocientos cuarenta
y ocho millones quinientos cincuenta mil colones exactos (¢3.848.550.000,00), para el
cumplimiento del convenio Donacion TF-056666-CR suscrito entre el Fondo Nacional de
Financiamiento Forestal y el Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento, ratificado
mediante la Ley 8640, publicada en La Gaceta No. 128 de 3 de julio de 2008.

Articulo 2°.— El desglose en el nivel de programa, partida y subpartida presupuestaria estara
disponible en la péagina electronica del Ministerio Hacienda en la siguiente direccion:
www.hacienda.go.cr (Modificaciones Presupuestarias), y en forma impresa, en los archivos
que se custodian en la Direccion General de Presupuesto Nacional.

La modificacién al articulo 1°, Inciso c¢) de la Ley No. 9019 en este Decreto se muestra como
sigue:

MODIFICACION AL ARTICULO 1° INCISO C) DE LA LEY 9019
DETALLE DE AUMENTO DE LAS FUENTES DE INGRESOS EXTRAORDINARIOS EXTERNOS PARA EL
EJERCICIO ECONOMICO DE 2012
(En colones corrientes)

F.F. CONCEPTO
AUMENTOS
INGRESOS DE CAPITAL 3,848,550,000
065 DONACION  BANCO  INTERNACIONAL DE 3,848,550,000

RECONSTRUCCION Y FOMENTO (BIRF) - FONDO
PARA EL MEDIO AMBIENTE MUNDIAL



http://www.hacienda.go.cr/

La modificacion del articulo 2° de la Ley No. 9019 en este Decreto se muestra como sigue:

DETALLE DE AUMENTOS POR TiTULO PRESUPUESTARIO

(En colones corrientes)

Titulo Presupuestario Monto
PODER EJECUTIVO 3,848,550,000
MINISTERIO DE AMBIENTE, ENERGIA Y 3,848,550,000

TELECOMUNICACIONES

Articulo 3°.— Rige a partir de su publicacion en el Diario Oficial.

Dado en la Presidencia de la Republica, a los treinta y un dias del mes de mayo del afio dos mil
doce.

LUIS LIBERMAN GINSBURG

Edgar Ayales
Ministro de Hacienda

1 vez.—O. C. N° 14269.—Solicitud N° 05548.—C-66760.—(D37183-IN2012060833).



PROYECTO DE DECRETO

“REGLAMENTO PARA LA RECEPCION, EVALUACION Y SELECCION DE
SOLICITUDES PARA OPTAR POR LOS RECURSOS DEL FONDO DE INCENTIVOS
SEGUN LA LEY N° 7169”

El Ministerio de Ciencia y Tecnologia, en ejercicio de las facultades otorgadas en el articulo 361
de la Ley General de la Administracion Pablica, somete a informacién publica el proyecto de
“Reglamento para la recepcion, evaluaciéon y seleccion de solicitudes para optar por los
recursos del Fondo de Incentivos segun la Ley N° 7169”. Las personas interesadas podran hacer
llegar sus observaciones o comentarios al Ministerio de Ciencia y Tecnologia, cincuenta metros
este del Museo Nacional, sobre avenida segunda; o al fax 2257-8895; en el horario de 8 am a 4
pm; o al e-mail: asesoria.legal@micit.go.cr; dentro del plazo de diez dias habiles a partir de la
presente publicacion.

PROYECTO
DECRETO EJECUTIVO N° XXX-MICIT

LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA
Y EL MINISTRO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

En uso de las atribuciones que les confieren los incisos 3) y 18) del articulo 140 y el articulo 146
de la Constitucién Politica; Titulos Il y 11l de la Ley de Promocion del Desarrollo Cientifico y
Tecnoldgico, Ley N° 7169 del 26 de junio de 1990 y su Reglamento; y

CONSIDERANDO:

1°—Que la Ley N° 7169 en su articulo 3, incisos b) y c) establece que para el desarrollo
cientifico y tecnoldgico se debe apoyar la actividad cientifica y tecnologica que realice cualquier
entidad privada o publica, nacional o extranjera, que contribuya al intercambio cientifico y
técnico con otros paises 0 que esté vinculada con los objetivos del desarrollo nacional. Para lo
cual se establecen estimulos con la finalidad de que incrementen la capacidad de generar ciencia
y tecnologia y de que estas puedan articularse entre si.

2°—Que en virtud del inciso f) del articulo 3 de la Ley N° 7169, se deben fomentar todas las
actividades que apoyan el desarrollo cientifico y tecnoldgico sustantivo, los estudios de
posgrados y la capacitacion de recursos humanos, el mejoramiento de la ensefianza de las
ciencias, las matematicas y la educacion técnica, lo mismo que la documentacién e informacién
cientifica y tecnoldgica.

3°—Que el Fondo de Incentivos fue creado para otorgar contenido financiero a los planes,
programas y proyectos que se desarrollen en virtud de la aplicacion de la Ley N° 7169, por lo
cual sus recursos seran asignados de conformidad con las disposiciones de dicho cuerpo legal.

4°—Que la Comision de Incentivos para la Ciencia y la Tecnologia, en adelante Comision de
Incentivos, adscrita al Ministerio de Ciencia y Tecnologia fue creada como parte del marco
institucional de politica econémica del Poder Ejecutivo y complemento de las politicas
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sectoriales en industria, exportaciones, agricultura, actividades pecuarias y pesca, para clasificar y
seleccionar a las personas fisicas o juridicas merecedoras de los incentivos que establece la Ley
N° 7169.

5°—Que corresponde al MICIT otorgar segun el caso, la concesion de los incentivos establecidos
en la Ley N° 7169, mediante la suscripcion del Contrato de Incentivos cientificos y tecnoldgicos,
previa recomendacion de la Comision de Incentivos.

Por Tanto,
DECRETAN:

“Reglamento para la recepcion, evaluacion y seleccion de solicitudes para optar por
los recursos del Fondo de Incentivos segun la Ley N° 7169”

Articulo 1.- Objeto y ambito de aplicacion. El presente reglamento tiene por objeto establecer un
marco normativo que regule los mecanismos referentes a la recepcion, evaluacion y seleccion de
las solicitudes para optar por los recursos del Fondo de Incentivos creado en la Ley de Promocion
del Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico No. 7169.

Articulo 2.- Definiciones generales, abreviaturas y acronimos. Para efectos de este reglamento,
las expresiones o las palabras, empleadas tienen el sentido y los alcances que se mencionan en
este articulo:

BENEFICIARIO: Aquella persona fisica o juridica, seleccionada por la Comision de Incentivos,
como merecedora de alguno de los incentivos establecidos en la Ley N° 7169. Seran considerados
(as) como beneficiarios (as) los (as) extranjeros (as) que tengan un arraigo demostrado en el
sector ciencia, tecnologia e innovacion costarricense, de conformidad con las disposiciones de la
Ley N° 7169 y su Reglamento.

COMISION DE INCENTIVOS: Ente adscrito al MICIT, constituido por un grupo de personas
representantes de los sectores privados, publico y de educacion superior, encargadas de clasificar
y seleccionar aquellas personas fisicas o juridicas merecedoras de los incentivos que establece la
Ley N° 7169.

CONICIT: Consejo Nacional para Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas.

CONTRATO DE INCENTIVOS: Es el instrumento juridico que suscriben los (as) beneficiarios
(as), MICIT y CONICIT, que contiene un conjunto de derechos, obligaciones y potestades que
rigen las relaciones entre ellos para el disfrute de alguno de los incentivos establecidos en la Ley
N° 7169.

CONVOCATORIA: Publicacién que se hace en diversos medios, mediante la cual se dan a
conocer las caracteristicas especificas de los apoyos financieros a las actividades de ciencia,
tecnologia e innovacion. Esta incluye el calendario y requisitos que deben cumplir los solicitantes
interesados.

ESTUDIOS DE POSGRADO: Estudios posteriores al bachillerato universitario o licenciatura
que conducen a la obtencion del grado académico de maestria o doctorado.

INCENTIVO: Asistencia econémica de naturaleza complementaria en cualquiera de sus
modalidades, a la cual se destinan los recursos del Fondo de Incentivos.



MICIT: Ministerio de Ciencia y Tecnologia.

PASANTIA: Estancia de entrenamiento técnico o para desarrollo de un proyecto de
investigacion que se lleva a cabo en el extranjero y por un periodo no superior a los seis meses.

PROYECTO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO: Conjunto integrado de actividades
cientifico-tecnoldgicas orientadas a alcanzar objetivos y metas especificas, con un presupuesto
definido, personas y entidades responsables, con un plazo determinado, que podra presentarse en
forma individual o institucional.

SECRETARIA TECNICA: Dependencia del MICIT que funge como oficina asesora y de
apoyo a la Comision de Incentivos.

SOLICITANTE: Persona u organizacion publica o privada que solicita el apoyo financiero del
Fondo de Incentivos.

VIA RAPIDA: Mecanismo de resolucion y ejecucion de los elementos accesorios del contrato,
que solamente puede ser aplicado por el CONICIT en los aspectos y condiciones establecidas por
la Comisidon de Incentivos en el Anexo Il de este Reglamento.

Articulo 3.- Los recursos del Fondo de Incentivos seran utilizados para apoyar los planes,
programas y proyectos que se desarrollen en virtud de la aplicacién de la Ley N° 7169.
Correspondera al Ministro de Ciencia y Tecnologia, en consulta con la Comision de Incentivos y
el Consejo Director del CONICIT, definir anualmente los porcentajes de estos recursos, en
atencion al Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Articulo 4.- Las convocatorias, los criterios técnicos de evaluacion y los formularios de
presentacion de solicitudes para optar por los recursos del Fondo de Incentivos, asi como otras
disposiciones ademas de las establecidas en el Anexo | de este reglamento, seran definidas por la
Comision de Incentivos y publicadas en el diario oficial La Gaceta y estaran disponibles en la
pagina web del MICIT y el CONICIT.

Articulo 5.- La Comisidn de Incentivos revisara y actualizard cada seis meses, o en el momento
que lo estime necesario, los requisitos y/o condiciones que deben cumplir los (as) solicitantes, los
criterios técnicos de evaluacion, formularios, los aspectos sobre los que opera la via rapida, o
cualquier otro asunto que considere oportuno. Para este fin la Comision emitira una resolucién
debidamente razonada, que serd publicara en La Gaceta, y en el sitio web del Ministerio de
Ciencia y Tecnologia.

Articulo 6.- Las solicitudes al Fondo de Incentivos deberéan ser presentadas ante la Secretaria de
la Comision de Incentivos del MICIT, quien verificard que se cumplan los requisitos minimos
establecidos, por la Comision de Incentivos, en cuyo caso, asignara un codigo para su tramite
respectivo. Las solicitudes podran ser presentadas tanto en forma impresa como en forma
electronica utilizando la firma digital. La recepcion de las solicitudes no implica su aprobacion.

Articulo 7.- La recepcidn de solicitudes se abrird a partir del dos de enero de cada afio y cerrara
el segundo viernes del mes diciembre de cada afio, por lo cual el solicitante debera presentar la
documentacidn al menos seis semanas antes de realizarse la actividad para la cual es solicitada la
ayuda complementaria, y debera considerar ademas que las solicitudes presentadas en diciembre
seran conocidas por la Comisién de Incentivos hasta la primera sesion del afio siguiente a aquel
en que presentd su solicitud.



En el caso de convocatorias especificas para proyectos de investigacion y desarrollo, estas se
regiran por los términos de referencia oportunamente comunicados en el Diario Oficial La Gaceta
y el sitio web del Ministerio de Ciencia y Tecnologia.

Articulo 8.- Posterior a la recepcion de la solicitud, la Secretaria Técnica contara con un maximo
de dos dias para enviarla al CONICIT con el fin de que se realice la evaluacion técnica. El
CONICIT tendrd un maximo de 22 dias para emitir el dictamen técnico correspondiente y
enviarlo a la Secretaria Técnica.

Articulo 9.- Durante el proceso de evaluacion, el CONICIT por Gnica vez y por escrito podra
pedir aclaraciones o subsanaciones de naturaleza técnica al solicitante, quien dispondrd de un
maximo de diez dias naturales para proveerla. Transcurrido este periodo se continuara el computo
del plazo restante previsto en el articulo anterior. En caso que el solicitante no presente la
informacion requerida en el tiempo estipulado, sin que exista una justificacion razonable, el
CONICIT procedera a archivar la solicitud e informar al solicitante y a la Secretaria Técnica.

Articulo 10.- Los dictdmenes técnicos del CONICIT deberan ser remitidos a la Secretaria
Técnica a mas tardar el jueves anterior a la realizacion de la sesion. El ente técnico adjuntara un
resumen del dictamen que incluya al menos el nombre del beneficiario, filiacion, naturaleza y
detalles de la actividad o proyecto solicitado, relacion con las areas prioritarias, justificacion de la
recomendacion técnica y presupuesto. La Secretaria debera compilarlos y remitirlos a los
miembros de la Comisién a mas tardar tres dias antes de la fecha de la respectiva sesion de la
Comision de Incentivos.

Articulo 11.- La decision de financiar complementariamente determinada solicitud dependera de
los criterios de importancia, pertinencia y conveniencia publica, que a la luz del Plan Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion esta revista para la Comision de Incentivos, quien decidira
amparada en los parametros que le otorga la normativa aplicable. Los acuerdos se tomaran por
mayoria simple, decidiendo en caso de empate el Presidente con doble voto.

Articulo 12.- La Comision de Incentivos mediante resolucion fundamentada, podra financiar
complementariamente solicitudes que no se encuentran enmarcadas en las areas prioritarias del
Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, cuando segin su criterio estas involucren
actividades extraordinarias y de suma importancia para el sector ciencia, tecnologia e innovacion.

Articulo 13.- CONICIT podra tramitar mediante via rapida de resolucién unicamente aquellos
asuntos sobre los cuales la Comision de Incentivos determine que opera esta via. Para tal fin el
CONICIT emitird una resolucion motivada y técnica e informara mensualmente a la Comision
sobre las acciones realizadas.

Articulo 14.- La Comisidn de Incentivos conocerd extemporaneamente aquellas solicitudes que,
habiéndose presentado en tiempo y forma a la Secretaria Técnica y que cuentan con dictamen
positivo del CONICIT, no hayan podido conocerse por situaciones no imputables al beneficiario.
En caso de que la Comision apruebe la solicitud y exista contenido presupuestario, la ayuda
complementaria sera otorgada al solicitante para rembolsar Gnicamente aquellos gastos en que
haya incurrido, que fueron previamente conocidos por CONICIT al momento de evaluar la
solicitud.

Articulo 15.- La Secretaria Técnica contard con un plazo maximo de tres dias contados a partir
de la firmeza del acuerdo, para comunicar por escrito a cada solicitante y al CONICIT los
acuerdos de la Comision de Incentivos.



Articulo 16.- El beneficiario, una vez notificado de la aprobacién de su solicitud, podra bajo su
propio riesgo, ejecutar los gastos aprobados por la Comision, teniendo en consideracion que su
rembolso siempre estard sujeto a contenido presupuestario.

Articulo 17.- Contra los acuerdos de la Comision de Incentivos cabra el recurso de revocatoria y el
recurso de revision de conformidad con lo establecido en la Ley General de la Administracion Publica.

Articulo 18.- El recurso de revocatoria contra los acuerdos de la Comision debera ser interpuesto
por el solicitante dentro de los tres dias siguientes a la notificacion del acuerdo. Para su
tramitacion y resolucion se observara el procedimiento establecido por la Comision de
Incentivos, que se encuentra anexado a este Reglamento.

Articulo 19.- El recurso de revision podra ser planteado Unicamente por los miembros de la
Comision de Incentivos, para tales efectos y para su resolucion se observaran las disposiciones
contenidas en el articulo 55 de la Ley General de la Administracion Publica.

Articulo 20.- La asignacién de recursos queda sujeta a la disponibilidad presupuestaria y asi sera
consignado en el respectivo acuerdo y en el Contrato de incentivos.

Articulo 21.- Las solicitudes aprobadas seran objeto de un Contrato de Incentivos, el cual
contendrd las normas bésicas que regiran las relaciones entre el MICIT, CONICIT y el
beneficiario, ademas del compromiso del beneficiario de hacer el respectivo reconocimiento al
MICIT y al CONICIT en cualquier actividad, documento o publicacion relacionados con el
incentivo otorgado y su deber de presentar informes.

Articulo 22.- EI CONICIT, como ente encargado de la administracion de los fondos, definira los
mecanismos para la gestion de cada incentivo y la programacion de los desembolsos, de acuerdo
a los términos contractuales respectivos.

Articulo 23.- EI CONICIT debera rendir mensualmente a la Comision de Incentivos o cuando
esta lo solicite, los informes establecidos en el Reglamento de la Ley N° 7169. Correspondiéndole
ademas a esta entidad mantener a disposicion de la Comision, el registro estadistico del uso de los
recursos del Fondo de Incentivos.

Articulo 24.- El beneficiario que haga uso indebido o injustificadamente incumpla los términos
del contrato de incentivos, tendra que reintegrar al Fondo de Incentivos las sumas desembolsadas,
asi como los dafios y perjuicios ocasionados, de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

Articulo 25.- En todo lo no previsto por este Reglamento, se aplicaran las disposiciones
contenidas en la Ley N° 7169 y su Reglamento, asi como la Ley General de la Administracién
Publica en lo que corresponda.

Articulo 26.- Rige a partir de su publicacion.
Dado en la Presidencia de la Republica, a los catorce dias del mes de mayo del afio dos mil doce.
LAURA CHINCHILLA MIRANDA

ALEJANDRO CRUZ MOLINA
MINISTRO DE CIENCIA'Y TECNOLOGIA

1 vez.—O. C. N° 15338.—Solicitud N° 33398.—C-223250.—(IN20120561545).



ANEXO |

Los siguientes seran los requisitos basicos y condiciones para el otorgamiento de incentivos
en las diferentes modalidades establecidas en la Ley N° 7169:

Proyectos de Investigacién y Desarrollo:

a)

Las solicitudes para apoyar proyectos de investigacion y desarrollo se regiran por las
especificaciones publicadas en las respectivas convocatorias.

Posgrados:

a)

b)
c)

d)
€)

f)

Las solicitudes para realizar estudios de posgrado tanto en el extranjero como en el pais
deberan estar enmarcadas dentro de un programa de ciencias basicas (matematica,
quimica, fisica y biologia), ingenierias o innovacidn, relacionadas con las siguientes areas
prioritarias del Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Excepcionalmente la
Comision podra analizar solicitudes especiales, siempre y cuando estén relacionadas con
el quehacer del sector.

El solicitante debera contar con el aval institucional correspondiente.

El solicitante demuestra contar con un titulo universitario en el area de interés o
constancia de finalizacion de la carrera y cuyo promedio ponderado sea mayor a 75.

La nota minima posterior a la evaluacion del ente técnico de CONICIT sea superior a 70.
Cuando se presente un cambio de universidad en solicitudes de posgrado ya aprobados, el
CONICIT hara un nuevo analisis técnico y lo remitird a la Comision de Incentivos para su anélisis.
Cualquier otra modificacion a las condiciones originales del apoyo otorgado para estudios
de posgrado debera ser aprobado por la Comision de Incentivos.

Pasantias y Cursos Cortos:

a)
b)

El solicitante podra hacer solamente una solicitud por afio.

La pasantia o el curso corto deberan justificarse dentro de un area prioritaria de Plan
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, donde, a criterio de la Comisién, la
actividad permitira adquirir un conocimiento o destreza muy especifica, no disponible en
el pais y que luego esta puede ser trasmitida generando un efecto multiplicador. También
se valorard positivamente las actividades que permitan desarrollar proyectos de alto
impacto para el sector o crear nuevas alianzas estratégicas con instituciones cientificas y
tecnoldgicas de renombre internacional.

No se autorizaran dos o mas solicitudes para una pasantia o curso corto con el mismo
propdsito.

Los pasajes aéreos desde o hacia Costa Rica seran en clase econémica y no se pagaran
impuestos de salida.

Las solicitudes de viaticos utilizaran como referencia la tabla de la Contraloria General de
la Republica que esté vigente al momento de presentar la solicitud.

El solicitante cuenta con un titulo universitario, a excepcion que de estudiantes
universitarios de ultimo nivel, que cuenten con mas de 120 créditos aprobados, que
desarrollaran su proyecto de tesis de grado y que cuenten con el aval de la respectiva
vicerrectoria de investigacion. En este Ultimo caso, la solicitud sera valorada por la
Comision de Incentivos.



Asistencia a eventos cientificos:

a. En caso de asistencia a una conferencia, el solicitante debera demostrar que hard una
ponencia o exhibird un poster. No se autorizaran dos 0 mas solicitudes para presentar una
misma ponencia o poster.

b. El solicitante cuenta con un titulo universitario, a excepcién que el solicitante cuente con
una vasta y demostrada experiencia en su campo.

c. Cuando el solicitante pertenezca a una universidad, debe contar con el aval de la
vicerrectoria de investigacion respectiva.

Se autorizard un maximo de tres solicitudes por institucion para la asistencia a un mismo evento,
siempre y cuando los solicitantes cumplan con los requisitos anteriores. La Comision podra extender
autorizaciones adicionales cuando el evento lo amerite y cuando medien razones técnicas justificadas.

ANEXO 11
Aspectos sobre los que opera la via rapida

CONICIT podréa aplicar el mecanismo de la “via rapida”, anicamente en solicitudes aprobadas
por la Comision, aun cuando no hayan sido formalizadas mediante un contrato de incentivos, en
los siguientes casos:

2.1 Formacion de Recurso Humano especializado en Ciencia 'y Tecnologia.

a) Ampliacién del periodo de estudios, siempre y cuando se trate de los casos en que el
beneficiario no tenga que resarcir dinero al fondo de incentivos por sus estudios.

b) Cambio de montos entre rubros autorizados en el ultimo afio de estudios.

2.2 Proyectos de Investigacion Cientifica.

a) Ampliacién del plazo de ejecucion del proyecto (por atraso en la ejecucion o documentacién, o
para validar gastos que falten ejecutar hasta el final de la investigacion), siempre y cuando se
trate de una primera ampliacion de hasta seis meses como maximo.

b) Cambio de montos entre rubros presupuestarios autorizados, siempre que no implique un
aumento en los rubros de servicios personales o de gastos en activos, no se afecten los objetivos
de la investigacion y que no aumente el monto total.

c) Sustitucion o cambio de investigador principal, siempre que no cambien la afiliacion, objetivos
y que se demuestre la capacidad del investigador.

2.3 Organizacion de eventos cientificos en el pais, traida de experto, asistencia a eventos
internacionales, cursos de especializacion y pasantias.

a) Cambio de experto en evento cientifico nacional o traida de experto.

b) Cambio de montos entre rubros presupuestarios autorizados, siempre que sean debidamente
justificados y que no aumente el monto econémico total acordado por la Comisién de Incentivos.
c) Cambio de fechas y de lugar de realizacion del evento, siempre que se vayan a realizar dentro
del territorio nacional.

d) Cambio de fechas en la ejecucion de la actividad financiada en los programas de organizacion
de eventos cientificos en el pais, traida de expertos, asistencia a eventos cientificos, cursos de
especializacion y pasantias, que por omision involuntaria no hayan sido incluidas en el acuerdo
original, siempre que se le avise anticipadamente al CONICIT.

2.4 Proyectos de Desarrollo Tecnologico en las PYMES.
a) Ampliacion del plazo de ejecucion del proyecto por primera vez y hasta por seis meses maximo.



b) Cambio de montos entre rubros presupuestarios autorizados, siempre que sean debidamente
justificados y que no aumente el monto econémico total acordado por la Comision de Incentivos
0 una disminucion del aporte de la contrapartida.

ANEXO 11

PROCEDIMIENTO PARA LA PRESENTACION Y TRAMITE DE RECURSOS
DE REVOCATORIA CONTRA LOS ACUERDOS DE LACOMISION DE
INCENTIVOS

Con fundamento en lo establecido en el articulo 30 y 35 de la Ley de Promocion Desarrollo
Cientifico y Tecnologico N° 7169 y lo establecido en el Articulo 58 de la Ley General de la
Administracion Puablica, se establece el siguiente procedimiento para el tramite de los recursos
de revocatoria interpuesto contra los acuerdos de la Comision de Incentivos.

Para efectos de este procedimiento se utilizan los siguientes acronimos:

MICIT: Ministerio de Ciencia y Tecnologia

CONICIT: Consejo Nacional para Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas
STCI: Secretaria Técnica de la Comision de Incentivos

ALMICIT: Asesoria legal del MICIT

ALCONICIT: Asesoria legal del CONICIT

Cl: Comision de Incentivos

A- REQUISITOS DE PRESENTACION

1. El recurso de revocatoria debe ser presentado por el interesado o por su representante legal,
debidamente acreditado ante la Secretaria Técnica de la Comision de Incentivos, ubicada en
el Ministerio de Ciencia y Tecnologia, sita en San Jose, 50 metros Este del Museo Nacional.

2. Debe formularse por escrito o mediante via electronica utilizando la firma digital, dentro del
plazo improrrogable de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha de
notificacion del respectivo acuerdo.

3. Debera contener los argumentos de hecho y derecho que fundamentan su discrepancia, asi
como el ofrecimiento y aporte de la prueba pertinente y la indicacién del medio o lugar para
recibir notificaciones. La presentacion de dicho recurso no requiere una redaccion ni
pretension especial y bastard para su correcta formulacion que de su texto se infiera la
peticién de revision.

B- TRAMITE DEL RECURSO

STCI: Recibe el recurso, lo analiza y determina si debe tramitarse a lo interno del MICIT o
debe remitirlo al CONICIT.

I. Si el recurso debe tramitarse a lo interno del MICIT se procede de la siguiente forma:

STCI: a) Si han transcurrido mas de 3 dias habiles desde la debida y
comprobada notificacion del acuerdo, en el plazo de un dia habil, procedera
a comunicarle al interesado que su recurso ha sido presentado en forma
extemporanea y por tal razon es inadmisible.



b) Si del analisis del recurso, determina que se present6 en tiempo y forma
y no se refiere a aspectos técnicos relacionados con el estudio del CONICIT
prepara, en un plazo de 3 dias habiles, un borrador de resolucién y lo remite
junto con el expediente a la ALMICIT para su revision y aprobacion final.

ALMICIT:  Revisa, aprueba o modifica el borrador de resolucién y lo devuelve en un
plazo de 5 dias hébiles a la STCI.

STCI: Incluye el proyecto de resolucién del recurso remitido por ALMICIT, en la
agenda de la proxima sesion de la Comision de Incentivos, para que ésta lo
apruebe o deniegue.

Cl: Conoce el recurso de revocatoria, lo aprueba o rechaza como acto firme que
agota la via administrativa.

STCI: En un plazo maximo de 2 dias habiles siguientes al acuerdo de la ClI,
procede a notificar la resolucion del recurso al interesado.

I1: Si el recurso debe remitirse al CONICIT para que se refiera a los aspectos técnicos de
la evaluacion efectuada por esa Institucion, se procede de la siguiente forma:

STCI: Analiza y valora el reclamo y prepara un informe que debe remitir en un
plazo de 1 dia habil al CONICIT, indicAndole que se refiera a cada uno de
los puntos o aspectos del informe técnico que refuta el recurrente y que
ademas, su informe cuente con la revision de la ALCONICIT.

CONICIT:  Remite a la STCI, los respectivos informes en un plazo de 5 dias habiles,
contados a partir del recibo del recurso.

STCI: a) Recibe informe del CONICIT.
b) En un plazo de 2 dias habiles prepara el proyecto de resolucion y lo
remite a la ALMICIT, para su revision y aprobacion.

ALMICIT: a) Revisa el proyecto de resolucion, lo modifica si procede y aprueba.
b) Lo remite, en un plazo de 2 dias, a la STCI para su inclusion en la préxima
sesion de la Comision de Incentivos

Cl: Conoce el recurso de revocatoria, lo aprueba o rechaza como acto firme que agota
la via administrativa.

STCI: En un plazo maximo de 2 dias habiles siguientes al acuerdo de la CI, procede a
notificar la resolucién del recurso al interesado.



ACUERDOS

MINISTERIO DE GOBERNACION Y POLICIA
ACUERDO N°0027-2012- MGP

EL MINISTRO DE GOBERNACION Y POLICIA

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 141 de la Constitucion Politica, articulo 28
inciso 1 acapite b) de la Ley General de la Administracion Publica N° 6227 del 2 de mayo de
1978. Asi como lo dispuesto en la Ley N° 9019 Ley de Presupuesto Ordinario y Extraordinario
de la Republica para el Ejercicio Econdmico del 2012, Alcance Digital N° 106 en La Gaceta N°
244 del 20 de diciembre del 2011 y el articulo 34 del Reglamento de Gastos de Viaje y
Transporte para Funcionarios Publicos N° R-DC-10-2012.

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que el Curso “Sobre medidas de seguridad en materia de proliferacion de
armas pequefias y armas ligeras” es de interés para el Ministerio de Gobernacion y Policia,
porque en ella se trataran temas de relevancia para esta Cartera Ministerial.

SEGUNDO: Que el curso se realizard en Doral Florida, Estados Unidos, del 28 al 29 de junio del 2012.

Por tanto,
ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: Designar a la sefiora Marcela Chacon Castro, cédula de identidad N°
1-660-620, Viceministra de Gobernacién y Policia, para que participe en el curso “Sobre
medidas de seguridad en materia de proliferacion de armas pequefias y armas ligeras” a
realizarse en Doral Florida, Estados Unidos, del 28 al 29 de junio del 2012.

ARTICULO SEGUNDO: Los gastos de la sefiora Marcela Chacon Castro, por concepto tiquetes
aereos, alimentacion, hospedaje serdn cubiertos en su totalidad por el Comando Sur de los
Estados Unidos, los tributos o canones que se deban pagar en las terminales y gastos menores de
los dias 28 y 29 de junio, seran cubiertos con recursos de la subpartida 1.05.04, del Programa
044, Actividad Central todo sujeto a liquidacion y de conformidad con la tabla de viaticos al
Exterior publicada en La Gaceta N° 7 del 10 de enero del afio 2012.

ARTICULO TERCERO: Se autoriza la participacion de la sefiora Marcela Chacon Castro a
dicha actividad, saliendo del pais el dia 27 y regresando el dia 30 de junio del afio en curso, por lo
que en los dias indicados devengara el 100% de su salario.

ARTICULO CUARTO: Rige a partir del 27 al 30 de junio del 2012.
San José, veintidds de junio del dos mil doce.

MARIO ZAMORA CORDERO
MINISTRO DE GOBERNACION Y POLICIA

1 vez.—O. C. N° 14564.—Solicitud N° 4484.—C-20680.—(IN2012067337).



INSTITUCIONES DESCENTRALIZADAS

AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

RESOLUCION 817-RCR-2012
San José, a las 17:30 horas del 30 de marzo de dos mil doce

CONOCE EL COMITE DE REGULACION DE LA PETICION TARIFARIA

PRESENTADA POR EL INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD PARA EL
SERVICIO DE GENERACION, POR EFECTO DEL AUMENTO EN EL PRECIO DE LOS

COMBUSTIBLES

VI-

a)
b)

c)
e)

EXPEDIENTE ET-191-2011

RESULTANDO:

Que el Instituto Costarricense de Electricidad por intermedio del Lic. Martin Vindas
Garita, quien actua en calidad de Gerente con facultades de apoderado general sin limite
de suma, segun consta a folio 8 del expediente, presentd solicitud de incremento
promedio para las tarifas del servicio de generacion de electricidad, por reconocimiento
del costo de los combustibles en el 2011 y, consecuentemente, de incremento en las
tarifas para el servicio de distribucién (folio 1 al 166 y del 170 al 381).

Que la Direccion de Servicios de Energia, mediante Oficio 17-DEN-2012 del 17 de enero
de 2012, otorg6 admisibilidad a la peticion de tarifas (folio 414 al 416).

Que la convocatoria a audiencia publica fue publicada en los diarios La Nacién y Al Dia
del 27 de enero de 2012; y en La Gaceta 22 del 31 de enero de 2012 (folios 420 y 435).

Que la audiencia publica se llevé a cabo el 29 de febrero de 2012, segun consta en el acta
20-2012 visible del folio 507 al 523 del expediente.

Que de conformidad con lo indicado por la Direccion General de Participacion del
Usuario en el Informe de Instruccion, visible del folio 524 al 525 del expediente, se
presentaron las posiciones u oposiciones siguientes:

De JASEC (folios 384 al 412 y 443 al 445)
De la Defensoria de los Habitantes (folio 437 al 442)
De ACOGRACE (folio 446 al 454)
De la Camara de Industrias de CR (folio 455 al 486)
De COOPELESCA RL (folio 496 al 505)

Que la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora por articulo 3 de la sesion 021-2011,
celebrada el 30 de marzo de 2011, prorrogo la vigencia del Comité de Regulacién y
adicion0 parcialmente sus funciones. Entre las que tiene asignadas esta la de “Ordenar la
apertura de los expedientes tarifarios, fijar las tarifas de los servicios publicos y resolver
los recursos de revocatoria que se presenten contra sus actuaciones”.



ViI-

VIlI-

Que por Oficio 846-RG-2011 del 1° de diciembre de 2011 el Regulador General,
atendiendo el Voto 16591-2011, ordend la reanudacion de funciones del Comité de
Regulacion en lo que respecta a fijar tarifas y resolver los recursos de revocatoria, cambio
a sus integrantes asi: Titulares: Carlos Solano Carranza, Luis Fernando Chavarria Alfaro
y Luis Alberto Cubillo Herrera. Suplente: Alvaro Barrantes Chaves y prorrogdé su
vigencia hasta el 31 de diciembre de 2011.

Que la Junta Directiva por articulo 6 del acuerdo 05-075-2011 de la sesién ordinaria 75-
2011, celebrada el 14 de diciembre de 2011 dispuso prorrogar la vigencia del Comité de
Regulacion del 1° de enero al 30 de junio de 2012.

Que el Comité de Regulacion en su sesion numero 182 de las 14:00 horas del 30 de
marzo del 2012, acord6 por unanimidad y con caracter de firme, dictar esta resolucion.

Que en los procedimientos se han observado los plazos y las prescripciones de ley.

CONSIDERANDO:

Que del Oficio 308-DEN-2012/88252 del 30 de marzo de 2012, que sirve de base para la
presente resolucion, conviene extraer lo siguiente:

“... 3. ANALISIS REGULATORIO
En este apartado se presenta el analisis regulatorio de la solicitud tarifaria del ICE, para

el servicio de generacion de electricidad y los efectos en las tarifas del servicio de
distribucion.

3.1 Analisis del mercado

3.1.1.

Mercado presentado por el ICE

Como parte del analisis realizado por la Direccion de Servicios de Energia (DEN), se
procedio a evaluar las variables que integran el estudio de mercado del servicio de
generacion presentado por el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE). Los aspectos
mas sobresalientes de la evaluacion se detallan seguidamente:

El ICE solicita el reconocimiento de ¢29 823,179 millones por gastos de combustibles
del afio 2011 en el Sistema de Generacion, producto de la variacion del costo de los
combustibles entre lo aprobado y lo real gastado a octubre 2011 y el estimado para los
meses de noviembre y diciembre 2011 (folio 3).

. El' ICE solicita un incremento de 11,26% para las tarifas del sistema de distribucion

(folio 3) con el propdsito de compensar los gastos adicionales por compras de energia;
por esa misma razon, pide un incremento de 11,26% para la tarifa a los usuarios
directos (folio 5).
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c. Los ingresos del 2012 estimados en la peticion, perdieron vigencia; al fijarse nuevas

tarifas para el sistema de generacidn y distribucion, las cuales entraron a regir desde el
1 de febrero del 2012, fecha en la cual se publicé un aumento en las tarifas del servicio
eléctrico. Esto significa que los calculos que efectuara la Autoridad Reguladora para
esta solicitud, parten de unos ingresos diferentes a los presentados por el peticionario.

. La solicitud se basa en el mismo estudio de mercado que presenté en el 2011 y que

conformo el expediente de generacion ET-140-2011. Por lo antes indicado, contiene los
mismos aspectos detallados en el informe de la Direccion de Servicios de Energia
incluido en el expediente citado.

El sector eléctrico de Costa Rica, consta de las siguientes entidades: Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE) que tiene los sistemas de generacion, transmision,
distribucion y alumbrado publico; junto con la Compafia Nacional de Fuerza y Luz
(CNFL S.A), La Empresa de Servicios Publicos de Heredia (ESPH S.A), la Junta
Administrativa del Servicio Eléctrico de Cartago (JASEC), las Cooperativas de
Electrificacion Rural: Coopeguanacaste, R.L., Coopelesca, R.L., Coopesantos, R.L., y
Coopealfaro, R.L. y los generadores privados de energia.

El estudio de mercado del ICE presenta datos reales hasta junio del 2011 y se estima el
resto del periodo; de julio de 2011 hasta diciembre de 2016. En el procedimiento
descrito en la solicitud, se indica que para las proyecciones se consideran las series
historicas de ventas de energia en unidades fisicas por empresa distribuidora de enero de
1994 a junio de 2011. El analisis de estas series de tiempo se hizo con el paquete
econometrico Eviews hasta encontrar el modelo de mejor ajuste.

Tomando en cuenta el panorama econémico a futuro que estiman los expertos nacionales
en este campo, se realizaron los ajustes mensuales a las estimaciones utilizando un factor
de correccién calculado como la diferencia entre el crecimiento anual estimado por
Eviews menos el crecimiento anual esperado a juicio del experto en series de tiempo.

Por lo expuesto en dicho expediente, se decidio tomar las estimaciones elaboradas por la
DEN. Las cuales fueron publicadas en La Gaceta nimero 23 del 1 de febrero del 2012.

Resultados del mercado de la DEN

Como en la solicitud del ICE para el sistema de generacion, también se incluye la
propuesta para el sistema de distribucion, con el proposito de resarcir los gastos
adicionales por compras de energia, se procede a presentar los resultados del mercado
para cada uno de los sistemas.

Sistema de Generacion

Las estimaciones en unidades fisicas del 2011 son las mismas que se utilizaron para el
estudio de mercado del expediente ET-140-2011. Esas ventas de energia estimadas por la
DEN para las empresas distribuidoras, se obtuvieron del estudio de mercado efectuado
para cada una de ellas; y con el porcentaje de pérdida propio de su sistema de
distribucion, se determinaron las necesidades de energia para atender la demanda de sus
consumidores directos. En el caso de aquellas distribuidoras que disponen de plantas
generadoras para atender parte de sus necesidades, las compras al ICE se determinan al
disminuir las necesidades de energia con la generacion propia.



De acuerdo con las estimaciones de ARESEP, las ventas del sistema de generacion en el
2012 se distribuyen asi: un 57% a las siete empresas distribuidoras; un 40% al propio
sistema de distribucién del ICE y un 4% a las industrias conectadas a Alta Tension.

Por otra parte, cabe mencionar que al igual que en el estudio ET-140-2011 se incluyen
en las ventas de generacion el rubro correspondiente a las exportaciones de energia en
unidades y millones de colones. En el presente estudio se actualizaron los datos de
exportaciones a diciembre del 2011 en unidades fisicas y en el precio promedio anual del
dolar durante el 2011. Por su parte, las estimaciones de exportaciones del afio 2013 se
mantienen igual a las estimadas durante el estudio ET-140-2011 pues el reconocimiento
por combustibles se da durante el afio 2012 solamente, por lo que para el afio 2013 las
tarifas se mantienen igual a las vigentes de acuerdo con el ET-140-2011.

Finalmente, del analisis efectuado por la DEN, se determind que requiere un aumento en
las tarifas del sistema de generacion; en promedio del 7,9%. Los ingresos adicionales del
2011 ascienden a ¢19 273,3 millones.

3.2.1.2 Sistema de Distribucién

Se esta utilizando el mismo estudio de mercado de la DEN incluido en el expediente ET-
141-2011. Los aspectos analizados en ese informe se presentan seguidamente.

La DEN actualiza las cifras de ventas a abonados directos a agosto de 2011 y efectla las
estimaciones de ventas de energia incorporando esos datos. Asimismo se actualizan a
octubre los datos por las compras de energia al sistema de generacion y transmision.

Al realizar las estimaciones del sistema de distribucion ICE, la DEN ha empleado la
misma metodologia seguida en los estudios tarifarios anteriores. Esta se basa en un
mercado tendencial, en el cual se efectian las estimaciones a partir de datos historicos
mensuales de abonados por sectores para el periodo comprendido de enero 2001 a
agosto de 2011. Para ello se empleé el paquete estadistico denominado Forecast Pro,
que se especializa en el analisis de series de tiempo; en este caso, se utilizan modelos
autorregresivos de promedios méviles (ARIMA) y de suavizamiento exponencial. Las
ventas estimadas por sectores de consumo se obtienen de los abonados proyectados y del
consumo promedio estimado por abonado.

Para el calculo de los ingresos, se utilizaron los precios promedios por tarifa obtenidos
con la estructura mostrada con informacién disponible para el afio 2011 (enero a junio)
y 2010 (julio a diciembre). A esta estructura de abonados y consumo, se le aplica el
pliego tarifario vigente publicado en La Gaceta No 66 del 7 de abril de 2010.

Las estimaciones de ventas en unidades fisicas del estudio de mercado de distribucion del
ICE elaborado por la DEN y del efectuado por el ICE para el afio 2012, la DEN
proyecta una diferencia del 13% en los ingresos, ya que espera que sean ¢268 578,152
millones y el ICE proyecta ingresos con tarifa propuesta de ¢309 428,2 millones. Para el
ano 2013 la DEN proyecta ingresos de ¢285 714,77 millones y el ICE solicita ingresos
por ¢315 307,4 millones, una diferencia del 9,38%. Las diferencias se justifican porque
la DEN utiliza més cantidad de datos reales con respecto al ICE y no se aplico ningln
ajuste a criterio de experto.
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Por efecto del incremento fijado al sistema de generacion del ICE, hay un aumento en los
gastos por compras de energia para el sistema de distribucién del propio ICE; los
montos crecen en ¢ 6 472 millones en el 2012. Para mantener el equilibrio entre los
ingresos y ese gasto, se deben aumentar las tarifas de distribuciéon (sin alumbrado
publico) en un 3,6%.

Con la propuesta tarifaria de la DEN, se determina que las tarifas del sistema de
distribucién; en promedio deben de incrementarse un 3,6%. Los ingresos adicionales del
2012 ascienden a ¢6 418 millones (sin alumbrado publico).

Los principales resultados se muestran en el cuadro siguiente:

Cuadro No. 1
ICE DISTRIBUCION: ESTIMACION DE VENTAS ANUALES DE ENERGIA

A LOS ABONADOS DIRECTOS, INGRESOS VIGENTES
Y PROPUESTOS POR LA DEN. 2012

VENTAS ING.VIG. ING. PROP.
ANO (GWh) (millones ¢ ) (millones ¢ )
2012 32219 268 578,2 274 995,7

Fuente: Autoridad Reguladora, Direccion de Servicios de Energia

Anélisis de la partida de combustibles y lubricantes afio 2011

El sistema eléctrico nacional tiene predominancia de fuentes renovables, pero la
generacion térmica es necesaria en ciertos periodos por diversos motivos como lo son: i)
cambios climaticos, ii) cambios en el patron hidrologico y iii) cambios en la demanda
energética del pais. De forma que las estimaciones en cuanto a consumo en kWh vy el
monto a pagar por esta generacion son variables que generalmente se desvian y deben
ser revisadas posteriormente debido a que dependen de factores exdgenos.

El gasto en consumo de combustibles y lubricantes aprobado para la generacion térmica
por ARESEP en el estudio tarifario segun el expediente ET-173-2010 es de ¢65 106
millones para el afio 2011 con un costo estimado por kWh generado de ¢79,42. Por lo
cual, la estimacion para la generacion térmica en unidades fisicas necesaria para las
necesidades del sistema en el afio 2011 fue de 819 GWh.

Segun la informacion enviada por el ICE en el expediente ET-191-2011 y mediante
correo electronico (se adjunta al expediente) el gasto real en combustibles reportado por
la unidad de produccion en el 2011 fue de ¢91 067 millones y de lubricantes ¢312
millones, para un nivel de consumo de 863 GWh y un costo por kWh generado (sin
incluir el costo de los lubricantes) de ¢105,48. La conciliacidn de los datos contables del
ICE y los reportes enviados mensualmente a la ARESEP sobre consumo de combustibles
para generacion térmica (datos reportados por la UEN Produccion) da como resultado
un consumo térmico de ¢91 057 millones (dato utilizado en el estudio y obtenido del folio
325), el cual se detalla en el siguiente cuadro:



Cuadro No. 2

Consumo de combustibles y lubricantes
Registros contables ICE
Millones de colones
Afio 2011

Mes Lubricantes Bunker Diesel |Consumo Total
Ene-11 2 443 353 799
Feb-11 73 2707 3180 5960
Mar-11 62 6863 5140 12065
Abr-11 46 7480 15650 23175
May-11 20 6659 10817 17496
Jun-11 65 5640 10603 16308
Jul-11 19 4017 2306 6342
Ago-11 19 2309 1113 3440
Sep-11 49 3702 698 4449
Oct-11 86 72 190 348
Now-11 10 101 383 494
Dic-11 10 80 91 180
Total 461 40073 50523 91057

Fuente: Elaboracion propia de la DEN con informacion del ICE.

Es importante indicar que el monto de consumo de combustibles y lubricantes coincide con
el desglose presentado en el informes financieros del ICE a diciembre del 2011, segln las
cuentas 910 de Operacion y mantenimiento (¢40 736 millones) y la cuenta 911 de
Operacion y mantenimiento de equipos adquiridos bajo arrendamiento (¢50 321 millones).

La diferencia entre el monto real y el monto aprobado por ARESEP en el 2011 como
gasto en consumo de combustibles y lubricantes del afio 2011 es de ¢25 951 millones.

Para obtener el gasto a reconocer es necesario analizar también las cuentas que se
relacionan con combustibles y lubricantes, como lo son los ingresos reales obtenidos, las
exportaciones y las importaciones. Esto es consistente con el criterio aplicado en los
estudios anteriores que ha aprobado la ARESEP cuando se trata de reconocer ajustes en
la generacién térmica de un afio y aplicado el afio siguiente.

Las importaciones de energia son generalmente un sustituto a la generacion térmica,
debido a que es preferible importar energia si su precio en el exterior es menor al precio
de generar con plantas térmicas en el pais. Por esta razon, si no se hubiera importado
energia se habria tenido un mayor gasto en combustibles y lubricantes para satisfacer la
demanda nacional.

Por su parte, las exportaciones son ingresos adicionales para el ICE que no son
contemplados en el estudio ordinario, pero que al igual que las importaciones se toman
en cuenta en el estudio actual por su relacion con la cuenta de combustibles, lubricantes
y las importaciones.



Los montos utilizados por concepto de importaciones y exportaciones son por ¢582
millones (folio 353) y ¢3 078 millones respectivamente, los cuales, son cifras de las
facturas del afio 2011 (sin incluir el ente operador regional EOR) aportadas en
informacién adicional y mediante correo electronico por el ICE. La diferencia entre
exportaciones e importaciones es de ¢2 496 millones. Se utilizan las facturas del afio
2011 por consistencia con lo que se realizé en el estudio ET-215-2010, en el cual se
utilizaron las facturas del afio 2010.

Los ingresos reales recibidos y los estimados por ARESEP para el 2011 fueron
diferentes, dado que el ICE obtuvo ingresos reales por ¢401 558 millones (facturacion
enviada a ARESEP mensualmente) y los aprobados para ese mismo afio fueron ¢397 366
millones (ET-215-2010), es decir, los ingresos reales fueron mayores a los ingresos
aprobados en un monto de ¢4 192 millones.

A la hora de tomar en cuenta los ingresos adicionales obtenidos, la diferencia entre
exportaciones e importaciones y el gasto adicional en combustibles y lubricantes, el
monto resultante por reconocer en el presente estudio es de ¢19 264 millones, tal y como
lo detalla el siguiente cuadro.

Cuadro No. 3
Reconocimiento por Consumo de Combustibles y Lubricantes
En millones de colones
2011
Cuenta ET-173-2010 |ET-215-2010 ET-191-2011 |Diferencia
Gasto Combustibles y Lub. 65 106 91057 25951
Ingresos 397 366 401 558 4192
Importaciones - 582,00 582,00
Exportaciones - 3078 3078
Monto Neto 19 264

Fuente: Elaboracién propia de la DEN
3.4 Analisis financiero

Tomando como base los estados financieros propuestos incluidos en las solicitudes
tarifarias de Instituto Costarricense de Electricidad, tramitadas bajo los expedientes ET-
140-2011 y ET-141-2011, para los sistemas de generacion vy distribucion
respectivamente, se presenta a continuacion la propuesta que contempla el
reconocimiento del gasto adicional de combustible del periodo 2011, las partidas que se
modifican se detallan a continuacion para cada uno de los sistemas:

3411 Servicio de Generacién

En este caso se afectaron las partidas de ingresos los cuales se tomaron del estudio de
mercado y el renglon adicional que se detalla como reconocimiento de periodos
anteriores en el que se registra el gasto adicional por combustible del periodo 2011,
célculo que se realizé en el apartado 3.4.1 de este estudio. Esta propuesta pretende
mantener el rédito de referencia del estudio ET-140-2010 el cual corresponde a 7,22%,
los resultados de estas estimaciones se muestran en el siguiente cuadro:



Cuadro No. 4

ICE-SECTOR ELECTRICIDAD - SISTEMA DE GENERACION
ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS PROYECTADO

PERIODO 2012

TARIFAS VIGENTES Y PROPUESTAS

MILLONES DE COLONES

INGRESOS DE OPERACIONES

2012

VIGENTE

PROPUESTA

Ingresos por ventas de energia

Ingresos por ventas al Sistema de Distribucion
Ingresos por exportaciones

Ingresos por CVT

230.091,80
149.028,00
2.319,50
154,58

242.047,80
155.500,00
3.065,40
154,58

TOTAL INGRESOS DE OPERACION

381.593,88

400.767,78

COSTOS Y GASTOS DE OPERACION

Operacion, Mantenimiento y Comercializacion 34.123,72 34.123,72
Estudios preliminares 5.657,27 5.657,27
Gasto Combustibles y lubricantes 23.031,82 23.031,82
Complementarios de operacion 850,60 850,60
Compra de energia Generadores Privados 58.479,56 58.479,56
Servicios de regulacion 131,46 131,46
Administrativos 9.811.,41 9.811.,41
Seguros 6.170,61 6.170,61
Depreciacion activos en operacion 51.269,74 51.269,74
Absorcién de partidas amortizables e intangibles 1.145,40 1.145,40
Depreciacion otros activos en operacion 4.821,06 4.821,06
Alquileres Operativos de Instalaciones 61.055,81 61.055,81
Costos administrativos del EOR-OMCA 686,72 686,72
Importacién de Energia - -

Estudios de preinversion - -

Ccanon de aguas 1.312,69 1.312,69
Gestion productiva 8.476,40 8.476,40
Reconocimiento deperiodos anteriores (combustible) 19.264,00

TOTAL COSTOS Y GASTOS DE OPERACION

267.024,27

286.288,27

EXCEDENTE DE OPERACION

114.569,61

114.479,51

PROMEDIO ACTIVO FIJO NETO REVALUADO

1.557.018,70

1.557.018,70

CAPITAL DE TRABAJO 20.323,71 20.323,71
BASE TARIFARIA 1.577.342.,41 1.577.342,41
REDITO PARA EL DESARROLLO 7,26% 7,26%

Fuente: Elaboracion propia

Del cuadro anterior, se desprende que la nueva tarifa proporciona los ingresos
necesarios para cubrir los costos y gastos incluido el ingreso adicional por
reconocimiento del costo de combustible de 2011, ademas; generar un rédito de 7,26%
para el afio 2012, cercano al de referencia (7,22%).

Esto se logra con un ajuste del 5,02% en los ingresos del afio 2012, lo que equivale a un
ajuste en la tarifa del 7,9%.
3.4.1.2 Servicio de Distribucion
Como consecuencia de la tarifa propuesta de generacién, en el sistema de distribucion se
debieron ajustar los ingresos por ventas de energia y la energia y potencia de

distribucién, datos que fueron tomados del estudio de mercado que se adjunta en este
mismo informe.

Al igual que con en el sistema de generacion, se plantea mantener el nivel de rédito
calculado en el ET-141-2010, el cual corresponde a 6,82%%, los resultados de los
ajustes se presentan a continuacion:



3.5

Cuadro No. 5

ICE SECTOR ELECTICIDAD - SISTEMA DE DISTRIBUCION
INGRESOS Y GASTOS PROYECTADO
TARIFAS VIGENTES Y PROPUESTAS

MILLONES DE COLONES

2012
INGRESOS DE OPERACION Vigentes Propuestas
Ingresos por ventas de energia 264 047,5| 270 465,0
ventas a alumbrado publico 4 530,7 4 530,7
Otros ingresos de explotacion 3 562,3 3 562,3
TOTAL INGRESOS DE OPERACION 272 140,5 278 558,0
COSTOS Y GASTOS DE OPERACION
Operacion, Mantenimiento y Comercializacion 45 140,9 45 140,9
Senvicios de regulacion 224,0 224,0
Administrativos 5 939,8 5 939,8
Seguros 81,3 81,3
Depreciacion activos en operacion 11 642,0 11 642,0
Absorcion de partidas amortizables e intangibles 727,9 727,9
Depreciacion otros activos en operacion 6 334,0 6 334,0
Energia y Potencia distribucion 149 028,0' 155 500,0
Gastos por incobrables 158,4 158,4
Peaje 27 239,6 27 239,6
Gestion productiva 8 868,5 8 868,5
Reconocimiento deperiodos anteriores (combustible)
TOTAL COSTOS Y GASTOS DE OPERACION 255 384,4 261 856,4
EXCEDENTE DE OPERACION 16 756,1 16 701,6
Activo fijo en servicio neto promedio 238 950,0 238 950,0
Capital de explotacion 5 770,2 5 770,2
Base tarifaria 244 720,2 244 720,2
Rédito para el desarrollo 6,85%9 6,82%

Fuente: Elaboracién propia.

De la propuesta que se detall6 anteriormente se desprende que los ingresos son
suficientes para cubrir los costos y gastos para el sistema de distribucion, ademas; de
generar un rédito para el desarrollo de 6,82% levemente superior a la de referencia
(6,80%).

Lo anterior se logra incrementando los ingresos por venta de energia del 2012 en un
2,36%, lo que equivale en un incremento en las tarifas del 3,6%.

Conclusion del andlisis regulatorio
Del anélisis regulatorio realizado se concluye que:

Se sefiala que el estudio se centralizd en el reconocimiento de los combustibles y
lubricantes incurridos en el afio 2011, y lo que se buscé en las propuestas fue mantener
para cada uno de los servicios afectados (generacion y distribucion) los niveles de rédito
para el desarrollo obtenidos y recomendados para el afio 2012 segun lo fijado en las
resoluciones 742-RCR-2011 y 744-RCR-2011, publicadas en La Gaceta 23 del 1 de
febrero de 2012.



Para obtener la tasa de rédito recomendada, considerando el gasto adicional por
concepto de combustibles y lubricantes incurridos en el afio 2011 por el ICE para su
servicio de generacion, con las tarifas propuestas, genera los ingresos totales suficientes
para obtener una rentabilidad de 7,26% para el sistema de generacion y de 6,82% para
el sistema de distribucion, ambas para el afio 2012, dadas las condiciones actuales
econdmicas Yy la estructura financiera del ICE Sector Electricidad.

Puesto que el ajuste que se recomienda es para que resarcir al ICE del exceso de gasto
por concepto de combustibles y lubricantes del 2011 y dado que este resarcimiento se
daria en las tarifas del resto del afio 2012, las tarifas del 2013 deben volver al nivel que
tienen actualmente. ...”.

Que en resguardo de que la aplicacién de las tarifas recomendadas en esta resolucion no
fuesen publicadas en tiempo para coincidir con el supuesto de los calculos de que regiran
en los meses restantes del afio 2012 (ocho meses), se dispondra que estas tarifas regiran
por ocho meses a partir de su publicacion; de tal forma que retornaran a los precios
vigentes una vez transcurridos esos ocho meses.

Que en relacion con las manifestaciones de los opositores, resumidas en el Resultando V
de esta resolucion, se indica lo siguiente:

Junta Administradora del Servicios Eléctrico de Cartago (JASEC) folios 384-412,
443y 445 del ET-191-2011:

El sefior Oscar Meneses Quesada, Gerente General de JASEC argumenta lo siguiente:
“Solicita a la ARESEP que los ajustes de repercusion para JASEC, asociados a las
peticiones del ICE, sean fijados mediante el procedimiento de ajustes extraordinarios
(ajustes automaticos), y ademas se proporciond el calculo de lo que JASEC considera
que deben ser dichos ajustes de repercusion”.

Respuesta: De acuerdo con lo indicado por JASEC, la ARESEP dispone de un mecanismo
de ajuste extraordinario previamente definido metodologicamente. De cumplir JASEC con
los requerimientos que establece dicha metodologia le resultaria aplicable.

Defensoria de los Habitantes, folios 437-442, del ET-191-2011:

La Lic. Karina Zeleddn Lépiz, Directora de Asuntos Econdémicos de la Defensoria de los
Habitantes argumenta lo siguiente:

“La Defensoria considera que no se justifica que el ICE deba preparar solicitudes de
ajuste tarifario ordinario Unicamente por motivo de ajuste en los gastos por
combustibles, a falta de una metodologia adecuada definida y aprobada, debido a que,
en cuatro afios, la Autoridad Reguladora ha sido incapaz de resolver lo pertinente en
relacion con el mecanismo que en su momento fue sometido a audiencia publica. Ante
ese escenario, el tema de los gastos por combustibles deberia ser incorporado en los
estudios ordinarios anuales que realiza el ICE, evitdndole al ICE, los consumidores
finales y a la propia ARESEP, incurrir en gastos adicionales para un proceso tarifario
independiente por gastos de combustibles. ... estos gastos deben de ser considerados en
los estudios ordinarios anuales y no en forma segregada, mientras no exista el modelo
que permita ajustes mas oportunos”.



Respuesta: Se agradece la observacion y se indica que efectivamente la ARESEP ha
realizado gestiones para disponer de una metodologia que permita al ICE recuperar las
erogaciones como resultado del gasto en combustibles para la generacion térmica, no
obstante, ante las incorporaciones de las oposiciones y coadyuvancias al modelo, éste
resulto diferente a lo presentado inicialmente en el proceso de audiencia publica, por lo
cual la recomendacion de DGPU fue volver a someterlo al escrutinio popular. Motivo por
el cual a la fecha no se dispone de dicho mecanismo de transferencia de costos. Por otra
parte, se le esta recomendando al ICE que para las préximas fijaciones tarifarias
ordinarias -y mientras se aprueba la metodologia CVC-, debe presentar todos los rubros
en un solo documento, dado que se quebranta el principio de servicio al costo.

“... sugiere a la ARESEP revisar y analizar el rédito como un incentivo para el
desarrollo que se podria otorgar el ICE y otras empresas generadoras, en funcion del
objetivo de fomentar el uso de recursos renovables en la produccion de electricidad.
ARESEP, deberia de analizar en que se estan invirtiendo los recursos si es generacion
con base en fuentes renovables o no renovables y dentro de las renovables en cual o
cuales de las fuentes y considerar la posibilidad de autorizar un rédito mayor, cuando la
generacion se realice con fuentes renovables y disminuir el rédito, en caso de que se
utilice como estrategia de inversion, la utilizacion de fuentes no renovables.

Respuesta: El otorgar un nivel de rédito para el desarrollo a las empresas reguladas esta
orientado en otorgar recursos que sean destinados al crecimiento del servicio en
condiciones de calidad. Respecto al punto de otorgarlo o no si se llevan a cabo proyectos
renovables 0 no renovables, es pertinente indicar que esa decision obedece mas a la
planificacion de la matriz energética de un pais, no obstante la ARESEP esta valorando
una metodologia, en la cual se otorgue una “prima” a las tarifas que tenga un caracter
renovable, mediante un incentivo ambiental.

““... considera relevante conocer en primera instancia, cual sera el efecto de la peticion
sobre los clientes directos del ICE, sean estos residenciales, comerciales o industriales,
informacion que no se incluye en el expediente de la solicitud. Si el caso es que no
tuviera efectos inmediatos y que los ajustes seran aplicados posteriormente, previa
audiencia publica, entonces la Defensoria solicita a la Autoridad Reguladora que asi lo
establezca expresamente en el acto que resuelva la peticién del ICE”.

Respuesta: Dado que la solicitud del ICE pretende que se le compense por los costos incurridos
en la generacion de energia eléctrica mediante hidrocarburos, con lo cual afecta al sistema de
generacion. La cadena de valor del sistema eléctrico esta integrada por cuatro sistemas, los cuales
son: generacion, transmision, distribucion y alumbrado publico, sin embargo en la presente
solicitud tarifaria, el ICE s6lo solicitd un ajuste en los sistemas de generacion y distribucion de
electricidad, por lo cual afectaré a todos los clientes directos del ICE, asi como aquellos otros
clientes que no lo son, ya que dicho costo sera trasladado a las demas empresas prestadoras de
servicios que le compran electricidad al ICE.

“... considera que como resultado del precio del bunker es muy elevado si consideramos
que el bunker es un combustible residual del proceso de destilacion y refinacion de los
hidrocarburos. Esto ocasiona que los costos de generacion se incrementen y en
consecuencia el producto final al consumidor. Por tanto, la Defensoria solicita a la
ARESEP revisar la estructura de costos utilizada para fijar el precio nacional del
bunker”’.



Respuesta: La estructura de costos de la generacion de energia eléctrica mediante el uso
de hidrocarburos es proyectada por el ICE en sus solicitudes tarifarias ordinarias, la cual
es analizada y revisada por el Ente Regulador, no obstante, dicho estudio es a priori, y
puede variar en el transcurso del afio por mdltiples razones exogenas y endogenas al
sistema eléctrico nacional.

Esta solicitud escapa a los alcances del estudio planteado. En todo caso se deberia
plantear en el mismo estudio tarifario de los combustibles, con su debida justificacion.

Asociacion Costarricense de Grandes Consumidores de Energia (ACOGRACE),
folios 46-454 del ET-191-2011.

El sefior Carlos Roldéan Villalobos apoderado especial de ACOGRACE argumenta lo siguiente:

No aprobar ningun ajuste tarifario al ICE por concepto del consumo adicional de
combustibles presentado en el afio 2011 debido a que el mismo obedece a ineficiencias
demostradas de su gestion.

Instar a ARESEP a que asegure que el ICE opera el parque de la manera mas eficiente.
En caso de que se proceda a realizar un ajuste en las tarifas eléctricas del ICE
presentada bajo el expediente ET-191-2011 considerar:

v Los ahorros que se presentaron en la generacion privada debido a una reduccion en
la precipitacion como un crédito en la generacion térmica a favor de los clientes del ICE.
v Distribuir el costo adicional en combustibles del afio 2011 que reconozca la

ARESEP en el afio 2012 y 2013 tomando en cuenta que el bajo crecimiento en la
demanda eléctrica del ICE y la entrada de nuevos proyectos de generacion reducirian
sustancialmente la necesidad de generacion térmica durante estos afios, con el fin de
reducir el impacto que este aumento tendria en los consumidores.

Respuesta: Se agradecen las oposiciones emitidas por su representada y se le indica que de
acuerdo con lo manifestado, el Ente Regulador ha realizado un analisis minucioso sobre lo
indicado por el ICE en sus proyecciones de uso de hidrocarburos para la generacion de energia
eléctrica, la eficiencia propuesta en el uso del stock de plantas térmicas, de tal manera que lo
proyectado no sea tan divergente con lo real al momento de su analisis.

Es importante indicar que las desviaciones de lo proyectado con lo real, no obedecen a
razones antojadizas, sino a aspectos técnicos de la red y de la disponibilidad del recurso. En
lo que respecta a la propuesta de distribuir los costos adicionales por combustibles entre los
afios 2012 y 2013, es importante indicar que la ARESEP no comparte dicha propuesta de
aplicarlo en dos afios, ya que se estaria transfiriendo un gasto realizado en el 2011 a los
préximos dos afios, con lo cual se puede llegar a crear una “bola de nieve” de mas o de
menos, al acumularse gastos en combustibles de un determinado periodo con los de otros
varios afos, afectando el equilibrio financiero de la empresa, en este caso del ICE. Ademas
que por ser un gasto, este debe ser recuperado en un periodo similar en el que se realiz6 o lo
mas cercano posible, segin las buenas practicas contables. Es por ello que se mantiene el
criterio de aplicar el ajuste en ocho meses, que es lo que resta del 2012 o de algunos de
los primeros meses del 2013, pero no todo el afio.



La ARESEP ha analizado la revision tarifaria no solo en el gasto por combustibles, sino
también en aquellas partidas directamente asociadas con esta (ventas, combustibles,
exportaciones e importaciones), segin lo que se acostumbra para este tipo de estudios
tarifarios.

Cémara de industrias de Costa Rica, folios 455-486 del ET-191-2011.

La Lic. Martha Castillo Diaz, representante de la Camara de Industrias de Costa Rica
argumenta lo siguiente:

“Si el ICE en su solicitud ET-191-2011 presentada en diciembre 2011 para que sea
analizada en los primeros meses del 2012, plantea que se le reconozcan tarifas para
cubrir costos adicionales por 29 823,2 millones (folio 116) es evidente, que no aplica la
solicitud pues ya se conoce que tuvo ingresos adicionales en ese afio 2011 que
compensan los gastos adicionales por combustibles y lubricantes.

Como es demostrado en los antecedentes y es comprobable en los Estados Financieros
del ICE generacion del 2010, esos ingresos adicionales a los originalmente
presupuestaos para el 2011 no compensan déficit del 2010, pues no existieron esos
déficit en el sistema de generacién. De modo que al no afectarse el rédito para el
desarrollo aprobado para el afio 2010 ni el rédito para el desarrollo aprobado para el
2011, no tiene razon de ser, cargar las tarifas al consumidor en el afio 2012 para dar un
exceso en el rédito para el desarrollo.

Razones de ineficiencia operativa del operador que no pueden cargarse a los
consumidores. En el estudio se planteo utilizar un 97% de bunker y un 3% de diesel, pero
al usar plantas que consumen diesel pese a tener plantas que consumen bunker se pasé
de un gasto de 6 476 millones de litros de diesel a gastar 98 327 millones de litros. Esto
elevo la relacion a 45% de uso de diesel. Como se mencion0 el litro de diesel es un 58%
mas caro que el bunker. Este uso inadecuado de las plantas térmicas elevo el costo por
kilovatio hora generado con combustibles de 79 colones por kWh a 105 colones por kWh.
Es por lo anterior que la Camara de Industrias solicita a la ARESEP no aceptar
aumentos por ineficiencias del operador, en este caso del ICE.

Respuesta: En relaciéon con lo indicado, es importante aclarar que adn cuando en los
estados financieros del ICE registren un excedente operativo al final del ejercicio, estos
no necesariamente se deben a fijaciones tarifarias en exceso, mala ejecucion de sus
inversiones, costos y gastos no ejecutados, asi como, los costos no tarifarios y el nivel de
rédito definido por el Ente Regulador. Por lo cual, de generarse un excedente segun los
estados financieros y especificamente para el 2011, es casi que imposible determinar a
priori si se trata de algunas de las razones expuestas, de no ser por medio de un estudio
tarifario ordinario, lo cual se aleja del objetivo de la presente solicitud tarifaria.

No obstante, en la siguiente solicitud tarifaria ordinaria, el proceso metodoldgico parte de
determinar un afio base, con lo cual, se procede a depurar cada una de las cuentas de
costos y gastos tarifarios, de tal manera que al proyectar, éstas sean acordes con los
criterios regulatorios.



Con respecto a los resultaos del 2010, esto fue analizado e incluido en los estudios
tarifarios anteriores, por lo que no corresponde analizarse de nuevo.

En lo que respecta a la eficiencia en el uso de hidrocarburos para la generacion de energia
eléctrica, ésta depende de muchos factores, por lo cual, las estimaciones potenciales de
utilizacion de diesel y bunker a principios de un afio, pueden diferir a lo largo de éste, y
muchas veces por razones fuera del alcance del Ente Regulador y del operador. Es
importante aclarar que en cada estudio tarifario se hace un analisis de las estimaciones
realizadas por el operador y lo obtenido al final.

En el expediente constan las razones por las cuales la realidad se alejo de las proyecciones en
cuanto al uso de los diferentes combustibles destinados a la generacion térmica.

Cooperativa de Electrificacion Rural de San Carlos, RL, folios 496-505 del ET-191-2011.

El sefior Omar Miranda Murillo, representante de Coopelesca, R. L., argumenta lo
siguiente:

No aprobar la solicitud tarifaria del ICE

Se le pongan condiciones a dicha institucion, previo a la aprobacion de cualquier
solicitud tarifaria, respecto a: disminucion del uso de la generacion térmica, ya sea
incorporando o facilitando la incorporacion de proyectos de generacion renovable,
sacando de operacion las plantas térmicas mas caras e ineficientes del sistema y
reduciendo el uso del diesel y sustituyéndolo por bunker.

Respuesta: La Autoridad Reguladora en los altimos tiempos ha llevado a cabo un proceso
de formulacion de nuevas metodologias de mercado, las cuales tiene como objetivo
estimular la inversion en generacion de energia renovable (hidroeléctrica, e6lica, biomasa
y bagazo). Con este esfuerzo por parte del Ente Regulador, lo que se busca es aprovechar
el potencial energético del pais en el corto y mediano plazo y de una u otra manera
disminuir la generacion térmica y sus efectos en la tarifa.

No se podrian dejar de aprobar esta gestion tarifaria por los efectos financieros que la
misma tiene en el ICE.

Que de conformidad con lo sefialado en los resultandos y considerandos precedentes y el
mérito de los autos, lo procedente es: a) Ajustar las tarifas del servicio de generacion de
electricidad del ICE con un incremento promedio del 7,9%; b) Ajustar las tarifas del
servicio de distribucion de electricidad del ICE con un incremento promedio del 3,6%; c)
Establecer que las tarifas para los servicios de generacion y distribucion de electricidad del
ICE, rigen para los consumos originados a partir de la publicacion del acto y por un plazo
de ocho meses; d) Establecer que una vez que transcurran ocho meses naturales, contados
desde el dia exacto de la publicacion de la presente resolucion, regiran nuevamente las
tarifas establecidas en las Resoluciones 742-RCR-2011 del 16 de diciembre de 2011 y 744-
RCR-2011, para los servicios de generacion y de distribucién de electricidad
respectivamente, publicadas en La Gaceta 23 del 1° de febrero de 2012; tal y como se
dispone.



POR TANTO:

Con fundamento en las facultades conferidas en la Ley 7593 y sus reformas, en la Ley general de
la administracion publica, en el Decreto Ejecutivo N° 29732-MP, Reglamento a la Ley 7593, en el
Reglamento interno de organizacion y funciones y, en lo dispuesto por la Junta Directiva de la
Autoridad Reguladora mediante articulo 6 del acuerdo 05-075-2011 de la sesion ordinaria 75-
2011, celebrada el 14 de diciembre de 2011;

EL COMITE DE REGULACION
RESUELVE:

l. Fijar un incremento promedio del 7,9% para el servicio de generacion prestado por el
Instituto Costarricense de Electricidad, segun se detalla de seguido:

Para los consumos que se originen a partir de su publicacion en La Gaceta

Tarifa T-CB Ventas a ICE distribucion y CNFL, S.A.

A. Aplicacion: Aplicable a la Compariia Nacional de Fuerza 'y Luz S.A. y al servicio de
distribucion del Instituto Costarricense de Electricidad.

B. Caracteristicas del servicio:
Medicion: En los puntos de entrega de energia a las empresas distribuidoras.
Disponibilidad: En subestaciones de transmision.

C. Precios mensuales:

Carao por eneraia, por cada kWh
Periodo punta: ¢ 46,10
Periodo valle: ¢ 37,80
Periodo nocturno: ¢ 32,20

La demanda de potencia mensual, para efectos de facturacion, sera de ¢2447/kW sobre el
promedio mas alto en kilovatios para cualquier intervalo de quince minutos, registradas
en los periodos de punta y valle durante el mes, exceptuando la registrada los sabados y
domingos.

Los precios anteriores no incluyen la tarifa por transmision.

Tarifa T-SG: Sistema de Generacion.

A. Aplicacién: Para la venta de energia eléctrica a la Junta Administrativa del Servicio
Eléctrico de Cartago, Empresa de Servicios Publicos de Heredia, Cooperativas de
Electrificacion Rural.



B. Caracteristicas del servicio:
Medicion: En los puntos de entrega de energia a las empresas distribuidoras.
Disponibilidad: En subestaciones de transmision.

C. Precios mensuales:

Carao por eneraia, por cada kWh
Periodo punta: ¢ 45,50
Periodo valle: ¢ 37,30
Periodo nocturno: ¢ 31,80

La demanda de potencia mensual, para efectos de facturacion, sera de ¢2447/kW sobre el
promedio mas alto en kilovatios para cualquier intervalo de quince minutos, registradas
en los periodos de punta y valle durante el mes, exceptuando la registrada los sabados y
domingos.

Los precios anteriores no incluyen la tarifa por transmision.

Tarifa T-UD: Usuarios directos del servicio de Generacion del ICE.

A. Aplicacion: Todos aquellos clientes directos del servicio de generacién del ICE, cuyo
punto de entrega de energia es estrictamente a 138 000 voltios 0 mas.

B. Caracteristicas del servicio:
Medicién: En los puntos de entrega de energia.
Disponibilidad: En subestaciones de transmision.

C. Precios mensuales:

Rigen los precios de la resolucion N° 856-RCR-2012.

DISPOSICIONES GENERALES:

1.- La demanda de potencia a facturar a las empresas distribuidoras con generacion
propia, serd la diferencia algebraica, entre la suma de las potencias demandadas por la
empresa distribuidora en los puntos en que sus redes retiran la energia de la red de
transmision del ICE y la suma de las potencias suplidas a las red del ICE, por los
generadores propiedad de la empresa distribuidora, registradas en idénticos periodos de
integracion.

Para efectos de lo anterior, los equipos de medicion deberdan de operarse en forma
sincronizada y con las caracteristicas sefialadas en el apartado 11 de la norma técnica AR-
NTCON “Uso, Funcionamiento y Control de Contadores de Energia Eléctrica”.



Salvo debida justificacion técnica originada por causa fortuita o fuerza mayor, y no
existiendo imposibilidad técnica para subsanar oportunamente, de acuerdo con la
electrotecnia, el ICE no podré determinar la demanda de potencia mensual a facturar, en
tractos horarios o periodos de integracion en los que exista una salida de operacion de
alguna de las plantas propiedad de la distribuidora. Lo anterior de conformidad con lo
establecido en los numerales 3.1, 3.2, 4.1, 9.1y 9.2 de la Norma AR-NTGT “Calidad en
el Servicio de Generacién y Transmision de Energia Eléctrica”, Exceptuando condiciones
de mantenimiento programado.

2.- Definicion de periodos horarios.

Periodo punta: Se define como periodo punta al comprendido entre las 10:01 y las 12:30
horas y entre las 17:31 y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia.

Periodo valle: Se define como periodo valle al comprendido entre las 6:01 y las 10:00
horas y entre las 12:31 y las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia.

Periodo nocturno: Se define como periodo nocturno al comprendido entre las 20:01 y las
6:00 horas del dia siguiente, es decir, 10 horas del dia.

3.- Los usuarios directos de alta tension, que operan en paralelo con la red del ICE, con
generadores sincronos propiedad del cliente ubicados en sus instalaciones, con el
propdsito de alimentar cargas de su propiedad en el mismo sitio, deben disponer en el
punto de interconexion del cliente con el ICE, de las protecciones correspondientes que
aseguren tanto la no afectacion de la gestion de la empresa eléctrica, como la integridad
del equipo y bienes del cliente.

La proteccion en la interconexion debe cumplir los requisitos que para cada caso
establecera el ICE, con el propdsito de permitir la operacion de generacion propiedad del
cliente en paralelo con el sistema eléctrico.

Los aspectos a cumplir por parte del cliente y que la empresa establecera son:

- Adecuada conexion del transformador de interconexion.
- Caracteristicas y requisitos de los relés a utilizar.

- Caracteristicas de los transformadores de instrumento.

- Ajustes de las protecciones de la interconexion.

Las protecciones que debe disponer el cliente en el punto de interconexion son las
siguientes:

Deteccidn de la pérdida de operacion en paralelo con el sistema de la empresa eléctrica.
- Deteccion contra alimentacion de falla.

- Deteccion de desequilibrios de fase o ausencias de fase.

- Deteccion de flujo inverso (del cliente hacia la empresa).

- Lo relativo a disparo / restauracion del punto de interconexion.

- Cualquier otro que la empresa estime necesaria.



La operacion de este tipo de generacion en las instalaciones del cliente no debe afectar la
calidad de la energia en aspectos como voltaje, frecuencia y arménicas, por lo que debera
cumplir respecto a estos parametros con todo lo establecido en la normativa técnica actual
o futura emitida por la Autoridad Reguladora.

En caso de que el cliente no cumpla con estos requisitos, para el cargo por potencia se le
aplicaran los precios del periodo punta de la maxima demanda registrada durante el mes.

El cliente debe aportar al ICE una linea telefénica o troncal de las que posee para la
aplicacion de la interrogacion remota del equipo de medicion, durante un intervalo
méaximo de aproximadamente 30 minutos al mes, previo aviso de parte del ICE. El cliente
hara la instalacion de la linea telefonica hasta donde de encuentre el equipo de medicion.
La conexidn respectiva la efectuara el ICE.

Fijar un incremento promedio de 3,6% en las tarifas para el servicio de distribucion de
electricidad del Instituto Costarricense de Electricidad, segun se detalla de seguido:

Para los consumos que se originen a partir de su publicacion en La Gaceta

Tarifa T-RE Residencial

a. Aplicacion: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y apartamentos
de habitacion que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No incluye areas
comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de recreo, hospitales,
hospicios, servicios combinados residencia — negocio, edificios de apartamentos servidos
por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con actividades lucrativas.

b. Precios mensuales:

Primeros 200 kWh a ¢ 70/kWh
De 201 a 300 kWh ¢ 130/kWh
Po_r _ cada kilovatio ¢ 139/kWh
adicional

Tarifa T-GE General

a. Aplicacion: Servicios no especificados en las otras tarifas del servicio de distribucion
del ICE.

b. Precios mensuales:

Para consumos menores o iguales que 3 000 kwWh

Por cada kWh | ¢ 110
Para consumos mayores de 3 000 kWh
Cargo por energia, por cada kWh ¢ 64

Cargo por potencia, por cada KW ¢ 10 127




Tarifa T-CS Preferencial de caracter social

a. Aplicacién: Aplicable estrictamente a todos aquellos clientes que pertenezcan a alguno
de los siguientes sectores:

Bombeo de agua potable:: Exclusivamente para el consumo de energia en el bombeo de
agua potable para el servicio de acueducto, con la debida concesion del Ministerio del
Ambiente, Energia y Telecomunicaciones (MINAET).

Educacion: Exclusivamente para centros de ensefianza, pertenecientes al sector de
educacion publica estatal: centros de ensefianza preescolar, escuelas de educacion
primaria, escuelas de ensefianza especial, colegios de educacidon secundaria, colegios
técnicos de educacion secundaria, colegios universitarios, universidades y bibliotecas
publicas, incluyendo las instalaciones que se dedican exclusivamente a la actividad
educativa publica. Los restaurantes, sodas, residencias y otros, aun cuando se hallen a
nombre de entidades educativas, no gozaran de esta tarifa, debiendo ubicarse dentro de la
que les corresponda.

Religion: Exclusivamente para templos de iglesias. Cualquier otra actividad no
relacionada directamente con el culto religioso quedara excluida de la tarifa.

Proteccion a la nifiez y a la vejez: Hogares y asilos de ancianos, asilos de personas
discapacitadas, guarderias infantiles promovidas por el Estado y hogares publicos para
nifios, todos los anteriores de caracter benéfico y sin fines de lucro.

Instituciones de asistencia y socorro: Aquellas cuyo fin sea la asistencia social para
grupos de escasos recursos econémicos o de proteccion de personas en caso de desastres
o situaciones de crisis. Todos de caracter benéfico y sin fines de lucro. En estos casos la
tarifa se aplicara exclusivamente en los edificios y demés propiedades utilizados
expresamente para los fines citados.

Personas con soporte ventilatorio domiciliar por discapacidad respiratoria
transitoria o permanente: Usuarios que requieren un equipo eléctrico para la asistencia
directa en el ciclo de la respiraciéon, que incluye suplemento de uno o varios de los
siguientes parametros: oxigeno, presion o frecuencia respiratoria. Deben ser prescritos a
traves de la Clinica de Servicios de Neumologia y Unidad de Terapia Respiratoria del
Hospital Nacional de Nifios u otra unidad médica equivalente.

b. Caracteristicas de servicio:

Nivel de tension: en baja y media tension.
Medicién: un Unico equipo, en un solo punto de medicion en el punto de entrega.
Disponibilidad: en lugares donde exista red primaria o secundaria de distribucion.



c. Precios mensuales:

Para consumos menores o iguales que 3 000 kWh
Por cada kWh | ¢ 69
Para consumos mayores que 3 000 kWh
Cargo por energia, por cada kwWh ¢ 35
Cargo por potencia, por cada KW ¢ 8290

Tarifa T-MT Media tension
Rigen los precios y condiciones de la resolucion N° 856-RCR-2012.
DISPOSICIONES GENERALES:

1.- El cliente clasificado con el blogue de consumo monoémica (cargo por energia), de las
tarifas T-GE y T-CS, sera reclasificado al blogue de consumo binémico (cargo por
energia y potencia) de la misma tarifa, cuando su consumo mensual exceda los 3 000
kWh en mas de seis facturas en los Gltimos doce meses y que cuenten con el sistema de
medicion para el registro de la potencia maxima.

2.- La potencia por facturar serd la carga promedio mas alta en kilovatios o kilovatios
amperio para cualquier intervalo de quince minutos durante el mes.

3.- En cada tarifa se cobrard como suma minima mensual el equivalente a los primeros 30
kWh, en los casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y que estén clasificados en
el bloque basico de la tarifa.

4.- Definicion de horario.

Periodo punta: Se define como periodo punta al comprendido entre las 10:01 y las 12:30 horas
y entre las 17:31 y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia. Se facturard la maxima medicion
de potencia registrada durante el mes, exceptuando la registrada los sdbados y domingos.

Periodo valle: Se define como periodo valle al comprendido entre las 6:01 y las 10:00
horas y entre las 12:31 y las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia. Se facturara la maxima
medicion de potencia registrada durante el mes.

Periodo nocturno: Se define como periodo nocturno al comprendido entre las 20:01 y las
6:00 horas del dia siguiente, es decir, 10 horas del dia. Se facturara la maxima medicion
de potencia registrada durante el mes.

5.- Los usuarios de la tarifa T-MT, que operan en paralelo con la red del ICE, con
generadores sincronos propiedad del cliente ubicados en sus instalaciones, con el
proposito de alimentar cargas de su propiedad en el mismo sitio, deben disponer en el
punto de interconexion del cliente con el ICE, de las protecciones correspondientes que
aseguren tanto la no afectacion de la gestion de la empresa eléctrica, como la integridad
del equipo y bienes del cliente.



La proteccion en la interconexion debe cumplir los requisitos que para cada caso
establecera el ICE, con el proposito de permitir la operacion de generacion propiedad del
cliente en paralelo con el sistema eléctrico.

Los aspectos a cumplir por parte del cliente y que la empresa establecera son:
Adecuada conexién del transformador de interconexion.
Caracteristicas y requisitos de los relés a utilizar.

Caracteristicas de los transformadores de instrumento.

Ajustes de las protecciones de la interconexion.

Las protecciones que debe disponer el cliente en el punto de interconexion son las
siguientes:

Deteccion de la pérdida de operacidn en paralelo con el sistema de la empresa eléctrica.
- Deteccion contra alimentacién de falla.

- Deteccion de desequilibrios de fase o ausencias de fase.

- Deteccidn de flujo inverso (del cliente hacia la empresa).

- Lo relativo a disparo / restauracion del punto de interconexion.

- Cualquier otro que la empresa estime necesaria.

La operacion de este tipo de generacion en las instalaciones del cliente no debe afectar la
calidad de la energia en aspectos como voltaje, frecuencia y arménicas, por lo que debera
cumplir respecto a estos parametros con todo lo establecido en la normativa técnica actual
o futura emitida por la Autoridad Reguladora.

En caso de que el cliente no cumpla con estos requisitos, para el cargo por potencia se le
aplicaran los precios del periodo punta de la maxima demanda registrada durante el mes.

El cliente debe aportar al ICE una linea telefénica o troncal de las que posee para la
aplicacion de la interrogacion remota del equipo de medicion, durante un intervalo
méaximo de aproximadamente 30 minutos al mes, previo aviso de parte del ICE. El cliente
hara la instalacion de la linea telefonica hasta donde de encuentre el equipo de medicion.
La conexidn respectiva la efectuara el ICE.

I11.Fijar las tarifas que regiran para los consumos que se originen una vez que transcurran
ocho meses naturales, contados desde el dia exacto de la publicacion de la presente
resolucion, segln se detalla de seguido:

SERVICIO DE GENERACION

Tarifa T-CB Ventas a ICE distribucion y CNFL, S.A.

A. Aplicacion: Aplicable a la Compariia Nacional de Fuerza 'y Luz S.A. y al servicio de
distribucion del Instituto Costarricense de Electricidad.

B. Caracteristicas del servicio:
Medicion: En los puntos de entrega de energia a las empresas distribuidoras.
Disponibilidad: En subestaciones de transmision.




C. Precios mensuales:

Cargo por eneraia, por cada kWh
Periodo punta: ¢ 42,70
Periodo valle: ¢ 35,00
Periodo nocturno: ¢ 29,80

La demanda de potencia mensual, para efectos de facturacion, sera de ¢2268/kW sobre el
promedio mas alto en kilovatios para cualquier intervalo de quince minutos, registradas
en los periodos de punta y valle durante el mes, exceptuando la registrada los sabados y
domingos.

Los precios anteriores no incluyen la tarifa por transmision.

Tarifa T-SG: Sistema de Generacion.

A. Aplicacién: Para la venta de energia eléctrica a la Junta Administrativa del Servicio
Eléctrico de Cartago, Empresa de Servicios Publicos de Heredia, Cooperativas de
Electrificacion Rural.

B. Caracteristicas del servicio:

Medicion: En los puntos de entrega de energia a las empresas distribuidoras.
Disponibilidad: En subestaciones de transmision.

C. Precios mensuales:

Carao por eneraia, por cada kWh
Periodo punta: ¢ 42,20
Periodo valle: ¢ 34,60
Periodo nocturno: ¢ 29,50

La demanda de potencia mensual, para efectos de facturacion, sera de ¢2268/kW sobre el
promedio mas alto en kilovatios para cualquier intervalo de quince minutos, registradas
en los periodos de punta y valle durante el mes, exceptuando la registrada los sabados y
domingos..

Los precios anteriores no incluyen la tarifa por transmision.
Tarifa T-UD: Usuarios directos del servicio de Generacion del ICE.

A. Aplicacion: Todos aquellos clientes directos del servicio de generacién del ICE, cuyo
punto de entrega de energia es estrictamente a 138 000 voltios o0 mas.

B. Caracteristicas del servicio:
Medicién: En los puntos de entrega de energia.
Disponibilidad: En subestaciones de transmision.




C. Precios mensuales:

Rigen los precios de la resolucion N° 856-RCR-2012.
DISPOSICIONES GENERALES:

1.- La demanda de potencia a facturar a las empresas distribuidoras con generacion
propia, serd la diferencia algebraica, entre la suma de las potencias demandadas por la
empresa distribuidora en los puntos en que sus redes retiran la energia de la red de
transmision del ICE y la suma de las potencias suplidas a las red del ICE, por los
generadores propiedad de la empresa distribuidora, registradas en idénticos periodos de
integracion.

Para efectos de lo anterior, los equipos de medicion deberan de operarse en forma
sincronizada y con las caracteristicas sefialadas en el apartado 11 de la norma técnica AR-
NTCON “Uso, Funcionamiento y Control de Contadores de Energia Eléctrica”.

Salvo debida justificacion técnica originada por causa fortuita o fuerza mayor, y no
existiendo imposibilidad técnica para subsanar oportunamente, de acuerdo con la
electrotecnia, el ICE no podra determinar la demanda de potencia mensual a facturar, en
tractos horarios o periodos de integracion en los que exista una salida de operacion de
alguna de las plantas propiedad de la distribuidora. Lo anterior de conformidad con lo
establecido en los numerales 3.1, 3.2, 4.1, 9.1 y 9.2 de la Norma AR-NTGT *“Calidad en
el Servicio de Generacién y Transmision de Energia Eléctrica”, Exceptuando condiciones
de mantenimiento programado.

2.- Definicion de periodos horarios.

Periodo punta: Se define como periodo punta al comprendido entre las 10:01 y las 12:30
horas y entre las 17:31 y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia.

Periodo valle: Se define como periodo valle al comprendido entre las 6:01 y las 10:00
horas y entre las 12:31 y las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia.

Periodo nocturno: Se define como periodo nocturno al comprendido entre las 20:01 y las
6:00 horas del dia siguiente, es decir, 10 horas del dia.

3.- Los usuarios directos de alta tension, que operan en paralelo con la red del ICE, con
generadores sincronos propiedad del cliente ubicados en sus instalaciones, con el
proposito de alimentar cargas de su propiedad en el mismo sitio, deben disponer en el
punto de interconexion del cliente con el ICE, de las protecciones correspondientes que
aseguren tanto la no afectacion de la gestion de la empresa eléctrica, como la integridad
del equipo y bienes del cliente.

La proteccion en la interconexion debe cumplir los requisitos que para cada caso
establecera el ICE, con el prop6sito de permitir la operacion de generacion propiedad del
cliente en paralelo con el sistema eléctrico.



Los aspectos a cumplir por parte del cliente y que la empresa establecera son:

- Adecuada conexién del transformador de interconexion.
- Caracteristicas y requisitos de los relés a utilizar.

- Caracteristicas de los transformadores de instrumento.

- Ajustes de las protecciones de la interconexion.

Las protecciones que debe disponer el cliente en el punto de interconexion son las
siguientes:

- Deteccidn de la pérdida de operacion en paralelo con el sistema de la empresa eléctrica.
- Deteccion contra alimentacién de falla.
- Deteccion de desequilibrios de fase o ausencias de fase.
- Deteccidn de flujo inverso (del cliente hacia la empresa).
- Lo relativo a disparo / restauracion del punto de interconexion.
- Cualquier otro que la empresa estime necesaria.

La operacion de este tipo de generacion en las instalaciones del cliente no debe afectar la
calidad de la energia en aspectos como voltaje, frecuencia y arménicas, por lo que debera
cumplir respecto a estos parametros con todo lo establecido en la normativa técnica actual
o futura emitida por la Autoridad Reguladora.

En caso de que el cliente no cumpla con estos requisitos, para el cargo por potencia se le
aplicaran los precios del periodo punta de la maxima demanda registrada durante el mes.

El cliente debe aportar al ICE una linea telefénica o troncal de las que posee para la
aplicacion de la interrogacion remota del equipo de medicion, durante un intervalo
méaximo de aproximadamente 30 minutos al mes, previo aviso de parte del ICE. El cliente
hara la instalacion de la linea telefonica hasta donde de encuentre el equipo de medicion.
La conexién respectiva la efectuara el ICE.

IV.Fijar las tarifas que regiran para los consumos que se originen una vez que transcurran
ocho meses naturales, contados desde el dia exacto de la publicacion de la presente
resolucion, segln se detalla de seguido:

SERVICIO DE DISTRIBUCION

Tarifa T-RE Residencial

a. Aplicacidn: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y apartamentos
de habitacion que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No incluye areas
comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de recreo, hospitales,
hospicios, servicios combinados residencia — negocio, edificios de apartamentos servidos
por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con actividades lucrativas.



b. Precios mensuales:

Primeros 200 kWh a ¢ 68/kWh
De 201 a 300 kWh ¢ 125/kWh
Po_r . cada kilovatio ¢ 133/kWh
adicional

Tarifa T-GE General

a. Aplicacion: Servicios no especificados en las otras tarifas del servicio de distribucion
del ICE.

b. Precios mensuales:

Para consumos menores o iguales que 3 000 kWh

Por cada kWh | ¢ 106
Para consumos mayores de 3 000 kWh

Cargo por energia, por cada kWh ¢ 63
Cargo por potencia, por cada kW ¢ 9775

Tarifa T-CS Preferencial de caracter social

a. Aplicacién: Aplicable estrictamente a todos aquellos clientes que pertenezcan a alguno
de los siguientes sectores:

Bombeo de agua potable:: Exclusivamente para el consumo de energia en el bombeo de
agua potable para el servicio de acueducto, con la debida concesién del Ministerio del
Ambiente, Energia y Telecomunicaciones (MINAET).

Educacion: Exclusivamente para centros de ensefianza, pertenecientes al sector de
educacion publica estatal: centros de ensefianza preescolar, escuelas de educacion
primaria, escuelas de ensefianza especial, colegios de educacidon secundaria, colegios
técnicos de educacion secundaria, colegios universitarios, universidades y bibliotecas
publicas, incluyendo las instalaciones que se dedican exclusivamente a la actividad
educativa publica. Los restaurantes, sodas, residencias y otros, aun cuando se hallen a
nombre de entidades educativas, no gozaran de esta tarifa, debiendo ubicarse dentro de la
que les corresponda.

Religion: Exclusivamente para templos de iglesias. Cualquier otra actividad no
relacionada directamente con el culto religioso quedara excluida de la tarifa.

Proteccion a la nifiez y a la vejez: Hogares y asilos de ancianos, asilos de personas
discapacitadas, guarderias infantiles promovidas por el Estado y hogares publicos para
nifios, todos los anteriores de caracter benéfico y sin fines de lucro.



Instituciones de asistencia y socorro: Aquellas cuyo fin sea la asistencia social para
grupos de escasos recursos econémicos o de proteccion de personas en caso de desastres
0 situaciones de crisis. Todos de caracter benéfico y sin fines de lucro. En estos casos la
tarifa se aplicard exclusivamente en los edificios y demas propiedades utilizados
expresamente para los fines citados.

Personas con soporte ventilatorio domiciliar por discapacidad respiratoria
transitoria o permanente: Usuarios que requieren un equipo eléctrico para la asistencia
directa en el ciclo de la respiracion, que incluye suplemento de uno o varios de los
siguientes parametros: oxigeno, presion o frecuencia respiratoria. Deben ser prescritos a
través de la Clinica de Servicios de Neumologia y Unidad de Terapia Respiratoria del
Hospital Nacional de Nifios u otra unidad médica equivalente.

b. Caracteristicas de servicio:

Nivel de tension: en baja y media tension.
Medicion: un Unico equipo, en un solo punto de medicién en el punto de entrega.
Disponibilidad: en lugares donde exista red primaria o secundaria de distribucion.

c. Precios mensuales:

Para consumos menores o iguales que 3 000 kWh
Por cada kWh | ¢ 67
Para consumos mayores que 3 000 kWh
Cargo por energia, por cada kWh ¢34
Cargo por potencia, por cada kW ¢ 8 002

Tarifa T-MT Media tension
Rigen los precios y condiciones de la resolucion N° 856-RCR-2012.
DISPOSICIONES GENERALES:

1.- El cliente clasificado con el blogue de consumo mondémica (cargo por energia), de las
tarifas T-GE y T-CS, sera reclasificado al blogque de consumo binémico (cargo por
energia y potencia) de la misma tarifa, cuando su consumo mensual exceda los 3 000
kWh en mas de seis facturas en los ultimos doce meses y que cuenten con el sistema de
medicion para el registro de la potencia maxima.

2.- La potencia por facturar sera la carga promedio méas alta en kilovatios o kilovatios
amperio para cualquier intervalo de quince minutos durante el mes.

3.- En cada tarifa se cobrara como suma minima mensual el equivalente a los primeros 30
kWh, en los casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y que estén clasificados en
el bloque basico de la tarifa.



4.- Definicion de horario.

Periodo punta: Se define como periodo punta al comprendido entre las 10:01 y las 12:30
horas y entre las 17:31 y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia. Se facturara la maxima
medicion de potencia registrada durante el mes, exceptuando la registrada los sabados y
domingos.

Periodo valle: Se define como periodo valle al comprendido entre las 6:01 y las 10:00
horas y entre las 12:31 y las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia. Se facturara la maxima
medicion de potencia registrada durante el mes.

Periodo nocturno: Se define como periodo nocturno al comprendido entre las 20:01 vy las
6:00 horas del dia siguiente, es decir, 10 horas del dia. Se facturara la maxima medicion
de potencia registrada durante el mes.

5.- Los usuarios de la tarifa T-MT, que operan en paralelo con la red del ICE, con
generadores sincronos propiedad del cliente ubicados en sus instalaciones, con el
propdsito de alimentar cargas de su propiedad en el mismo sitio, deben disponer en el
punto de interconexion del cliente con el ICE, de las protecciones correspondientes que
aseguren tanto la no afectacion de la gestion de la empresa eléctrica, como la integridad
del equipo y bienes del cliente.

La proteccion en la interconexion debe cumplir los requisitos que para cada caso
establecera el ICE, con el propdsito de permitir la operacién de generacion propiedad del
cliente en paralelo con el sistema eléctrico.

Los aspectos a cumplir por parte del cliente y que la empresa establecera son:
Adecuada conexion del transformador de interconexion.
Caracteristicas y requisitos de los relés a utilizar.

Caracteristicas de los transformadores de instrumento.

Ajustes de las protecciones de la interconexion.

Las protecciones que debe disponer el cliente en el punto de interconexion son las
siguientes:

- Deteccion de la pérdida de operacion en paralelo con el sistema de la empresa
eléctrica.

- Deteccion contra alimentacién de falla.

- Detecciodn de desequilibrios de fase o ausencias de fase.

- Deteccion de flujo inverso (del cliente hacia la empresa).

- Lo relativo a disparo / restauracion del punto de interconexion.

- Cualquier otro que la empresa estime necesaria.

La operacion de este tipo de generacion en las instalaciones del cliente no debe afectar la
calidad de la energia en aspectos como voltaje, frecuencia y arménicas, por lo que debera
cumplir respecto a estos parametros con todo lo establecido en la normativa técnica actual
o futura emitida por la Autoridad Reguladora.



En caso de que el cliente no cumpla con estos requisitos, para el cargo por potencia se le
aplicaran los precios del periodo punta de la maxima demanda registrada durante el mes.

El cliente debe aportar al ICE una linea telefonica o troncal de las que posee para la
aplicacion de la interrogacion remota del equipo de medicidn, durante un intervalo maximo
de aproximadamente 30 minutos al mes, previo aviso de parte del ICE. El cliente hara la
instalacion de la linea telefénica hasta donde de encuentre el equipo de medicion. La
conexion respectiva la efectuara el ICE”.

En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 245 y 345 de la Ley general de la administracion
publica, se informa que contra esta resolucion pueden interponerse los recursos ordinarios de
revocatoria y de apelacion y el extraordinario de revision. El de revocatoria podra interponerse
ante el Comité de Regulacién, al que corresponde resolverlo y los de apelacion y de revision
podran interponerse ante la Junta Directiva, a la que corresponde resolverlos.

De conformidad con el articulo 346 de la Ley general de la administracidn pablica, los recursos de
revocatoria y de apelacion deberan interponerse en el plazo de tres dias habiles contado a partir del
dia habil siguiente al de la notificacion y, el extraordinario de revision, dentro de los plazos
sefialados en el articulo 354 de dicha ley.

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE.

CARLOS SOLANO CARRANZA LUIS ALBERTO CUBILLO HERRERA

1 vez.—O. C. N°6470-2012.—Solicitud N° 46117.—C-1220140.—(IN2012065837).



RESOLUCION 877-RCR-2012
San José, A las catorce horas con cuarenta minutos del catorce de junio de dos
mil doce.

CONOCE EL COMITE DE REGULACION LA SOLICITUD DE AJUSTE TARIFARIO
PRESENTADO POR TRANSPORTES RAMIREZ Y CALDERON S.A., PARA LA

RUTA 327

VI.

VII.

VIII.

EXPEDIENTE ET-17-2012
RESULTANDO:

Que Transportes Ramirez y Calderon S.A. cuenta con el respectivo titulo que la habilita
para prestar el servicio publico de transporte remunerado de personas, modalidad autobdus,
como permisionario, en la ruta 327 descrita como: Cartago-Madre Selva, segun articulo
4.4.22 de la sesion ordinaria 55-2007 de 26 de julio de 2007, de la Junta Directiva del
Consejo de Transporte Publico (folios 25-29).

Que mediante resolucion de la Autoridad Reguladora 522-RCR-2011 del 17 de junio de
2011, publicada en La Gaceta 124, de 28 de junio de 2011, se fijaron las tarifas vigentes
para el servicio publico de transporte remunerado de personas, modalidad autobus que
ofrece Transportes Ramirez y Calderon S.A.

Que el 21 de febrero de 2012, Transportes Ramirez y Calderon S.A. presentd ante esta Autoridad
Reguladora, solicitud de ajuste en las tarifas de la ruta 327, arriba descrita (folios 1 a 88).

Que mediante oficio 152-DITRA-2012 / 84230, de 28 de febrero de 2012, la Direccion de
Servicios de Transportes de la Autoridad Reguladora solicitd al petente, informacion
necesaria para el analisis de su solicitud (folios 89-90).

Que mediante nota recibida en esta Autoridad el 15 de marzo de 2012, Transportes
Ramirez y Calderon S.A., present6 la informacion solicitada (folios 92-104).

Que mediante oficio nimero 253-DITRA-2012 / 87353, de 26 de marzo de 2012, la Direccion
de Servicios de Transporte otorgd la admisibilidad a la solicitud tarifaria (folios 105-106).

Que la convocatoria a la audiencia pablica se publicé en los diarios: Al Dia'y La Extra del
10 de abril de 2012 (folio 121) y en el diario oficial La Gaceta N° 74 del 17 de abril de
2012 (folio 122).

Que la audiencia publica se realizé el 14 de mayo de 2012, a las 5 p.m., en el Salén
Comunal de Macho Gaff, Cartago. El acta correspondiente a esta audiencia es la nimero
40-2012. Se presentaron las siguientes posiciones:

1. Denia Vega Serrano, con cédula de identidad 3-287-003.
Hizo uso de la palabra en la audiencia publica.

a.  Usuaria diaria del servicio para ir al trabajo, no alcanza el salario minimo para pagar
el aumento, aumento tarifario propuesto muy alto, el pago de tarifas propuestas
implica no atender muchas necesidades bésicas.

b.  No hay mejoras en la calidad del servicio.

Las paradas no estan bien establecidas.

d.  Se cobran dos tarifas diferentes en el km 51.

o



Notificaciones: 300 metros oeste de la Escuela La Guaria, EI Empalme, casa blanca, El
Guarco, Cartago.

2. Luzmilda Calvo Rojas, con cédula de identidad 1-576-567.
Hizo uso de la palabra en la audiencia publica y presenté documento.

a. Comunidad trabajadora, tarifa propuesta muy alta, que ARESEP considere la
situacion econdmica de los usuarios.
b.  Buses sobrecargados, mucha incomodidad.

Notificaciones: 150 metros norte de la Escuela Vara del Roble, casa color Papaya, El
Guarco, Cartago.

3. Lilliam Vega Serrano, con cédula de identidad 3-313-012.
Hizo uso de la palabra en la audiencia publica.

a. No alcanza el salario para pagar el aumento, aumento tarifario propuesto muy alto.
De acuerdo con un aumento pero moderado, razonable.

b.  Los buses viajan muy llenos, peligro un accidente, a veces deben pedir otra unidad
para cubrir demanda. Hay méas demanda que la reportada por la empresa.

c. Hay muchas paradas, deben definirse y normalizarse estas.

Notificaciones: 300 metros oeste, cruce Santa Maria de Dota, La Guaria, EI Empalme, El
Guarco, Cartago.

4. Analia Montoya Mena, con cédula de identidad 3-287-914.
Hizo uso de la palabra en la audiencia publica.

a. No alcanza el salario para pagar el aumento, aumento tarifario propuesto muy alto.
De acuerdo con un aumento pero moderado, razonable.

b. Mala Calidad: buses llenos, deben ir muy despacio. La demanda real debe ser mayor
que la usada por la empresa en el estudio.

Notificaciones: 350 metros oeste del antiguo Saldén Los Juncos, EI Empalme Abajo, El
Guarco, Cartago.

5. Luis Antonio Elizondo Segura, con cédula de identidad 3-272-637.
Hizo uso de la palabra en la audiencia publica.

a. El aumento solicitado de cerca de un 300% es demasiado. Esta de acuerdo con un
aumento pero que sea razonable.
b. ARESEP representa la Ley, que la aplique con justicia.

Notificaciones: De la pulperia Juncos, 100 metros norte, EI Empalme, El Guarco, Cartago.
6. Tatiana Isabel Segura Montoya, cédula de identidad 3-454-562.
Hizo uso de la palabra en la audiencia publica.

a.  El aumento solicitado es demasiado alto, ella estudia y le costara enfrentarlo. La comunidad
es de campesinos humildes. Esta de acuerdo con un aumento pero que sea razonable.

b. Los buses se varan con frecuencia, no son nuevos, van llenos lo que es peligroso e
incomodo. No hay relacion con las tarifas solicitadas tan altas.



Notificaciones: tianal891@hotmail.com
7. Laura Alejandra Méndez Méndez, cédula de identidad 3-407-544.
Hizo uso de la palabra en la audiencia publica.

a. El aumento solicitado es demasiado alto, ella trabaja y viaja todos los dias y le costara
enfrentar ese aumento. Esté de acuerdo con un aumento pero que sea razonable.
b.  Los buses no son nuevos, van llenos.

Notificaciones: De la pulperia Juncos, 100 metros norte, EI Empalme, El Guarco, Cartago.

8. Asociacion de Desarrollo Integral La Guaria, del Empalme de San Isidro de El
Guarco, representada por Emmanuel Eduardo Vega Serrano, cédula de
identidad 3-301-282.

Hizo uso de la palabra en la audiencia publica y present6 la personeria juridica.

a. El aumento solicitado es demasiado alto, no esta en relacion con los costos por
inflacion ni con los aumentos salariales de la clase trabajadora. Esta de acuerdo con
un aumento pero que sea razonable.

b. Los buses se varan con frecuencia, no son nuevos, van llenos lo que es peligroso e
incobmodo. No hay relacion con las tarifas solicitadas tan altas.

c. Los usuarios no pueden pagar un estudio de demanda pero dado lo lleno de los buses
y con lo observado, la demanda es mayor que la reportada por el empresario.

Notificaciones: 300 metros oeste de la Gasolinera EI Empalme, EI Empalme, El Guarco, Cartago.
9. Esmeralda Solano Segura, cédula de identidad 3-266-122.
Observaciones: Hizo uso de la palabra en la audiencia publica.

a. Los buses van llenos, por lo que la demanda deber ser mayor que la reportada por el
empresario. Solicita inspeccion de ARESEP en horas pico como 5:30y 6:30 am y a
las 4 y 5 pm para verificar esto.

b.  El valor de bus de $120.000 en el modelo no corresponde a la realidad.

c. No alcanza el salario minimo para pagar un aumento tarifario propuesto tan alto, el
pago de tarifas propuestas implica no atender muchas necesidades bésicas e incluso
el estudio de nuestros jovenes.

d.  No considera justo que en recorridos intermedios se cobre la tarifa maxima del pliego
tarifario. Por ejemplo la gente que viaja de La Trinidad a EI Empalme pagan ¢550
que es la tarifa actual de Cartago a Madre Selva. Solicita que ARESEP ordene esto.

Notificaciones: 2 kilometros al oeste de la Gasolinera EI Empalme, EI Empalme, El
Guarco, Cartago.

Que la referida solicitud fue analizada por la Direccion de Servicios de Transportes de la
Autoridad Reguladora, produciéndose el oficio 534-DITRA-2012 / 95951, del 12 de junio
de 2012, que corre agregado al expediente.

Que la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora por acuerdo 003-015-2010, articulo 3,
de la sesion extraordinaria 015-2010, celebrada el 15 de abril de 2010 y ratificada el 22 de
ese mes, cred el Comité de Regulacion, entre cuyas funciones se encuentra la de “Ordenar
la apertura de los expedientes tarifarios, fijar las tarifas de los servicios publicos y
resolver los recursos de revocatoria que se presenten contra sus actuaciones”.



XI.

XIlI.

XIII.

XIV.

XV.

Que por oficio 846-RG-2011 del 1° de diciembre de 2011, con fundamento en lo
dispuesto por la Junta Directiva mediante articulo 3 de la sesion 021-2011, celebrada el 30
de marzo de 2011, y segun lo resuelto por el voto 016591-2001, por medio del cual la Sala
Constitucional declara parcialmente con lugar la Accion de Inconstitucionalidad que
Consumidores de Costa Rica presentd contra acuerdos de la Junta Directiva de la
ARESEP, donde entre otras cosas se cred el Comité de Regulacién y sus funciones, el
Regulador General nombré a los funcionarios, Lic. Carlos Solano Carranza, Lic. Luis
Elizondo Vidaurre y Lic. Alvaro Barrantes Chaves como miembros titulares del Comité de
Regulacién, y al Lic. Luis Fernando Chavarria Alfaro como miembro suplente. De igual
forma la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora mediante articulo 6, acuerdo 05-075-
2011, del acta de la sesién ordinaria 75-2011, celebrada el 14 de diciembre del 2011, y
ratificada el 21 del mismo mes, prorrogo la vigencia del Comité de Regulacion hasta el 30
de junio del 2012.

Que mediante la Resolucion 761-RCR-2012 del Comité de Regulacion del 31 de enero de
2012, publicada en Gaceta N° 67 del 03 de abril de 2012, se elimina la aplicacién de las
herramientas complementarias como instrumento de analisis posterior a la corrida del
modelo econométrico.

Que mediante oficio 535-DITRA-2012 / 96057 de 12 de junio de 2012 se establece el
Lineamiento general para la anulacion de las Herramientas Complementarias en la
aplicacion del Modelo Tarifario de Buses y uso del Procedimiento alternativo emitido por
el Comité de Regulacion; relacionado con la Resolucion 761-RCR-2012 del Comité de
Regulacion del 31 de enero de 2012 anteriormente descrita.

Que el Comité de Regulacion en su sesién numero 205 de las catorce horas con cuarenta
minutos del catorce de junio de 2012, acordé por unanimidad y por acuerdo firme,
proceder a emitir la presente resolucion.

Que en los procedimientos se han observado los plazos y las prescripciones de ley.
CONSIDERANDO:

Que del oficio 534-DITRA-2012 / 95951, del 12 de junio de 2012, que sirve de sustento a
la presente resolucion, conviene extraer lo siguiente:

“(...) B. ANALISIS TARIFARIO DE LA PETICION
1. Variables operativas

VARIABLES

ARESEP

EMPRESA

Dif.
absoluta

Dif. %

Demanda Neta

5.014

5.014

0,00%

Distancia (Km/carrera)

87,50

87,50

0,00%

Carreras

86,33

86,96

-0,72%

Flota

3

3

0,00%

Tipo de Cambio

510,33

516,52

-6,19

-1,20%

Precio combustible

667,00

575,00

92,00

16,00%

IPC general

566,93

558,55

8,38

1,50%

Tasa de Rentabilidad

18,88%

17,79%

0,0109

6,13%

Valor del Bus $

120.000

120.000

0,0%

Valor del Bus ¢

61.239.600

61.982.400

- 742.800

-1,2%

Edad promedio de flota
(afios)

9,00

9,00

0,00%




1.1 Volumenes de pasajeros movilizados (Demanda).

La empresa emplea una demanda de 5.014 pasajeros mensuales segun estadisticas enero-
diciembre del 2011. En nuestros registros, para ese periodo se reporta una demanda promedio
mensual de 5.014 pasajeros. En el estudio tarifario individual anterior para esta empresa (2011),
la demanda considerada fue de 5.006 pasajeros promedio mensuales. De acuerdo con el
procedimiento establecido, se usara la demanda de 5.014 pasajeros promedio por mes, en el
presente estudio tarifario.

1.2 Flota

La empresa corre el modelo tarifario con las 3 unidades de la flota autorizada segun el acuerdo del
Consejo de Transporte Publico (CTP) en articulo 7.1.8. de la sesion ordinaria 61-2011 del 25 de agosto
de 2011 (folios 33-37). Esta es la flota que se contempla en este estudio, el detalle es el siguiente:

Placa Capacidad MOPT Modelo
CB | 2455 49 2000
CB | 2439 45 2001
CB | 2459 53 2008

De acuerdo con informacion del Registro Nacional, todas las unidades, estdn a nombre de
Transportes Ramirez y Calderén S.A. Segun la consulta realizada a Riteve, estas unidades estan
al dia con la revision técnica y en condiciones favorables.

También, se determin6 que las placas en servicio no forman parte del listado de placas con
servicio de estudiantes, segun la base de datos del Ministerio de Educacion.

1.3 Carreras
Para el andlisis de las carreras se toma en cuenta el siguiente criterio, aplicado por ramal:

a) Si la empresa reporta menos carreras que las autorizadas, se consideran solo las
reportadas.

b) Si la empresa reporta mas carreras que las autorizadas, se consideran solo las
autorizadas.

Nuestro calculo total de carreras autorizadas con base en los horarios establecidos segun los
diferentes Acuerdos del Consejo de Transporte Publico incluidos en el Contrato de Concesion
(folios 25-29) arroja un promedio mensual de 86,96 carreras.

Por su parte, la empresa utiliza para la corrida del modelo 86,33 carreras / mes, segun estadisticas.

De acuerdo con el criterio expuesto arriba, en el presente estudio se usara el dato de 86,33
carreras promedio mensuales.

1.4 Distancia

Las distancias se calculan con base en datos obtenidos en la inspeccion de campo realizada el 26
de mayo de 2011 por los técnicos del Ente Regulador (folios 38-40). Se considera una distancia
de 87,50 km por carrera.



1.5 Rentabilidad

La tasa de rentabilidad que se utilizo para la corrida del modelo es de 18,88% segun dato de los
indicadores econdmicos del Banco Central correspondientes al 14 de mayo de 2012, dia de la
audiencia publica (segun resolucion RRG-8445-2008 del dia 30 de mayo de 2008, publicada en
La Gaceta N° 110 del 9 de junio de 2008).

1.6 Tipo de cambio

Dichas variables se ajustaron al valor vigente el dia de la audiencia: ¢510,33 /$1, segun fuente del
Banco Central de Costa Rica.

1.7 Precio combustible

El precio del combustible diesel que se utilizo para la corrida del modelo es de ¢ 667 por litro
(seguln resolucion publicada en Publicado en La Gaceta 81 de 26 de abril de 2012), por ser el
precio vigente al dia de la audiencia publica.

1.8 Indice de precios al consumidor (IPC)
El indice de precios utilizado es de 566,93; vigente a abril de 2012.
1.9 Valor del autobus

Se considera un bus interurbano corto de $120.000, (incluyendo el valor de rampas). Esto, a un
tipo de cambio de ¢510,33 /$1 equivale a ¢ 61.239.600.

1.10 Edad promedio de la flota.
La edad promedio de la flota es de 9 afios.
2. Andlisis del modelo estructura general de costos.

Mediante la Resolucién 761-RCR-2012 del Comité de Regulacién del 31 de enero de 2012,
publicada en Gaceta N° 67 del 03 de abril de 2012, se hace la propuesta de eliminacion de la
aplicacion de las herramientas complementarias como instrumento de analisis posterior a la
corrida del modelo econométrico. De acuerdo con esta resolucion, la determinacion del ajuste
tarifario esta regido por el siguiente procedimiento y las siguientes reglas:

(...)

I. —A partir de esta fecha, no utilizar méas el criterio de las llamadas herramientas
complementarias como evaluacion posterior a la corrida del modelo econométrico, para sustentar
ajuste alguno de tarifas del servicio de transporte remunerado de personas, modalidad autobus.

Il. —Aplicar en los procedimientos individuales de fijacion tarifaria del servicio de transporte
publico por autobus, para la verificacion de la informacion suministrada por los operadores, de
previo a su utilizacion en el actual modelo tarifario econométrico; y para la evaluacion de la
razonabilidad de los resultados de dicho modelo en funcidon de los niveles tarifarios vigentes para
la industria o mercado de dicho servicio, las siguientes reglas:

a) Para efectos de verificacion previa de la informacion de demanda o movilizacién de
pasajeros suministrada por los operadores, solo se aceptaran como porcentajes minimos de
ocupacion, los fijados por el ente rector en el Acuerdo N° 2 de la Comision Técnica de
Transportes, de Sesion N° 3191 del 15 de abril de 1998, que en lo de interés indica:



“....1. Otra verificacion de demandas se debe hacer con los aprovechamientos por carrera. Se
estima que dichos aprovechamientos no deben ser inferiores al 70% para rutas del Area
Metropolitana de San José e interurbanas largas y de un 50% para otras rutas. Si los
aprovechamientos son menores a los mencionados, la empresa debe presentar un estudio técnico
para justificarlos y, se deben realizar estudios independientes por parte de la UAPT (Unidad
Asesora de Planeamiento del Transporte), sin perjuicio de aquellos servicios de interés social y de
los contratos de concesion y los permisos...”

Para la aplicacion del criterio anterior, se consideran rutas del “Area Metropolitana de San José”
segun la clasificacion de regiones creada por el Centro Centroamericano de Poblacion (CCP) y
utilizada por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) en las comparaciones de
informacidn entre los diferentes censos, aquellas cuyo trayecto incluya los dos puntos terminales
autorizados dentro de la siguiente area geografica: Del canton de San Jose, los distritos Uruca,
Pavas, Mata Redonda, Merced, Carmen, Hospital, Catedral, Hatillo, Zapote, San Sebastian y San
Francisco de Dos Rios. Del canton de Escazu, los distritos de Escazu, San Antonio y San Rafael.
Del cantdn de Desamparados, los distritos de Desamparados, San Miguel, San Juan de Dios, San
Rafael Abajo, San Antonio, Patarra, Damas, San Rafael Abajo y Gravilias. Del canton de Aserri,
el distrito central de Aserri. Del canton de Goicoechea, los distritos de Guadalupe, San Francisco,
Calle Blancos, Mata de Platano (EI Carmen), Ipis y Purral. Del cantdn de Alajuelita, los distritos
de Alajuelita, San Josecito, San Antonio, Concepcion y San Felipe. Del cantén de Vazquez de
Coronado, los distritos de San Isidro y Patalillo (San Antonio). Del canton de Tibas, los distritos
de San Juan, Cinco Esquinas, Anselmo Llorente, Leon XlIIl 'y Colima. Del cantén de Moravia, el
distrito de San Vicente. Del canton de Montes de Oca, los distritos de San Pedro, Sabanilla,
Mercedes y San Rafael. Y del canton de Curridabat, los distritos de Curridabat, Sdnchez y
Granadilla. [1]

Para este mismo objetivo, se consideran como rutas interurbanas largas, aquellas mayores de 100
km por viaje, de conformidad con la tabla de Tarifas por Kilémetro que en el punto b) siguiente
se detalla.

b) Asimismo, con el objeto de prevenir ajustes tarifarios evidentemente desproporcionados
que con certeza se van a producir con la implementacion de la presente resolucion, y a fin de
garantizar el cumplimiento del objetivo previsto en el articulo 4 de la Ley 7593:

“Procurar el equilibrio entre las necesidades de los usuarios y los intereses de los prestadores de
los servicios publicos.”

Para efectos de evaluar la razonabilidad de los resultados del citado modelo econométrico, en
contraste con los niveles tarifarios vigentes para la industria o mercado del servicio en cuestion,
se utilizaran como valores tope de referencia previamente definidos, las tarifas promedio mas una
desviacion estandar, de los estratos de la clasificacion de rutas establecida en el Modelo
Automatico de Ajuste para el Servicio de Transporte Remunerado de Personas Modalidad
Autobus, segun resolucion RJD-168-2011 del 21 de diciembre del 2011, en el Por Tanto I, Inciso
X.; en funcion de su categoria (urbanas e interurbanas), area de servicio (AMSJ y fuera del
AMS)J), y blogues de distancia recorrida por viaje, de conformidad con la tabla que a
continuacion se detalla:




Tarifas por Kilometro
(Pliego Vigente al 31-Enero-2012)
| |
Rango Tarifa/ Km (colones)
Categoria Estrato Desv.
Kkm Promedio Tope del
Estandar | Estrato

Urbano 1 1-5 43,6 11,3 54,9
Metropolitano 2 +5-10 31,1 55 36,6
3 +10-15 24,0 3,7 27,8
4 1-5 62,6 41,7 104,4
Urbano 5 +5-10 30,1 11,4 41,4
Resto del 6 +10-15 24,4 9,5 83819
Pais 7 +15-20 21,9 9,9 31,9
8 +20-25 21,1 8,4 29,5
Interurbano Corto 9 +25-50 20,0 79 27,9
Interurbano 10 +50-75 18,1 8,2 26,4
Medio 11 +75-100 16,8 50 21,8
Interurbano 12 +100-150 16,3 4.4 20,6
Largo 13 + 150 17,9 3,3 21,2

Los valores de la tabla anterior se actualizardn semestralmente, con referencia a las tarifas
resultantes de cada fijacion extraordinaria nacional.

C) Para la implementacion practica de los criterios anteriores, se procedera de acuerdo con
los siguientes pasos:

1. Para aquellas rutas que no satisfagan los parametros minimos de ocupacion o
aprovechamiento indicados en el criterio a) anterior, su demanda reconocida de conformidad con
los criterios de validacion técnica y legal citados en el Considerando 11, se ajustara hasta alcanzar
el porcentaje limite correspondiente, y en ese nivel se incorporara al modelo econométrico.

2. Tanto para las rutas con demanda ajustada segin el punto 1. anterior, como para las
restantes que si satisfagan los parametros minimos de ocupacién o aprovechamiento
preestablecidos, el valor por km de la tarifa final resultante de la corrida del modelo econométrico
(Cociente del valor Colones/Pasajero entre la mitad del valor “Distancia de la Ruta (km)”, en la
Hoja de Resultados del Modelo Econométrico), se contrastara con su tarifa tope correspondiente,
en la tabla de Tarifas por Kildmetro del apartado b) anterior.

3. Para aquellos casos que excedan la tarifa/lkm tope respectiva, su demanda se ajustara de
forma tal que su valor tarifa/lkm resultante de la corrida del modelo econométrico alcance dicha
tarifa tope respectiva.

4, Para los casos en que al aplicar el procedimiento de los puntos 1. a 3. anteriores, resulten
en un ajuste porcentual negativo, se mantendran las tarifas vigentes, hasta tanto no se cuente con
el estudio de demanda arriba referido, que dé el sustento técnico firme para una rebaja tarifaria o
para la respectiva reestructuracion autorizada por el Consejo de Transporte Publico, del esquema
operativo de la ruta.



d) Los presentes criterios de analisis tarifario, seran de aplicacion obligatoria y consistente en
los analisis y decisiones del Comité de Regulacion para todas las fijaciones individuales para las
rutas del servicio publico de transporte remunerado de personas, modalidad autobus, hasta tanto
se complete el proceso de disefio, divulgacion, aprobacion por Junta Directiva, audiencia publica
y publicacién de la nueva metodologia ordinaria actualmente en analisis y revision por parte de la
Direccion General del Centro de Desarrollo de la Regulacion de la ARESEP.

(...)"

El resultado de la aplicacion del modelo tarifario para la ruta 327, indica que se requiere un
incremento del 276,03% en su tarifa, como producto de la aplicacion de la estructura general de
costos. De acuerdo con el procedimiento indicado anteriormente, se deben hacer las siguientes
verificaciones:

1. Reglaa):

El aprovechamiento (ocupacion media) resultante para esta ruta es de un 59,3%. Este no es menor
que el 50% establecido para este tipo de ruta (interurbana corta), por lo tanto, no debe ajustarse la
demanda.

2.  Reglab):

El costo por kilometro resultante es de 47,27 colones, el cual es mayor que el costo tope de 27,9
colones/kilémetro de la tabla anterior, correspondiente al estrato N°9: Interurbano corto de 25 a
50 km por viaje; (43,75 km/viaje). Esto indica una desproporcién en el porcentaje de aumento
resultante inicialmente y por lo tanto debe ajustarse la demanda para que el costo por kilometro
del modelo se ubique en los 27,9 colones/kilometro. De esta forma, la demanda ajustada
(calculada) es de 8.495,23 pasajeros y el ajuste correspondiente es de un 121,94% en las tarifas.

Recomendacion técnica sobre el analisis tarifario.

Dados los resultados anteriores y de acuerdo con el procedimiento indicado en el punto 2, la
recomendacion técnica es ajustar en un 121,94% las tarifas las tarifas vigentes de la ruta 327.

C. EVALUACION DE LA CALIDAD DE SERVICIO

En consulta con la base de datos de la empresa RITEVE Sy C, S. A., (22 de octubre de 2007,
Decreto Ejecutivo N° 30184-MOPT) y en comparacion con la informacion suministrada por la
empresa, sobre el estado mecanico de las unidades con que se brinda el servicio, se determiné que
todas las unidades que componen la flota de la ruta 327, presentan la revision técnica al dia 'y en
condiciones favorables. (...)”

1. Que en relacion con las manifestaciones expuestas por los opositores, debe indicarse lo siguiente:

e Sobre el papel de ARESEP de velar por los usuarios no permitiendo aumentos
desproporcionados:

Primero, notese que el aumento recomendado es bastante menor que el solicitado. En
este analisis se usé el procedimiento establecido mediante la Resolucién 761-RCR-2012
del Comité de Regulacion, descrito en la parte 2 del analisis tarifario, se busca
precisamente prevenir ajustes tarifarios desproporcionados.

Segundo, que es claro que todo incremento en las tarifas de servicio puablico, y en
particular las del transporte remunerado por autobus, tienen un efecto directo en el
indice inflacionario y en el poder adquisitivo de la poblacion; sin embargo, no obstante



que a la Autoridad Reguladora la Ley le ha delegado la responsabilidad de procurar el
equilibrio entre las necesidades de los usuarios y los intereses de los prestadores de los
servicios publicos, también se le ha impuesto la obligacién de no permitir fijaciones que
atenten contra el equilibrio financiero de las entidades prestadoras de dichos servicios,
con el objetivo de asegurar la continuidad del servicio.

Si bien la Autoridad Reguladora no puede ignorar las necesidades de los usuarios, las
cuales debe proteger en funcidn de principios generales como el de servicio al costo, que
determina la forma de fijar las tarifas y los precios de los servicios publicos, de manera
que se contemplen Unicamente los costos necesarios para prestarlos; escapa a su ambito
de accion, la potestad de compensar los efectos inflacionarios, por la via del
mejoramiento en los ingresos de los usuarios, factor que como es de todos conocido,
estd sujeto a las politicas sociales y econdmicas que se toman en la esfera superior
ejecutiva del Estado.

Con respecto a aspectos de calidad del servicio relacionados con problemas de
incumplimiento de horarios; recarga de unidades; distancia entre asientos; cantidad,
seguridad y antigiiedad de flota en operacion; tiempos de recorrido; trato y colaboracion
de choferes y uso indebido del celular por parte de estos:

En relacion con la calidad del servicio, de conformidad con lo con lo establecido en las
Leyes 3503, 7593 y 7969, el Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT) es el
organo que tiene la competencia para conocer de todos aquellos asuntos relacionados
con la definicion de los términos y condiciones de las concesiones 0 permisos,
establecimiento de horarios, paradas y flota con que se debe prestar el servicio.

Por otra parte, en cuanto a aquellos asuntos relacionados con el incumplimiento de los
términos y condiciones asociados a las concesiones y permisos, como: itinerarios,
carreras u horarios y paradas, cantidad, calidad e idoneidad de la flota autorizada,
comportamiento y presentacion de los choferes, esta Autoridad Reguladora investigara y
dara seguimiento a todas aquellas deficiencias, excesos o anomalias, informadas por los
usuarios y opositores (incumplimiento de horarios, maltratos a los usuarios,
cumplimiento de la ley 7600, atencion de quejas, calidad del servicio prestado,
autobuses en servicios especiales, unidades no utilizadas en la ruta, en otras denuncias),
procediendo en primera instancia a notificar y dar plazo al operador, para que dé
respuesta a cada uno de ellos y tome las acciones correctivas pertinentes.

Respecto a las denuncias sobre la prestacion del servicio, se trasladaran las anomalias
del servicio citadas a los operadores, con el fin de que brinden explicaciones con copia
al expediente, y sobre este daremos seguimiento, en el sentido de que si no se subsanan,
la ARESEP podré aplicar el articulo 33 de su Ley donde se establece que los solicitantes
tendran que haber cumplido con las condiciones establecidas por la Autoridad
Reguladora en anteriores fijaciones como requisito para futuras peticiones tarifarias;
adicionalmente se verificara en el campo, de forma posterior a la publicaciéon de la
fijacion tarifaria, lo sefialado por los usuarios respecto a la prestacion del servicio como
cumplimiento de horarios, utilizacion de flota no autorizada y determinar con este



seguimiento la necesidad de iniciar un procedimiento administrativo sancionatorio al
amparo de lo establecido en los articulos 38 y 41 de la Ley 7593 y sus reformas.

Finalmente, es importante sefialar, tal como puede comprobarse en los documentos
aportados al expediente de marras, que todas las unidades cuentan con la Revision
Técnica Vehicular al dia.

Ademas, se indica que se le solicitara una explicacion a la empresa con copia al
expediente ET-17-2012, en la parte dispositiva de esta resolucion.

Sobre la realizacion de un estudio de campo para determinar y actualizar demanda y
otros parametros de operacion de Transportes Ramirez y Calderén S.A.

No consta en los expedientes un estudio de demanda, por lo que se le solicitara al
MOPT en la parte dispositiva de esta resolucion.

Cabe indicar, que de acuerdo con el procedimiento establecido mediante la Resolucion
761-RCR-2012 del Comité de Regulacion del 31 de enero de 2012, publicada en Gaceta
N° 67 del 03 de abril de 2012, descrito en la parte 2 del analisis tarifario, la demanda
corresponde a un nivel de ocupacién de un 59,3% que es normal en este tipo de rutas.

Sobre fijacion de varias tarifas intermedias, por ejemplo Madre Selva o La Trinidad al
El Empalme:

Dado que no existe una propuesta concreta que fuera llevada a Audiencia sobre tarifas
en recorridos intermedios 0 una tarifa minima, no es conveniente este analisis por parte
de la ARESEP en el presente estudio. Sin embargo, sera tomado en cuenta para una
posible fijacion de oficio o en el siguiente estudio tarifario individual para esta ruta.

Sobre el costo de la unidad de $120.000:

El modelo contempla costos de unidades nuevas como una referencia, a estos costos se les
aplica la depreciacion correspondiente a la vida real de cada unidad de la flota autorizada.

Sobre un inspeccion de ARESEP para verificar volumen pasajeros en ciertos horarios:

La ARESEP tomara nota para una posible programacion de inspeccion con el fin de
verificar horarios y niveles de aprovechamiento en los horarios indicados.

Que de conformidad con los resultandos y considerandos que preceden y de acuerdo con el
mérito de los autos, lo procedente es no ajustar las tarifas de la ruta 327, que opera
Transportes Ramirez y Calderon S.A.; tal y como se dispone:

POR TANTO:

Con fundamento en las facultades conferidas en la Ley 7593 y sus reformas, en la Ley General de
la Administracién Pablica, en el Decreto Ejecutivo 29732-MP que es el Reglamento a la Ley
7593, lo dispuesto por la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora mediante articulo 6, acuerdo
05-075-2011, del acta de la sesion ordinaria 75-2011, celebrada el 14 de diciembre del 2011, y
ratificada el 21 del mismo mes, y lo dispuesto mediante la Resolucion 761-RCR-2012 del Comité
de Regulacién del 31 de enero de 2012, publicada en Gaceta N° 67 del 03 de abril de 2012,



1.

2.

3.

EL COMITE DE REGULACION
RESUEL VE:

Fijar para la ruta 327: Cartago-Madre Selva, las siguientes tarifas:

Descripcion Tarifas regular|Adulto mayor
(colones) (colones)
Ruta 327: Cartago-Madre Selva
Cartago-Madre Selva 1.220 610
Cartago-Empalme 1.000 500
Cartago-Casa Mata 845 -

Indicar a Transportes Ramirez y Calderdn S.A. que debe:

a)

b)

En un plazo maximo de veinte dias habiles, dar respuesta a cada uno de los
opositores participantes en el proceso de audiencia publica, cuyos lugares o
medios para notificacion constan en la presente resolucidn, con copia al
expediente ET-17-2012 y al Consejo de Transporte Publico, acerca de todos
aquellos argumentos que ellos expusieron, relacionados con el
incumplimiento de los términos y condiciones a que les obliga su condicién
de concesionaria y otros asuntos tratados en la audiencia.

En la proxima solicitud tarifaria, gestionar tarifas para tramos intermedios
entre Madre Selva y Casa Mata o bien, el establecimiento de una tarifa
minima.

Indicar al Consejo de Transporte Publico que es necesario contar con un estudio de
campo que cuantifique la demanda servida por Transportes Ramirez y Calderén S.A.,
tomando en cuenta las condiciones de operacion de esta empresa.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 245, en concordancia con el articulo 345 de la Ley
General de la Administracion Pdblica, se indica que contra esta resolucion caben los recursos
ordinarios de revocatoria y de apelacion y el extraordinario de revision. El de revocatoria podra
interponerse ante este Comité de Regulacién, a quien corresponde resolverlo; el de apelacién y el
de revision, podran interponerse ante la Junta Directiva, a la que corresponde resolverlos.

De conformidad con el articulo 346 de la Ley General de la Administracion Publica, los recursos
de revocatoria y de apelacién deberan interponerse en el plazo de tres dias habiles contado a partir
del dia habil siguiente al de la notificacion y, el extraordinario de revision, dentro de los plazos
sefialados en el articulo 354 de dicha ley.

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE.

LUIS ELIZONDO VIDAURRE

ALVARO BARRANTES CHAVES LUIS FERNANDO CHAVARRIA ALFARO

COMITE DE REGULACION

1 vez.—0O. C. N° 6468-2012.—Solicitud N° 46119.—C-739800.—(IN2012065838).
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