Firmado digitalmente por JORGE LUIS VARGAS
ESPINOZA (FIRMA)

Nombre de reconocimiento (DN):
serialNumber=CPF-02-0255-0227, sn=VARGAS
ESPINOZA, givenName=JORGE LUIS, c=CR, o=PERSONA
FISICA, ou=CIUDADANO, cn=JORGE LUIS VARGAS
ESPINOZA (FIRMA)

Fecha: 2012.10.17 07:38:42 -06'00"

ALCANCE DIGITAL N° 157

A GACETA

Diario Oficial

Afo CXXXIV San José, Costa Rica, miércoles 17 de octubre del 2012

| N° 200

REGLAMENTOS

MUNICIPALIDADES

MUNICIPALIDAD DE MORAVIA

INSTITUCIONES DESCENTRALIZADAS

AUTORIDAD REGULADORA
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

RESOLUCIONES

Nos. 951-RCR-2012, 952-RCR-2012, 953-RCR-2012, 954-RCR-2012,
955-RCR-2012, 956-RCR-2012, 957-RCR-2012, RJD-105-2012

2012
Imprenta Nacional
La Uruca, San José, C. R.
1

CONSTRUIMOS UN PAIS SEGURO ¢ | Gobiemo de Costa Rica
1



REGLAMENTOS

MUNICIPALIDADES
MUNICIPALIDAD DE MORAVIA

Reglamento para el otorgamiento de licencias habilitantes para la venta de bebidas con
contenido Alcohdlico de la Municipalidad de Moravia.

Capitulo 1
Otorgamiento de las licencias

ARTICULO 1. Del ambito de aplicacion. El presente reglamento regula el otorgamiento de
licencias habilitantes para la venta de bebidas con contenido alcohdlico en el Cantdn de Moravia.

ARTICULO 2.- De los principios rectores. Las disposiciones del presente reglamento se
estructuran considerando los siguientes principios rectores:

Legalidad: Sistema de normas juridicas que regulan el funcionamiento de la administracion
publica local.

Interés publico local: Para efecto de este reglamento se comprendera por interés publico local la
accion municipal encaminada a tutelar de forma efectiva el bienestar fisico, material y mental de
mayoria de los Moravianos y en general todo lo que pueda considerarse intereses locales.

Proteccidn especial de poblacion sensible: el articulado del presente reglamento pretende la
proteccion especial de aquellas personas que por su edad, condicion social o de salud, ejercicio de
actividades religiosas, educativas y/o deportivas requieran mantenerse distantes de comercios
donde se expendan bebidas con contenido alcohdlico.

Desarrollo local equilibrado: se comprende por desarrollo local equilibrado el crecimiento
gradual de la actividad econémica relacionada a la venta de bebidas con contenido alcohélico y
su necesaria co-relacion con el interés publico local, incluido el componente de desarrollo y
ordenamiento urbano.

ARTICULO 3.- De la licencia para la comercializacion de bebidas con contenido alcohélico.

La licencia para la comercializacion de bebidas con contenido alcohdlico, es el acto
administrativo habilitante constitutivo del derecho a comercializarlas, cuyo otorgamiento reside
de forma exclusiva en el Consejo Municipal del Cantén de Moravia. Este tipo de licencias son
otorgadas como derechos personalisimos y como tales solo habilitan el ejercicio de la actividad
para una determinada persona en un establecimiento comercial especifico, quedando prohibida la
transferencia de dominio del derecho por cualquier titulo. De igual forma, no serd permitido el
arriendo de las licencias, el cambio de nombre del lugar donde se utilizan, ni tampoco ser
posible en el caso de personas juridicas la variacion del capital social en mas de un cincuenta por
ciento, ni la variacion de dicho capital en cuantia que modifique dichas personas o los cambios en
la representacion de las mismas. De llegar a darse esas situaciones serd necesario que se obtenga
una nueva licencia y se considerara como requisito indispensable para la obtencion de la misma
que el interesado informe de la Municipalidad de la situacion que genero la necesidad del nuevo
derecho en un plazo maximo de cinco dias habiles, posteriores al conocimiento de esa necesidad,
bajo pena de perder la licencia anterior, adicionalmente deberan cumplirse los requisitos
dispuestos por el articulo 5 de este reglamento. Para el otorgamiento de la licencias la
Municipalidad de Moravia clasificara cada comercio segun los parametros sefialados por el
articulo 4 de la ley 9047. El plazo para otorgamiento de la licencia sefialada en este articulo es de
un mes a partir del momento en que se recibid la solicitud de licencia por parte del Concejo, con
los requisitos legales y reglamentarios completos.



ARTICULO 4:- De los sujetos pasivos. La licencia comercial referida en el articulo anterior
podra ser otorgada a personas fisicas o juridicas que pretendan realizar actividad del comercio de
bebidas con contenido alcohdlico en el Cantdn de Moravia, previo cumplimiento de los requisitos
establecidos por la ley 9047, el plan regulador de Moravia, el presente reglamento y cualquier
otra disposicion que resulte aplicable.

ARTICULO 5:- Requisitos para la obtencion de la licencia. Para la obtencion de la licencia
sefialada en el articulo 3 de este reglamento, el interesado planteara una solicitud ante el Concejo
Municipal para lo cual deberd cumplir los siguientes requisitos:

a) Contar con licencia municipal para patente comercial.

b) Comunicacién expresa de la actividad que desea desarrollar, la clase de licencia que se
pretende explotar, nombre con el que operara el comercio y su direccion exacta.

c) Sefalar medio para notificaciones (correo electrénico o fax)

d) Presentar certificacion que acredite la titularidad del dominio del inmueble donde se
desarrollara la actividad o bien que acredite ser arrendatario.

e) En aquellos casos en que la patente comercial tenga mas de un afio de expedida por el
ente municipal, deberd presentarse original y copia del permiso de funcionamiento
otorgado por el Ministerio de salud.

f) Estar al dia con el pago de los impuestos municipales. Este requisito aplica tanto para gestionante
de la licencia, como para el propietario del bien donde se pretenda explotar la misma.

g) Certificacion de estar al dia con las obligaciones con la Caja Costarricense del Seguro
Social y Asignaciones familiares.

h) Original y copia de la poliza de riesgos laborales expedida por el Instituto Nacional de Seguros.

i) Desarrollar la actividad en un local comercial que fuera construido con licencia municipal
y que se ajuste a los requerimientos de la ley 7600 y su reglamento.

j) Para las licencias tipo E, debera aportarse original y copia certificada de la declaratoria de
interés turistico emitida por el Instituto Costarricense de turismo (ICT).

k) En el caso de las licencias tipo C, debera presentarse declaracion jurada protocolizada en
la que se indique que el establecimiento donde se pretende explotar la licencia comercial
se encuentra debidamente equipada (cocina, mesas, sillas, vajillas, cuberteria, etc.)
ademas debera indicar que el local comercial cuenta con un menu de comidas de al menos
diez opciones alimenticias disponibles para el pablico durante todo el periodo de apertura
del mismo.

I) En el caso de personas juridicas, debera aportarse certificacién de personeria Juridica, emitida
por el registro publico o notarialmente, con un maximo de treinta dias de expedida.

m) Para personas juridicas de debe aportar certificacion notarial donde se indique la
composicion y distribucion de capital social. Esta certificacion debera ser renovada cada
dos afos, en mes de octubre.

n) En el caso de personas fisicas, copia certificada del documento de identidad legalmente
procedente.

0) Cuando el solicitante actia como apoderado deberd acreditar esa representacion con
documento idéneo con no mas de treinta dias de expedido.

CAPITULO I1l.

DE LAS RESTRICCIONES PARA EL
OTORGAMIENTO DE LAS LICENCIAS

Articulo 6.- De las restricciones para el otorgamiento de licencias. La Municipalidad no
otorgara licencias para la venta de bebidas con contenido alcoholico cuando:

a) Se pretenda una licencia clase A o B (segun clasificacion establecida por la ley 9047) en
una zona demarcada como de uso residencial por el Plan Regulador de Moravia.



b) Se pretenda una licencia A o B para un negocio gque se encuentre a una distancia minima de
cuatrocientos metros de centros educativos publicos o privados, centros infantiles de nutricion,
instalaciones donde se realicen actividades religiosas que cuenten con el permiso correspondiente
de funcionamiento, centros de atencién para adultos mayores, hospitales, clinicas y Ebais.

c) Se pretenda una licencia clase C (segun clasificacién establecida por la ley 9047) en una
zona demarcada como de uso residencial por el Plan Regulador de Moravia.

d) Se solicite una licencia tipo C para un comercio que se encuentre a una distancia minima
de cien metros de centros educativos publicos o privados, centros infantiles de nutricion,
instalaciones donde se realicen actividades religiosas que cuenten con el permiso de
funcionamiento correspondiente, centros de atencion para adultos mayores, hospitales,
clinicas y Ebais. El uso de licencias clase Ay By C no estara sujeto a limites de distancia
alguno, cuando los locales respectivos se encuentren ubicados en centros comerciales.

e) Queda prohibida la expedicion de licencias tipo B, cuando se supere el maximo de una
licencia por cada trescientos habitantes del Canton. Para efecto de este inciso cuando la
Municipalidad emita una licencia de esta naturaleza dejara asentada en el expediente de
la misma una certificacion emitida por el Departamento de Patentes, que haga constar
esta situacion y en la cual se indique con absoluta claridad cual fue el instrumento
(censo) en que se baso el analisis.

El irrespeto de esta disposicion por ser imperio de ley (articulo 3 de la ley 9047) legitimara a

cualquier interesado a plantear la denuncia penal respetiva.

f)  La Municipalidad en tutela de los principios rectores de este reglamento podrd mediante
acto debidamente motivado y con base en estudio técnico-juridico limitar la cantidad de
licencias que otorgue en su Cantén, cuando ello sea lo méas conveniente el interés
publico local, para adoptar esta decision la Municipalidad podré requerir especializado a
cualquier otra instancia Estatal.

En general, no serd posible el otorgamiento de licencias con contravencion a las prohibiciones
sefialadas por la ley o por este reglamento.

CAPITULO I11.

DE LA VIGENCIAY PAGO
DE LAS LICENCIAS

Articulo 7.- exhibicion del titulo que autoriza la licencia. Los establecimientos deben mostrar
en un lugar visible el tipo de licencia que poseen y el horario autorizado para la comercializacion
de bebidas con contenido alcohdlico, documentacion que entregard la Municipalidad con la
expedicion de la licencia.

Articulo 8.- Vigencia de la licencia. Conforme el articulo 5 de la ley 9047, toda licencia de
comercializacion de bebidas con contenido alcoholico tendrd una vigencia de cinco afos,
prorrogable de forma automatica por periodos iguales, siempre y cuando los licenciatarios cumplan
todos los requisitos legales y reglamentarios establecidos al momento de otorgar la prérroga.

Articulo 9.- Pago de las licencias. Los sujetos pasivos que tengan licencia para el expendio de
bebidas con contenido alcohdlico pagaran un importe econémico por el ejercicio del derecho, con
ajuste a los montos establecidos por el articulo 5 de la ley 9047.

CAPITULO IV.
DE LAS LICENCIAS TEMPORALES

Articulo 10.- Licencias temporales. Se considera licencia temporal para venta de bebidas con
contenido alcohdlico el acto administrativo habilitante constitutivo del derecho a comercializar de
forma temporal bebidas con contenido alcohdlico, cuyo otorgamiento reside de forma exclusiva en
el Concejo Municipal del Canton de Moravia. Este tipo de licencia, al igual que las licencias por



tiempo indeterminado seran otorgadas como derechos personalisimos y como tales sélo habilitan el
ejercicio de la actividad para una determinada persona en un lugar especifico, quedando prohibida
la transferencia de dominio del derecho por cualquier titulo. Este tipo de licencias sélo pueden ser
otorgadas por plazo definido, el cual nunca podra exceder de 30 dias naturales.

Articulo 11.- Sujetos Pasivos. La licencia temporal referida en el articulo anterior s6lo podra
otorgarse a las Asociaciones de desarrollo de la Comunidad, juntas administrativas y educativas
de Centros de estudio, Asociaciones Constituidas a la luz de la ley de Asociaciones, Fundaciones,
Arquidiocesis de la Iglesia y/o cualquier otra entidad juridica cuya finalidad sea de indole
altruista, para la venta de bebidas con contenido alcohdlico en los dias en que se realicen fiestas
civicas, populares, patronales, turnos, ferias y afines, bajo la advertencia que los puestos que se
instalen deben estar ubicados Unicamente en el area demarcada por la Municipalidad para la
celebracion de los festejos.

Articulo 12.- Prohibiciones. Con amparo en una licencia temporal, no sera posible la
comercializacion de bebidas con contenido alcohdlico:

a) Dentro de los centros educativos, instalaciones donde se realicen actividades religiosas que
cuenten con el permiso de funcionamiento correspondiente, centros infantiles de nutricion, ni
en los centros deportivos, estadios, gimnasios y en los lugares donde se desarrollen
actividades deportivas, mientras se efectla el espectaculo deportivo.

b) Tampoco es permitido el consumo de estas bebidas fuera del area de la comunidad donde se
realiza la actividad donde se autorizo la licencia temporal, para efecto de controlar el radio
permitido de consumo autorizado, la Municipalidad demarcara la zona, considerando los
principios rectores definidos este reglamento.

c) Tampoco serd permitida la venta de bebidas con contenido alcoholico ante de las once horas y
después de las veintitrés horas.

Articulo 13.- Requisitos. A efecto de obtener una licencia temporal para venta de bebidas con
contenido alcohdlico, debera cumplirse con los siguientes requisitos:

a) Comunicacion expresa de la actividad que desea desarrollarse.

b) Sefialar medio para notificaciones (correo electronico o fax).

¢) Original y copia del permiso de funcionamiento otorgado por el Ministerio de salud.

d) Estar al dia con el pago de impuestos municipales, cuando resulte aplicable.

e) Certificacion de personeria juridica, emitida por el Registro Publico o notarialmente, con un
maximo de treinta dias de expedida.

f) En caso de que trate de espectaculos donde se espera concentracién masiva de personas,
cumplir con las regulaciones que legalmente resulten aplicables.

Capitulo 14.- pago de derechos. Por el uso de la licencia temporal para expendio de bebidas con
contenido alcoholico, se fija el siguiente importe:

a) Por actividades desarrolladas en un solo dia debera pagarse la cuarta parte de un salario base.

b) Por actividades que se desarrollen entre dos y cinco dias naturales se cancelara el importe
equivalente a un salario.

c) para actividades gque se extiendan entre cinco y diez dias naturales se pagard uno y medio
salario base.

d) Por actividades que se extiendan mas de diez y hasta el plazo méximo sefialado en el
articulo 10 de este reglamento se deberan pagar dos salarios base.



Capitulo v
Sanciones

Articulo 15.- Sanciones pecuniarias por el uso inadecuado de la licenciado. Sin demerito de
otras sanciones administrativas relativas a la suspension o cancelacion de las licencias, cuando el
titular de una licencia irrespete los siguientes supuestos:

a)

b)

c)
d)

e)
f)

9)

Desnaturalice en uso, realizando actividades comerciales diferentes a las que se
autorizaron con su otorgamiento, sea licencia temporal o permanente.

Comercialice bebidas con contenido alcohdlico fuera de los horarios establecidos para el
funcionamiento de su licencia, conforme lo regulado por el articulo 11 de la ley 9047 o el
articulo 12 inciso c) de este reglamento segun corresponda.

Irrespete los sefialamientos del articulo 03 de este reglamento en lo referente a
transferencia de dominio, arrendamiento y/o uso personalisimo de la licencia.

Por omision o irrespeto al control previo de publicidad comercial relacionada con la
venta bebidas con contenido alcohdlico. Para efecto de aplicacion de este inciso sera
necesario la existencia de informe del Ministerio de Salud por medio del cual se acredite
esa circunstancia de conformidad con el articulo 12 de la ley 9047.

Por no presentacion de actualizacion de capital accionario en los términos del articulo 5,
inciso 13) de este reglamento.

Por venta o facilitacion de bebidas con contenido alcohdlico a personas menores de edad
y/o con limitaciones cognoscitivas y volitivas.

Por permitir la permanencia de personas menores de edad en los establecimientos con
licencias clase B y E-4.

Seran sancionados con multa de entre uno y diez salarios base los supuestos de los incisos a,
b, c y d) de este articulo, segun la siguiente escala:

-Por el primer irrespeto se sancionara con multa de .2.5salario base.

-Por el segundo irrespeto se sancionara con multa de 5 salarios base, siempre que no medie
mas de afios entre la firmeza de la primera sancién y el segundo incumplimiento.

Ante el tercer irrespeto se sancionara con multa de 7.5 salarios base, en tanto entre la firmeza
de la segunda sancidn y tercer incumplimiento no hubiere trascurrido mas de dos afios.

Por el cuarto irrespeto se sancionara con multa de 10 salarios base, al igual que en los
supuestos anteriores, solo se considerara antecedente para aplicacion de esta sancion el
transcurso de un plazo méaximo de dos afios entre la tercera sancion y el cuarto
incumplimiento.

-En caso de los supuestos sefialados por los incisos f)y g) la multa sera de cinco salarios
base por el primer incumplimiento, diez salarios el segundo y quince salarios el tercero.

Cuando un comercio incurriera en las faltas sefialadas en este articulo de forma reincidente, pero
hubieren trascurrido mas de dos afios entre la imposicion de la sancidn anterior y la nueva falta,
la anterior falta no podra considerarse para efectos de fijacion la multa, en consecuencia debera
valorarse la falta para efecto de multa como primera. No obstante lo anterior, para efecto de
sancion de suspension o cancelacion de la licencia se computaran como antecedentes todos los
incumplimientos ocurridos en el Ultimo decenio.

La imposicion de las multas sefialadas en este articulo se hard por resolucion administrativa
emitida por el Departamento de Patentes de la Municipalidad, quien dejara constancia escrita de
las circunstancias de hecho y de derecho que fundamentan la sancion y para ello creara un legajo
adicional, especialmente al efecto donde se haré constar todo lo actuado.



Para efecto del calculo de sanciones y en general de las imposiciones econémicas creadas por la
ley 9047 y este reglamento se considerara salario base en el articulo 2 de la ley 7337.

Articulo 16.- Sanciones de suspensidén o cancelacion de la licencia. Por reincidencia en las
conductas tipificadas en los incisos a), b), ¢) y d) del articulo 15 de este reglamento se aplicara las
siguientes sanciones:

Por el primer incumplimiento; suspension de la licencia por quince dias habiles.

Por el segundo incumplimiento; suspension de la licencia por treinta dias habiles.

Ante el tercer incumplimiento; suspension de la licencia por cuarenta y cinco dias habiles.
Ante el cuarto incumplimiento cancelacion definitiva de la licencia.

En el caso de los supuestos sefialados por los incisos f) y g) del articulo 15 de este reglamento con el
primer incumplimiento se suspendera la licencia por veinte dias habiles, con el segundo
incumplimiento cuarenta dias habiles y por el tercero procedera la cancelacion definitiva del derecho.
Para que se considere que existe reincidencia en los incumplimientos estos deberan ocurrir dentro
del lapso de diez afios. De superarse este periodo debera iniciarse un nuevo computo.

En el caso de sanciones de suspensién o cancelacion de licencias, por limitarse o extinguirse un
derecho subjetivo la Municipalidad debera sustanciar la sancién mediante un procedimiento
administrativo ordinario desarrollado bajo las disposiciones establecidas por la ley General de la
Administracion Pablica. La aplicacion de la sancion sera responsabilidad exclusiva del Alcalde
Municipal y sera este funcionario quien designe el 6rgano respectivo encargado de la instruccion,
instancia que concluird actuaciones con informe de instruccion y recomendacion. Si se cancelare
la licencia a un establecimiento clase E) la Municipalidad informara al Instituto Costarricense de
turismo para lo de su competencia.

Articulo 17.- Defensas procesales contra los actos que imponen multa econdmica,
suspension o cancelacion de licencias. En materia recursiva la resolucion que imponga una
multa econdmica o la que ordene suspension o cancelacion de una licencia sera recurrible bajo
los remedios sefialados por el Codigo Municipal.

Articulo 18.- Sanciones por venta ilegal de bebidas con contenido alcohdlico. A quien venda
bebidas con contenido alcohdlico sin la licencia respectiva se le decomisara la mercaderia, para lo
cual se realizara el parte respectivo y se levantara un acta de decomiso. Esta mercaderia se pondra
a disposicion del respectivo juzgado contravenciones con la denuncia respectiva, donde se
incluira el parte y el acta de decomiso, para que esa instancia proceda a aplicar lo dicho por el
articulo 21 de la ley 9047. Para efectos de aplicar el decomiso dicho en este articulo la
Municipalidad actuara mediante sus inspectores con el apoyo de la Policia Municipal y/o de la
Policia de Proximidad.

Articulo 19- Destino de las multas. Lo recaudado por las multas sefialadas en el articulo 15 de
este reglamento ingresara a las arcas de la Municipalidad de Moravia y se considera recurso libre.

Articulo 20- Vigencia: Rige a partir de su publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.

Ing. Ivannia Blanco Duran, Vicealcaldesa.—1 vez.—(IN2012098260).



INSTITUCIONES DESCENTRALIZADAS

AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

RESOLUCION 951-RCR-2012
San José, a las 14:30 horas del 2 de octubre de dos mil doce

CONOCE EL COMITE DE REGULACION DEL AJUSTE EXTRAORDINARIO A LA
COMPANIA NACIONAL DE FUERZA Y LUZSS. A, PARA EL SERVICIO DE
DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA

EXPEDIENTE ET-75-2012
RESULTANDO:

I Que la Autoridad Reguladora en la RRG-7205-2007 de las 10:20 horas del 7 de
setiembre de 2007 publicada en La Gaceta 181 del 20 de setiembre de 2007,
establecid el procedimiento para las fijaciones extraordinarias de tarifas de los servicios
publicos, en el cual se incorpora la convocatoria para participaciéon ciudadana.

l. Que la Autoridad Reguladora mediante la RRG-215-2010 de las 9:30 horas del 16 de
marzo de 2010, publicada en La Gaceta 66 del 7 de abril de 2010, modificé la férmula
de la fijacién extraordinaria de tarifas que habia establecido en la RRG-3237-2003 de
las 15:30 horas del 22 de octubre de 2003, para el servicio de distribucién de energia
eléctrica. Esa resolucién se aplicara cuando se hayan fijado tarifas para los sistemas
de generacion o de transmisién que afectan las compras de energia de las empresas
distribuidoras. La nueva férmula incorpora un factor de ajuste de (1+(n/365) para
resarcir el rezago en la aplicacién tarifaria, debido a la incorporaciéon del tramite de
participacion ciudadana en ese tipo de fijaciones, en cumplimiento de la jurisprudencia
constitucional.

M. Que el Comité de Regulacién en la Resolucion 817-RCR-2012 de las 13:00 horas del
30 de marzo de 2012, establecié un ajuste de 7,9% y en la Resolucion 897-RCR-2012
de las 10:45 del 27 de julio de 2012, otro ajuste de 2,1% en las tarifas del servicio de
generacion del ICE. Esos incrementos fueron publicados en La Gaceta 120 del 21 de
junio de 2012 y en La Gaceta 128 del 3 de julio de 2012, respectivamente.

Iv. Que tal como consta en autos, la Compania Nacional de Fuerza y Luz, S. A., ha
cumplido con los requisitos necesarios para aplicar el modelo de fijacion extraordinaria
de tarifas.

V. Que el Comité de Regulacién sobre la base de lo indicado en el Oficio 333-DEN-2012 /

89187 de la Direccién de Servicios de Energia, ordené mediante Oficio 023-COR-2012
del 6 de junio de 2012 (folio 01) la apertura del expediente respectivo para tramitar el
ajuste extraordinario en las tarifas del servicio de distribuciéon de energia eléctrica que
presta la Compafia Nacional de Fuerza y Luz, S.A. Asimismo, dispuso mediante Oficio
045-COR-2012 del 12 de setiembre de 2012 (folios 53 y 54) que la propuesta de
aumento fuera sometida al tramite de participacién ciudadana en cumplimiento de lo
que establece la RRG-7205-2007.

VL Que la convocatoria a la participacion ciudadana se publico en los diarios La Republica,
Diario Extra y La Prensa Libre del 19 de setiembre de 2012 (folios 61 a 62) y en el
Alcance 135 a La Gaceta 182 del 24 de setiembre de 2012 (folio 63).

VIL Que la Direccion General de Participacion del Usuario mediante Oficio 2090-DGPU-
2012, rindi6 el Informe de Posiciones y Coadyudancias sefialando que se habia
presentado la oposicién siguiente:
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VIIL.

XI.

XIl.

Xl

XIV.

Asociacion Nacional de Proteccion al Usuario de los Servicio Publicos,
representada por el sefior José Antonio Rojas Hernandez, cédula de identidad numero
1-509-938, argumentado que:

El ajuste tarifario carece de sustento legal por cuanto a la fecha no se ha publicado en
el diario oficial la Resolucion 817-RCR-2012, elemento que da eficacia juridica a la
solicitud de ajuste extraordinario, toda vez que es la consecuencia directa a la solicitud
de ajuste.

Presenté un nuevo recurso de amparo ante la Sala Constitucional, (Exp. 12-008018-
0007CO), pendiente de resolver, debido a lo que indica en el punto 1 de si oposicion y
al poco tiempo dado para estudiar los expedientes. Cuestiona que las tarifas se estén
dando de forma oficiosa sin haber un caso especial de fuerza mayor o de caso fortuito.
El procedimiento llamado [¢consulta publicallviolenta los derechos de expresion oral, es
contrario a lo establecido en la Constitucion Politica y a Ley 7600 por limitar la
participacion ciudadana.

Considera que ninguna ley puede ser modificada por alguna resolucion, reglamento o
decreto, por lo que los funcionarios no deben interpretar una ley a su conveniencia o la
del operador.

Que la Direccién de Servicios de Energia mediante Oficio 1070-DEN-2012 / 109832 del
1° de octubre de 2012, analiz6 el ajuste extraordinario para el caso de la Compafiia
Nacional de Fuerza y Luz, S.A., y el efecto en sus tarifas finales de distribucién de
energia eléctrica.

Que la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora por articulo 3 de la sesién 021-2011,
celebrada el 30 de marzo de 2011, adicioné parcialmente las funciones del Comité de
Regulacion estableciéndole la de [Ordenar la apertura de los expedientes tarifarios, fijar las
tarifas de los servicios publicos y resolver los recursos de revocatoria que se presenten
contra sus actuacionesr]

Que el Regulador General por Oficio 846-RG-2011 del 1° de diciembre de 2011,
atendiendo el Voto 16591-2011, ordend la reanudaciéon de funciones del Comité de
Regulacion en lo que respecta a fijar tarifas y resolver los recursos de revocatoria.

Que el Regulador General mediante Oficio 375-RG-2012/4361 del 29 de mayo de
2012, modificé la integracion del Comité de Regulaciéon asi: Titulares: Lic. Carlos
Solano Carranza, Lic. Alvaro Barrantes Chaves vy Lic. Luis Elizondo Vidaurre. Suplente:
Lic. Luis Fernando Chavarria Alfaro.

Que la Junta Directiva por articulo 7 del acuerdo 07-044-2012 de la sesion ordinaria 44-
2012, celebrada el 7 de junio de 2012 dispuso prorrogar la vigencia del Comité de
Regulacion del 1° de julio al 31 de diciembre de 2012.

Que el Comité de Regulacion en su sesién nimero 227 de las horas del 14:00 de 2 de
octubre de 2012, acordd por unanimidad y con caracter de firme, dictar esta resolucion.

Que en los procedimientos se han observado los plazos y las prescripciones de ley.

951-RCR-2012 Pagina 2 de 13



CONSIDERANDO:

Que del Oficio 1070-DEN-2012 / 109832 que sirve de sustento para la presente
resolucion, conviene extraer lo siguiente:

1. Para la obtencién de los valores de los parametros contenidos en la formula, se esta
aplicando el periodo comprendido del 1° de julio de 2012 al 30 de junio de 2013. El
estudio de mercado que da base a la obtencion del porcentaje de variacion de la
férmula, fue el utilizado para resolver la fijacion tarifaria del sistema de generacion del
ICE.

2. La férmula de ajuste que se aplicara a las tarifas de distribucion de electricidad es la
siguiente:

X=[((Cp [1Ca)/ Iv)*(1+(n/365))]*100
donde:

X: Ajuste porcentual promedio de los precios de las tarifas del servicio de distribucion,
producto de la variacion en las compras de electricidad o del servicio de
transmision.

Cp: Costo estimado en colones de la energia comprada para el servicio de distribucion
con la variacion tarifaria aprobada para el periodo de calculo (12 meses).

Ca: Costo estimado en colones de la energia comprada para el servicio de distribucién
con la tarifa anterior para el periodo de calculo (12 meses).

Iv: Ingresos estimados en colones, para el servicio de distribucion por las ventas de
energia con tarifas vigentes, para el periodo de calculo de 12 meses.

n: Es el numero de dias aproximado que la Autoridad Reguladora estima que tardara el
proceso de consulta publica, incluyendo el plazo requerido para aprobar las tarifas y
el de su publicacion en La Gaceta.

3. Los resultados que se presentan seguidamente, estan en millones de colones:
X=1[((159 404 71149 692) / (249 595)*(1+(106/365))]*100= 5,02%
donde:
Cp= 159 404
Ca= 149 692
Iv=" 249 593
1+ (106/365)=1,2904

4. Para este caso, se utiliza un plazo de 106 dias (factor n) con base en la duracién que
han requerido los procesos extraordinarios tramitados con anterioridad y el retraso
debido a la resolucion del recurso de amparo interpuesto contra este proceso.

5. Se requiere un ajuste promedio general de 5,02% para las tarifas de distribucion de la
Compainiia Nacional de Fuerza y Luz, S.A.

6. Estas tarifas regiran hasta junio de 2013, a partir del cual la tarifa debe volver a su nivel
actual.
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7. Del total de gastos adicionales por compras de energia en el 2012, ¢918 millones se
recuperaran hasta el afio 2013.

Que en relacion con las manifestaciones del opositor, resumidas en el Resultando IX de
esta resolucién, se indica lo siguiente:

Asociacion Nacional de Proteccion al Usuario de los Servicio Publicos. Los ajustes
tarifarios del ICE fueron publicados en el Alcance 86 a La Gaceta 128 del 3 de julio de 2012
y en el Alcance 112 a La Gaceta 157 del 16 de agosto de 2012.

Por medio del Voto 12409-2012 de las 9:05 horas del 7 de setiembre de 2012, notificado a
la ARESEP, la Sala Constitucional declaré sin lugar el recurso de amparo mencionado y
los argumentos expuestos en él, que son los mismos incluidos en esta oposiciéon. Por ese
mismo motivo la oposicion carece de sustento técnico y legal.

Que de conformidad con los resultandos y del considerando que anteceden y de acuerdo
con el mérito de los autos, lo procedente es incrementar en 5,02%, promedio general, las
tarifas del servicio de distribucidon de energia eléctrica que presta la Compafiia Nacional
de Fuerza y Luz, S.A.

Puesto que el ajuste que se recomienda es para que resarcir a la Compania el aumento en
las compras al ICE del 2012 y dado que ese resarcimiento se daria en las tarifas durante
el periodo indicado en la formula de ajuste extraordinario (12 meses), las tarifas después
de ese periodo (junio de 2013) deberan regresar al nivel que tienen actualmente.

POR TANTO:

Con fundamento en las facultades conferidas en la Ley 7593 y sus reformas, en la Ley general
de la administracion publica, en el Decreto Ejecutivo N° 29732-MP, Reglamento a la Ley 7593,
en el Reglamento interno de organizacion y funciones y, en lo dispuesto por la Junta Directiva
de la Autoridad Reguladora mediante articulo 7 del acuerdo 07-044-2012 de la sesion ordinaria
44-2012, celebrada el 7 de junio de 2012;

EL COMITE DE REGULACION
RESUELVE:

Fijar las tarifas del servicio de distribucion de energia eléctrica que presta la Compaiiia
Nacional de Fuerza y Luz, S.A., que regiran para los consumos originados a partir de su
publicacién y hasta el 30 de junio de 2 013, que se detallan de seguido:

Tarifa T-RE: Residencial

1.- Aplicacién: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y apartamentos de
habitacion que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No incluye areas comunes
de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de recreo, hospitales, hospicios,
servicios combinados residencia [] negocio, edificios de apartamentos servidos por un solo
medidor, ni establecimientos relacionados con actividades lucrativas.

2.- Precios mensuales:

Primeros 200 kWh a ............. ¢ 61/kWh
Siguientes 100 kWh a [1 11 [1 .¢ 90/kWh
Por cada kilovatio adicionall . ¢ 96
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T-REH: Residencial horaria

1._Aplicacion: Tarifa opcional para los usuarios del servicio descrito en la tarifa residencial
T-RE.

2. Precios Mensuales:

Colones

Punta Valle Nocturno
Bloque de consumo
Consumos inferiores a 300 k\Wh.
Por cada kWh 128 | 54 | 22 |
Consumos de 301 a 500 kWh.
Por cada kWh 146 | 59 | 25 |
Consumos mayores a 500 kWh
Por cada kWh 172 | 69 | 32]

Tarifa T-GE: General
1.- Aplicacién: Servicios no especificados en las otras tarifas de la CNFL.

2.- Precios mensuales:

Para consumos menores o iguales que 3 000 kWh
Por cada kWh................... ¢ 102

Para consumos mayores a 3 000 kWh

Cargo por demanda

Primeros 8 kW o0 menos........ ¢ 76872
Cada kW adicional a............ .¢ 9609

Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos...... ¢ 186 000
Cada kWh adicional a............ ¢ 62

Tarifa T-CS: Preferencial de caracter social

1.- Aplicacion: Aplicable estrictamente a todos aquellos clientes que pertenezcan a alguno de
los siguientes sectores:

Bombeo de agua potable: Exclusivamente para el consumo de energia en el bombeo de
agua potable para el servicio de acueducto.

Educacion: Exclusivamente para los siguientes centros de ensefanza, pertenecientes al
sector de educacion publica estatal: escuelas de educaciéon primaria, escuelas de
ensefianza especial, colegios de educacion secundaria, colegios técnicos de educacion
secundaria, colegios universitarios, universidades y bibliotecas publicas, incluyendo las
instalaciones que se dedican exclusivamente a la actividad educativa estatal, por lo cual
restaurantes, sodas, residencias, etc. a pesar de estar a nombre de entidades educativas,
no gozaran de esta tarifa.

Religién: Exclusivamente para templos de iglesias, cualquier otra actividad no relacionada
directamente con el culto religioso quedara excluida de la tarifa.
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Proteccion a la nifiez y a la vejez: Hogares y asilos de ancianos, asilos de personas
discapacitadas, guarderias infantiles promovidas por el Estado y hogares publicos para nifios,
todos los anteriores de caracter benéfico y sin fines de lucro.

Personas con soporte ventilatorio domiciliar por discapacidad respiratoria transitoria o
permanente: Usuarios que requieren un equipo eléctrico para la asistencia directa en el
ciclo de la respiracién, que incluye suplemento de uno o varios de los siguientes
parametros: oxigeno, presion o frecuencia respiratoria. Deben ser prescritos a través de la
Clinica de Servicios de Neumologia y Unidad de Terapia Respiratoria del Hospital
Nacional de Nifios u otro centro hospitalario equivalente.

2.- Precios mensuales:

Para consumos mensuales menores o iguales que 3 000 kWh
Por cada kWh .............. ¢ 68
Para consumos mensuales mayores que 3 000 kWh

Cargo por demanda:
Primeros 8 kW a................... ¢ 51208
Cada kW adicional a ............ ¢ 6401

Cargo por energia:
Primeros 3 000 kWh o menos ..... ¢ 120 000
Cada kWh adicional  ............... ¢ 40

Tarifa T-6: Promocional

1.- Aplicacion: Para clientes con consumos mensuales mayores que 3 000 kWh, con un
contrato especial de duracion minima de un afio, el cual se considera renovado a su
vencimiento por periodos iguales si ambas partes no hacen indicacién de lo contrario tres
meses antes de su vencimiento.

Cargo por demanda: La demanda maxima que se facturara sera la carga promedio mas
alta en kW, para cualquier intervalo de quince minutos durante el mes, que se registre
entre las 10:00 vy las 12:30 horas o entre las 17:30 y las 20:00 horas (horas punta),
siempre y cuando la potencia registrada en las horas pico sea al menos un 80% menor
que la potencia maxima del periodo. De no cumplirse con las condiciones antes
mencionadas, la potencia facturada sera la mas alta registrada en el periodo de facturacion,
independientemente de la hora punta.

No se tomaran en cuenta para efectos de facturacién, las demandas registradas los dias
sabados, domingos y los dias feriados, estos ultimos de conformidad con lo que establece el
articulo 148 del Cdédigo de Trabajo y su reforma, segun la ley 8442, lo anterior aplica
solamente a los feriados de pago obligatorio.

2.- Precios mensuales:

La potencia maxima asi establecida y la energia se facturara de acuerdo con la tarifa T-GE.
Tarifa T-MT: Media tensién

1._Aplicacion. Tarifa opcional para clientes servidos en media tensidon con una vigencia
minima de un afo, prorrogable por periodos anuales, debiendo comprometerse los
clientes a consumir como minimo 120 000 kWh por afio calendario. Si dicho minimo no se
ha cumplido por el cliente, en la facturacion del doceavo mes se agregaran los kWh
necesarios para complementarlo, a los que se les aplicara el precio de la energia en
periodo punta.
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2. Precios mensuales

Cargo por potencia

Periodo punta, por cada kilovatio ¢ 9121
Periodo valle, por cada kilovatio ¢ 6489
Periodo  nocturno, por cada ¢ 4120
Cargo por energia

Periodo punta, por cada kWh ¢ 53
Periodo valle, por cada kWh ¢ 26
Periodo nocturno, por cada kWh ¢ 19

DISPOSICIONES GENERALES:

1.- Cuando el consumo mensual no corresponda a la clasificaciéon por bloques en mas de
6 veces en los ultimos 12 meses consecutivos o si se modificaren las caracteristicas del
servicio, el abonado debera ser reclasificado a la tarifa que corresponda, si asi lo solicitare
o de oficio por la Compafia Nacional de Fuerza y Luz S.A. Tal clasificaciéon no modificara
las facturaciones anteriores a la ocurrencia de la misma.

2.- En cada tarifa se cobrara como suma minima mensual el equivalente a los primeros 30
kWh, en los casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y que estén clasificados en el
bloque basico correspondiente de cada tarifa.

3.- La potencia a facturar sera la maxima medicién registrada durante cada periodo del mes.

4.- El suministro de los servicios, en condiciones normales de explotacién, deben ajustarse a
las condiciones establecidas en las normas técnicas AR-NTCVS [Calidad del voltaje de
suministrolly AR-NTSDC [Prestacion del servicio de Distribucion y comercializacion.

5.- En la facturacién mensual, de servicios con consumos mayores a los 3000 kWh y uso de
la energia en actividades industriales, la empresa reportara, para el periodo facturado, la
siguiente informacion relacionada con la calidad con que se suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

6. En la facturacién mensual, de los servicios de media tension, la empresa reportara, para
el periodo facturado, la siguiente informacion relacionada con la calidad con que se suministra
el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la Distorsion armodnica total de tension y
corriente.

iv. El factor de potencia.

v. Cantidad, duracién, magnitud de los huecos y picos de tension. Curva SEMI F47-0706 o
equivalente actualizada

7.- Definicion.
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Periodo punta: Periodo comprendido entre las 10:01 y las 12:30 horas y entre las 17:31 y las
20:00 horas, es decir, 5 horas del dia. Se facturard la maxima medicion de potencia
registrada durante el mes, exceptuando la registrada los sabados y domingos.

Periodo valle: Periodo comprendido entre las 6:01 y las 10:00 horas y entre las 12:31 y las
17:30 horas, es decir, 9 horas del dia. Se facturara la maxima medicién de potencia
registrada durante el mes.

Periodo nocturno: Periodo comprendido entre las 20:01 y las 6:00 horas del dia siguiente, es
decir, 10 horas del dia. Se facturara la maxima mediciéon de potencia registrada durante el
mes.

Fijar las tarifas para el servicio de distribucion de electricidad de la Compania Nacional de
Fuerzay Luz, S.A., las cuales rigen para los consumos originados a partir del 1° de julio de
2013, que se detallan de seguido:

Tarifa T-RE: Residencial

1.- Aplicacién: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y apartamentos de
habitacion que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No incluye areas comunes
de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de recreo, hospitales, hospicios,
servicios combinados residencia [ negocio, edificios de apartamentos servidos por un solo
medidor, ni establecimientos relacionados con actividades lucrativas.

2.- Precios mensuales:

Primeros 200 kWh a ............. ¢ 58/kWh
Siguientes 100 kWh a (1 11 (7 .¢ 88/kWh
Por cada kilovatio adicional( . ¢ 91

T-REH: Residencial horaria
1._Aplicacién: Tarifa opcional para los usuarios del servicio descrito en la tarifa residencial
T-RE.

2. Precios Mensuales:

Colones

Punta | Valle | Nocturno

Bloque de consumo

Consumos inferiores a 300 kWh.

Por cada kWh 122 ] 51| 21 |
Consumos de 301 a 500 kWh.

Por cada kWh 139 ] 56 | 24 |
Consumos mayores a 500 kWh

Por cada kWh 164 | 66 | 30 ]

Tarifa T-GE: General

1.- Aplicacién: Servicios no especificados en las otras tarifas de la CNFL.
2.- Precios mensuales:

Para consumos menores o iguales que 3 000 kWh

Por cada kWh................... ¢ 97

Para consumos mayores a 3 000 kWh

Cargo por demanda

Primeros 8 kW o menos........ ¢ 73200

Cada kW adicional a............ .¢ 9150
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Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos...... ¢ 177 000
Cada kWh adicional a............ ¢ 59

Tarifa T-CS: Preferencial de caracter social
1.-_Aplicacion: Aplicable estrictamente a todos aquellos clientes que pertenezcan a alguno de
los siguientes sectores:

Bombeo de agua potable: Exclusivamente para el consumo de energia en el bombeo de
agua potable para el servicio de acueducto.

Educacion: Exclusivamente para los siguientes centros de ensefanza, pertenecientes al
sector de educacién publica estatal: escuelas de educacidon primaria, escuelas de
ensefianza especial, colegios de educacion secundaria, colegios técnicos de educacion
secundaria, colegios universitarios, universidades y bibliotecas publicas, incluyendo las
instalaciones que se dedican exclusivamente a la actividad educativa estatal, por lo cual
restaurantes, sodas, residencias, etc. a pesar de estar a nombre de entidades educativas,
no gozaran de esta tarifa.

Religiéon: Exclusivamente para templos de iglesias, cualquier otra actividad no relacionada
directamente con el culto religioso quedara excluida de la tarifa.

Proteccion a la nifiez y a la vejez: Hogares y asilos de ancianos, asilos de personas
discapacitadas, guarderias infantiles promovidas por el Estado y hogares publicos para nifios,
todos los anteriores de caracter benéfico y sin fines de lucro.

Personas con soporte ventilatorio domiciliar por discapacidad respiratoria transitoria o
permanente: Usuarios que requieren un equipo eléctrico para la asistencia directa en el
ciclo de la respiracion, que incluye suplemento de uno o varios de los siguientes
parametros: oxigeno, presion o frecuencia respiratoria. Deben ser prescritos a través de la
Clinica de Servicios de Neumologia y Unidad de Terapia Respiratoria del Hospital
Nacional de Nifios u otro centro hospitalario equivalente.

2.- Precios mensuales:

Para consumos mensuales menores o iguales que 3 000 kWh
Por cada kWh .............. ¢ 65

Para consumos mensuales mayores que 3 000 kWh

Cargo por demanda:

Primeros 8 kW a................... ¢ 48760

Cada kW adicional a ............ ¢ 6095

Cargo por energia:
Primeros 3 000 kWh o menos ..... ¢ 114 000
Cada kWh adicional  ............... ¢ 38

Tarifa T-6: Promocional

1.- Aplicacion: Para clientes con consumos mensuales mayores que 3 000 kWh, con un
contrato especial de duracién minima de un afio, el cual se considera renovado a su
vencimiento por periodos iguales si ambas partes no hacen indicacion de lo contrario tres
meses antes de su vencimiento.

Cargo por demanda: La demanda maxima que se facturara sera la carga promedio mas
alta en kW, para cualquier intervalo de quince minutos durante el mes, que se registre
entre las 10:00 vy las 12:30 horas o entre las 17:30 y las 20:00 horas (horas punta),
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siempre y cuando la potencia registrada en las horas pico sea al menos un 80% menor
que la potencia maxima del periodo. De no cumplirse con las condiciones antes
mencionadas, la potencia facturada sera la mas alta registrada en el periodo de facturacion,
independientemente de la hora punta.

No se tomaran en cuenta para efectos de facturacion, las demandas registradas los dias
sabados, domingos y los dias feriados, estos ultimos de conformidad con lo que establece el
articulo 148 del Cdédigo de Trabajo y su reforma, segun la ley 8442, lo anterior aplica
solamente a los feriados de pago obligatorio.

2.- Precios mensuales:
La potencia maxima asi establecida y la energia se facturara de acuerdo con la tarifa T-GE.

Tarifa T-MT: Media tension

1._Aplicacion. Tarifa opcional para clientes servidos en media tension con una vigencia
minima de un afo, prorrogable por periodos anuales, debiendo comprometerse los
clientes a consumir como minimo 120 000 kWh por afio calendario. Si dicho minimo no se
ha cumplido por el cliente, en la facturacion del doceavo mes se agregaran los kWh
necesarios para complementarlo, a los que se les aplicara el precio de la energia en
periodo punta.

2. Precios mensuales

Cargo por potencia

Periodo punta, por cada kilovatio ¢ 8685
Periodo valle, por cada kilovatio ¢ 6179
Periodo nocturno, por cada kilovatio ¢ 3923
Cargo por energia

Periodo punta, por cada kWh ¢ 50
Periodo valle, por cada kWh ¢ 24
Periodo nocturno, por cada kWh ¢ 18

DISPOSICIONES GENERALES:

1.- Cuando el consumo mensual no corresponda a la clasificacién por bloques en mas de
6 veces en los ultimos 12 meses consecutivos o si se modificaren las caracteristicas del
servicio, el abonado debera ser reclasificado a la tarifa que corresponda, si asi lo solicitare
o de oficio por la Compafia Nacional de Fuerza y Luz S.A. Tal clasificaciéon no modificara
las facturaciones anteriores a la ocurrencia de la misma.

2.- En cada tarifa se cobrard como suma minima mensual el equivalente a los primeros 30
kWh, en los casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y que estén clasificados en el
bloque basico correspondiente de cada tarifa.

3.- La potencia a facturar sera la maxima medicién registrada durante cada periodo del mes.

4 .- El suministro de los servicios, en condiciones normales de explotacion, deben ajustarse a
las condiciones establecidas en las normas técnicas AR-NTCVS [Calidad del voltaje de
suministrolly AR-NTSDC [Prestacion del servicio de Distribucion y comercializacion.

5.- En la facturacion mensual, de servicios con consumos mayores a los 3000 kWh y uso de

la energia en actividades industriales, la empresa reportara, para el periodo facturado, la
siguiente informacion relacionada con la calidad con que se suministra el servicio:
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i. El tiempo total de interrupcion del servicio.
ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

6. En la facturacién mensual, de los servicios de media tension, la empresa reportara, para
el periodo facturado, la siguiente informacion relacionada con la calidad con que se suministra
el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la Distorsion arménica total de tension y
corriente.

iv. El factor de potencia.

v. Cantidad, duracién, magnitud de los huecos y picos de tension. Curva SEMI F47-0706 o
equivalente actualizada

7.- Definicion.

Periodo punta: Periodo comprendido entre las 10:01 y las 12:30 horas y entre las 17:31 y las
20:00 horas, es decir, 5 horas del dia. Se facturara la maxima medicién de potencia
registrada durante el mes, exceptuando la registrada los sabados y domingos.

Periodo valle: Periodo comprendido entre las 6:01 y las 10:00 horas y entre las 12:31 y las
17:30 horas, es decir, 9 horas del dia. Se facturara la maxima medicién de potencia
registrada durante el mes.

Periodo nocturno: Periodo comprendido entre las 20:01 y las 6:00 horas del dia siguiente, es
decir, 10 horas del dia. Se facturara la maxima medicion de potencia registrada durante el
mes.

Indicar al operador que debe cumplir con lo establecido en el inciso segundo de la parte
dispositiva de la RRG-215-2010 de las 9:30 horas del 16 de marzo de 2010, publicada en La
Gaceta 66 del 7 de abril de 2010, en torno a presentar un estudio ordinario antes de que se
venzan los doce meses considerados en el calculo de la férmula.

En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 245 y 345 de la Ley General de la
Administraciéon Publica, se informa que contra esta resolucion pueden interponerse los recursos
ordinarios de revocatoria y de apelacion y el extraordinario de revision. El de revocatoria podra
interponerse ante el Comité de Regulacion, al que corresponde resolverlo y los de apelacién y
de revision podran interponerse ante la Junta Directiva, a la que corresponde resolverlos.
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De conformidad con el articulo 346 de la Ley general de la administracién publica, los recursos
de revocatoria y de apelacion deberan interponerse en el plazo de tres dias habiles contado a
partir del dia habil siguiente al de la notificacion y, el extraordinario de revision, dentro de los
plazos sefalados en el articulo 354 de dicha ley.

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE.

COMITE DE REGULACION

LUIS ELIZONDO VIDAURRE CARLOS SOLANO CARRANZA

LUIS FERNANDO CHAVARRIA ALFARO

Edo

1 vez.—O. C. N°6750-12.—Solicitud N° 775-0037-2012.—C-545500.—(IN2012097926).
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VL.

VII.

RESOLUCION 952-RCR-2012
San José, a las 14:40 horas del 2 de octubre de dos mil doce

CONOCE EL COMITE DE REGULACION DEL AJUSTE EXTRAORDINARIO A LA
JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO DE CARTAGO, PARA EL
SERVICIO DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA
EXPEDIENTE ET-76-2012

RESULTANDO:

Que la Autoridad Reguladora en la RRG-7205-2007 de las 10:20 horas del 7 de
setiembre de 2007 publicada en La Gaceta 181 del 20 de setiembre de 2007,
establecid el procedimiento para las fijaciones extraordinarias de tarifas de los
servicios publicos, en el cual se incorpora la convocatoria para participacion

ciudadana.

Que la Autoridad Reguladora mediante la RRG-215-2010 de las 9:30 horas del
16 de marzo de 2010, publicada en La Gaceta 66 del 7 de abril de 2010,
modifico la férmula de la fijacién extraordinaria de tarifas que habia establecido
en la RRG-3237-2003 de las 15:30 horas del 22 de octubre de 2003, para el
servicio de distribucién de energia eléctrica. Esa resolucién se aplicara cuando
se hayan fijado tarifas para los sistemas de generacién o de transmision que
afectan las compras de energia de las empresas distribuidoras. La nueva
férmula incorpora un factor de ajuste de (1+(n/365) para resarcir el rezago en la
aplicacion tarifaria, debido a la incorporacion del tramite de participacion
ciudadana en ese tipo de fijaciones, en cumplimiento de la jurisprudencia

constitucional.

Que el Comité de Regulacion en la Resolucion 817-RCR-2012 de las 13:00
horas del 30 de marzo de 2012, establecié un ajuste de 7,9% y en la Resolucién
897-RCR-2012 de las 10:45 del 27 de julio de 2012, otro ajuste de 2,1% en las
tarifas del servicio de generacion del ICE. Esos incrementos fueron publicados
en La Gaceta 120 del 21 de junio de 2012 y en La Gaceta 128 del 3 de julio de

2012, respectivamente.

Que tal como consta en autos, la Junta administrativa del Servicio Eléctrico de
Cartago ha cumplido con los requisitos necesarios para la aplicacion del modelo

de fijacion extraordinaria de tarifas.

Que el Comité de Regulacién sobre la base de lo indicado en el Oficio 334-DEN-
2012/89188 dela Direccién de Servicios de Energia, ordend mediante Oficio 023-
COR-2012 del 6 de junio de 2012 (folio 01), la apertura del expediente respectivo
para tramitar el ajuste extraordinario en las tarifas del servicio de distribucion de
energia eléctrica que presta la Junta administrativa del Servicio Eléctrico de
Cartago. Asimismo, dispuso, mediante Oficio 045-COR-2012 del 12 de setiembre
de 2012 (folios 53 y 54), que la propuesta de aumento fuera al tramite de
participacion ciudadana en cumplimiento de lo que establece la RRG-7205-2007.

Que la convocatoria a la participacion ciudadana se publicé en los diarios: La
Republica, Diario Extra y La Prensa Libre (folios 83-84) del 19 de setiembre de
2012. Y también en el Alcance Digital 135 a La Gaceta 182 del 24 de setiembre

de 2012 (folio 85).

Que la Direccién General de Participacion del Usuario mediante Oficio 2090-
DGPU-2012, rindio el Informe de Posiciones y Coadyudancias sefialando que se

habian presentado las oposiciones siguientes:



VIIL.

1. Asociacion Nacional de Protecciéon al Usuario de los Servicio
Publicos, representado por el sefior José Antonio Rojas Hernandez con cédula
de identidad numero 1-509-938

El ajuste tarifario carece de sustento legal por cuanto a la fecha no se ha
publicado en el diario oficial la gaceta la resolucién 817-RCR-2012, elemento
que da la eficacia juridica a la solicitud de ajuste extraordinario, toda vez que es
la consecuencia directa a la solicitud de ajuste tarifaria .

Indica que presenté un nuevo recurso de amparo ante la Sala Constitucional,
pendiente de resolver numero 12-008018-0007CO, consecuente con el punto
uno de la oposicién, y por el poco tiempo para estudiar los expedientes, al igual
indica que se cuestionan que las tarifas se estén dando de forma oficiosa sin
haber un caso especial de fuerza mayor o caso fortuito.

El procedimiento llamado consulta publica violenta los derechos de expresion
oral, contrarios a lo establecido en la constitucion politica, y en la ley 7600, por
limitar la participacién ciudadana.

Consideramos que ninguna ley puede ser modificada por ninguna resolucion,
reglamento o decreto, por lo que los funcionarios no deben interpretar una ley a
Su conveniencia o la del operador.

2, Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago
(JASEC), representada por el Licenciado Oscar Meneses Quesada, con cédula
de identidad 3-199-657, en condicion de Gerente General del citado ente.

Al comparar las proyecciones de ingresos de JASEC respecto a las
proyecciones establecidas por Aresep en el oficio 1006-DEN-201/107327, se
presentan diferencias en niveles de hasta un 25% en los ingresos del primer
trimestre 2013, lo que provoca que los ingresos estimados por Aresep de
¢32.110.9 millones sean un 9,3% superiores a los estimados por JASEC.

La proyeccidon de ingresos que esta utilizando la Aresep para el ajuste
extraordinario es significativamente mayor a las ventas que proyectd el Ente
Regulador en la ultima resolucion tarifaria (176-RCR-2012).

Se solicita revisar y ajustar la estimacién de los ingresos vigentes para la JASEC
para el periodo julio 2012 a junio 2013, a un nivel similar a las proyecciones de
JASEC y acorde con las propias proyecciones que la Aresep utilizé en su
resolucién 776-RCR-2012, aplicar la formula de ajuste extraordinario sobre ese
nivel de ventas ajustado, de modo que el ajuste que corresponda a JASEC sea
de aproximadamente 4,75%.

Que la Direccion de Servicios de Energia mediante Oficio 1071-DEN-
2012/109833 del 1 de octubre de 2011, analiza el ajuste extraordinario para el
caso de la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico de Cartago y el efecto en
sus tarifas finales de distribuciéon de energia eléctrica.

Que la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora por articulo 3 de la sesion
021-2011, celebrada el 30 de marzo de 2011, adiciond parcialmente las
funciones del Comité de Regulacion estableciéndole la de [Ordenar la apertura de
los expedientes tarifarios, fijar las tarifas de los servicios publicos y resolver los
recursos de revocatoria que se presenten contra sus actuaciones(l

Que el Regulador General por Oficio 846-RG-2011 del 1° de diciembre de 2011,
atendiendo el Voto 16591-2011, ordend la reanudacion de funciones del Comité
de Regulacién en lo que respecta a fijar tarifas y resolver los recursos de
revocatoria.
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Xl.

XIl.

XIil.

XIV.

Que el Regulador General mediante Oficio 375-RG-2012/4361 del 29 de mayo
de 2012, modificé la integracion del Comité de Regulacion asi: Titulares: Lic.
Carlos Solano Carranza, Lic. Alvaro Barrantes Chaves y Lic. Luis Elizondo
Vidaurre. Suplente: Lic. Luis Fernando Chavarria Alfaro.

Que la Junta Directiva por articulo 7 del acuerdo 07-044-2012 de la sesioén
ordinaria 44-2012, celebrada el 7 de junio de 2012 dispuso prorrogar la vigencia
del Comité de Regulaciéon del 1° de julio al 31 de diciembre de 2012.

Que el Comité de Regulacion en su sesion numero 227 de las 14:00 horas del 2
de octubre de 2012, acord6 por unanimidad y con caracter de firme, dictar esta
resolucion.

Que en los procedimientos se han cumplido los plazos y las prescripciones de
ley.

CONSIDERANDO:

Que del Oficio 1071-DEN-2012/109833 que sirve de sustento para la presente
resolucion, conviene extraer lo siguiente:

. Para la obtencidon de los valores de los parametros contenidos en la formula, se

esta aplicando el periodo comprendido del 1° de julio de 2012 al 30 de junio de
2013. El estudio de mercado que da base a la obtencion del porcentaje de
variacion de la formula, fue el utilizado para resolver la fijacion tarifaria del
sistema de generacion del ICE.

. La férmula de ajuste que se aplicara a las tarifas de distribucion de electricidad

es la siguiente:
X=[((Cp [1Ca)/ Iv)*(1+(n/365))]*100
donde:

X:  Ajuste porcentual promedio de los precios de las tarifas del servicio de
distribucion, producto de la variacion en las compras de electricidad o del
servicio de transmision.

Cp: Costo estimado en colones de la energia comprada para el servicio de
distribucion con la variacién tarifaria aprobada para el periodo de calculo (12
meses).

Ca: Costo estimado en colones de la energia comprada para el servicio de
distribucion con la tarifa anterior para el periodo de calculo (12 meses).

Iv: Ingresos estimados en colones, para el servicio de distribucion por las ventas
de energia con tarifas vigentes, para el periodo de calculo de 12 meses.

n: Es el numero de dias aproximado que la Autoridad Reguladora estima que
tardara el proceso de consulta publica, incluyendo el plazo requerido para
aprobar las tarifas y el de su publicacién en La Gaceta.

3. Los resultados que se presentan seguidamente, estan en millones de colones:

X=1[((16 712 - 15 666) / (32 111)*(1+(106/365))]*100= 4,2%
donde:

Cp= 16712
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Ca= 15 666
lv= 32 111
1+ (106/365)=1,29041

4. Para este caso, se utiliza un plazo de 106 dias (factor n) con base en la duracién
que han requerido los procesos extraordinarios tramitados con anterioridad y el
retraso por la resolucién del recurso de amparo interpuesto contra este proceso.

5. Se requiere un ajuste promedio general de 4,2% para las tarifas de distribucion
de la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico de Cartago.

6. Estas tarifas regiran hasta junio de 2013, a partir del cual la tarifa debe volver a
su nivel actual.

7. Del total de gastos adicionales por compras de energia en el 2012, ¢130 millones
se recuperaran hasta el afio 2013.

Que en relacion con las manifestaciones de los opositores, resumidas en el
Resultando IX de esta resolucion, se indica lo siguiente:

1. Asociacion Nacional de Proteccion al Usuario de los Servicio
Publicos.

Los ajustes tarifarios del ICE fueron publicados en el Alcance 86 a La Gaceta No.
128 del 3 de julio de 2012 y en el Alcance 112 a La Gaceta No, 157 del 16 de
agosto de 2012.

Por medio del Voto No.12409-2012 de las 9:05 horas del 7 de setiembre de 2012,
notificado a la ARESEP. La Sala Constitucional declaré sin lugar el recurso de
amparo mencionado y los argumentos expuestos en él, que son los mismos
incluidos en esta oposicion. Por ese mismo motivo lo oposicion carece de sustento
técnico y legal.

2. Junta Administrativa del Servicio Eléctrico de Cartago (JASEC)

Se realizé una revisién de los célculos empleados encontrando asi una irregularidad
de tipo sistematica. Se realizan las correcciones necesarias y se ajustan las
proyecciones de ARESEP para los ingresos vigentes de JASEC a partir de enero
2013.

De esta forma la proyeccion de ARESEP para los ingresos vigentes de JASEC del
periodo julio 2012 a junio 2013, se ajusta a ¢29.811,7 millones de colones, lo que
modifica las diferencias porcentuales de las proyecciones de JASEC respecto a las
proyecciones de ARESEP de 9,3% a menos de 1,5%.

Que de conformidad con los resultandos y del considerando que anteceden, y de
acuerdo con el mérito de los autos, lo procedente es incrementar en 4,2%, promedio
general, las tarifas del servicio de distribucién de energia eléctrica que presta la
Junta Administrativa del Servicio Eléctrico de Cartago, tal y como se dispone.

Puesto que el ajuste que se recomienda es para que resarcir a la Junta
Administrativa del Servicio Eléctrico de Cartago el aumento en las compras al ICE
del 2012 y dado que ese resarcimiento se daria en las tarifas durante el periodo
indicado en la formula de ajuste extraordinario (12 meses), las tarifas después de
ese periodo (junio de 2013) deberan regresar al nivel que tienen actualmente.

POR TANTO:
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Con fundamento en las facultades conferidas en la Ley 7593 y sus reformas, en la Ley
general de la administracion publica, en el Decreto Ejecutivo N° 29732-MP, Reglamento
a la Ley 7593, en el Reglamento interno de organizacioén y funciones vy, en lo dispuesto
por la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora mediante articulo 7 del acuerdo 07-
044-2012 de la sesion ordinaria 44-2012, celebrada el 7 de junio de 2012;

EL COMITE DE REGULACION
RESUELVE:

Fijar las tarifas del servicio de distribucidon de energia eléctrica que presta la Junta
Administrativa del Servicio Eléctrico de Cartago, las cuales regiran para los
consumos originados a partir de su publicacién y hasta el 31 de diciembre de
2012, que se detallan de seguido:

Tarifa T-RE: Residencial

1.- Aplicacién: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y
apartamentos de habitacion que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No
incluye areas comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de
recreo, hospitales, hospicios, servicios combinados residencia [1 negocio, edificios de
apartamentos servidos por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con
actividades lucrativas.

2.- Caracteristicas del servicio:

a. Tension de servicio: baja tension, una fase, tres hilos, valor nominal 120/240 voltios.

b. Medicién: Un unico sistema, compuesto por un medidor monofasico trifilar o bifilar, segun
corresponda.

3.- Precios mensuales:

Primeros 200 kWh o menos ¢56
Cada kWh adicional a ¢ 70

Tarifa T-GE: General
1.- Aplicacién: Servicios no especificados en las otras tarifas de JASEC.

2.- Caracteristicas del servicio:

a. Tension de servicio: baja tension, monofasico o trifasico, tres hilos o cuatro hilos, valores
nominales y amplitudes de la tensiéon de servicio, en condiciones normales de explotacion,
conforme a las condiciones establecidas en los numerales 2.2, 2.3, 2,4 y 2.6 de la norma
técnica AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrol, publicada en la Gaceta N° 5 del 8 de
enero de 2002.

b. Medicién: Un unico sistema de medicién a baja tension, con medidor monofasico o
trifasico, tres o cuatro hilos, segun corresponda. Para servicios con consumos superiores a
3000 kWh, el contador debe contar con registro de: maxima demanda, factor de potencia
y condiciones de calidad (variaciones de tension, Total Distorsién Armonica de Tension y
Corriente); ajustado para verificar las condiciones de suministro de voltaje establecidas en
los numerales 2.2, 2.3, 2.4 y 2.6 de la norma AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrol]

c. En la facturaciéon mensual, de servicios con consumos mayores a los 3000 kWh, la
empresa reportara, para el periodo facturado, la siguiente informacion relacionada con la
calidad con que se suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.
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ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la distorsion arménica total de
tension y corriente.

iv. El factor de potencia

v. Cantidad, duracién, magnitud de los huecos y picos de tensién. Curva SEMI F47-
0706 o equivalente actualizada.

d. El registro de la cantidad, duracion y magnitud de los huecos de tension de suministro no
sera de obligatoriedad para servicios en donde la energia se use en actividades no
industriales.

3.- Precios mensuales:

Para consumos menores o iguales que 3 000 kWh

Por cada kWh ¢ 83
Para consumos mayores de 3 000 kWh

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 8 kW o menos ¢ 61352
Por cada kW adicional a ¢ 7669
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos ¢ 147 000
Por cada kWh adicional ¢ 49

Tarifa T-CS: Preferencial de caracter social

1.-_Aplicacion: Para consumos mensuales en centros pertenecientes al sector de
educacion publica en todos los niveles: jardines de nifos, escuelas primarias,
secundarias y universidades, escuelas de ensefianza especial, bibliotecas, instituciones
de beneficencia tales como: La Cruz Roja Costarricense, asilos para ancianos,
guarderias infantiles, hogares para nifios, templos de iglesias, centros de salud rural y
bombeo de agua potable para el servicio de acueducto, con la debida concesion del
Ministerio del Ambiente y Energia (MINAE) y usuarios que requieren un equipo eléctrico
para la asistencia directa en el ciclo de la respiracion, que incluye suplemento de uno o
varios de los siguientes parametros: oxigeno, presién o frecuencia respiratoria. Deben
ser prescritos a través de la Clinica de Servicios de Neumologia y Unidad de Terapia
Respiratoria del Hospital Nacional de Nifios u otra unidad médica equivalente.

2.- Caracteristicas de servicio:

a. Tension de servicio: baja tensién, monofasico o trifasico, tres hilos o cuatro hilos.

b. Medicién: Un unico sistema, un medidor monofasico o trifasico, tres o cuatro hilos, segun
corresponda. Para servicios con consumos mensuales mayores a 3000 kWh, el contador
debe contar con registro de: maxima demanda, factor de potencia y condiciones de calidad
(variaciones de tension, Total Distorsién Armoénica de Tension y Corriente); ajustado para
verificar las condiciones de suministro de voltaje establecidas en los numerales 2.2, 2.3, 2.4
y 2.6 de la norma AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrol]

c. En la facturacion mensual, para aquellos servicios con consumos superiores a 3000 kWh
mensual, la empresa reportara, para el periodo facturado, la siguiente informacion
relacionada con la calidad con que se suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.
iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la Distorsién arménica

total de tension y corriente.

iv. El factor de potencia.

3.- Precios mensuales:
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Para consumos menores o iguales que 3 000 kWh
Por cada kWh ¢ 56

Para consumos mayores que 3 000 kWh

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 8 kW o menos ¢ 39 328
Por cada kW adicional ¢ 4916
Cargo por energia

Por los primeros 3 000 kWh o menos ¢ 96 000
Por cada kWh adicional ¢ 32

Tarifa T-MT: Media tension

1.-_Aplicacién: Tarifa opcional para clientes servidos en media tensién, con una vigencia
minima de un afo, prorrogable por periodos anuales, debiendo comprometerse los clientes
a consumir como minimo 240 000 kWh por afio. Si dicho minimo no se ha cumplido por el
abonado, en la facturacion del doceavo mes se agregaran los kWh necesarios para
completar dicho minimo, a los que se les aplicara el precio de la energia en periodo punta.
Adicionalmente no se permite a los usuarios incluidos en esta tarifa, la utilizacién de plantas
térmicas en el periodo punta.

2.- Caracteristicas de servicio:

a. Tension de servicio: media tension, monofasico o frifasico, valores nominales y
amplitudes de la tension de servicio, en condiciones normales de explotacién, conforme a
las condiciones establecidas en los numerales 3.2, 3.3, 3.4, 3.5y 3.6 de la norma técnica
AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministro’, publicada en la Gaceta N° 5 del 8 de Enero
de 2002.

b. Medicion: Un unico sistema a media tensiéon, con medidor monofasico o trifasico, con
registro de: maxima demanda, factor de potencia y condiciones de calidad (variaciones de
tension, Total Distorsion Armoénica de Tension y Corriente); ajustado para verificar las
condiciones de suministro de voltaje establecidas en los numerales 2.2, 2.3, 2.4, 2.6, 3.4,
3.6 y 3.7 de la norma AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrorl

c. En la facturacion mensual, la empresa reportara, para el periodo facturado, la siguiente
informacién relacionada con la calidad con que se suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la Distorsién armoénica total de
tensioén y corriente.

iv. El factor de potencia.

v. Cantidad, duraciéon, magnitud de los huecos y picos de tensién. Curva SEMI
F47-0706 o equivalente actualizada

3.-_Precios:
Cargo por potencia, por cada kilovatio
Periodo punta: ¢ 7628
Periodo valle: ¢ 5469
Periodo nocturno: ¢ 3741
Carao por eneraia. por cada kWh
Periodo punta: ¢ 43
Periodo valle: ¢ 22
Periodo nocturno: ¢ 15
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Para cada periodo horario se facturara la maxima medicion de potencia registrada durante
el mes.

DISPOSICIONES GENERALES:

1.- Cuando el consumo mensual no corresponda a la clasificacion por bloques en mas de 6
veces en los ultimos 12 meses consecutivos o si se modificaren las caracteristicas del
servicio, el abonado debera ser reclasificado a la tarifa que corresponde, si asi lo solicitare o
de oficio por JASEC.

Se tomaran en cuenta las caracteristicas del servicio para definir si la clasificacion
corresponde. Tal clasificacién no modificara las facturaciones anteriores a la ocurrencia de
la misma.

2.- La demanda de facturacién se define como la carga promedio mas alta en kilovatios o
kilovatio-amperio para cualquier intervalo de 15 minutos durante el mes.

3.- En cada tarifa se cobrara como suma minima mensual el equivalente a los primeros
30 kWh, en los casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y que estén
clasificados en el bloque basico de cada tarifa.

4- Definicién de horario.

Periodo punta: Se define como periodo punta al comprendido entre las 10:01 y las 12:30
horas y entre las 17:31 y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia.

Periodo valle: Se define como periodo valle al comprendido entre las 6:01 y las 10:00 horas
y entre las 12:31 y las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia.

Periodo nocturno: Se define como periodo nocturno al comprendido entre las 20:01 y las
6:00 horas del dia siguiente, es decir, 10 horas del dia.

Fijar las tarifas para el servicio de distribucion de electricidad de JASEC, las cuales
rigen para los consumos originados a partir del 1° de enero de 2013 y hasta el 30
de junio de 2013, que se detallan de seguido:

Tarifa T-RE: Residencial

1.- _Aplicacién: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas Yy
apartamentos de habitacion que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No
incluye areas comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de
recreo, hospitales, hospicios, servicios combinados residencia [1 negocio, edificios de
apartamentos servidos por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con
actividades lucrativas.

2.- Caracteristicas del servicio:

a. Tension de servicio: baja tension, una fase, tres hilos, valor nominal 120/240 voltios.

b. Medicién: Un unico sistema, compuesto por un medidor monofasico trifilar o bifilar, segun
corresponda.

3.- Precios mensuales:

Primeros 200 kWh o ¢53
Cada kWh adicional a ¢ 66

Tarifa T-GE: General
1.- Aplicacién: Servicios no especificados en las otras tarifas de JASEC.

2.- Caracteristicas del servicio:
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a. Tension de servicio: baja tension, monofasico o trifasico, tres hilos o cuatro hilos, valores
nominales y amplitudes de la tensién de servicio, en condiciones normales de explotacion,
conforme a las condiciones establecidas en los numerales 2.2, 2.3, 2,4 y 2.6 de la norma
técnica AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrol, publicada en la Gaceta N° 5 del 8 de
enero de 2002.

b. Medicién: Un unico sistema de mediciéon a baja tension, con medidor monofasico o
trifasico, tres o cuatro hilos, segun corresponda. Para servicios con consumos superiores a
3000 kWh, el contador debe contar con registro de: maxima demanda, factor de potencia
y condiciones de calidad (variaciones de tension, Total Distorsién Armonica de Tension y
Corriente); ajustado para verificar las condiciones de suministro de voltaje establecidas en
los numerales 2.2, 2.3, 2.4 y 2.6 de la norma AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrol]

c. En la facturacidn mensual, de servicios con consumos mayores a los 3000 kWh, la
empresa reportara, para el periodo facturado, la siguiente informacion relacionada con la
calidad con que se suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la distorsién armoénica total de
tensioén y corriente.

iv. El factor de potencia

v. Cantidad, duracién, magnitud de los huecos y picos de tensiéon. Curva SEMI F47-
0706 o equivalente actualizada.

d. El registro de la cantidad, duracion y magnitud de los huecos de tension de suministro no
serd de obligatoriedad para servicios en donde la energia se use en actividades no
industriales.

3.- Precios mensuales:

Para consumos menores o iquales que 3 000
Por cada kWh ¢ 75

Para consumos mayores de 3 000 kWh

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 8 kW o menos ¢ 56 248
Por cada kW adicional a ¢ 7031
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos ¢ 135 000
Por cada kWh adicional ¢ 45

Tarifa T-CS: Preferencial de caracter social

1.-_Aplicacion: Para consumos mensuales en centros pertenecientes al sector de
educacion publica en todos los niveles: jardines de nifios, escuelas primarias,
secundarias y universidades, escuelas de ensefianza especial, bibliotecas, instituciones
de beneficencia tales como: La Cruz Roja Costarricense, asilos para ancianos,
guarderias infantiles, hogares para nifios, templos de iglesias, centros de salud rural y
bombeo de agua potable para el servicio de acueducto, con la debida concesion del
Ministerio del Ambiente y Energia (MINAE) y usuarios que requieren un equipo eléctrico
para la asistencia directa en el ciclo de la respiracion, que incluye suplemento de uno o
varios de los siguientes parametros: oxigeno, presion o frecuencia respiratoria. Deben
ser prescritos a través de la Clinica de Servicios de Neumologia y Unidad de Terapia
Respiratoria del Hospital Nacional de Nifios u otra unidad médica equivalente.

2.- Caracteristicas de servicio:

a. Tension de servicio: baja tensién, monofasico o trifasico, tres hilos o cuatro hilos.
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b. Medicién: Un unico sistema, un medidor monofasico o trifasico, tres o cuatro hilos, segun
corresponda. Para servicios con consumos mensuales mayores a 3000 kWh, el contador
debe contar con registro de: maxima demanda, factor de potencia y condiciones de calidad
(variaciones de tension, Total Distorsion Armoénica de Tension y Corriente); ajustado para
verificar las condiciones de suministro de voltaje establecidas en los numerales 2.2, 2.3, 2.4
y 2.6 de la norma AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrol]

c. En la facturacion mensual, para aquellos servicios con consumos superiores a 3000 kWh
mensual, la empresa reportara, para el periodo facturado, la siguiente informacién
relacionada con la calidad con que se suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la Distorsién arménica total de
tension y corriente.

iv. El factor de potencia.

3.- Precios mensuales:

Para consumos menores o iguales que 3 000 kWh
Por cada kWh ¢ 52

Para consumos mayores que 3 000 kWh

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 8 kW o menos ¢ 36 376
Por cada kW adicional ¢ 4547
Cargo por energia

Por los primeros 3 000 kWh o menos ¢ 90 000
Por cada kWh adicional ¢ 30

Tarifa T-MT: Media tension

1.-_Aplicacién: Tarifa opcional para clientes servidos en media tensién, con una vigencia
minima de un afio, prorrogable por periodos anuales, debiendo comprometerse los clientes
a consumir como minimo 240 000 kWh por afio. Si dicho minimo no se ha cumplido por el
abonado, en la facturacion del doceavo mes se agregaran los kWh necesarios para
completar dicho minimo, a los que se les aplicara el precio de la energia en periodo punta.
Adicionalmente no se permite a los usuarios incluidos en esta tarifa, la utilizacién de plantas
térmicas en el periodo punta.

2.- Caracteristicas de servicio:

a. Tension de servicio: media tension, monofasico o frifasico, valores nominales y
amplitudes de la tension de servicio, en condiciones normales de explotacién, conforme a
las condiciones establecidas en los numerales 3.2, 3.3, 3.4, 3.5y 3.6 de la norma técnica
AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministro’, publicada en la Gaceta N° 5 del 8 de Enero
de 2002.

b. Medicion: Un unico sistema a media tensiéon, con medidor monofasico o trifasico, con
registro de: maxima demanda, factor de potencia y condiciones de calidad (variaciones de
tension, Total Distorsion Armoénica de Tension y Corriente); ajustado para verificar las
condiciones de suministro de voltaje establecidas en los numerales 2.2, 2.3, 2.4, 2.6, 3.4,
3.6 y 3.7 de la norma AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrorl

c. En la facturacién mensual, la empresa reportara, para el periodo facturado, la siguiente
informacién relacionada con la calidad con que se suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segiin norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la Distorsién armoénica total de
tensioén y corriente.
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iv. El factor de potencia.
v. Cantidad, duraciéon, magnitud de los huecos y picos de tension. Curva SEMI
F47-0706 o equivalente actualizada

3.-_Precios:

Cargo por potencia, por cada kilovatio

Periodo punta: ¢ 7170
Periodo valle: ¢ 5141
Periodo nocturno: ¢ 3516
Carao por eneraia. por cada kWh

Periodo punta: ¢ 4
Periodo valle: ¢ 21
Periodo nocturno: ¢ 14

Para cada periodo horario se facturara la maxima medicién de potencia registrada durante
el mes.

DISPOSICIONES GENERALES:

1.- Cuando el consumo mensual no corresponda a la clasificacion por bloques en mas de 6
veces en los ultimos 12 meses consecutivos o si se modificaren las caracteristicas del
servicio, el abonado debera ser reclasificado a la tarifa que corresponde, si asi lo solicitare o
de oficio por JASEC.

Se tomaran en cuenta las caracteristicas del servicio para definir si la clasificacion
corresponde. Tal clasificacién no modificara las facturaciones anteriores a la ocurrencia de
la misma.

2.- La demanda de facturacién se define como la carga promedio mas alta en kilovatios o
kilovatio-amperio para cualquier intervalo de 15 minutos durante el mes.

3.- En cada tarifa se cobrara como suma minima mensual el equivalente a los primeros
30 kWh, en los casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y que estén
clasificados en el bloque basico de cada tarifa.

4- Definicion de horario.

Periodo punta: Se define como periodo punta al comprendido entre las 10:01 y las 12:30
horas y entre las 17:31 y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia.

Periodo valle: Se define como periodo valle al comprendido entre las 6:01 y las 10:00 horas
y entre las 12:31 y las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia.

Periodo nocturno: Se define como periodo nocturno al comprendido entre las 20:01 y las
6:00 horas del dia siguiente, es decir, 10 horas del dia.

lil. Fijar las tarifas para el servicio de distribucion de electricidad de JASEC, las cuales
rigen para los consumos originados a partir del 1° de julio de 2013, que se detallan
de seguido:

Tarifa T-RE: Residencial

1.- Aplicacién: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas Yy
apartamentos de habitacion que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No
incluye areas comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de
recreo, hospitales, hospicios, servicios combinados residencia [] negocio, edificios de
apartamentos servidos por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con
actividades lucrativas.

2.- Caracteristicas del servicio:

a. Tension de servicio: baja tension, una fase, tres hilos, valor nominal 120/240 voltios.
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b. Medicién: Un unico sistema, compuesto por un medidor monofasico trifilar o bifilar, segun
corresponda.

3.- Precios mensuales:

Primeros 200 kWh o ¢54
Cada kWh adicional a ¢ 67

Tarifa T-GE: General
1.- Aplicacién: Servicios no especificados en las otras tarifas de JASEC.

2.- Caracteristicas del servicio:

a. Tension de servicio: baja tension, monofasico o trifasico, tres hilos o cuatro hilos, valores
nominales y amplitudes de la tensién de servicio, en condiciones normales de explotacion,
conforme a las condiciones establecidas en los numerales 2.2, 2.3, 2,4 y 2.6 de la norma
técnica AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrol, publicada en la Gaceta N° 5 del 8 de
enero de 2002.

b. Medicién: Un unico sistema de medicién a baja tension, con medidor monofasico o
trifasico, tres o cuatro hilos, segun corresponda. Para servicios con consumos superiores a
3000 kWh, el contador debe contar con registro de: maxima demanda, factor de potencia
y condiciones de calidad (variaciones de tension, Total Distorsién Armonica de Tension y
Corriente); ajustado para verificar las condiciones de suministro de voltaje establecidas en
los numerales 2.2, 2.3, 2.4 y 2.6 de la norma AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrol]

c. En la facturacidn mensual, de servicios con consumos mayores a los 3000 kWh, la
empresa reportara, para el periodo facturado, la siguiente informacion relacionada con la
calidad con que se suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segiin norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la distorsién armoénica total de
tensioén y corriente.

iv. El factor de potencia

v. Cantidad, duracién, magnitud de los huecos y picos de tensiéon. Curva SEMI F47-
0706 o equivalente actualizada.

d. El registro de la cantidad, duracion y magnitud de los huecos de tension de suministro no
sera de obligatoriedad para servicios en donde la energia se use en actividades no
industriales.

3.- Precios mensuales:

Para consumos menores o iquales que 3 000
Por cada kWh ¢ 79

Para consumos mayores de 3 000 kWh

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 8 kW o menos ¢ 58 696
Por cada kW adicional a ¢ 7337
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos ¢ 141 000
Por cada kWh adicional ¢ 47

Tarifa T-CS: Preferencial de caracter social

1.-_Aplicacion: Para consumos mensuales en centros pertenecientes al sector de
educacion publica en todos los niveles: jardines de nifios, escuelas primarias,
secundarias y universidades, escuelas de ensefianza especial, bibliotecas, instituciones
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de beneficencia tales como: La Cruz Roja Costarricense, asilos para ancianos,
guarderias infantiles, hogares para nifios, templos de iglesias, centros de salud rural y
bombeo de agua potable para el servicio de acueducto, con la debida concesion del
Ministerio del Ambiente y Energia (MINAE) y usuarios que requieren un equipo eléctrico
para la asistencia directa en el ciclo de la respiracion, que incluye suplemento de uno o
varios de los siguientes parametros: oxigeno, presion o frecuencia respiratoria. Deben
ser prescritos a través de la Clinica de Servicios de Neumologia y Unidad de Terapia
Respiratoria del Hospital Nacional de Nifios u otra unidad médica equivalente.

2.- Caracteristicas de servicio:

a. Tension de servicio: baja tensién, monofasico o trifasico, tres hilos o cuatro hilos.

b. Medicién: Un unico sistema, un medidor monofasico o trifasico, tres o cuatro hilos, segun
corresponda. Para servicios con consumos mensuales mayores a 3000 kWh, el contador
debe contar con registro de: maxima demanda, factor de potencia y condiciones de calidad
(variaciones de tension, Total Distorsion Armoénica de Tension y Corriente); ajustado para
verificar las condiciones de suministro de voltaje establecidas en los numerales 2.2, 2.3, 2.4
y 2.6 de la norma AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrol]

c. En la facturacion mensual, para aquellos servicios con consumos superiores a 3000 kWh
mensual, la empresa reportara, para el periodo facturado, la siguiente informacién
relacionada con la calidad con que se suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la Distorsién arménica total de
tension y corriente.

iv. El factor de potencia.

3.- Precios mensuales:

Para consumos menores o iquales que 3 000 kWh
Por cada kWh ¢ 54

Para consumos mayores que 3 000 kWh

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 8 kW o menos ¢ 37624
Por cada kW adicional ¢ 4703
Cargo por energia

Por los primeros 3 000 kWh o menos ¢ 93 000
Por cada kWh adicional ¢ 31

Tarifa T-MT: Media tension

1.-_Aplicacién: Tarifa opcional para clientes servidos en media tensién, con una vigencia
minima de un afio, prorrogable por periodos anuales, debiendo comprometerse los clientes
a consumir como minimo 240 000 kWh por afio. Si dicho minimo no se ha cumplido por el
abonado, en la facturacion del doceavo mes se agregaran los kWh necesarios para
completar dicho minimo, a los que se les aplicara el precio de la energia en periodo punta.
Adicionalmente no se permite a los usuarios incluidos en esta tarifa, la utilizacion de plantas
térmicas en el periodo punta.

2.- Caracteristicas de servicio:

a. Tensién de servicio: media tensién, monofasico o trifasico, valores nominales y
amplitudes de la tension de servicio, en condiciones normales de explotacién, conforme a
las condiciones establecidas en los numerales 3.2, 3.3, 3.4, 3.5 y 3.6 de la norma técnica
AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrol, publicada en la Gaceta N° 5 del 8 de Enero
de 2002.
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b. Medicion: Un unico sistema a media tension, con medidor monofasico o trifasico, con
registro de: maxima demanda, factor de potencia y condiciones de calidad (variaciones de
tension, Total Distorsion Arménica de Tension y Corriente); ajustado para verificar las
condiciones de suministro de voltaje establecidas en los numerales 2.2, 2.3, 2.4, 2.6, 3.4,
3.6 y 3.7 de la norma AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministroL

c. En la facturacién mensual, la empresa reportara, para el periodo facturado, la siguiente
informacién relacionada con la calidad con que se suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la Distorsién arménica total de
tension y corriente.

iv. El factor de potencia.

v. Cantidad, duraciéon, magnitud de los huecos y picos de tension. Curva SEMI
F47-0706 o equivalente actualizada

3.-_Precios:

Cargo por potencia, por cada kilovatio

Periodo punta: ¢ 7297
Periodo valle: ¢ 5232
Periodo nocturno: ¢ 3579
Carao nor eneraia. por cada kWh

Periodo punta: ¢ 4
Periodo valle: ¢ 21
Periodo nocturno: ¢ 14

Para cada periodo horario se facturara la maxima medicién de potencia registrada durante
el mes.

DISPOSICIONES GENERALES:

1.- Cuando el consumo mensual no corresponda a la clasificacion por bloques en mas de 6
veces en los Ultimos 12 meses consecutivos o si se modificaren las caracteristicas del
servicio, el abonado debera ser reclasificado a la tarifa que corresponde, si asi lo solicitare o
de oficio por JASEC.

Se tomaran en cuenta las caracteristicas del servicio para definir si la clasificacion
corresponde. Tal clasificacién no modificara las facturaciones anteriores a la ocurrencia de
la misma.

2.- La demanda de facturacién se define como la carga promedio mas alta en kilovatios o
kilovatio-amperio para cualquier intervalo de 15 minutos durante el mes.

3.- En cada tarifa se cobrara como suma minima mensual el equivalente a los primeros
30 kWh, en los casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y que estén
clasificados en el bloque basico de cada tarifa.

4- Definicion de horario.

Periodo punta: Se define como periodo punta al comprendido entre las 10:01 y las 12:30
horas y entre las 17:31 y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia.

Periodo valle: Se define como periodo valle al comprendido entre las 6:01 y las 10:00 horas
y entre las 12:31 y las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia.

Periodo nocturno: Se define como periodo nocturno al comprendido entre las 20:01 y las
6:00 horas del dia siguiente, es decir, 10 horas del dia.
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Indicar al operador que debe cumplir con lo establecido en el inciso segundo de la parte
dispositiva de la RRG-215-2010 de las 9:30 horas del 16 de marzo de 2010, publicada
en La Gaceta 66 del 7 de abril de 2010, en torno a presentar un estudio ordinario antes
de que se venzan los doce meses considerados en el calculo de la féormula.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley general de la administracion
publica, se informa que contra esta resolucion pueden interponerse los recursos
ordinarios de revocatoria y de apelacién y el extraordinario de revision. El de revocatoria
podra interponerse ante el Comité de Regulacion, al que corresponde resolverlo y los de
apelacion y de revision podran interponerse ante la Junta Directiva, a la que corresponde
resolverlos.

De conformidad con el articulo 346 de la Ley general de la administracion publica, los
recursos de revocatoria y de apelacién deberan interponerse en el plazo de tres dias
habiles contado a partir del dia habil siguiente al de la notificacion y, el extraordinario de
revision, dentro de los plazos sefialados en el articulo 354 de dicha ley.

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE.

COMITE DE REGULACION

LUIS ELIZONDO VIDAURRE CARLOS SOLANO CARRANZA

LUIS FERNANDO CHAVARRIA ALFARO

Edo

1 vez.—O. C. N°6760-12.—Solicitud N° 775-0037-2012.—C-807540.—(IN2012097927).
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RESOLUCION 953-RCR-2012
San José, a las 14:50 horas del 2 de octubre de dos mil doce

CONOCE EL COMITE DE REGULACION DEL AJUSTE EXTRAORDINARIO A LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE HEREDIA, S.A., PARA EL SERVICIO DE
DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA

EXPEDIENTE ET-77-2012

RESULTANDO:

Que la Autoridad Reguladora en la RRG-7205-2007 de las 10:20 horas del 7 de
setiembre de 2007 publicada en La Gaceta 181 del 20 de setiembre de 2007,
establecid el procedimiento para las fijaciones extraordinarias de tarifas de los
servicios publicos, en el cual se incorpora la convocatoria para participacion
ciudadana.

Que la Autoridad Reguladora mediante la RRG-215-2010 de las 9:30 horas del
16 de marzo de 2010, publicada en La Gaceta 66 del 7 de abril de 2010,
modifico la férmula de la fijacién extraordinaria de tarifas que habia establecido
en la RRG-3237-2003 de las 15:30 horas del 22 de octubre de 2003, para el
servicio de distribucién de energia eléctrica. Esa resolucién se aplicara cuando
se hayan fijado tarifas para los sistemas de generacién o de transmision que
afectan las compras de energia de las empresas distribuidoras. La nueva
férmula incorpora un factor de ajuste de (1+(n/365) para resarcir el rezago en la
aplicacion tarifaria, debido a la incorporacion del tramite de participacion
ciudadana en ese tipo de fijaciones, en cumplimiento de la jurisprudencia
constitucional.

Que el Comité de Regulacion en la Resolucion 817-RCR-2012 de las 13:00
horas del 30 de marzo de 2012, establecié un ajuste de 7,9% y en la Resolucién
897-RCR-2012 de las 10:45 del 27 de julio de 2012, otro ajuste de 2,1% en las
tarifas del servicio de generacion del ICE. Esos incrementos fueron publicados
en La Gaceta 120 del 21 de junio de 2012 y en La Gaceta 128 del 3 de julio de
2012, respectivamente.

Que tal como consta en autos, la Empresa de Servicios Publicos de Heredia, S.
A., ha cumplido con los requisitos necesarios para la aplicacién del modelo de
fijacion extraordinaria de tarifas.

Que el Comité de Regulacién sobre la base de lo indicado en el Oficio 335-DEN-
2012/89189 de la Direccion de Servicios de Energia, ordené mediante Oficio
023-COR-2012 del 6 de junio de 2012 (folio 01), la apertura del expediente
respectivo para tramitar el ajuste extraordinario en las tarifas del servicio de
distribucidon de energia eléctrica que presta la Empresa de Servicios Publicos de
Heredia, S. A. Asimismo, dispuso, mediante Oficio 045-COR-2012 del 12 de
setiembre de 2012 (folios 53 y 54), que la propuesta de aumento fuera al tramite
de participacién ciudadana en cumplimiento de lo que establece la RRG-7205-
2007.

Que la convocatoria a la participacion ciudadana se publicé en los diarios: La
Republica, Diario Extra y La Prensa Libre (folios 80-81) del 19 de setiembre de
2012. Y también en el Alcance Digital 135 a La Gaceta 182 del 24 de setiembre
de 2012 (folio 82).



VIL.

VIIIL.

Que la Direccién General de Participacién del Usuario mediante Oficio 2090-
DGPU-2012, rindiod el Informe de Posiciones y Coadyudancias sefialando que se
habian presentado las oposiciones siguientes:

1. Asociacion Nacional de Proteccion al Usuario de los Servicio
Publicos, representado por el sefior José Antonio Rojas Hernandez con cédula
de identidad numero 1-509-938

El ajuste tarifario carece de sustento legal por cuanto a la fecha no se ha
publicado en el diario oficial la gaceta la resolucién 817-RCR-2012, elemento
que da la eficacia juridica a la solicitud de ajuste extraordinario, toda vez que es
la consecuencia directa a la solicitud de ajuste tarifaria .

Indica que presenté un nuevo recurso de amparo ante la Sala Constitucional,
pendiente de resolver numero 12-008018-0007CQO, consecuente con el punto
uno de la oposicion, y por el poco tiempo para estudiar los expedientes, al igual
indica que se cuestionan que las tarifas se estén dando de forma oficiosa sin
haber un caso especial de fuerza mayor o caso fortuito.

El procedimiento llamado consulta publica violenta los derechos de expresion
oral, contrarios a lo establecido en la constitucion politica, y en la ley 7600, por
limitar la participacioén ciudadana.

Consideramos que ninguna ley puede ser modificada por ninguna resolucion,
reglamento o decreto, por lo que los funcionarios no deben interpretar una ley a
Su conveniencia o la del operador.

2. Luis Guillermo Hernandez Villalobos, con cédula de identidad niamero
4-1130-944.

Se viola el principio de igualdad y equidad al establecer tarifas diferenciales en
residencial y comercial, si el servicio es exactamente el mismo, por lo que ilegal
y discriminatorio.

No hay parametro cientifico definido, viable y comprobado para definir clientes
de mayor capacidad econémica.

El modelo tarifario castiga al sector comercial del pais, generadora de fuentes de
empleo.

Indica que esta en contra de la diferenciacién de precio de acuerdo al consumo
de 200 KWh con el fin de desestimular los altos consumos, por cuanto no se
cuenta con un estudio que sustente esta diferenciaciéon con respecto a las
familias promedios actuales y el consumo actual del menaje de hogar, cada
persona es responsable de su consumo y ademas de que existen otros medios
para tal fin.

Que la Direccion de Servicios de Energia mediante Oficio 1072-DEN-
2012/109835 del 1 de octubre de 2012, analiza el ajuste extraordinario para el
caso de la Empresa de Servicios Publicos de Heredia, S.A. y el efecto en sus
tarifas finales de distribucion de energia eléctrica.

Que la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora por articulo 3 de la sesién
021-2011, celebrada el 30 de marzo de 2011, adicioné parcialmente las
funciones del Comité de Regulacion estableciéndole la de [Ordenar la apertura de
los expedientes tarifarios, fijar las tarifas de los servicios publicos y resolver los
recursos de revocatoria que se presenten contra sus actuaciones(]

Que el Regulador General por Oficio 846-RG-2011 del 1° de diciembre de 2011,
atendiendo el Voto 16591-2011, ordené la reanudacién de funciones del Comité
de Regulacién en lo que respecta a fijar tarifas y resolver los recursos de
revocatoria.
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XI. Que el Regulador General mediante Oficio 375-RG-2012/4361 del 29 de mayo
de 2012, modificé la integracion del Comité de Regulacion asi: Titulares: Lic.
Carlos Solano Carranza, Lic. Alvaro Barrantes Chaves y Lic. Luis Elizondo
Vidaurre. Suplente: Lic. Luis Fernando Chavarria Alfaro.

XIl. Que la Junta Directiva por articulo 7 del acuerdo 07-044-2012 de la sesioén
ordinaria 44-2012, celebrada el 7 de junio de 2012 dispuso prorrogar la vigencia
del Comité de Regulaciéon del 1° de julio al 31 de diciembre de 2012.

XIII. Que el Comité de Regulacion en su sesién numero 227 de las 14:00 horas del 2
de octubre de 2012, acordd por unanimidad y con caracter de firme, dictar esta
resolucioén.

XIV. Que en los procedimientos se han observado los plazos y las prescripciones de ley.

CONSIDERANDO:

I Que del Oficio 1072-DEN-2012/109835 que sirve de sustento para la presente
resolucion, conviene extraer lo siguiente:

1. Para la obtencion de los valores de los parametros contenidos en la férmula, se
esta aplicando el periodo comprendido del 1° de julio de 2012 al 30 de junio de
2013. El estudio de mercado que da base a la obtencién del porcentaje de
variacion de la formula, fue el utilizado para resolver la fijacion tarifaria del
sistema de generacion del ICE.

2. La férmula de ajuste que se aplicara a las tarifas de distribucién de electricidad
es la siguiente:

X=[((Cp [1Ca)/ Iv)*(1+(n/365))]*100
donde:

X:  Ajuste porcentual promedio de los precios de las tarifas del servicio de
distribucion, producto de la variacion en las compras de electricidad o del
servicio de transmision.

Cp: Costo estimado en colones de la energia comprada para el servicio de
distribucion con la variacion tarifaria aprobada para el periodo de calculo (12
meses).

Ca: Costo estimado en colones de la energia comprada para el servicio de
distribucion con la tarifa anterior para el periodo de calculo (12 meses).

Iv: Ingresos estimados en colones, para el servicio de distribucion por las ventas
de energia con tarifas vigentes, para el periodo de calculo de 12 meses.

n: Es el numero de dias aproximado que la Autoridad Reguladora estima que
tardara el proceso de consulta publica, incluyendo el plazo requerido para
aprobar las tarifas y el de su publicacién en La Gaceta.

3. Los resultados que se presentan seguidamente, estan en millones de colones:
X=[((24 658 123 202) / (37 666)*(1+(106/365))]*100= 4,99%
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donde:

Cp= 24 658

Ca= 23 202

Ilv= 37 666

1+ (106/365)=1,2904

4. Para este caso, se utiliza un plazo de 106 dias (factor n) con base en la duracion
que han requerido los procesos extraordinarios tramitados con anterioridad vy el
retraso por la resolucién del recurso de amparo interpuesto contra este proceso.

5. Se requiere un ajuste promedio general de 4,99% para las tarifas de distribucion
de la Empresa de Servicios Publicos de Heredia, S.A.

6. Estas tarifas regiran hasta junio de 2013, a partir del cual la tarifa debe volver a
su nivel actual.

7. Del total de gastos adicionales por compras de energia en el 2012, ¢110 millones
se recuperaran hasta el afio 2013.

Que en relacion con las manifestaciones de los opositores, resumidas en el
Resultando IX de esta resolucidn, se indica lo siguiente:

1. Asociaciéon Nacional de Proteccion al Usuario de los Servicio
Publicos.

Los ajustes tarifarios del ICE fueron publicados en el Alcance 86 a La Gaceta No.
128 del 3 de julio de 2012 y en el Alcance 112 a La Gaceta No, 157 del 16 de
agosto de 2012.

Por medio del Voto No0.12409-2012 de las 9:05 horas del 7 de setiembre de 2012,
notificado a la ARESEP. La Sala Constitucional declaré sin lugar el recurso de
amparo mencionado y los argumentos expuestos en él, que son los mismos
incluidos en esta oposicidon. Por ese mismo motivo lo oposicion carece de sustento
técnico y legal.

2.- Luis Guillermo Hernandez Villalobos

Debe indicarse que el presente ajuste corresponde a un procedimiento
extraordinario para el servicio de distribucion de energia eléctrica, que tiene como
propdsito compensarle a la ESPH el aumento en el costo de las compras de energia
al ICE y en ese procedimiento esta establecido que: Cuando la Autoridad
Reguladora efectue de oficio el ajuste, el porcentaje promedio obtenido de la
férmula, se aplicara en forma general a todos los precios contenidos en las tarifas
del servicio de distribuciénll Por consiguiente, bajo este procedimiento
extraordinario no es posible analizar o hacer ajustes la estructura tarifaria de los
pliegos tarifarios de las empresas distribuidoras de electricidad.

Que de conformidad con los resultandos y del considerando que anteceden, y de
acuerdo con el mérito de los autos, lo procedente es incrementar en 4,99%,
promedio general, las tarifas del servicio de distribucion de energia eléctrica que
presta la Empresa de Servicios Publicos de Heredia, S.A., tal y como se dispone.

Puesto que el ajuste que se recomienda es para que resarcir a la Empresa el
aumento en las compras al ICE del 2012 y dado que ese resarcimiento se daria en
las tarifas durante el periodo indicado en la férmula de ajuste extraordinario (12
meses), las tarifas después de ese periodo (junio de 2013) deberan regresar al nivel
que tienen actualmente.
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POR TANTO:

Con fundamento en las facultades conferidas en la Ley 7593 y sus reformas, en la Ley
general de la administracién publica, en el Decreto Ejecutivo N° 29732-MP, Reglamento
a la Ley 7593, en el Reglamento interno de organizacion y funciones vy, en lo dispuesto
por la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora mediante articulo 7 del acuerdo 07-
044-2012 de la sesion ordinaria 44-2012, celebrada el 7 de junio de 2012;

EL COMITE DE REGULACION
RESUELVE:

Fijar las tarifas del servicio de distribucion de energia eléctrica que presta la
Empresa de Servicios Publicos de Heredia, S.A., las cuales regiran para los
consumos originados a partir de su publicacion y hasta el 31 de diciembre de
2012, que se detallan de seguido:

Tarifa T-RE: Residencial

1. Aplicacion: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y apartamentos
de habitacion que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No incluye areas
comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de recreo, hospitales,
hospicios, servicios combinados residencia [ negocio, edificios de apartamentos servidos
por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con actividades lucrativas.

2. Precio mensual:

Primeros 200 kWh a ¢58/kWh
Por cada kilovatio adicional ¢77

Tarifa T-GE: General
1. Aplicacion: Servicios no especificados en las otras tarifas de la ESPH S.A.

2. Precio mensual:

Para consumos menores o iguales que 3 000 kWh

Por cada kWh | ¢ 89]
Para consumos mensuales mayores que 3 000 kWh

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 10 kW o menos ¢ 81 890
Por cada kW adicional ¢ 8 189
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos ¢ 150 000
Por cada kWh adicional ¢ 50

Tarifa T-CS: Preferencial de caracter social

1._Aplicacién: Para consumos mensuales en centros pertenecientes al sector de
educacion publica en todos los niveles: jardines de nifios, escuelas primarias,
secundarias y universidades, escuelas de ensefianza especial, bibliotecas, instituciones
de beneficencia tales como: La Cruz Roja Costarricense, asilos para ancianos,
guarderias infantiles, hogares para nifios, templos de iglesias, centros de salud rural y
bombeo de agua potable para el servicio de acueducto, con la debida concesion del
Ministerio del Ambiente y Energia (MINAE) y usuarios que requieren un equipo eléctrico
para la asistencia directa en el ciclo de la respiracion, que incluye suplemento de uno o
varios de los siguientes parametros: oxigeno, presion o frecuencia respiratoria. Deben
ser prescritos a través de la Clinica de Servicios de Neumologia y Unidad de Terapia
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Respiratoria del Hospital Nacional de Nifios u otra unidad médica equivalente.

2. Precio mensual:

Para consumos menores o iguales que 3 000 kWh

Por cada kWh | ¢ 58]
Para consumos mensuales mayores que 3 000 kWh

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 10 kW o menos ¢ 61 530
Por cada kW adicional ¢ 6153
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos ¢ 120 000
Por cada kWh adicional ¢ 40

Tarifa T-MT: Media tension

1. Aplicacién: Para clientes servidos en media tensién y consumos mayores de 20 000 kWh
por mes.

2. Precios
Cargo por potencia, por cada kilovatio
Periodo punta: ¢ 9089
Periodo valle: ¢ 6315
Periodo nocturno: ¢ 4209

Cargo por energia, por cada kWh
Periodo punta: ¢ 55
Periodo valle: ¢ 27
Periodo nocturno: ¢ 22

Para cada periodo horario se facturara la maxima medicién de potencia registrada durante
el mes.

Disposiciones generales

1.- Se cobrara como suma minima mensual el equivalente a los primeros 30 kWh, en los
casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y que estén clasificados en el bloque
basico correspondiente de cada tarifa.

2- Cuando el consumo mensual no corresponda a la clasificacion por bloques en mas de 6
veces en consecutivos en los Ultimos 12 meses o si se modificaren las caracteristicas del
servicio, el abonado debera ser reclasificado a la tarifa que corresponda, si asi lo solicitare o
de oficio por la Empresa de Servicios Publicos de Heredia S.A.

Se tomaran en cuenta las caracteristicas del servicio para definir si la reclasificacion
corresponde. Tal reclasificacion no modificara las facturaciones anteriores a la ocurrencia de
la misma.

3.- La potencia por facturar sera la carga promedio mas alta en kilovatios o kilovatios
amperio para cualquier intervalo de quince minutos durante el mes, exceptuando la
registrada los sabados y domingos.

4 .- El suministro de los servicios, en condiciones normales de explotacion, deben ajustarse
a las condiciones establecidas en las normas técnicas AR-NTCVS [Calidad del voltaje de
suministrolly AR-NTSDC [Prestacion del servicio de Distribucion y comercializacion.

5.- En la facturacion mensual, de servicios con consumos mayores a los 3000 kWh y uso
de la energia en actividades industriales, la empresa reportara, para el periodo facturado, la
siguiente informacion relacionada con la calidad con que se suministra el servicio:
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i. El tiempo total de interrupcion del servicio.
ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segiin norma.

6. En la facturacion mensual, de los servicios de media tension, la empresa reportara, para
el periodo facturado, la siguiente informacion relacionada con la calidad con que se
suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.
ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la Distorsién arménica total de
tension y corriente.

iv. El factor de potencia.

v. Cantidad, duracién, magnitud de los huecos y picos de tensiéon. Curva SEMI F47-
0706 o equivalente actualizada

7- Definicion de horario.

Periodo punta: Se define como periodo punta al comprendido entre las 10:01 y las 12:30
horas y entre las 17:31 y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia.

Periodo valle: Se define como periodo valle al comprendido entre las 6:01 y las 10:00 horas
y entre las 12:31 y las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia.

Periodo nocturno: Se define como periodo nocturno al comprendido entre las 20:01 y las
6:00 horas del dia siguiente, es decir, 10 horas del dia.

Fijar las tarifas para el servicio de distribucion de electricidad de la Empresa de
Servicios Publicos de Heredia, S.A., las cuales rigen para los consumos originados
a partir del 1° de enero de 2013, que se detallan de seguido:

Tarifa T-RE: Residencial

1. Aplicacion: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y apartamentos
de habitacién que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No incluye éareas
comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de recreo, hospitales,
hospicios, servicios combinados residencia [J negocio, edificios de apartamentos servidos
por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con actividades lucrativas.

2. Precio mensual:

Primeros 200 kWh a ¢58/kWh
Por cada kilovatio adicional ¢77

Tarifa T-GE: General
1. Aplicacion: Servicios no especificados en las otras tarifas de la ESPH S.A.

2. Precio mensual:

Para consumos menores o iquales que 3 000 kWh

Por cada kWh | ¢ 86 |
Para consumos mensuales mayores que 3 000 kWh

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 10 kW o menos ¢ 78 620
Por cada kW adicional ¢ 7862
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos ¢ 144 000
Por cada kWh adicional ¢ 48
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Tarifa T-CS: Preferencial de caracter social

1._Aplicacién: Para consumos mensuales en centros pertenecientes al sector de
educacion publica en todos los niveles: jardines de nifos, escuelas primarias,
secundarias y universidades, escuelas de ensefianza especial, bibliotecas, instituciones
de beneficencia tales como: La Cruz Roja Costarricense, asilos para ancianos,
guarderias infantiles, hogares para nifios, templos de iglesias, centros de salud rural y
bombeo de agua potable para el servicio de acueducto, con la debida concesion del
Ministerio del Ambiente y Energia (MINAE) y usuarios que requieren un equipo eléctrico
para la asistencia directa en el ciclo de la respiracion, que incluye suplemento de uno o
varios de los siguientes parametros: oxigeno, presion o frecuencia respiratoria. Deben
ser prescritos a través de la Clinica de Servicios de Neumologia y Unidad de Terapia
Respiratoria del Hospital Nacional de Nifios u otra unidad médica equivalente.

2. Precio mensual:

Para consumos menores o iguales que 3 000 kWh

Por cada kWh | ¢ 58]
Para consumos mensuales mayores que 3 000 kWh

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 10 kW o menos ¢ 61 530
Por cada kW adicional ¢ 6153
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos ¢ 120 000
Por cada kWh adicional ¢ 40

Tarifa T-MT: Media tensiéon

1. Aplicacién: Para clientes servidos en media tensién y consumos mayores de 20 000 kWh
por mes.

2. Precios
Cargo por potencia, por cada kilovatio
Periodo punta: ¢ 9089
Periodo valle: ¢ 6315
Periodo nocturno: ¢ 4209

Cargo por energia, por cada kWh
Periodo punta: ¢ 55
Periodo valle: ¢ 27
Periodo nocturno: ¢ 22

Para cada periodo horario se facturara la maxima medicién de potencia registrada durante
el mes.

Disposiciones generales

1.- Se cobrara como suma minima mensual el equivalente a los primeros 30 kWh, en los
casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y que estén clasificados en el bloque
basico correspondiente de cada tarifa.

2- Cuando el consumo mensual no corresponda a la clasificacion por bloques en mas de 6
veces en consecutivos en los Ultimos 12 meses o si se modificaren las caracteristicas del
servicio, el abonado debera ser reclasificado a la tarifa que corresponda, si asi lo solicitare o
de oficio por la Empresa de Servicios Publicos de Heredia S.A.

Se tomaran en cuenta las caracteristicas del servicio para definir si la reclasificacion
corresponde. Tal reclasificacion no modificara las facturaciones anteriores a la ocurrencia de
la misma.
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3.- La potencia por facturar sera la carga promedio mas alta en kilovatios o kilovatios
amperio para cualquier intervalo de quince minutos durante el mes, exceptuando la
registrada los sdbados y domingos.

4.- El suministro de los servicios, en condiciones normales de explotacion, deben ajustarse
a las condiciones establecidas en las normas técnicas AR-NTCVS [Calidad del voltaje de
suministroLy AR-NTSDC [Prestacion del servicio de Distribucion y comercializacion.

5.- En la facturacion mensual, de servicios con consumos mayores a los 3000 kWh y uso
de la energia en actividades industriales, la empresa reportara, para el periodo facturado, la
siguiente informacion relacionada con la calidad con que se suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.
ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

6. En la facturacion mensual, de los servicios de media tension, la empresa reportara, para
el periodo facturado, la siguiente informacion relacionada con la calidad con que se
suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.
ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la Distorsién armoénica total de
tensién y corriente.

iv. El factor de potencia.

v. Cantidad, duracién, magnitud de los huecos y picos de tensiéon. Curva SEMI F47-
0706 o equivalente actualizada

7- Definicion de horario.

Periodo punta: Se define como periodo punta al comprendido entre las 10:01 y las 12:30
horas y entre las 17:31 y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia.

Periodo valle: Se define como periodo valle al comprendido entre las 6:01 y las 10:00 horas
y entre las 12:31 y las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia.

Periodo nocturno: Se define como periodo nocturno al comprendido entre las 20:01 y las
6:00 horas del dia siguiente, es decir, 10 horas del dia.

1. Fijar las tarifas para el servicio de distribucidén de electricidad de la Empresa de
Servicios Publicos de Heredia, S.A., las cuales rigen para los consumos originados
a partir del 1° de julio de 2013, que se detallan de seguido:

Tarifa T-RE: Residencial

1. Aplicacién: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y apartamentos
de habitacién que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No incluye éareas
comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de recreo, hospitales,
hospicios, servicios combinados residencia [1 negocio, edificios de apartamentos servidos
por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con actividades lucrativas.

2. Precio mensual:

Primeros 200 kWh a ¢55/kWh
Por cada kilovatio adicional ¢73

Tarifa T-GE: General
1. Aplicacion: Servicios no especificados en las otras tarifas de la ESPH S.A.

2. Precio mensual:
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Para consumos menores o iquales que 3 000 kWh

Por cada kWh | ¢ 82]
Para consumos mensuales mayores que 3 000 kWh

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 10 kW 0 menos ¢ 74 880
Por cada kW adicional ¢ 7488
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos ¢ 138 000
Por cada kWh adicional ¢ 46

Tarifa T-CS: Preferencial de caracter social

1._Aplicacién: Para consumos mensuales en centros pertenecientes al sector de
educacion publica en todos los niveles: jardines de nifios, escuelas primarias,
secundarias y universidades, escuelas de ensefianza especial, bibliotecas, instituciones
de beneficencia tales como: La Cruz Roja Costarricense, asilos para ancianos,
guarderias infantiles, hogares para nifios, templos de iglesias, centros de salud rural y
bombeo de agua potable para el servicio de acueducto, con la debida concesion del
Ministerio del Ambiente y Energia (MINAE) y usuarios que requieren un equipo eléctrico
para la asistencia directa en el ciclo de la respiracion, que incluye suplemento de uno o
varios de los siguientes parametros: oxigeno, presién o frecuencia respiratoria. Deben
ser prescritos a través de la Clinica de Servicios de Neumologia y Unidad de Terapia
Respiratoria del Hospital Nacional de Nifios u otra unidad médica equivalente.

2. Precio mensual:

Para consumos menores o iguales que 3 000 kWh

Por cada kWh | ¢ 55|
Para consumos mensuales mayores que 3 000 kWh

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 10 kWW o menos ¢ 58 610
Por cada kW adicional ¢ 5 861
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos ¢ 114 000
Por cada kWh adicional ¢ 38

Tarifa T-MT: Media tension

1. Aplicacién: Para clientes servidos en media tensién y consumos mayores de 20 000 kWh
por mes.

2. Precios
Cargo por potencia, por cada kilovatio
Periodo punta: ¢ 8657
Periodo valle: ¢ 6015
Periodo nocturno: ¢ 4 009

Cargo por energia, por cada kWh
Periodo punta: ¢ 52
Periodo valle: ¢ 26
Periodo nocturno: ¢ 21

Para cada periodo horario se facturara la maxima medicién de potencia registrada durante
el mes.

Disposiciones generales
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1.- Se cobrara como suma minima mensual el equivalente a los primeros 30 kWh, en los
casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y que estén clasificados en el bloque
basico correspondiente de cada tarifa.

2- Cuando el consumo mensual no corresponda a la clasificacion por bloques en mas de 6
veces en consecutivos en los ultimos 12 meses o si se modificaren las caracteristicas del
servicio, el abonado debera ser reclasificado a la tarifa que corresponda, si asi lo solicitare o
de oficio por la Empresa de Servicios Publicos de Heredia S.A.

Se tomaran en cuenta las caracteristicas del servicio para definir si la reclasificacion
corresponde. Tal reclasificacion no modificara las facturaciones anteriores a la ocurrencia de
la misma.

3.- La potencia por facturar sera la carga promedio mas alta en kilovatios o kilovatios
amperio para cualquier intervalo de quince minutos durante el mes, exceptuando la
registrada los sabados y domingos.

4 .- El suministro de los servicios, en condiciones normales de explotacion, deben ajustarse
a las condiciones establecidas en las normas técnicas AR-NTCVS [Calidad del voltaje de
suministroLy AR-NTSDC [Prestacion del servicio de Distribucion y comercializacion.

5.- En la facturacion mensual, de servicios con consumos mayores a los 3000 kWh y uso
de la energia en actividades industriales, la empresa reportara, para el periodo facturado, la
siguiente informacion relacionada con la calidad con que se suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.
ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

6. En la facturacion mensual, de los servicios de media tension, la empresa reportara, para
el periodo facturado, la siguiente informacion relacionada con la calidad con que se
suministra el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.
ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segiin norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la Distorsién arménica total de
tensién y corriente.

iv. El factor de potencia.

v. Cantidad, duracién, magnitud de los huecos y picos de tensién. Curva SEMI F47-
0706 o equivalente actualizada

7- Definicion de horario.

Periodo punta: Se define como periodo punta al comprendido entre las 10:01 y las 12:30
horas y entre las 17:31 y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia.

Periodo valle: Se define como periodo valle al comprendido entre las 6:01 y las 10:00 horas
y entre las 12:31 y las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia.

Periodo nocturno: Se define como periodo nocturno al comprendido entre las 20:01 y las
6:00 horas del dia siguiente, es decir, 10 horas del dia.

Indicar al operador que debe cumplir con lo establecido en el inciso segundo de la parte
dispositiva de la RRG-215-2010 de las 9:30 horas del 16 de marzo de 2010, publicada
en La Gaceta 66 del 7 de abril de 2010, en torno a presentar un estudio ordinario antes
de que se venzan los doce meses considerados en el calculo de la féormula.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley general de la administracién
publica, se informa que contra esta resolucion pueden interponerse los recursos
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ordinarios de revocatoria y de apelacién y el extraordinario de revisiéon. El de revocatoria
podra interponerse ante el Comité de Regulacion, al que corresponde resolverlo y los de
apelacion y de revision podran interponerse ante la Junta Directiva, a la que corresponde
resolverlos.

De conformidad con el articulo 346 de la Ley general de la administraciéon publica, los
recursos de revocatoria y de apelacién deberan interponerse en el plazo de tres dias
habiles contado a partir del dia habil siguiente al de la notificacion y, el extraordinario de
revision, dentro de los plazos sefialados en el articulo 354 de dicha ley.

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE.

COMITE DE REGULACION

LUIS ELIZONDO VIDAURRE CARLOS SOLANO CARRANZA

LUIS FERNANDO CHAVARRIA ALFARO

Edo

1 vez.—O. C. N°6760-12.—Solicitud N° 775-0039.—C-601880.—(IN2012097928).
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RESOLUCION 954-RCR-2012
San José, a las 15:00 horas del 2 de octubre de dos mil doce

CONOCE EL COMITE DE REGULAQI()N DEL AJUSTE EXTRAORDINARIO A LA
COOPERATIVA DE ELECTRIFICACION RURAL DE SAN CARLOS, R.L., PARA EL
SERVICIO DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA

EXPEDIENTE ET-78-2012

RESULTANDO:

Que la Autoridad Reguladora en la RRG-7205-2007 de las 10:20 horas del 7 de
setiembre de 2007 publicada en La Gaceta 181 del 20 de setiembre de 2007,
establecid el procedimiento para las fijaciones extraordinarias de tarifas de los
servicios publicos, en el cual se incorpora la convocatoria para participacion
ciudadana.

Que la Autoridad Reguladora mediante la RRG-215-2010 de las 9:30 horas del
16 de marzo de 2010, publicada en La Gaceta 66 del 7 de abril de 2010,
modifico la formula de la fijacion extraordinaria de tarifas que habia establecido
en la RRG-3237-2003 de las 15:30 horas del 22 de octubre de 2003, para el
servicio de distribucion de energia eléctrica. Esa resolucion se aplicara cuando
se hayan fijado tarifas para los sistemas de generacién o de transmisién que
afectan las compras de energia de las empresas distribuidoras. La nueva
férmula incorpora un factor de ajuste de (1+(n/365) para resarcir el rezago en la
aplicacion tarifaria, debido a la incorporacion del tramite de participacion
ciudadana en ese tipo de fijaciones, en cumplimiento de la jurisprudencia
constitucional.

Que el Comité de Regulacion en la Resolucion 817-RCR-2012 de las 13:00
horas del 30 de marzo de 2012, establecid un ajuste de 7,9% y en la
Resolucién 897-RCR-2012 de las 10:45 del 27 de julio de 2012, otro ajuste de
2,1% en las tarifas del servicio de generacion del ICE. Esos incrementos
fueron publicados en La Gaceta 120 del 21 de junio de 2012 y en La Gaceta
128 del 3 de julio de 2012, respectivamente.

Que tal como consta en autos, la Cooperativa de Electrificacion Rural de San
Carlos, R.L., ha cumplido con los requisitos necesarios para la aplicacién del
modelo de fijacion extraordinaria de tarifas.

Que el Comité de Regulacion sobre la base de lo indicado en el Oficio 336-
DEN-2012/89190 de la Direccion de Servicios de Energia, ordené mediante
Oficio 023-COR-2012 del 6 de junio de 2012 (folio 01), la apertura del
expediente respectivo para tramitar el ajuste extraordinario en las tarifas del
servicio de distribucion de energia eléctrica que presta la Cooperativa de
Electrificacién Rural de San Carlos, R.L. Asimismo, dispuso, mediante Oficio
045-COR-2012 del 12 de setiembre de 2012 (folios 64 y 65), que la propuesta
de aumento fuera al tramite de participacion ciudadana en cumplimiento de lo
que establece la RRG-7205-2007.

Que la convocatoria a la participacion ciudadana se publicé en los diarios: La
Republica, Diario Extra y La Prensa Libre (folios 73-74) del 19 de setiembre de
2012. Y también en el Alcance Digital 135 a La Gaceta 182 del 24 de setiembre
de 2012 (folio 75).



10.

11.

12,

13.

14.

Que la Direccion General de Participacion del Usuario mediante Oficio 2090-
DGPU-2012, rindi6 el Informe de Posiciones y Coadyudancias sefialando que
se habia presentado la oposicién siguiente:

1. Asociacion Nacional de Proteccion al Usuario de los Servicio
Publicos, representado por el sefior José Antonio Rojas Hernandez con cédula
de identidad numero 1-509-938

El ajuste tarifario carece de sustento legal por cuanto a la fecha no se ha
publicado en el diario oficial la gaceta la resolucién 817-RCR-2012, elemento
que da la eficacia juridica a la solicitud de ajuste extraordinario, toda vez que
es la consecuencia directa a la solicitud de ajuste tarifaria .

Indica que present6 un nuevo recurso de amparo ante la Sala Constitucional,
pendiente de resolver nimero 12-008018-0007CO, consecuente con el punto
uno de la oposicién, y por el poco tiempo para estudiar los expedientes, al igual
indica que se cuestionan que las tarifas se estén dando de forma oficiosa sin
haber un caso especial de fuerza mayor o caso fortuito.

El procedimiento llamado consulta publica violenta los derechos de expresion
oral, contrarios a lo establecido en la constitucién politica, y en la ley 7600, por
limitar la participacién ciudadana.

Consideramos que ninguna ley puede ser modificada por ninguna resolucion,
reglamento o decreto, por lo que los funcionarios no deben interpretar una ley a
Su conveniencia o la del operador.

Que la Direccion de Servicios de Energia mediante Oficio 1073-DEN-
2012/109836 del 1 de octubre de 2012, analiza el ajuste extraordinario para el
caso de la Cooperativa de Electrificacion Rural de San Carlos R.L., y el efecto
en sus tarifas finales de distribucion de energia eléctrica.

Que la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora por articulo 3 de la sesion
021-2011, celebrada el 30 de marzo de 2011, adiciond parcialmente las
funciones del Comité de Regulacion estableciéndole la de [Ordenar la apertura
de los expedientes tarifarios, fijar las tarifas de los servicios publicos y resolver los
recursos de revocatoria que se presenten contra sus actuaciones(l

Que el Regulador General por Oficio 846-RG-2011 del 1° de diciembre de
2011, atendiendo el Voto 16591-2011, ordend la reanudacién de funciones del
Comité de Regulacion en lo que respecta a fijar tarifas y resolver los recursos
de revocatoria.

Que el Regulador General mediante Oficio 375-RG-2012/4361 del 29 de mayo
de 2012, modificé la integracion del Comité de Regulacion asi: Titulares: Lic.
Carlos Solano Carranza, Lic. Alvaro Barrantes Chaves y Lic. Luis Elizondo
Vidaurre. Suplente: Lic. Luis Fernando Chavarria Alfaro.

Que la Junta Directiva por articulo 7 del acuerdo 07-044-2012 de la sesién
ordinaria 44-2012, celebrada el 7 de junio de 2012 dispuso prorrogar la
vigencia del Comité de Regulacién del 1° de julio al 31 de diciembre de 2012.

Que el Comité de Regulacién en su sesion niumero 227 de las 14:00 horas del
2 de octubre de 2012, acordé por unanimidad y con caracter de firme, dictar
esta resolucién.

Que en los procedimientos se han observado los plazos y las prescripciones de
ley.
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CONSIDERANDO:

Que del Oficio 1073-DEN-2012/109836 que sirve de sustento para la presente
resolucién, conviene extraer lo siguiente:

1. Para la obtencién de los valores de los parametros contenidos en la férmula, se
esta aplicando el periodo comprendido del 1° de julio de 2012 al 30 de junio de
2013. El estudio de mercado que da base a la obtencion del porcentaje de
variacion de la formula, fue el utilizado para resolver la fijaciéon tarifaria del
sistema de generacién del ICE.

2. La formula de ajuste que se aplicara a las tarifas de distribucion de electricidad
es la siguiente:

X=[((Cp [1Ca)/ Iv)*(1+(n/365))]*100
donde:

X: Ajuste porcentual promedio de los precios de las tarifas del servicio de
distribucion, producto de la variacion en las compras de electricidad o del
servicio de transmision.

Cp: Costo estimado en colones de la energia comprada para el servicio de
distribuciéon con la variacién tarifaria aprobada para el periodo de calculo
(12 meses).

Ca: Costo estimado en colones de la energia comprada para el servicio de
distribucion con la tarifa anterior para el periodo de calculo (12 meses).

Iv: Ingresos estimados en colones, para el servicio de distribucién por las ventas
de energia con tarifas vigentes, para el periodo de calculo de 12 meses.

n: Es el numero de dias aproximado que la Autoridad Reguladora estima que
tardara el proceso de consulta publica, incluyendo el plazo requerido para
aprobar las tarifas y el de su publicacién en La Gaceta.

3. Los resultados que se presentan seguidamente, estan en millones de colones:
X=1[((12992 (112 162) / (26 742)*(1+(106/365))]*100= 3,67%
donde:
Cp= 12992
Ca=12 162
lv= 26 742
1+ (106/365)=1,2904

4. Para este caso, se utiliza un plazo de 106 dias (factor n) con base en la
duracién que han requerido los procesos extraordinarios tramitados con
anterioridad y el retraso por la resolucién del recurso de amparo interpuesto
contra este proceso.

5. Se requiere un ajuste promedio general de 3,67% para las tarifas de
distribucion de la Cooperativa de Electrificacion Rural de San Carlos R.L.

6. Estas tarifas regiran hasta junio de 2013, a partir del cual la tarifa debe volver a
su nivel actual.
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7. Del total de gastos adicionales por compras de energia en el 2012, ¢105
millones se recuperaran hasta el afio 2013.

Que en relaciéon con las manifestaciones del opositor, resumidas en el Resultando
IX de esta resolucion, se indica lo siguiente:

Asociacion Nacional de Proteccion al Usuario de los Servicio
Publicos.

Los ajustes tarifarios del ICE fueron publicados en el Alcance 86 a La Gaceta No.
128 del 3 de julio de 2012 y en el Alcance 112 a La Gaceta No, 157 del 16 de
agosto de 2012.

Por medio del Voto No0.12409-2012 de las 9:05 horas del 7 de setiembre de 2012,
notificado a la ARESEP. La Sala Constitucional declaré sin lugar el recurso de
amparo mencionado y los argumentos expuestos en él, que son los mismos
incluidos en esta oposicién. Por ese mismo motivo lo oposicién carece de
sustento técnico y legal.

Que de conformidad con los resultandos y del considerando que anteceden, y de
acuerdo con el mérito de los autos, lo procedente es incrementar en 3,67%,
promedio general, las tarifas del servicio de distribucion de energia eléctrica que
presta la Cooperativa de Electrificacion Rural de San Carlos R.L., tal y como se
dispone.

Puesto que el ajuste que se recomienda es para que resarcir a la Cooperativa el
aumento en las compras al ICE del 2012 y dado que ese resarcimiento se daria en
las tarifas durante el periodo indicado en la férmula de ajuste extraordinario (12
meses), las tarifas después de ese periodo (junio de 2013) deberan regresar al
nivel que tienen actualmente.

POR TANTO:

Con fundamento en las facultades conferidas en la Ley 7593 y sus reformas, en la Ley
general de la administracién publica, en el Decreto Ejecutivo N° 29732-MP,
Reglamento a la Ley 7593, en el Reglamento interno de organizacién y funciones y, en
lo dispuesto por la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora mediante articulo 7 del
acuerdo 07-044-2012 de la sesién ordinaria 44-2012, celebrada el 7 de junio de 2012;

EL COMITE DE REGULACION
RESUELVE:

Fijar las tarifas del servicio de distribucién de energia eléctrica que presta la
Cooperativa de Electrificacion Rural de San Carlos R.L., las cuales regiran para
los consumos originados a partir de su publicacion y hasta el 30 de junio de
2013, que se detallan de seguido:

Tarifa (T-RE): Residencial

1. Aplicacion: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y apartamentos
de habitacién que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No incluye areas
comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de recreo,
hospitales, hospicios, servicios combinados residencia [ negocio, edificios de
apartamentos servidos por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con
actividades lucrativas.

954-RCR-2012 Pagina 4 de 11



2. Caracteristicas del servicio:

a. Tension de servicio: baja tension, una fase, tres hilos, valor nominal 120/240 voltios.

b. Medicién: Un unico sistema, compuesto por un medidor monofasico trifilar o bifilar, segun
corresponda.

3. Precios mensuales:

Por los primeros 200 kWh ..................... ¢ 73/kWh
Por cada kWh adicionail......................... ¢ 90

Tarifa (T-GE): General
1. Aplicacion: Servicios no especificados en las otras tarifas de COOPELESCA.

2. Caracteristicas del servicio:

a. Tension de servicio: baja tension, monofasico o trifasico, tres hilos o cuatro hilos.

b. Medicién: Un unico sistema de medicién a baja tension, con medidor monofasico o
trifasico, tres o cuatro hilos, segun corresponda. Para servicios con consumos superiores a
3000 kWh, el sistema de medicién debe contar con registro de: maxima demanda, factor
de potencia y condiciones de calidad (variaciones de tension, Total Distorsién Arménica de
Tension y Corriente); ajustado para verificar las condiciones de suministro de voltaje
establecidas en los numerales 2.2, 2.3, 24 y 2.6 de la norma AR-NTCVS [Calidad del
voltaje de suministroL.

c. En la facturacion mensual, de servicios con consumos mayores a los 3000 kWh, la
empresa reportara al cliente, para el periodo facturado, la siguiente informacién relacionada
con la calidad con que se suministra en el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la distorsion armonica total de
tension y corriente.

iv. El factor de potencia

v. Cantidad, duracién, magnitud de los huecos y picos de tension. Curva SEMI F47-
0706 o equivalente actualizada.

d. El registro de la cantidad, duracion y magnitud de los huecos de tension de suministro no
sera de obligatoriedad para servicios en donde la energia se use en actividades no
industriales

3. Precios mensuales:

Para consumos menores o iguales a 3 000 kWh
Porcada kWh ........cccooiiiiis ¢ 97

Para consumos mayores de 3 000 kWh

Cargo por demanda

Primeros 15 kW o menos....................... ¢ 71670
Por cada kW adicional............................ ¢ 4778
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos................ ¢ 237 000
Para cada kWh adicional................ccceeennn.ee. ¢79

Tarifa T-MT Media Tension

1.  Aplicacién: Tarifa opcional para clientes servidos en media tensién. Los clientes
incluidos en esta tarifa deberan permanecer en ella un afio completo y su permanencia
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sera prorrogable por periodos anuales. Los clientes se comprometen a consumir como
minimo 180 000 kWh al afio; si dicho minimo no es cumplido por el cliente, en la
facturacion del doceavo mes se agregaran los kWh necesarios para completarlo, a los
que se les aplicara el precio de la energia en periodo punta. No se permite a los clientes
incluidos en esta tarifa la utilizacion de plantas térmicas en el periodo punta.

2. Caracteristicas del servicio:

a. Tensién de servicio: media tensién, monofasico o trifasico, valores nominales y
amplitudes de la tension de servicio, en condiciones normales de explotacion, conforme a
las condiciones establecidas en los numerales 3.2, 3.3, 3.4, 3.5y 3.6 de la norma técnica
AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrol, publicada en la Gaceta N° 5 del 8 de Enero
de 2002.

b. Medicién: Un unico sistema a media tension, con medidor monofasico o trifasico. El
sistema de medicion debera contar con registro de: maxima demanda, factor de potencia y
condiciones de calidad (variaciones de tension, Total Distorsion Arménica de Tension y
Corriente); ajustado para verificar las condiciones de suministro de voltaje establecidas en
los numerales 2.2, 2.3, 2.4, 2.6, 3.4, 3.6 y 3.7 de la norma AR-NTCVS (Calidad del voltaje
de suministrolJ

c. En la facturacién mensual, la empresa reportara al cliente, para el periodo facturado, la
siguiente informacion relacionada con la calidad con que se suministra en el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la Distorsién arménica total de
tension y corriente.

iv. El factor de potencia.

v. Cantidad, duraciéon, magnitud de los huecos y picos de tension. Curva SEMI
F47-0706 o equivalente actualizada

3. Precios:

Carao nor eneraia. nor cada kWh

Periodo punta: ¢ 80
Periodo valle: ¢ 68
Periodo nocturno: ¢ 61

La demanda de potencia mensual, para efectos de facturacion, sera de ¢4636/kW sobre el
promedio mas alto en kilovatios para cualquier intervalo de quince minutos, registradas en
los periodos de punta y valle durante el mes, exceptuando la registrada los sabados y
domingos.

Disposiciones generales:

1. En cada tarifa se cobrara como suma minima mensual, el equivalente a los primeros
30 kWh, en los casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y estén clasificados
en el bloque basico de la tarifa.

2. Si se modificaran las caracteristicas del servicio, el abonado sera reclasificado a la
tarifa que corresponda, si el abonado asi lo solicitara o de oficio por la Cooperativa.
Se tomaran en cuenta las caracteristicas del servicio para definir si la reclasificacion
corresponde.

3. El servicio de alumbrado particular se debe cobrar sobre el calculo del consumo de
energia, de acuerdo con la capacidad de las lamparas, incluyendo el consumo
propio (considerando el consumo del bombillo y la luminaria) y, aplicando la tarifa T-
GE (General).

4.  Definicidon horario temporada.
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Periodo punta: Se define como periodo punta al comprendido entre las 10:01 y las 12:30
horas y entre las 17:31 y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia. Se facturara la maxima
medicién de potencia registrada durante el mes, exceptuando la registrada los sabados y
domingos.

Periodo valle: Se define como periodo valle al comprendido entre las 6:01 y las 10:00 horas
y entre las 12:31 y las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia. Se facturara la maxima
medicién de potencia registrada durante el mes.

Fijar las tarifas para el servicio de distribucién de electricidad de la Cooperativa
de Electrificacion Rural de San Carlos R.L., las cuales rigen para los consumos
originados a partir del 1° de julio de 2013, que se detallan de seguido:

Tarifa (T-RE): Residencial

1.- Aplicacidn: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y apartamentos
de habitacidon que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No incluye areas
comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de recreo, hospitales,
hospicios, servicios combinados residencia [J negocio, edificios de apartamentos servidos
por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con actividades lucrativas.

2.- Caracteristicas del servicio:

a. Tension de servicio: baja tension, una fase, tres hilos, valor nominal 120/240 voltios.

b. Medicién: Un unico sistema, compuesto por un medidor monofasico trifilar o bifilar, segun
corresponda.

3.- Precios mensuales:

Por los primeros 200 kWh (I .................. ¢ 69/kWh
Por cada kWh adicional ...................... ¢ 86

Tarifa (T-GE): General
1.- Aplicacién: Servicios no especificados en las otras tarifas de COOPELESCA.

2.- Caracteristicas del servicio:

a. Tension de servicio: baja tensiéon, monofasico o trifasico, tres hilos o cuatro hilos.

b. Medicién: Un dnico sistema de medicién a baja tension, con medidor monofasico o
trifasico, tres o cuatro hilos, segun corresponda. Para servicios con consumos superiores a
3000 kWh, el sistema de medicién debe contar con registro de: maxima demanda, factor
de potencia y condiciones de calidad (variaciones de tensién, Total Distorsion Armdnica de
Tension y Corriente); ajustado para verificar las condiciones de suministro de voltaje
establecidas en los numerales 2.2, 2.3, 24 y 2.6 de la norma AR-NTCVS [Calidad del
voltaje de suministrolJ

c. En la facturacién mensual, de servicios con consumos mayores a los 3000 kWh, la
empresa reportara al cliente, para el periodo facturado, la siguiente informacién relacionada
con la calidad con que se suministra en el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la distorsion arménica total de
tension y corriente.

iv. El factor de potencia

v. Cantidad, duracién, magnitud de los huecos y picos de tensiéon. Curva SEMI F47-
0706 o equivalente actualizada.
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d. El registro de la cantidad, duracion y magnitud de los huecos de tension de suministro no
serd de obligatoriedad para servicios en donde la energia se use en actividades no
industriales

4. Precios mensuales:

Para consumos menores o iguales a 3 000 kWh
Porcada kKWh ........ccocevvviieeeieeee ¢ 93

Para consumos mayores de 3 000 kWh

Cargo por demanda

Primeros 15 kW o0 menos............cccc.c..... ¢ 68 115
Por cada kW adicional..............cccene.e. ¢ 454
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos................ ¢ 225 000
Para cada kWh adicional................cccecc....... ¢ 75

Tarifa T-MT Media Tension

1.- Aplicaciéon: Tarifa opcional para clientes servidos en media tension. Los clientes
incluidos en esta tarifa deberan permanecer en ella un afio completo y su permanencia
sera prorrogable por periodos anuales. Los clientes se comprometen a consumir como
minimo 180 000 kWh al afio; si dicho minimo no es cumplido por el cliente, en la
facturacion del doceavo mes se agregaran los kWh necesarios para completarlo, a los
que se les aplicara el precio de la energia en periodo punta. No se permite a los clientes
incluidos en esta tarifa la utilizacion de plantas térmicas en el periodo punta.

2.- Caracteristicas del servicio:

a. Tensién de servicio: media tensién, monofasico o trifasico, valores nominales y
amplitudes de la tension de servicio, en condiciones normales de explotacion, conforme a
las condiciones establecidas en los numerales 3.2, 3.3, 3.4, 3.5 y 3.6 de la norma técnica
AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrol, publicada en la Gaceta N° 5 del 8 de Enero
de 2002.

b. Medicién: Un unico sistema a media tension, con medidor monofasico o trifasico. El
sistema de medicién debera contar con registro de: maxima demanda, factor de potencia y
condiciones de calidad (variaciones de tension, Total Distorsion Arménica de Tension y
Corriente); ajustado para verificar las condiciones de suministro de voltaje establecidas en
los numerales 2.2, 2.3, 2.4, 2.6, 3.4, 3.6 y 3.7 de la norma AR-NTCVS [Calidad del voltaje
de suministroll

c. En la facturacién mensual, la empresa reportara al cliente, para el periodo facturado, la
siguiente informacion relacionada con la calidad con que se suministra en el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segiin norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la Distorsién arménica total de
tensioén y corriente.

iv. El factor de potencia.

v. Cantidad, duracién, magnitud de los huecos y picos de tensién. Curva SEMI
F47-0706 o equivalente actualizada

3.- Precios:
Carao por eneraia. por cada kWh
Periodo punta: ¢ 73
Periodo valle: ¢ 63
Periodo nocturno: ¢ 56
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La demanda de potencia mensual, para efectos de facturacion, sera de ¢4259/kW sobre el
promedio mas alto en kilovatios para cualquier intervalo de quince minutos, registradas en
los periodos de punta y valle durante el mes, exceptuando la registrada los sabados y
domingos.

Disposiciones generales:

1.- En cada tarifa se cobrara como suma minima mensual, el equivalente a los primeros 30
kWh, en los casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y estén clasificados en el
bloque basico de la tarifa.

2.- Si se modificaran las caracteristicas del servicio, el abonado sera reclasificado a la tarifa
que corresponda, si el abonado asi lo solicitara o de oficio por la Cooperativa. Se tomaran
en cuenta las caracteristicas del servicio para definir si la reclasificacion corresponde.

3.- El servicio de alumbrado particular se debe cobrar sobre el calculo del consumo de
energia, de acuerdo con la capacidad de las lamparas, incluyendo el consumo propio
(considerando el consumo del bombillo y la luminaria) y, aplicando la tarifa T-GE
(General).

4 - Definicion horario temporada.

Periodo punta: Se define como periodo punta al comprendido entre las 10:01 y las 12:30
horas y entre las 17:31 y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia. Se facturara la maxima
medicion de potencia registrada durante el mes, exceptuando la registrada los sabados y
domingos.

Periodo valle: Se define como periodo valle al comprendido entre las 6:01 y las 10:00 horas
y entre las 12:31 y las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia. Se facturara la maxima
medicion de potencia registrada durante el mes.

Indicar al operador que debe cumplir con lo establecido en el inciso segundo de la
parte dispositiva de la RRG-215-2010 de las 9:30 horas del 16 de marzo de 2010,
publicada en La Gaceta 66 del 7 de abril de 2010, en torno a presentar un estudio
ordinario antes de que se venzan los doce meses considerados en el calculo de la
féormula.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley general de la administracién
publica, se informa que contra esta resolucidn pueden interponerse los recursos
ordinarios de revocatoria y de apelacién y el extraordinario de revision. El de
revocatoria podra interponerse ante el Comité de Regulacion, al que corresponde
resolverlo y los de apelacion y de revisién podran interponerse ante la Junta Directiva,
a la que corresponde resolverlos.
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De conformidad con el articulo 346 de la Ley general de la administracion publica, los
recursos de revocatoria y de apelacién deberan interponerse en el plazo de tres dias
habiles contado a partir del dia habil siguiente al de la notificacion y, el extraordinario
de revision, dentro de los plazos sefalados en el articulo 354 de dicha ley.
NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE.

COMITE DE REGULACION

LUIS ELIZONDO VIDAURRE CARLOS SOLANO CARRANZA

LUIS FERNANDO CHAVARRIA ALFARO

Edo

1 vez.—O. C. N° 6760-12.—Solicitud N° 775-0040.—C-458000.—(IN2012097929).
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RESOLUCION 955-RCR-2012
San José, a las 15:05 horas del 2 de octubre de dos mil doce

CONOCE EL COMITE DE REGULACJ()N DEL AJUSTE EXTRAORDINARIO A LA
COOPERATIVA DE ELECTRIFICACION RURAL DE LOS SANTOS, R.L., PARA EL
SERVICIO DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA

EXPEDIENTE ET-79-2012

RESULTANDO:

Que la Autoridad Reguladora en la RRG-7205-2007 de las 10:20 horas del 7 de
setiembre de 2007 publicada en La Gaceta 181 del 20 de setiembre de 2007,
establecid el procedimiento para las fijaciones extraordinarias de tarifas de los
servicios publicos, en el cual se incorpora la convocatoria para participacion
ciudadana.

Que la Autoridad Reguladora mediante la RRG-215-2010 de las 9:30 horas del
16 de marzo de 2010, publicada en La Gaceta 66 del 7 de abril de 2010,
modifico la férmula de la fijacién extraordinaria de tarifas que habia establecido
en la RRG-3237-2003 de las 15:30 horas del 22 de octubre de 2003, para el
servicio de distribucién de energia eléctrica. Esa resolucién se aplicara cuando
se hayan fijado tarifas para los sistemas de generacién o de transmision que
afectan las compras de energia de las empresas distribuidoras. La nueva
férmula incorpora un factor de ajuste de (1+(n/365) para resarcir el rezago en la
aplicacion tarifaria, debido a la incorporacion del tramite de participacion
ciudadana en ese tipo de fijaciones, en cumplimiento de la jurisprudencia
constitucional.

Que el Comité de Regulacion en la Resolucion 817-RCR-2012 de las 13:00
horas del 30 de marzo de 2012, establecié un ajuste de 7,9% y en la Resolucion
897-RCR-2012 de las 10:45 del 27 de julio de 2012, otro ajuste de 2,1% en las
tarifas del servicio de generacion del ICE. Esos incrementos fueron publicados
en La Gaceta 120 del 21 de junio de 2012 y en La Gaceta 128 del 3 de julio de
2012, respectivamente.

Que tal como consta en autos, la Cooperativa de Electrificaciéon Rural de los
Santos, R.L., ha cumplido con los requisitos necesarios para la aplicaciéon del
modelo de fijacion extraordinaria de tarifas.

Que el Comité de Regulacién sobre la base de lo indicado en el Oficio 337-DEN-
2012/ de la Direccion de Servicios de Energia, ordené mediante Oficio 023-COR-
2012 del 6 de junio de 2012 (folio 01), la apertura del expediente respectivo para
tramitar el ajuste extraordinario en las tarifas del servicio de distribucién de
energia eléctrica que presta la Cooperativa de Electrificacién Rural de Los
Santos, R.L. Asimismo, dispuso, mediante Oficio 045-COR-2012 del 12 de
setiembre de 2012 (folios 52 y 53), que la propuesta de aumento fuera al tramite
de participacion ciudadana en cumplimiento de lo que establece la RRG-7205-
2007.

Que la convocatoria a la participacion ciudadana se publicé en los diarios: La
Republica, Diario Extra y La Prensa Libre (folios 60-61) del 19 de setiembre de
2012. Y también en el Alcance Digital 135 a La Gaceta 182 del 24 de setiembre
de 2012 (folio 62).
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VIL.

VIII.

Xl.

XIl.

Xl

XIV.

Que la Direccién General de Participacién del Usuario mediante Oficio 2090-
DGPU-2012, rindiod el Informe de Posiciones y Coadyudancias sefialando que se
habia presentado la oposicion siguiente:

Asociacion Nacional de Proteccion al Usuario de los Servicio Publicos,
representado por el sefior José Antonio Rojas Hernandez con cédula de identidad
numero 1-509-938

e El ajuste tarifario carece de sustento legal por cuanto a la fecha no se ha
publicado en el diario oficial la gaceta la resolucién 817-RCR-2012, elemento
que da la eficacia juridica a la solicitud de ajuste extraordinario, toda vez que es
la consecuencia directa a la solicitud de ajuste tarifaria .

* Indica que presentd un nuevo recurso de amparo ante la Sala Constitucional,
pendiente de resolver numero 12-008018-0007CQO, consecuente con el punto
uno de la oposicion, y por el poco tiempo para estudiar los expedientes, al igual
indica que se cuestionan que las tarifas se estén dando de forma oficiosa sin
haber un caso especial de fuerza mayor o caso fortuito.

e El procedimiento llamado consulta publica violenta los derechos de expresion
oral, contrarios a lo establecido en la constitucion politica, y en la ley 7600, por
limitar la participacién ciudadana.

e Consideramos que ninguna ley puede ser modificada por ninguna resolucion,
reglamento o decreto, por lo que los funcionarios no deben interpretar una ley a
Su conveniencia o la del operador.

Que la Direccion de Servicios de Energia mediante Oficio 1074-DEN-
2012/109838 del 1 de octubre de 2012, analiza el ajuste extraordinario para el
caso de la Cooperativa de Electrificacion Rural de Los Santos R.L., y el efecto en
sus tarifas finales de distribuciéon de energia eléctrica.

Que la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora por articulo 3 de la sesion
021-2011, celebrada el 30 de marzo de 2011, adicioné parcialmente las
funciones del Comité de Regulacion estableciéndole la de [Ordenar la apertura de
los expedientes tarifarios, fijar las tarifas de los servicios publicos y resolver los
recursos de revocatoria que se presenten contra sus actuaciones(l

Que el Regulador General por Oficio 846-RG-2011 del 1° de diciembre de 2011,
atendiendo el Voto 16591-2011, ordend la reanudacién de funciones del Comité
de Regulacién en lo que respecta a fijar tarifas y resolver los recursos de
revocatoria.

Que el Regulador General mediante Oficio 375-RG-2012/4361 del 29 de mayo
de 2012, modificé la integracion del Comité de Regulacion asi: Titulares: Lic.
Carlos Solano Carranza, Lic. Alvaro Barrantes Chaves y Lic. Luis Elizondo
Vidaurre. Suplente: Lic. Luis Fernando Chavarria Alfaro.

Que la Junta Directiva por articulo 7 del acuerdo 07-044-2012 de la sesioén
ordinaria 44-2012, celebrada el 7 de junio de 2012 dispuso prorrogar la vigencia
del Comité de Regulaciéon del 1° de julio al 31 de diciembre de 2012.

Que el Comité de Regulacion en su sesion numero 227 de las 14:00 horas del 2
de octubre de 2012, acordd por unanimidad y con caracter de firme, dictar esta
resolucioén.

Que en los procedimientos se han observado los plazos y las prescripciones de ley.
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CONSIDERANDO:

Que del Oficio 1074-DEN-2012/109838 que sirve de sustento para la presente
resolucién, conviene extraer lo siguiente:

1. Para la obtencién de los valores de los parametros contenidos en la férmula, se
esta aplicando el periodo comprendido del 1° de julio de 2012 al 30 de junio de
2013. El estudio de mercado que da base a la obtencion del porcentaje de
variacion de la formula, fue el utilizado para resolver la fijacion tarifaria del
sistema de generacioén del ICE.

2. La férmula de ajuste que se aplicara a las tarifas de distribuciéon de electricidad
es la siguiente:

X=[((Cp [1Ca)/ Iv)*(1+(n/365))]*100
donde:

X: Ajuste porcentual promedio de los precios de las tarifas del servicio de
distribucion, producto de la variacién en las compras de electricidad o del
servicio de transmision.

Cp: Costo estimado en colones de la energia comprada para el servicio de
distribucion con la variacion tarifaria aprobada para el periodo de calculo (12
meses).

Ca: Costo estimado en colones de la energia comprada para el servicio de
distribucion con la tarifa anterior para el periodo de calculo (12 meses).

Iv: Ingresos estimados en colones, para el servicio de distribuciéon por las ventas
de energia con tarifas vigentes, para el periodo de calculo de 12 meses.

n: Es el nimero de dias aproximado que la Autoridad Reguladora estima que
tardara el proceso de consulta publica, incluyendo el plazo requerido para
aprobar las tarifas y el de su publicacién en La Gaceta.

3. Los resultados que se presentan seguidamente, estéan en millones de colones:
X=1[((1411 11 323) / (8 599)*(1+(106/365))]*100= 1,31%
donde:
Cp=1411
Ca=1323
Ilv=8 599
1+ (106/365)=1,29041

4. Para este caso, se utiliza un plazo de 106 dias (factor n) con base en la duracién
que han requerido los procesos extraordinarios tramitados con anterioridad vy el
retraso por la resolucién del recurso de amparo interpuesto contra este proceso.

5. Se requiere un ajuste promedio general de 1,31% para las tarifas de distribucion
de la Cooperativa de Electrificacion Rural de Los Santos R.L.

6. Estas tarifas regiran hasta junio de 2013, a partir del cual la tarifa debe volver a
su nivel actual.

Que en relacion con las manifestaciones del opositor, resumidas en el Resultando 1X
de esta resolucion, se indica lo siguiente:

955-RCR-2012 Pagina 3 de 9



Asociacion Nacional de Proteccion al Usuario de los Servicio Publicos.

Los ajustes tarifarios del ICE fueron publicados en el Alcance 86 a La Gaceta No.
128 del 3 de julio de 2012 y en el Alcance 112 a La Gaceta No, 157 del 16 de
agosto de 2012.

Por medio del Voto No0.12409-2012 de las 9:05 horas del 7 de setiembre de 2012,
notificado a la ARESEP. La Sala Constitucional declaré sin lugar el recurso de
amparo mencionado y los argumentos expuestos en él, que son los mismos
incluidos en esta oposicion. Por ese mismo motivo lo oposicidon carece de sustento
técnico y legal.

Que de conformidad con los resultandos y del considerando que anteceden, y de
acuerdo con el mérito de los autos, lo procedente es incrementar en 1,31%,
promedio general, las tarifas del servicio de distribucion de energia eléctrica que
presta la Cooperativa de Electrificacion Rural de Los Santos R.L., tal y como se
dispone.

Puesto que el ajuste que se recomienda es para que resarcir a la Cooperativa el
aumento en las compras al ICE del 2012 y dado que ese resarcimiento se daria en
las tarifas durante el periodo indicado en la formula de ajuste extraordinario (12
meses), las tarifas después de ese periodo (junio de 2013) deberan regresar al nivel
que tienen actualmente.

POR TANTO:

Con fundamento en las facultades conferidas en la Ley 7593 y sus reformas, en la Ley
general de la administracion publica, en el Decreto Ejecutivo N° 29732-MP, Reglamento
a la Ley 7593, en el Reglamento interno de organizacién y funciones vy, en lo dispuesto
por la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora mediante articulo 7 del acuerdo 07-
044-2012 de la sesion ordinaria 44-2012, celebrada el 7 de junio de 2012;

EL COMITE DE REGULACION
RESUELVE:

Fijar las tarifas del servicio de distribucion de energia eléctrica que presta la
Cooperativa de Electrificacion Rural de Los Santos R.L., las cuales regiran para
los consumos originados a partir de su publicaciéon y hasta el 30 de junio de
2013.segun el detalle siguiente:

Tarifa (T-RE) Residencial

1.- Aplicacién: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y apartamentos
de habitacion que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No incluye areas
comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de recreo, hospitales,
hospicios, servicios combinados residencia [J negocio, edificios de apartamentos servidos
por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con actividades lucrativas.

2.- Precios mensuales:

Primeros 200 kWh o menos ¢ 69
Cada kWh adicional a ¢ 119

Tarifa (T-GE): General
1.- Aplicacidén: Servicios no especificados en las otras tarifas de esta cooperativa.

Para abonados con consumos menores de 3 000 kWh mensuales.
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2- Precios mensuales:

| Cada kWh a |

¢137

Para abonados con consumos superiores de 3 000 kWh mensuales.

3.- Precios mensuales:

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 15 kW o0 menos ¢ 203 595
Por cada kW adicional ¢ 13573
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos ¢ 246 000
Por cada kWh adicional ¢ 82

Tarifa (T-CS): Preferencial de caracter social

1.- Aplicacion: Para centros de educacion y nutricion publicos con consumos de hasta
250 kWh mensuales.

[Cada kWh | ¢ 108 |

El exceso sobre 250 kWh se cobrara como Tarifa T-GE (General).
Tarifa (T-MT): Media tension

1.- Aplicacién: Tarifa opcional para consumidores industriales con servicio trifasico en
media tensién, aplicable a los abonados que lo soliciten y previa firma de contrato que
tendra una vigencia minima de un afo, prorrogable por periodos anuales, debiendo
comprometerse los clientes a consumir como minimo 240 000 kWh por afio. Si el abonado
no cumple con dicho minimo, en la facturacion del doceavo mes se agregaran los kWh
necesarios para completar dicho minimo, a los que se les aplicara el precio de la energia en
periodo punta de la temporada alta.

2.- Precios mensuales:

Cargo por potencia: (cargo minimo 27kW)

Periodo punta, cada kilovatio a ¢ 10042
Periodo valle, cada kilovatio a ¢ 7201
Periodo nocturno, cada kilovatio a ¢ 4592
Cargo por energia

Periodo punta, cada kWh a ¢ 62
Periodo valle, cada kWh a ¢ 26
Periodo nocturno, cada kWh a ¢ 16

Disposiciones generales

1. Para las tarifas de electricidad se cobrara como suma minima mensual el equivalente a
los primeros 40 kWh, en los casos que el cliente consuma los 40 kWh o menos y que
estén clasificados en el bloque basico correspondiente de cada tarifa.

2. El servicio de alumbrado particular se debe cobrar sobre el calculo del consumo de
energia, de acuerdo con la capacidad de las lamparas, incluyendo el consumo
propio (considerando el consumo de la lampara, el sistema de encendido y el
balastro, y aplicando la tarifa general.

3. Definicién horaria.
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Periodo punta: periodo comprendido entre las 10:01 y las 12:30 horas y entre las 17:31
y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia. Se facturara la maxima mediciéon de
potencia registrada durante el mes, exceptuando la registrada los sabados y domingos.

Periodo valle: periodo comprendido entre las 6:01 y las 10:00 horas y entre las 12:31y
las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia. Se facturara la maxima medicion de
potencia registrada durante el mes.

Periodo nocturno: periodo comprendido entre las 20:01 y las 6:00 horas del dia
siguiente, es decir, 10 horas del dia. Se facturara la maxima medicion de potencia
registrada durante el mes.

Fijar las tarifas para el servicio de distribucion de electricidad de la Cooperativa de
Electrificacion Rural de Los Santos R.L., las cuales rigen para los consumos
originados a partir del 1° de julio de 2013, que se detallan de seguido:

Tarifa (T-RE) Residencial

1.- Aplicacién: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y apartamentos
de habitacidon que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No incluye areas
comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de recreo, hospitales,
hospicios, servicios combinados residencia [J negocio, edificios de apartamentos servidos
por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con actividades lucrativas.

2.- Precios mensuales:

Primeros 200 kWh o menos ¢ 67
Cada kWh adicional a ¢ 115

Tarifa (T-GE): General
1.- Aplicacién: Servicios no especificados en las otras tarifas de esta cooperativa.
Para abonados con consumos menores de 3 000 kWh mensuales.

2.- Precios mensuales:

[ Cada kWh a | ¢133 |

Para abonados con consumos superiores de 3 000 kWh mensuales.

3.- Precios mensuales:

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 15 kW o menos ¢ 197 475
Por cada kW adicional ¢ 13165
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos ¢ 240 000
Por cada kWh adicional ¢ 80

Tarifa (T-CS): Preferencial de caracter social

Aplicacion: Para centros de educacion y nutricion publicos con consumos de hasta 250
kWh mensuales.

| Cada kWh | ¢ 105 |

El exceso sobre 250 kWh se cobrara como Tarifa T-GE (General).
Tarifa (T-MT): Media tension
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1.- Aplicacion: Tarifa opcional para consumidores industriales con servicio trifdsico en
media tension, aplicable a los abonados que lo soliciten y previa firma de contrato que
tendra una vigencia minima de un afo, prorrogable por periodos anuales, debiendo
comprometerse los clientes a consumir como minimo 240 000 kWh por afio. Si el abonado
no cumple con dicho minimo, en la facturacién del doceavo mes se agregaran los kWh
necesarios para completar dicho minimo, a los que se les aplicara el precio de la energia en
periodo punta de la temporada alta.

2.- Precios mensuales:

Cargo por potencia: (cargo minimo 27kW)

Periodo punta, cada kilovatio a ¢ 9740
Periodo valle, cada kilovatio a ¢ 6984
Periodo nocturno, cada kilovatio a ¢ 4454
Cargo por energia

Periodo punta, cada kWh a ¢ 60
Periodo valle, cada kWh a ¢ 25
Periodo nocturno, cada kWh a ¢ 16

Disposiciones generales

1.- Para las tarifas de electricidad se cobrara como suma minima mensual el equivalente a
los primeros 40 kWh, en los casos que el cliente consuma los 40 kWh o menos y que estén
clasificados en el bloque basico correspondiente de cada tarifa.

2.- El servicio de alumbrado particular se debe cobrar sobre el calculo del consumo de
energia, de acuerdo con la capacidad de las lamparas, incluyendo el consumo propio
(considerando el consumo de la lampara, el sistema de encendido y el balastro, y
aplicando la tarifa general.

3.- Definicion horaria.

Periodo punta: periodo comprendido entre las 10:01 y las 12:30 horas y entre las 17:31
y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia. Se facturara la maxima mediciéon de
potencia registrada durante el mes, exceptuando la registrada los sabados y domingos.

Periodo valle: periodo comprendido entre las 6:01 y las 10:00 horas y entre las 12:31 y
las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia. Se facturara la maxima medicion de
potencia registrada durante el mes.

Periodo nocturno: periodo comprendido entre las 20:01 y las 6:00 horas del dia
siguiente, es decir, 10 horas del dia. Se facturara la maxima medicion de potencia
registrada durante el mes.

Indicar al operador que debe cumplir con lo establecido en el inciso segundo de la parte
dispositiva de la RRG-215-2010 de las 9:30 horas del 16 de marzo de 2010, publicada
en La Gaceta 66 del 7 de abril de 2010, en torno a presentar un estudio ordinario antes
de que se venzan los doce meses considerados en el calculo de la féormula.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley general de la administracion
publica, se informa que contra esta resolucion pueden interponerse los recursos
ordinarios de revocatoria y de apelacién y el extraordinario de revision. El de revocatoria
podra interponerse ante el Comité de Regulacion, al que corresponde resolverlo y los de
apelacion y de revision podran interponerse ante la Junta Directiva, a la que corresponde
resolverlos.
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De conformidad con el articulo 346 de la Ley general de la administracion publica, los
recursos de revocatoria y de apelacién deberan interponerse en el plazo de tres dias
habiles contado a partir del dia habil siguiente al de la notificacién y, el extraordinario de
revisidn, dentro de los plazos sefialados en el articulo 354 de dicha ley.

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE.

COMITE DE REGULACION

LUIS ELIZONDO VIDAURRE CARLOS SOLANO CARRANZA

LUIS FERNANDO CHAVARRIA ALFARO

Edo

1 vez.—O. C. N° 6760-12.—Solicitud N° 775-0041.—C-344980.—(IN2012097930).
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RESOLUCION 956-RCR-2012
San José, a las 15:10 horas del 2 de octubre de dos mil doce

CONOCE EL COMITE DE REGULACJ()N DEL AJUSTE EXTRAORDINARIO A LA
COOPERATIVA DE ELECTRIFICACION RURAL DE ALFARORUIZ, R.L., PARA EL
SERVICIO DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA

EXPEDIENTE ET-80-2012

RESULTANDO:

Que la Autoridad Reguladora en la RRG-7205-2007 de las 10:20 horas del 7 de
setiembre de 2007 publicada en La Gaceta 181 del 20 de setiembre de 2007,
establecid el procedimiento para las fijaciones extraordinarias de tarifas de los
servicios publicos, en el cual se incorpora la convocatoria para participacion
ciudadana.

Que la Autoridad Reguladora mediante la RRG-215-2010 de las 9:30 horas del
16 de marzo de 2010, publicada en La Gaceta 66 del 7 de abril de 2010,
modifico la férmula de la fijacién extraordinaria de tarifas que habia establecido
en la RRG-3237-2003 de las 15:30 horas del 22 de octubre de 2003, para el
servicio de distribucién de energia eléctrica. Esa resolucién se aplicara cuando
se hayan fijado tarifas para los sistemas de generacién o de transmision que
afectan las compras de energia de las empresas distribuidoras. La nueva
férmula incorpora un factor de ajuste de (1+(n/365) para resarcir el rezago en la
aplicacion tarifaria, debido a la incorporacion del tramite de participacion
ciudadana en ese tipo de fijaciones, en cumplimiento de la jurisprudencia
constitucional.

Que el Comité de Regulacion en la Resolucion 817-RCR-2012 de las 13:00
horas del 30 de marzo de 2012, establecié un ajuste de 7,9% y en la Resolucién
897-RCR-2012 de las 10:45 del 27 de julio de 2012, otro ajuste de 2,1% en las
tarifas del servicio de generacion del ICE. Esos incrementos fueron publicados
en La Gaceta 120 del 21 de junio de 2012 y en La Gaceta 128 del 3 de julio de
2012, respectivamente.

Que tal como consta en autos, la Cooperativa de Electrificaciéon Rural de
Alfaroruiz,R.L., ha cumplido con los requisitos necesarios para la aplicaciéon del
modelo de fijacion extraordinaria de tarifas.

Que el Comité de Regulacién sobre la base de lo indicado en el Oficio 338-DEN-
2012/89194 de la Direccion de Servicios de Energia, ordené mediante Oficio
023-COR-2012 del 6 de junio de 2012 (folio 01), la apertura del expediente
respectivo para tramitar el ajuste extraordinario en las tarifas del servicio de
distribucidon de energia eléctrica que presta la Cooperativa de Electrificacion
Rural de Los Santos, R.L. Asimismo, dispuso, mediante Oficio 045-COR-2012
del 12 de setiembre de 2012 (folios 53 y 54), que la propuesta de aumento fuera
al trdmite de participacién ciudadana en cumplimiento de lo que establece la
RRG-7205-2007.

Que la convocatoria a la participacion ciudadana se publicé en los diarios: La
Republica, Diario Extra y La Prensa Libre (folios 61-62) del 19 de setiembre de
2012. Y también en el Alcance Digital 135 a La Gaceta 182 del 24 de setiembre
de 2012 (folio 63).



VIL Que la Direccién General de Participacién del Usuario mediante Oficio 2090-
DGPU-2012, rindiod el Informe de Posiciones y Coadyudancias sefialando que se
habia presentado las oposicidn siguiente:

1. Asociacion Nacional de Proteccion al Usuario de los Servicio
Publicos, representado por el sefior José Antonio Rojas Hernandez con cédula
de identidad numero 1-509-938

e El ajuste tarifario carece de sustento legal por cuanto a la fecha no se ha
publicado en el diario oficial la gaceta la resolucién 817-RCR-2012, elemento
que da la eficacia juridica a la solicitud de ajuste extraordinario, toda vez que es
la consecuencia directa a la solicitud de ajuste tarifaria .

* Indica que presentd un nuevo recurso de amparo ante la Sala Constitucional,
pendiente de resolver numero 12-008018-0007CQO, consecuente con el punto
uno de la oposicion, y por el poco tiempo para estudiar los expedientes, al igual
indica que se cuestionan que las tarifas se estén dando de forma oficiosa sin
haber un caso especial de fuerza mayor o caso fortuito.

e El procedimiento llamado consulta publica violenta los derechos de expresion
oral, contrarios a lo establecido en la constitucion politica, y en la ley 7600, por
limitar la participacioén ciudadana.

e Consideramos que ninguna ley puede ser modificada por ninguna resolucion,
reglamento o decreto, por lo que los funcionarios no deben interpretar una ley a
Su conveniencia o la del operador.

VIIL. Que la Direccion de Servicios de Energia mediante Oficio 1075-DEN-
2012/109839 del 1 de octubre de 2012, analiza el ajuste extraordinario para el
caso de la Cooperativa de Electrificacion Rural de Alfaroruiz, R.L., y el efecto en
sus tarifas finales de distribucion de energia eléctrica.

IX. Que la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora por articulo 3 de la sesion
021-2011, celebrada el 30 de marzo de 2011, adicioné parcialmente las
funciones del Comité de Regulacion estableciéndole la de [Ordenar la apertura de
los expedientes tarifarios, fijar las tarifas de los servicios publicos y resolver los
recursos de revocatoria que se presenten contra sus actuaciones(l

X. Que el Regulador General por Oficio 846-RG-2011 del 1° de diciembre de 2011,
atendiendo el Voto 16591-2011, ordend la reanudacién de funciones del Comité
de Regulacién en lo que respecta a fijar tarifas y resolver los recursos de
revocatoria.

XI. Que el Regulador General mediante Oficio 375-RG-2012/4361 del 29 de mayo
de 2012, modificé la integracion del Comité de Regulacion asi: Titulares: Lic.
Carlos Solano Carranza, Lic. Alvaro Barrantes Chaves y Lic. Luis Elizondo
Vidaurre. Suplente: Lic. Luis Fernando Chavarria Alfaro.

XIl. Que la Junta Directiva por articulo 7 del acuerdo 07-044-2012 de la sesioén
ordinaria 44-2012, celebrada el 7 de junio de 2012 dispuso prorrogar la vigencia
del Comité de Regulaciéon del 1° de julio al 31 de diciembre de 2012.

XIILI. Que el Comité de Regulacion en su sesién numero 227 de las 14:00 horas del 2
de octubre de 2012, acordd por unanimidad y con caracter de firme, dictar esta
resolucién.

XIV. Que en los procedimientos se han observado los plazos y las prescripciones de ley.
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CONSIDERANDO:

Que del Oficio 1075-DEN-2012/109839 que sirve de sustento para la presente
resolucién, conviene extraer lo siguiente:

1. Para la obtencién de los valores de los parametros contenidos en la férmula, se
esta aplicando el periodo comprendido del 1° de julio de 2012 al 30 de junio de
2013. El estudio de mercado que da base a la obtencion del porcentaje de
variacion de la formula, fue el utilizado para resolver la fijacion tarifaria del
sistema de generacioén del ICE.

2. La férmula de ajuste que se aplicara a las tarifas de distribuciéon de electricidad
es la siguiente:

X=[((Cp [1Ca)/ Iv)*(1+(n/365))]*100
donde:

X: Ajuste porcentual promedio de los precios de las tarifas del servicio de
distribucion, producto de la variacién en las compras de electricidad o del
servicio de transmision.

Cp: Costo estimado en colones de la energia comprada para el servicio de
distribucion con la variacion tarifaria aprobada para el periodo de calculo (12
meses).

Ca: Costo estimado en colones de la energia comprada para el servicio de
distribucion con la tarifa anterior para el periodo de calculo (12 meses).

Iv: Ingresos estimados en colones, para el servicio de distribuciéon por las ventas
de energia con tarifas vigentes, para el periodo de calculo de 12 meses.

n: Es el nimero de dias aproximado que la Autoridad Reguladora estima que
tardara el proceso de consulta publica, incluyendo el plazo requerido para
aprobar las tarifas y el de su publicacién en La Gaceta.

3. Los resultados que se presentan seguidamente, estéan en millones de colones:
X=[((783 11737) / (1 792)*(1+(106/365))]*100= 3,29%
donde:
Cp=783
Ca=737
lv="1792
1+ (106/365)=1,29041

4. Para este caso, se utiliza un plazo de 106 dias (factor n) con base en la duracién
que han requerido los procesos extraordinarios tramitados con anterioridad vy el
retraso por la resolucién del recurso de amparo interpuesto contra este proceso.

5. Se requiere un ajuste promedio general de 3,29% para las tarifas de distribucion
de la Cooperativa de Electrificacion Rural de Alfaroruiz, R.L.

6. Estas tarifas regiran hasta junio de 2013, a partir del cual la tarifa debe volver a
su nivel actual.

956-RCR-2012 Pagina 3 de 8



7. Del total de gastos adicionales por compras de energia en el 2012, ¢8 millones
se recuperaran hasta el afio 2013.

Que en relacién con las manifestaciones del opositor, resumidas en el Resultando 1X
de esta resolucion, se indica lo siguiente:

1. Asociacion Nacional de Proteccion al Usuario de los Servicio
Publicos.

Los ajustes tarifarios del ICE fueron publicados en el Alcance 86 a La Gaceta No.
128 del 3 de julio de 2012 y en el Alcance 112 a La Gaceta No, 157 del 16 de
agosto de 2012.

Por medio del Voto No0.12409-2012 de las 9:05 horas del 7 de setiembre de 2012,
notificado a la ARESEP. La Sala Constitucional declaré sin lugar el recurso de
amparo mencionado y los argumentos expuestos en él, que son los mismos
incluidos en esta oposicidon. Por ese mismo motivo lo oposicion carece de sustento
técnico y legal.

Que de conformidad con los resultandos y del considerando que anteceden, y de
acuerdo con el mérito de los autos, lo procedente es incrementar en 3,29%,
promedio general, las tarifas del servicio de distribucidon de energia eléctrica que
presta la Cooperativa de Electrificacion Rural de Alfaroruiz R.L., tal y como se
dispone.

Puesto que el ajuste que se recomienda es para que resarcir a la Cooperativa el
aumento en las compras al ICE del 2012 y dado que ese resarcimiento se daria en
las tarifas durante el periodo indicado en la féormula de ajuste extraordinario (12
meses), las tarifas después de ese periodo (junio de 2013) deberan regresar al nivel
que tienen actualmente.

POR TANTO:

Con fundamento en las facultades conferidas en la Ley 7593 y sus reformas, en la Ley
general de la administracion publica, en el Decreto Ejecutivo N° 29732-MP, Reglamento
a la Ley 7593, en el Reglamento interno de organizacion y funciones y, en lo dispuesto
por la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora mediante articulo 7 del acuerdo 07-
044-2012 de la sesion ordinaria 44-2012, celebrada el 7 de junio de 2012;

EL COMITE DE REGULACION
RESUELVE:

Fijar las tarifas del servicio de distribucion de energia eléctrica que presta la
Cooperativa de Electrificacion Rural de Alfaroruiz R.L., las cuales regiran para los
consumos originados a partir de su publicacion y hasta el 30 de junio de 2 013,
que detallan de seguido:

Tarifa (T-RE) Residencial

1.- Aplicacién: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y
apartamentos de habitacion que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No
incluye areas comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de
recreo, hospitales, hospicios, servicios combinados residencia [ negocio, edificios de
apartamentos servidos por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con
actividades lucrativas.
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2.- Caracteristicas del servicio:

a. Tension de servicio: baja tension, una fase, tres hilos, valor nominal 120/240 voltios.

b. Medicién: Un unico sistema, compuesto por un medidor monofasico trifilar o bifilar, segun
corresponda.

3. Precios mensuales:

Por los primeros 200 KWh..........ccccccveeeecieeennennn. ¢ 63/kWh
Por cada kWh adicional...........cccccceev ceviieveinnennn. ¢ 82

Tarifa (T-GE) Servicio General :

1. Aplicacién: 1. Aplicacién: Servicios no especificados en las ofras tarifas de esta
cooperativa.

2.- Caracteristicas del servicio:

a. Tension de servicio: baja tension, monofasico o trifasico, tres hilos o cuatro hilos.

b. Medicién: Un Unico sistema de medicion a baja tensiéon, con medidor monofasico o
trifasico, tres o cuatro hilos, segun corresponda. Para servicios con consumos superiores a
3000 kWh, el sistema de medicion debe contar con registro de: maxima demanda, factor de
potencia y condiciones de calidad (Tiempos de interrupcién de servicio y variaciones de
tension); ajustado para verificar las condiciones de suministro de voltaje establecidas en los
numerales 2.2, 2.3 y 2.4 de la norma AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministroL

c. En la facturacion mensual, de servicios con consumos mayores a los 3000 kWh, la
empresa reportara al cliente, para el periodo facturado, la siguiente informacién relacionada
con la calidad con que se suministra en el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.
ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.
iii. El factor de potencia

d. La empresa eléctrica optativamente podra efectuar y entregar al abonado, un registro
de la cantidad, duraciéon y magnitud de los huecos de tension de suministro (Curva SEMI
F47-0706 o equivalente actualizada), asi como de la distorsion total de tensiones vy
corrientes armonicas, conforme al apartado 4 y a los numerales 2.6 y 2.7 de la norma AR-
NTCVS [Calidad del voltaje de suministrolJ

3. Precios mensuales:

Para consumos menores o iguales a 3.000 kWh.
Porcada kWh........ccooiiiiiieceee ¢ 88
Para consumos mayores de 3.000 kWh

Cargo por Demanda:

Primeros 15 kW......ccoovviiieeeeeee ¢ 124 575
Por cada kW adicional............c.ccccocvveeenneen. ¢ 8305
Cargo por energia:

Por los primeros 3 000 kWh...........cccceeunneen. ¢ 159 000
Por cada kWh adicional...........cccccccveeernnennn. ¢ 53

Disposiciones generales:

1.- Para las tarifas de electricidad se cobrara como suma minima mensual el equivalente a
los primeros 30 kWh, en los casos que el cliente consuma los 30 kWwh o menos y que estén
clasificados en el bloque basico correspondiente de cada tarifa.

2.- El servicio de alumbrado particular se calculara por carga fija, de acuerdo con el
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célculo del consumo total de energia de las lamparas, incluyendo el consumo propio de
los transformadores, por norma 17% de la potencia nominal de la lampara o en su lugar
el que se demuestre a satisfaccion de la cooperativa y aplicando la tarifa general.

Fijar las tarifas para el servicio de distribucién de electricidad de la Cooperativa de
Electrificacion Rural de Alfaroruiz R.L., las cuales rigen para los consumos
originados a partir del 1° de julio de 2013, que se detallan de seguido:

Tarifa (T-RE) Residencial

1.- Aplicacién: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y
apartamentos de habitacién que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No
incluye dreas comunes de condominios, dreas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de
recreo, hospitales, hospicios, servicios combinados residencia [ negocio, edificios de
apartamentos servidos por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con
actividades lucrativas.

2.- Caracteristicas del servicio:

a. Tension de servicio: baja tension, una fase, tres hilos, valor nominal 120/240 voltios.

b. Medicién: Un uUnico sistema, compuesto por un medidor monofasico trifilar o bifilar, segun
corresponda.

3. Precios mensuales:
Por los primeros 200 KWh.........cccceoieiiniininiee ¢ 61/KkWh
Por cada kWh adicional............cccccces cvriiniiennne. ¢ 79

Tarifa (T-GE) Servicio General :

1. Aplicaciéon: 1. Aplicacién: Servicios no especificados en las otras tarifas de esta
cooperativa.

2.- Caracteristicas del servicio:

a. Tension de servicio: baja tension, monofasico o trifasico, tres hilos o cuatro hilos.

b. Medicién: Un unico sistema de medicién a baja tension, con medidor monofasico o
trifasico, tres o cuatro hilos, segun corresponda. Para servicios con consumos superiores a
3000 kWh, el sistema de medicion debe contar con registro de: maxima demanda, factor de
potencia y condiciones de calidad (Tiempos de interrupciéon de servicio y variaciones de
tension); ajustado para verificar las condiciones de suministro de voltaje establecidas en los
numerales 2.2, 2.3 y 2.4 de la norma AR-NTCVS [Calidad del voltaje de suministrorJ

c. En la facturacidn mensual, de servicios con consumos mayores a los 3000 kWh, la
empresa reportara al cliente, para el periodo facturado, la siguiente informacion relacionada
con la calidad con que se suministra en el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.
ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segiin norma.
iii. El factor de potencia

d. La empresa eléctrica optativamente podra efectuar y entregar al abonado, un registro
de la cantidad, duraciéon y magnitud de los huecos de tension de suministro (Curva SEMI
F47-0706 o equivalente actualizada), asi como de la distorsion total de tensiones y
corrientes armonicas, conforme al apartado 4 y a los numerales 2.6 y 2.7 de la norma AR-
NTCVS [Calidad del voltaje de suministrolJ

3. Precios mensuales:

Para consumos menores o iguales a 3.000 kWh.
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Porcada KWh.........cooiiiiiieeeeeee ¢ 85
Para consumos mayores de 3.000 kWh

Cargo por Demanda:

Primeros 15 KW.....cccvveiiieee e ¢ 120 600
Por cada kW adicional.............cccccecvvveennenn. ¢ 8040
Cargo por energia:

Por los primeros 3 000 kWh...........ccceevnneen. ¢ 153 000
Por cada kWh adicional............cccccceeeeneennne ¢ 51

Disposiciones generales:

1.- Para las tarifas de electricidad se cobrara como suma minima mensual el equivalente a
los primeros 30 kWh, en los casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y que estén
clasificados en el bloque basico correspondiente de cada tarifa.

2.- El servicio de alumbrado particular se calculara por carga fija, de acuerdo con el
célculo del consumo total de energia de las lamparas, incluyendo el consumo propio de
los transformadores, por norma 17% de la potencia nominal de la lampara o en su lugar
el que se demuestre a satisfaccion de la cooperativa y aplicando la tarifa general.

Indicar al operador que debe cumplir con lo establecido en el inciso segundo de la parte
dispositiva de la RRG-215-2010 de las 9:30 horas del 16 de marzo de 2010, publicada
en La Gaceta 66 del 7 de abril de 2010, en torno a presentar un estudio ordinario antes
de que se venzan los doce meses considerados en el calculo de la féormula.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley general de la administracién
publica, se informa que contra esta resolucion pueden interponerse los recursos
ordinarios de revocatoria y de apelacién y el extraordinario de revisién. El de revocatoria
podra interponerse ante el Comité de Regulacion, al que corresponde resolverlo y los de
apelacion y de revision podran interponerse ante la Junta Directiva, a la que corresponde
resolverlos.

De conformidad con el articulo 346 de la Ley general de la administraciéon publica, los
recursos de revocatoria y de apelacién deberan interponerse en el plazo de tres dias
habiles contado a partir del dia habil siguiente al de la notificacion y, el extraordinario de
revision, dentro de los plazos sefialados en el articulo 354 de dicha ley.

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE.

COMITE DE REGULACION

LUIS ELIZONDO VIDAURRE CARLOS SOLANO CARRANZA

LUIS FERNANDO CHAVARRIA ALFARO

Edo

1 vez.—O. C. N° 6760-12.—Solicitud N° 775-0042.—C-338440.—(IN2012097931).
956-RCR-2012 Pagina 7 de 8



RESOLUCION 957-RCR-2012
San José, a las 15:15 horas del 2 de octubre de dos mil doce

CONOCE EL COMITE DE REGULA(;I(')N DEL AJUSTE EXTRAORDINARIO A LA
COOPERATIVA DE ELECTRIFICACION RURAL DE GUANACASTE, R.L., PARA EL
SERVICIO DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA

EXPEDIENTE ET-133-2012

RESULTANDO:

. Que la Autoridad Reguladora en la RRG-7205-2007 de las 10:20 horas del 7 de
setiembre de 2007 publicada en La Gaceta 181 del 20 de setiembre de 2007,
establecid el procedimiento para las fijaciones extraordinarias de tarifas de los
servicios publicos, en el cual se incorpora la convocatoria para participacion
ciudadana.

1l Que la Autoridad Reguladora mediante la RRG-215-2010 de las 9:30 horas del
16 de marzo de 2010, publicada en La Gaceta 66 del 7 de abril de 2010,
modifico la férmula de la fijacién extraordinaria de tarifas que habia establecido
en la RRG-3237-2003 de las 15:30 horas del 22 de octubre de 2003, para el
servicio de distribucién de energia eléctrica. Esa resolucién se aplicara cuando
se hayan fijado tarifas para los sistemas de generacién o de transmision que
afectan las compras de energia de las empresas distribuidoras. La nueva
férmula incorpora un factor de ajuste de (1+(n/365) para resarcir el rezago en la
aplicacion tarifaria, debido a la incorporacion del tramite de participacion
ciudadana en ese tipo de fijaciones, en cumplimiento de la jurisprudencia
constitucional.

lil. Que el Comité de Regulacion en la Resolucion 817-RCR-2012 de las 13:00
horas del 30 de marzo de 2012, establecié un ajuste de 2,1% en las tarifas del
servicio de generacion del ICE. Ese incremento fue publicado en La Gaceta 128
del 3 de julio de 2012.

Iv. Que tal como consta en autos, la Cooperativa de Electrificacion Rural de
Guanacaste, R.L., ha cumplido con los requisitos necesarios para la aplicacion
del modelo de fijacién extraordinaria de tarifas.

V. Que el Comité de Regulacion sobre la base de lo indicado en el Oficio 1004-
DEN-2012/107322 de la Direccién de Servicios de Energia, ordené mediante
Oficio 046-COR-2012 del 12 de setiembre de 2012 (folio 01) la apertura del
expediente respectivo para tramitar el ajuste extraordinario en las tarifas del
servicio de distribucion de energia eléctrica que presta la
COOPEGUANACASTE,R.L. Asimismo, dispuso que la propuesta de aumento
fuera sometida al tramite de participacidon ciudadana en cumplimiento de RRG-
7205-2007.

VL. Que la convocatoria a la participacion ciudadana se publicé en los diarios: La
Republica, Diario Extra y La Prensa Libre (folios 12-13) del 19 de setiembre de
2012. Y también en el Alcance Digital 135 a La Gaceta 182 del 24 de setiembrel
de 2012 (folio 14).

VII. Que la Direccién General de Participacion del Usuario mediante Oficio 2090-

DGPU-2012, rindio el Informe de Posiciones y Coadyudancias sefialando que se
no se habian presentado oposiciones.
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VIIL. Que la Direccion de Servicios de Energia mediante Oficio 1076-DEN-
2012/109840 del 1 de octubre de 2012, analiza el ajuste extraordinario para el
caso de la Cooperativa de Electrificacion Rural de Guanacaste R.L., y el efecto
en sus tarifas finales de distribucién de energia eléctrica.

IX. Que la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora por articulo 3 de la sesién
021-2011, celebrada el 30 de marzo de 2011, adicioné parcialmente las
funciones del Comité de Regulacion estableciéndole la de [Ordenar la apertura de
los expedientes tarifarios, fijar las tarifas de los servicios publicos y resolver los
recursos de revocatoria que se presenten contra sus actuaciones(]

X. Que el Regulador General por Oficio 846-RG-2011 del 1° de diciembre de 2011,
atendiendo el Voto 16591-2011, ordend la reanudacion de funciones del Comité
de Regulaciéon en lo que respecta a fijar tarifas y resolver los recursos de
revocatoria.

XL Que el Regulador General mediante Oficio 375-RG-2012/4361 del 29 de mayo
de 2012, modificé la integracion del Comité de Regulacion asi: Titulares: Lic.
Carlos Solano Carranza, Lic. Alvaro Barrantes Chaves y Lic. Luis Elizondo
Vidaurre. Suplente: Lic. Luis Fernando Chavarria Alfaro.

XILI. Que la Junta Directiva por articulo 7 del acuerdo 07-044-2012 de la sesién
ordinaria 44-2012, celebrada el 7 de junio de 2012 dispuso prorrogar la vigencia
del Comité de Regulaciéon del 1° de julio al 31 de diciembre de 2012.

XIil. Que el Comité de Regulacion en su sesion numero 227 de las 14:00 horas del 2
de octubre de 2012, acordé por unanimidad y con caracter de firme, dictar esta
resolucioén.

XIV. Que en los procedimientos se han observado los plazos y las prescripciones de ley.

CONSIDERANDO:

. Que del Oficio 1076-DEN-2012/109840 que sirve de sustento para la presente
resolucién, conviene extraer lo siguiente:

1. Para la obtencién de los valores de los parametros contenidos en la férmula, se
esta aplicando el periodo comprendido del 1° de agosto de 2012 al 31 de julio de
2013. El estudio de mercado que da base a la obtenciéon del porcentaje de
variacion de la formula, fue el utilizado para resolver la fijacion tarifaria del
sistema de generacién del ICE.

2. La férmula de ajuste que se aplicara a las tarifas de distribucion de electricidad
es la siguiente:

X=[((Cp TCa) / Iv)*(1+(n/365))]*100
donde:

X: Ajuste porcentual promedio de los precios de las tarifas del servicio de
distribucion, producto de la variaciéon en las compras de electricidad o del
servicio de transmision.

Cp: Costo estimado en colones de la energia comprada para el servicio de
distribucion con la variacion tarifaria aprobada para el periodo de calculo (12
meses).
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Ca: Costo estimado en colones de la energia comprada para el servicio de
distribucion con la tarifa anterior para el periodo de calculo (12 meses).

Iv: Ingresos estimados en colones, para el servicio de distribuciéon por las ventas
de energia con tarifas vigentes, para el periodo de calculo de 12 meses.

n: Es el nimero de dias aproximado que la Autoridad Reguladora estima que
tardara el proceso de consulta publica, incluyendo el plazo requerido para
aprobar las tarifas y el de su publicaciéon en La Gaceta.

3. Los resultados que se presentan seguidamente, estan en millones de colones:
X=[((11712 (111 558) / (26 834)*(1+(57/365))]*100= 0,66%
donde:
Cp=11712
Ca= 11558
Ilv=" 26 834
1+ (57/365)=1,10137

4. Para este caso, se utiliza un plazo de 57 dias (factor n) con base en la duracion
que han requerido los procesos extraordinarios tramitados con anterioridad.

5. Se requiere un ajuste promedio general de 0,66% para las tarifas de distribucion
de la Cooperativa de Electrificacion Rural de Guanacaste R.L.

6. Del total de gastos adicionales por compras de energia en el 2012, ¢26 millones
se recuperaran hasta el afio 2013.

Que de conformidad con los resultandos y del considerando que anteceden, y de
acuerdo con el mérito de los autos, lo procedente es incrementar en 0,66%,
promedio general, las tarifas del servicio de distribucidon de energia eléctrica que
presta la Cooperativa de Electrificacion Rural de Guanacaste R.L., tal y como se
dispone.

POR TANTO:

Con fundamento en las facultades conferidas en la Ley 7593 y sus reformas, en la Ley general
de la administracion publica, en el Decreto Ejecutivo N° 29732-MP, Reglamento a la Ley 7593,
en el Reglamento interno de organizacién y funciones y, en lo dispuesto por la Junta Directiva
de la Autoridad Reguladora mediante articulo 7 del acuerdo 07-044-2012 de la sesién
ordinaria 44-2012, celebrada el 7 de junio de 2012;

EL COMITE DE REGULACION
RESUELVE:

Fijar las tarifas del servicio de distribucion de energia eléctrica que presta la
Cooperativa de Electrificacion Rural de Guanacaste R.L., que regiran para los
consumos originados a partir de su publicacion y hasta el 31 de julio de 2 013, que
se detallan de seguido:

Tarifa (T-RE): Residencial

1. Aplicacién: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y apartamentos
de habitacion que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No incluye areas
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comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de recreo, hospitales,
hospicios, servicios combinados residencia [1 negocio, edificios de apartamentos servidos
por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con actividades lucrativas.

2. Precios mensuales:

Primeros 200 kWh a ¢ 61/kWh
Por cada kilovatio hora adicional ¢ 88

Tarifa (T-GE): General
1. Aplicacion: Servicios no especificados en las otras tarifas de COOPEGUANACASTE R.L.

2. Precios mensuales:

Para consumos menores o iquales de 3 000
Por cada kWh ¢ 92

Para consumos mayores de 3 000 kWh

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 10 kW o0 menos ¢ 85410
Por cada kW adicional a ¢ 8541
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos ¢ 171 000
Por cada kWh adicional ¢ 57

Tarifa (T-MT): Media tension

1.- Aplicacion: Tarifa opcional para clientes que se comprometan a consumir un minimo
de 180 000 kWh al afo y deben permanecer en la tarifa un afio como minimo. El
periodo sera prorrogable por periodos de un afio. Si el consumo minimo no se cumple
en el doceavo mes se suman los kWh hasta completar el consumo de 180 000 kWh y
se les aplica la tarifa de punta.

2. Precios mensuales:

Carao pbor eneraia. por cada kWh

Periodo punta: ¢ 77
Periodo valle: ¢ 66
Periodo nocturno: ¢ 58

La demanda de potencia mensual, para efectos de facturacion, sera de ¢3 448/kW sobre el
promedio mas alto en kilovatios para cualquier intervalo de quince minutos, registradas en
los periodos de punta y valle durante el mes.

DISPOSICIONES GENERALES:

1.- Si se modificaren las caracteristicas del servicio, el abonado sera reclasificado a la
tarifa que corresponda, si el abonado asi lo solicitare o de oficio por la Cooperativa. Se
tomaran en cuenta las caracteristicas del servicio para definir si la reclasificacion
corresponde. La clasificacién no modificara las facturaciones anteriores.

2.- La demanda por facturar sera la carga promedio mas alta en kilovatios o kilovatios
amperio para cualquier intervalo de quince minutos durante el mes.

3.- En cada tarifa se cobrara como suma minima mensual el equivalente a los primeros
30 kWh, en los casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y que estén
clasificados en el bloque basico de la tarifa.

4- Definiciéon de horario.
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Periodo punta: Se define como periodo punta al comprendido entre las 10:01 y las 12:30
horas y entre las 17:31 y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia.

Periodo valle: Se define como periodo valle al comprendido entre las 6:01 y las 10:00 horas
y entre las 12:31 y las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia.

Periodo nocturno: Se define como periodo nocturno al comprendido entre las 20:01 y las
6:00 horas del dia siguiente, es decir, 10 horas del dia.

5.- El suministro de los servicios, en condiciones normales de explotacion, deben ajustarse
a las condiciones establecidas en las normas técnicas AR-NTCVS [Calidad del voltaje de
suministrolly AR-NTSDC [Prestacion del servicio de Distribucion y comercializacion.

6.- En la facturacion mensual, de servicios con consumos mayores a los 3000 kWh, la
empresa reportara al cliente, para el periodo facturado, la siguiente informacion relacionada
con la calidad con que se suministra en el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segiin norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la distorsién arménica total de
tensioén y corriente.

iv. El factor de potencia

En los servicios que se brinden a hoteles con edificaciones horizontales o verticales de
ocupacion multiple, la empresa eléctrica optativamente podra efectuar y entregar al
abonado, un registro de la cantidad, duracion y magnitud de los huecos de tension de
suministro (Curva SEMI F47-0706 o equivalente actualizada).

Fijar las tarifas para el servicio de distribucion de electricidad de
Coopeguanacaste, las cuales rigen para los consumos originados a partir del 1° de
agosto de 2013, que se detallan de seguido:

Tarifa (T-RE): Residencial

1. Aplicacion: Se entiende por consumo residencial el servicio para casas y apartamentos
de habitacidon que sirven exclusivamente de alojamiento permanente. No incluye areas
comunes de condominios, areas de recreo, moteles, hoteles, cabinas de recreo, hospitales,
hospicios, servicios combinados residencia [J negocio, edificios de apartamentos servidos
por un solo medidor, ni establecimientos relacionados con actividades lucrativas.

2. Precios mensuales:

Primeros 200 kWh a ¢ 61/kWh
Por cada kilovatio hora adicional ¢ 87

Tarifa (T-GE): General
1. Aplicacion: Servicios no especificados en las otras tarifas de COOPEGUANACASTE R.L.

2. Precios mensuales:

Para consumos menores o iguales de 3 000
Por cada kWh ¢ 91

Para consumos mayores de 3 000 kWh

Cargo por demanda (potencia)

Primeros 10 kW o menos ¢ 84 850
Por cada kW adicional a ¢ 8485
Cargo por energia

Primeros 3 000 kWh o menos ¢ 171 000
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Por cada kWh adicional ¢ 57 |

Tarifa (T-MT): Media tension

1.- Aplicacion: Tarifa opcional para clientes que se comprometan a consumir un minimo
de 180 000 kWh al afio y deben permanecer en la tarifa un afio como minimo. El
periodo sera prorrogable por periodos de un afio. Si el consumo minimo no se cumple
en el doceavo mes se suman los kWh hasta completar el consumo de 180 000 kWh y
se les aplica la tarifa de punta.

2. Precios mensuales:

Carao pbor eneraia. por cada kWh

Periodo punta: ¢ 76
Periodo valle: ¢ 66
Periodo nocturno: ¢ 58

La demanda de potencia mensual, para efectos de facturacion, sera de ¢3 425/kW sobre el
promedio mas alto en kilovatios para cualquier intervalo de quince minutos, registradas en
los periodos de punta y valle durante el mes.

DISPOSICIONES GENERALES:

1.- Si se modificaren las caracteristicas del servicio, el abonado sera reclasificado a la
tarifa que corresponda, si el abonado asi lo solicitare o de oficio por la Cooperativa. Se
tomaran en cuenta las caracteristicas del servicio para definir si la reclasificacion
corresponde. La clasificacién no modificara las facturaciones anteriores.

2.- La demanda por facturar sera la carga promedio mas alta en kilovatios o kilovatios
amperio para cualquier intervalo de quince minutos durante el mes.

3.- En cada tarifa se cobrara como suma minima mensual el equivalente a los primeros
30 kWh, en los casos que el cliente consuma los 30 kWh o menos y que estén
clasificados en el bloque basico de la tarifa.

4- Definicién de horario.

Periodo punta: Se define como periodo punta al comprendido entre las 10:01 y las 12:30
horas y entre las 17:31 y las 20:00 horas, es decir, 5 horas del dia.

Periodo valle: Se define como periodo valle al comprendido entre las 6:01 y las 10:00 horas
y entre las 12:31 y las 17:30 horas, es decir, 9 horas del dia.

Periodo nocturno: Se define como periodo nocturno al comprendido entre las 20:01 y las
6:00 horas del dia siguiente, es decir, 10 horas del dia.

5.- El suministro de los servicios, en condiciones normales de explotacién, deben ajustarse
a las condiciones establecidas en las normas técnicas AR-NTCVS [Calidad del voltaje de
suministrolly AR-NTSDC [Prestacion del servicio de Distribucion y comercializacion.

6.- En la facturacion mensual, de servicios con consumos mayores a los 3000 kWh, Ila
empresa reportara al cliente, para el periodo facturado, la siguiente informacién relacionada
con la calidad con que se suministra en el servicio:

i. El tiempo total de interrupcion del servicio.

ii. El porcentaje total del voltaje fuera y dentro del rango permitido segun norma.

iii. El porcentaje total dentro y fuera de norma de la distorsion arménica total de
tension y corriente.

iv. El factor de potencia

En los servicios que se brinden a hoteles con edificaciones horizontales o verticales de
ocupacion multiple, la empresa eléctrica optativamente podra efectuar y entregar al
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abonado, un registro de la cantidad, duracion y magnitud de los huecos de tension de
suministro (Curva SEMI F47-0706 o equivalente actualizada).

lll. Indicar al operador que debe cumplir con lo establecido en el inciso segundo de la parte
dispositiva de la RRG-215-2010 de las 9:30 horas del 16 de marzo de 2010, publicada
en La Gaceta 66 del 7 de abril de 2010, en torno a presentar un estudio ordinario antes
de que se venzan los doce meses considerados en el calculo de la féormula.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley general de la administracién
publica, se informa que contra esta resolucion pueden interponerse los recursos
ordinarios de revocatoria y de apelacién y el extraordinario de revisiéon. El de revocatoria
podra interponerse ante el Comité de Regulacion, al que corresponde resolverlo y los de
apelacion y de revision podran interponerse ante la Junta Directiva, a la que corresponde
resolverlos.

De conformidad con el articulo 346 de la Ley general de la administraciéon publica, los
recursos de revocatoria y de apelacién deberan interponerse en el plazo de tres dias
habiles contado a partir del dia habil siguiente al de la notificacién y, el extraordinario de
revision, dentro de los plazos sefialados en el articulo 354 de dicha ley.

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE.

COMITE DE REGULACION

LUIS ELIZONDO VIDAURRE CARLOS SOLANO CARRANZA

LUIS FERNANDO CHAVARRIA ALFARO

Edo

1 vez.—O. C. N° 6760-12.—Solicitud N° 775-0043.—C-353680.—(IN2012097932).
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RESOLUCION RJD-105-2012

San José, a las catorce horas con veinte minutos del cinco de setiembre del dos mil doce

CONOCE LA JUNTA DIRECTIVA SOBRE EL RECURSO DE APEITACION INTERPUESTO POR
JUAN DIEGO SOLANO HENRY, EN CONTRA DE LA RESOLUCION RCS-061-2011 DEL 16 DE

MARZO DE 2011, DICTADA POR EL CONSEJO DE LA SUTEL.

EXPEDIENTE SUTEL OT-060-2010

VI.

VII.

VIII.

RESULTANDO:

El 27 de octubre de 2010, el sefior Claudio BermlUdez Aquart, Gerente de Telecomunicaciones
del Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), presenté ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), solicitud para la “Administracion Flexible de
la Banda Horaria para Trafico Telefonico Fijo y Mévil”. (Folios 136 a 161).

El 22 de febrero de 2011, mediante oficio 318-SUTEL-2011, “Informe sobre modificaciones
tarifarias del ICE, sector telecomunicaciones”, se recomend6 al Consejo de la SUTEL mantener
la estructura tarifaria actual, hasta tanto no se realicen los estudios de costos respectivos.
(Folios 284 a 301).

El 3 de marzo de 2011, mediante oficio 367-SUTEL-2011, se recomendd al Consejo de la
SUTEL, entre otras cosas, rechazar la peticion del ICE de administrar de forma flexible la
banda horaria para el trafico del servicio telefénico basico tradicional. (Folios 225 a 244).

El 14 de marzo de 2011, mediante oficio 425-SUTEL-2010 [sic], se remiti6 al Consejo de la
SUTEL la propuesta de modificacion para la flexibilizacion de las bandas horarias aplicadas a
los servicios de telefonia del ICE. (Folios 249 a 265).

El 16 de marzo de 2011, el Consejo de la SUTEL, mediante la resolucion RCS-061-2011,
publicada en La Gaceta N° 73 del 14 de abril del 2011, con base en los oficios 425-SUTEL-
2010 [sic], 447-SUTEL-2011 y 448-SUTEL-2011, resolvié entre otras cosas, en el POR TANTO
[l “Flexibilizar la banda horaria aplicada actualmente a los servicios de telefonia fija y mavil...
(...)". (Folios 302 a 329).

El 17 de marzo de 2011, mediante oficios 447-SUTEL2011 y 448-SUTEL-2011 se remitieron al
Consejo de la SUTEL los andlisis de las oposiciones presentadas en la audiencia publica por el
Consejero del Usuario y el sefior Juan Diego Solano Henry respectivamente, en los cuales se
recomendd rechazar las mismas. (Folios 277 a 283 y 266 a 276).

El 6 de abril de 2011, el sefior Juan Diego Solano Henry, inconforme con lo resuelto, interpuso
recurso de revocatoria con apelacidon en subsidio en contra de la resolucion RCS-061-2011.
(Folios 245 a 248).

El 8 de abril de 2011, el sefior Juan Diego Solano Henry, presento fe de erratas al recurso de
revocatoria con apelacion en subsidio interpuesto en contra de la resolucion RCS-061-2011.
(Folio 330).



IX.  El 14 de abril de 2011, la Secretaria de Junta Directiva de ARESEP, mediante el memorando
104-SJD-2011, remiti6 para el andlisis de la Direcciébn General de Asesoria Juridica y
Regulatoria, el recurso de revocatoria con apelacion en subsidio en contra de la resolucion
RCS-061-2011. (Folio 340).

X. El 14 de abril de 2011, la Secretaria de Junta Directiva de ARESEP, mediante el memorando
106-SJD-2011, remiti6 para el analisis de la Direccion General de Asesoria Juridica y
Regulatoria, la fe de erratas al recurso de revocatoria con apelacion en subsidio en contra de la
resolucién RCS-061-2011. (Folio 339).

Xl.  El 4 de mayo de 2011, la Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria, mediante el
oficio 229-DGJR-2011, emiti6 el informe mediante el cual concluye que: “Siendo que el Consejo
de la SUTEL no ha resuelto el recurso de revocatoria interpuesto por el sefior Juan Diego
Solano Henry, resultaria prematuro, que la Junta Directiva entre a conocer el recurso de
apelacion en subsidio interpuesto contra dicho acto.” (Folios 356 a 357).

Xll. ElI 5 de mayo de 2011, la asesoria juridica del Consejo de la SUTEL mediante el oficio 827-
SUTEL-2011, emiti6 el informe juridico sobre el recurso de revocatoria con apelacion en
subsidio interpuesto por el sefior Solano Henry. (Folios 362 a 371).

Xlll. El 11 de mayo de 2011, el Consejo de la SUTEL, mediante la resolucion RCS-100-2011,
resolvié el recurso de revocatoria interpuesto por el sefior Juan Diego Solano Henry y dio por
agotada la via administrativa. (Folios 376 a 387).

XIV. El 17 de mayo de 2011, el sefior Juan Diego Solano Henry present6 solicitud de aclaracion,
adicién y ampliacién a la resolucion RCS-100-2011 del Consejo de la SUTEL, por cuanto no se
realiz6 el emplazamiento a las partes ante el superior, ni se remitié el expediente tal y como
corresponde al resolverse el recurso de revocatoria. (Folio 374).

XV. El 15 de julio de 2011, la Secretaria de Junta Directiva de ARESEP, mediante el oficio 219-
SJD-2011, remiti6 al Regulador General y a la Direccién General de Asesoria Juridica y
Regulatoria, el acuerdo No. 5 de la sesion ordinaria 42-2011 de la Junta Directiva de la
Autoridad Reguladora, en el que se resolvid “ (...) quedar a la espera de que el Consejo de la
SUTEL eleve a conocimiento de la Junta Directiva lo resuelto a la solicitud de aclaracion,
adicién y ampliacion a la resolucion RCS-100-2011 (...)" . (Folio 389).

XVI. El 16 de noviembre de 2011, el sefior Juan Diego Solano Henry presenté escrito solicitando
pronta resolucion del recurso presentado. (Folios 409 a 421).

XVII. El 22 de noviembre de 2011, la Secretaria de Junta Directiva de ARESEP, mediante el
memorando 480-SJD-2011, remiti6 para el andlisis de la Direccion General de Asesoria
Juridica y Regulatoria, el recurso de apelacion en subsidio interpuesto por el sefior Juan Diego
Solano Henry, en contra de la resolucién RCS-061-2011. (Folio 422).

XVIII. El 16 de enero de 2012, la Direccion General de Mercados del Consejo de la SUTEL, mediante
el oficio 151-SUTEL-DGM-2012, emitié el informe sobre la solicitud de aclaracion, adicién y
ampliacion a la resolucion RCS-100-2011, planteada por el sefior Solano Henry. (Folios 442 a
447).

XIX. El 25 de enero de 2011 [sic], la Secretaria del Consejo de la SUTEL, mediante el oficio 073
SUTEL SC-2012, remiti6 a la Presidencia de dicho Consejo y a la Direccion General de
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XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

Mercados, el acuerdo 016-003-2012 de la sesion 003-2011 [sic] del Consejo de la SUTEL, el
cual dispuso entre otras cosas, acoger la solicitud de aclaracion, adicion y ampliacion a la
resolucion RCS-100-2011 interpuesta por el sefior Juan Diego Solano Henry y de conformidad
con el articulo 349 de la Ley General de la Administracion Publica (L.G.A.P.) se emplazé al
recurrente ante la Junta Directiva de la ARESEP. (Folio 455 y 456).

El 25 de enero de 2012, el Consejo de la SUTEL, mediante el oficio 237-SUTEL-2012, emiti6 el
informe que ordena el articulo 349 de la L.G.A.P. respecto al recurso de apelacién en subsidio
interpuesto por el recurrente. (Folios 448 a 450).

No consta en autos que el recurrente haya dado respuesta al emplazamiento conferido.

El 30 de enero de 2012, la Secretaria de Junta Directiva de ARESEP, mediante el memorando
33-SJD-2012, remitid6 para el andlisis de la Direccibn General de Asesoria Juridica y
Regulatoria, el recurso de apelacién interpuesto por Juan Diego Solano Henry contra la
resolucion del Consejo de la SUTEL RCS-061-2011. (Folio 451).

El 10 de agosto del 2012, la Secretaria de Junta Directiva de la ARESEP, mediante el oficio
373-SJD-2012, remitid el acuerdo 04-065-2012, inciso 3) del acta de la sesién 65-2012,
celebrada el 9 de agosto del 2012, donde se solicitdé a la Direccion General de Asesoria
Juridica y Regulatoria, incorporar en el analisis del recurso interpuesto, los argumentos
expuestos por el sefior Carlos Raul Gutiérrez Gutiérrez, Presidente del Consejo de la SUTEL.

Que el 16 de agosto del 2012, la Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria,
mediante el oficio 576-DGJR-2012, rindi6 el criterio sobre el recurso de apelacién presentado
por Juan Diego Solano Henry contra la resolucién RCS-061-2011.

Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente
resolucion.

CONSIDERANDO:

I.-  Que del oficio 576-DGJR-2012 arriba citado, que sirve parcialmente de sustento a la presente
resolucién, se extrae lo siguiente:

“..

)

SOBRE LA COMPETENCIA DE LA JUNTA DIRECTIVA DE CONOCER EL RECURSO
PLANTEADO

En este caso especifico -como se desarrollard en el andlisis de fondo- , el Consejo de la SUTEL
tomé la decisién de flexibilizar la banda horaria de la telefonia fija y como consecuencia eliminar la
tarifa reducida, lo que resulté en un cambio de la estructura tarifaria de este servicio.

En virtud de lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 inciso 0) de la Ley N°
7593 en concordancia con lo establecido en el articulo 102 inciso d) de la Ley N° 6227, al tratarse

en

el fondo, de materia de fijacion tarifaria, se desprende que la Junta Directiva de la Autoridad

Reguladora, como superior jerarquico de la SUTEL, es el drgano competente para resolver en
alzada el recurso planteado.

ANALISIS POR LA FORMA
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1. NATURALEZA DEL RECURSO

El recurso interpuesto es el ordinario de apelacién, al que se le aplican los articulos 342 a 352 de
la L.G.A.P. y sus reformas.

2. TEMPORALIDAD DEL RECURSO

De conformidad con el articulo 346 de la L.G.A.P., el recurso debe interponerse dentro del término
de tres dias, tratdndose del acto final, contados a partir de la Gltima comunicacion del acto. No
obstante lo anterior, del andlisis realizado, no consta en autos que la resolucién recurrida fuera
notificada al recurrente en el medio sefialado para tal fin.

Al respecto, se tiene que el dia 6 de abril del 2011, el sefior Juan Diego Solano Henry interpuso el
referido recurso (folios 245 al 248).

En virtud de lo anterior, por no constar en autos las actas de notificacién de la resolucion recurrida,
en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 247 de la L.G.A.P., la notificacion se tendra por hecha
en el momento en que gestiond la parte, por lo que el recurso se encuentra presentado en tiempo.

3. LEGITIMACION

Respecto de la legitimacion activa, cabe indicar que el recurrente esta legitimado para actuar -en
la forma en que lo ha hecho- de acuerdo con lo establecido en los articulos 275, 276 y 282 de la
L.G.A.P., pues es parte en el procedimiento en que recay®6 la resolucion recurrida.

(..)
V. ANALISIS POR EL FONDO
1. SOBRE LA FLEXIBILIZACION Y ELIMINACION DE LA BANDA HORARIA:

Previo a analizar los argumentos de inconformidad del recurrente, este 6érgano asesor considera
conveniente referirse al origen de las tarifas del servicio de telefonia fija. A groso modo el
antecedente se esas tarifas, es el siguiente:

a) Mediante resolucion RRG-5957-2006 del 31 de agosto de 2006, publicada en el Alcance
N° 52 de La Gaceta N° 183 del 25 de setiembre de 2006, se definen, entre otras, las
tarifas en dos periodos tarifarios (pleno y reducido) para el servicio de telefonia fija que
brinda el ICE.

b) Mediante resolucién RCS-615-2009 del 18 de diciembre del 2009, publicada en La Gaceta
N° 31 del 15 de febrero de 2010, el Consejo de la SUTEL resolvié entre otros, “definir
como ‘tarifas maximas’ aquellas aprobadas en las resoluciones emitidas por la ARESEP” y
“aclarar que dichas tarifas rigen para todos los operadores y proveedores que cuenten con
el respectivo titulo habilitante para la prestacion de servicios de telecomunicaciones”’,
mientras no exista competencia efectiva.

c) Mediante resolucion RCS-061-2011 del 16 de marzo de 2011, publicada en La Gaceta N°
73 del 14 de abril de 2011, el Consejo de la SUTEL resolvio, entre otros, flexibilizar la
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banda horaria aplicada a los servicios de telefonia fija y movil establecida en el pliego
tarifario segun lo dispuesto en la resolucion RCS-615-2009.

Ahora bien, en cuanto a los argumentos primero y tercero del recurso, referidos a la flexibilizacion
de la banda horaria para telefonia fija y su efecto sobre los ingresos del ICE, se analizaran en
conjunto, ya que estos guardan cierta relacion.

De la convocatoria a audiencia publica se extrae, que la intencién del acto administrativo era
establecer una politica regulatoria, en la misma se indicé: “(...) No es una propuesta de
modificacion de las tarifas vigentes, sino del periodo en que se aplican esas ftarifas. (...)” (folio
167). Asimismo, en el desarrollo de la resolucién recurrida, se prevé que el ICE ofrecera a sus
clientes un abanico de tarifas y que con ello se evidencia que el sector ha entrado en competencia.

El Consejo de la SUTEL, fundamentd la resolucién recurrida —entre otros argumentos—, en que el
mercado de las telecomunicaciones:

“...se encuentra en lo que se denomina, segun lo establecido en la RCS-615-2009, “fase de
transicion hacia el régimen de competencia del mercado de telecomunicaciones”. En esta
etapa intermedia o de transicion, la teoria del mercado contestable, plantea que se puede
esperar que el operador incumbente se comporte como si estuviera operando en un entorno
de competencia, esto por la amenaza que tiene de futuros competidores. Asi, la teoria del
mercado contestable permite sustentar el hecho de que la eliminacién o flexibilizacién de la
banda tarifaria actual no necesariamente llevaria a que el operador incumbente, ante las
nuevas condiciones de flexibilidad, se comporte como un operador monopolistico, el cual
tasaria todo el trafico liberalizado a la tarifa maxima plena vigente.

(...)

En el mercado de telefonia fija, el Consejo de la SUTEL puede tomar en consideracién que
el ingreso de operadores que ofrecen el servicio de Telefonia IP puede generar _algun
grado de competencia en el mercado de telefonia fija si se considera que existe un nivel de
sustituibilidad entre la Telefonia IP y la telefonia fija.” (El subrayado no es del original)

Cabe indicar que el articulo 28 de la Ley N° 8642 Ley General de Telecomunicaciones, sefiala en
lo conducente:

“ARTICULO 28.- Servicio telefénico basico tradicional

Por medio de los procedimientos previstos en este titulo, no podran otorgarse concesiones 0
autorizaciones relacionadas con la operacién de redes publicas de telecomunicaciones
asociadas uUnicamente con la prestacion del servicio telefénico basico tradicional. En este
caso se requerira la concesion especial legislativa a que se refiere el inciso 14) del articulo
121 de la Constitucidon Politica. No obstante, dichas redes y el servicio telefénico basico
tradicional estaran sometidas a esta Ley y a la competencia de la Sutel para efectos de
regulacion.”

Se desprende del articulo de cita, el cual es consecuente con el articulo 7 de la Ley N° 8660 Ley
de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, que
la telefonia fija (entendida como el servicio telefénico basico tradicional, que tiene como objeto la
comunicacion de usuarios, mediante centrales de conmutacion de circuitos para voz y datos, en
una red predominantemente alambrica), se excluye del otorgamiento de concesiones o
autorizaciones incluidas en la Ley N° 8642 y que el titulo habilitante en este caso, solo puede
darse por una ley especifica promulgada por la Asamblea Legislativa. En ese contexto, en la
actualidad el ICE mantiene el monopolio legal de la prestacion de este servicio.
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Sobre el tema de la competencia efectiva, el autor Miguel Angel Lasheras, en su libro “La
regulacion econdémica de los servicios publicos” (1era edicion, octubre 1999. Barcelona, Esparia),
sefiala:

(...) "Para que la competencia signifique la eliminacién de rentas de monopolio o de
informacion y, por tanto, unos precios eficientes, debe existir entre las empresas que
configuran la oferta un nivel de rivalidad que influya en su conducta, obligandolas a ofertar
precios y cantidades que conduzcan a unos excedentes del consumidor que hagan maximo
el bienestar social [Nutall y Vickers (1996)]. Esta rivalidad ocurre cuando hay suficientes
empresas donde elegir y no existen costes para que el consumidor cambie efectivamente de
suministrador. Si la rivalidad no afecta significativamente la conducta de las empresas en
ganar ventas reduciendo precios o aumentando calidad, no promovera la eficiencia
econdmica. En tal caso, desapareceran las posibles ventajas de una sustitucion de la
regulacion de tarifas por una regulacion de las condiciones de competencia. (...)”

Ademas, sobre la teoria de mercados atacables o contestables (Contestable Market Theory), en el
mismo documento, el autor indica que ante la ausencia de barreras de entrada, un monopolio que
anticipe posibles rivales, fijara sus precios de forma tal que eliminen el incentivo a que nuevas
empresas entren al sector, lo que hace innecesaria la regulacién de precios, pero que para que un
mercado se considere atacable deben existir las siguientes condiciones: a) las tecnologias deben
ser conocidas y susceptibles de ser utilizadas por todas las empresas, b) no deben existir costos
hundidos, que puede ser utilizados como una barrera de entrada, c) no se utilizan los precios
como estrategia de reaccion ante nuevas entradas al mercado, y d) los consumidores reaccionan
inmediatamente ante cambios en los precios, no se identifican con la marca ni la calidad de los
productos. Es por esto que este autor considera que:

“Lo estricto de estas restricciones hace que la teoria de los mercados atacables dificilmente
pueda justificar una estrategia de transicion a la competencia que utilice Gnicamente como
herramienta de regulacién las condiciones de entrada en el sector regulado. No debe
restarse mérito a esta teoria, en la medida que destaca la importancia de las barreras de
entrada para la regulacién de los monopolios naturales, pero dificilmente puede suponer una
sustitucion de otras herramientas de regulacion como el control de precios, la separacion de
actividades, la mitigacién del poder de mercado o el fraccionamiento de la propiedad de los
monopolios como herramientas para favorecer la transicién a la competencia (...)".

Asi las cosas, considera esta asesoria que la telefonia fija en este momento se encuentra en
monopolio, por lo consiguiente el solo hecho de indicar que este servicio podria tener competencia
mediante la tecnologia IP, tomando en cuenta que existe algin nivel de sustitucién entre ambos,
sin que se haya realizado un analisis empirico que asi lo compruebe, no es fundamento suficiente
para lo actuado. Por lo tanto se concluye que, el Consejo de la SUTEL se bas6 en elementos
tedricos para fundamentar la decision de flexibilizar la banda horaria de la telefonia fija y como
consecuencia eliminar la tarifa reducida, lo que resulté en un cambio de la estructura tarifaria de
este servicio, que pudo haber significado una modificacién en los ingresos del operador actual. Por
la naturaleza del servicio de telefonia fija, y por lo indicado anteriormente, es criterio de este
organo asesor que lo correspondiente era realizar un estudio tarifario siguiendo para ello lo
dispuesto en la Ley N° 8642 y el Reglamento para la fijacién de las bases y condiciones para la
fijacion de precios y tarifas, establecido por la Junta Directiva de ARESEP, publicado en La Gaceta
N° 82 del 29 de abril de 2009.
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En cuanto esto ultimo, cabe mencionar que del acta de la sesion ordinaria No 016-2011 del 2 de
marzo del 2011del Consejo de la SUTEL, en la que fue discutido este tema, se denota una
preocupacion por parte de los miembros de dicho Consejo, con respecto al estado de las finanzas
del ICE en ese momento. Asi, en su articulo sétimo se manifiesta que: “(...) le preocupa que el ICE
sefiala que lo que recibe en la actualidad es insuficiente para cubrir sus costos, también hace ver
su preocupacion (sic) que el componente de la banda horaria se vea como un componente tarifario
(...)” Por otra parte se indicé con respecto al ICE que “(...) mes a mes se ha visto el deterioro que
han venido sufriendo sus estados financieros en los Gltimos tiempos, cuando se han desarrollado
reuniones entre ambas entidades. Sefiala que la situacion financiera es bastante precaria si se
toma en cuenta el nivel que manejan otros operadores a nivel mundial. (...)”. El acuerdo tomado
en esta ocasion sefiala: “(...) ACUERDO 010-016-2011... considerando el entorno de competencia
que se avecina en el mercado de las telecomunicaciones, se remita al Consejo una propuesta
paulatina de fijacion tarifaria de la banda horaria.”

Se extrae de lo indicado en el punto anterior, que los miembros del Consejo de la SUTEL,
conocian que la flexibilizacion de la banda horaria podria tener como consecuencia un impacto en
las finanzas del ICE.

Por lo tanto, se reafirma nuestro criterio de que era necesario realizar un estudio tarifario que
permitiera fijar las nuevas tarifas para el servicio de telefonia fija con base en lo que establece la
Ley N° 8642 y el Reglamento para la fijacion de las bases y condiciones para la fijacion de precios
y tarifas, establecido por la Junta Directiva de ARESEP, publicado en La Gaceta N° 82 del 29 de
abril de 2009, situacién que no ocurrié.

Se deprende de los argumentos analizados, que lleva razon el recurrente.

2. SOBRE EL OFICIO 367-SUTEL-2011:

En cuanto al punto referido a que el Consejo de la SUTEL se apartd sin justificacién de la
recomendacion técnica dada mediante oficio 367-SUTEL-2011 (folios 225 a 244), se indica que
dicho Consejo, resolvié flexibilizar la banda horaria de conformidad con la recomendacion dada en
el oficio 425-SUTEL-2010 [sic] (folios 249 a 265) de fecha 14 de marzo del 2011.

Al respecto cabe indicar que, en efecto, el articulo 303 de la L.G.A.P dispone:

“Articulo 303.-
Los dictamenes seran facultativos y no vinculantes, con las salvedades de ley”.

Lo anterior constituye un principio en materia consultiva, que a efecto de no lesionar la
competencia legalmente atribuida, se establece que la consulta es una formalidad facultativa y no
vinculante (al respecto ver dictamen de la Procuraduria General de la Republica C-003-2009 de
fecha 19 de enero, 2009). En consecuencia, el Consejo de la SUTEL, por principio, es libre para
decidir a cual recomendacion sujetarse.

En virtud de lo anterior, considera este érgano asesor, que el recurrente no lleva razén en su
argumento.

3. SOBRE LOS PRINCIPIOS DE UNIVERSALIDAD Y SOLIDARIDAD:

Sobre este argumento cabe indicar que la Ley N°8642, en su articulo 3, incisos a) y b) indica:

RJD-105-2012 Pagina 7 de 14



“ARTICULO 3.- Principios rectores
La presente Ley se sustenta en los siguientes principios rectores:

a) Universalidad: prestacion de un minimo de servicios de telecomunicaciones a los
habitantes de todas las zonas y regiones del pais, sin discriminacion alguna en
condiciones adecuadas de calidad y precio.

b) Solidaridad: establecimiento de mecanismos que permitan el acceso real de las
personas de menores ingresos y grupos con necesidades sociales especiales a los
servicios de telecomunicaciones, en condiciones adecuadas de calidad y precio, con
el fin de contribuir al desarrollo humano de estas poblaciones vulnerables.(...)”

No se desprende de lo argumentado por el recurrente, que la flexibilizacion de la banda horaria
tenga como consecuencia la violacion de dichos principios, por lo tanto se concluye que la falta de
fundamentacién hace imposible el analisis de este argumento.

4. SOBRE EL ACUERDO 007-2011 DE LA JUNTA DIRECTIVA DE LA ARESEP:

En cuanto a que no se encuentran las hojas de célculo en el expediente, se le indica al recurrente
que el acto administrativo tuvo como alcance el andlisis de la flexibilizacién de la banda horaria,
por lo que no se realizaron célculos tarifarios, en consecuencia no lleva razon el recurrente en su
argumento.

VI.  NULIDAD DE LA RESOLUCION RECURRIDA.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 102 inciso d) de la L.G.A.P., el cual establece que el
superior jerarquico tendra entre otras, la potestad de adoptar las medidas necesarias para ajustar
la conducta del inferior a la ley y a la buena administracién, revocandola, anulandola o
reforméndola de oficio, o en virtud de recurso administrativo; en concordancia con lo establecido
en el articulo 53 inciso I) de la Ley N° 7593 y lo dispuesto en el articulo 174 de la Ley General
supra citada, y con el fin de evitar que los actos administrativos que se llegaron a dictar adolezcan
de vicios, se procede a sefialar lo siguiente:

Dicha Ley General, hace referencia a una serie de elementos que debe tener todo acto
administrativo para considerarse valido. Estos elementos son: 1) Sujeto (articulo 129), 2) Forma
(articulo 134), 3) Procedimiento (articulo 308 y siguientes), 4) Motivo (articulo 133), 5) Contenido
(articulo 132); y, 6) Fin (articulo 131).

El motivo legitimo lo constituye el conjunto de antecedentes facticos y juridicos que justifican la

decisiéon tomada por la respectiva Administracién y su falta provocaria la nulidad absoluta del acto.

En cuanto al contenido del acto, el cual debe ser licito, posible, claro, preciso y abarcar todas las
cuestiones de hecho y derecho surgidas del motivo, proporcionado al fin, y en caso de afectar
derechos subjetivos de los particulares debe contar con un motivo legitimo y razonable.

Por otro lado, el articulo 223 de la misma Ley, dispone:

“...) Soélo causara nulidad de lo actuado la omisién de formalidades sustanciales del
procedimiento.
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Se entenderd como sustancial la formalidad cuya realizacién correcta hubiera impedido o
cambiado la decisién final en aspectos importantes, o cuya omisiéon causare indefension”.

De los autos se desprende que existen vicios en el motivo y contenido de la resolucion RCS-061-
2011, por cuanto el servicio de telefonia fija en este momento se encuentra en monopolio, por lo
consiguiente el solo hecho de indicar que este servicio podria tener competencia mediante la
tecnologia IP, tomando en cuenta que existe algun nivel de sustitucién entre ambos, sin que se
haya realizado un analisis empirico que asi lo compruebe, no es fundamento suficiente para lo
actuado. Por lo tanto se concluye que, el Consejo de la SUTEL se bas6 en elementos teoricos
para fundamentar la decisién de flexibilizar la banda horaria del servicio de telefonia fija y como
consecuencia eliminar la tarifa reducida, lo que resulté en un cambio de la estructura tarifaria de
este servicio, que pudo haber significado una modificacion en los ingresos del operador actual. Asi
las cosas por la naturaleza del servicio de telefonia fija, y por lo indicado anteriormente, es criterio
de este 6rgano asesor que lo correspondiente era realizar un estudio tarifario, siguiendo para ello
lo dispuesto en la Ley N° 8642 y el Reglamento para la fijacion de las bases y condiciones para la
fijacion de precios y tarifas, establecido por la Junta Directiva de ARESEP, publicado en La Gaceta
N° 82 del 29 de abril de 2009.

Siendo que el motivo y el contenido del acto administrativo constituyen elementos esenciales del
mismo, al tenor de lo indicado en los articulos 128 y siguientes de la L.G.A.P., acarrean la nulidad
parcial del acto administrativo que tiene el vicio en cuanto a los argumentos primero y tercero del
recurso interpuesto. Por conexidad, debe anularse también la resolucion RCS-100-2011 que
resolvié rechazar el recurso de revocatoria planteado por el sefior Solano Henry.

VII. SOBRE LA EXPOSICION DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO DE LA SUTEL

Considera este érgano asesor, que la exposicion realizada por el sefior Carlos Raul Gutiérrez
Gutiérrez, Presidente del Consejo de la SUTEL, a la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora en
la sesién ordinaria 65-2012, llevada a cabo el 9 de agosto del 2012, referente a la resoluciéon que
resolvié el recurso de revocatoria contra la resoluciéon de marras, no aporté elementos adicionales
a los incorporados en el expediente administrativo, los cuales fueron analizados en este criterio.

No obstante lo anterior, vale la pena aclarar, que en la exposicion se indicé como respuesta al
argumento quinto del recurso interpuesto, que las hojas de calculo solicitadas se incorporaron al
expediente a folios 331 al 336. Sin embargo, revisados estos, se comprueba que contienen
informacion enviada por el ICE, que hace referencia a los traficos de telefonia fija y mévil para los
afios 2009 y 2010 y no a los calculos indicados por el recurrente.

VIII. SOBRE EL DIMENSIONAMIENTO DE LOS EFECTOS DE LOS ACTOS ANULATORIOS
DE LA JUNTA DIRECTIVA

Considerando que a la fecha de este informe la resolucion recurrida, flexibilizé el sistema de
bandas horarias para el servicio de telefonia fija, llegando a eliminar la tarifa reducida, es
juridicamente viable que la Junta Directiva decida dimensionar los efectos del acto anulatorio,
siempre y cuando sustente dicha decision, a fin de que no produzcan graves dislocaciones de la
seguridad juridica, la justicia y la paz; todos, bienes juridicos comprendidos en el concepto de
interés publico.

Sobre la facultad de dimensionar los efectos de los actos, mediante el dictamen 188-AJD-2008, de

12 de junio de 2008, la entonces Asesoria Legal de Junta Directiva analiz6 ampliamente el tema,
de dicho oficio conviene extraer lo siguiente:
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“(...) DIMENSIONAMIENTO DE LOS EFECTOS DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
ANULATORIOS

Comencemos diciendo que los articulos 11 de la Constitucion Politica y 11 de la Ley general
de la administraciéon publica, establecen los limites dentro de los que pueden actuar los
funcionarios publicos y los 6rganos de las Administraciones publicas, nos referimos al
llamado Principio de legalidad.

Conforme a dicho principio, los funcionarios publicos no pueden arrogarse facultades que la
ley no les asigne, porque son simples depositarios de la autoridad que tiene su fuente en la
ley.

Siendo asi las cosas, es imperativo para el funcionario o el 6rgano publico, basar sus actos y
actuaciones en lo que disponga el ordenamiento juridico, de ahi la necesidad que buscar en
ese ordenamiento la norma que faculte dictar los actos administrativos de que se trate.

La ley general de repetida cita, no contiene norma expresa que regule el dimensionamiento
gue comentamos. Sin embargo, su articulo 229 remite al Codigo procesal contencioso-
administrativo, cuando no haya norma en esa ley general, para resolver determinado caso.

(...

Asi, el articulo 131 del cédigo procesal de cita, es la norma que faculta a los érganos de la
Administracién publica para que puedan realizar el dimensionamiento del que venimos
hablando. Reza ese articulo:

ARTICULO 131

1) La declaracién de nulidad absoluta tendra efecto declarativo y retroactivo a la fecha de
vigencia del acto o la horma, todo sin perjuicio de los derechos adquiridos de buena fe.

2) La declaratoria de nulidad relativa tendra efectos constitutivos y futuros.
3) Si es necesario para la estabilidad social v la seguridad juridica, la sentencia debera

graduar y dimensionar sus efectos en el tiempo, el espacio o la materia. (El original no esta
subrayado).

Una norma similar al articulo 131 recién citado, se halla en el parrafo segundo del articulo 91
de la Ley de la jurisdiccion constitucional, que prescribe: “La sentencia constitucional de
anulacion podra graduar y dimensionar en el espacio, el tiempo o la materia, su efecto
retroactivos, y dictard las reglas necesarias para evitar que éste produzca graves
dislocaciones de la seguridad, la justicia y la paz sociales.”

El Tribunal Constitucional de Costa Rica, basado en el referido articulo 91 —como se dijo,
norma equivalente al articulo 131 del citado c6digo procesal—; ha dimensionado los efectos
de varios de sus resoluciones. (...)

CONCLUSIONES

A la luz de lo arriba expuesto, podemos llegar a las siguientes conclusiones, que conforman
las respuestas a las preguntas formuladas por la Junta Directiva:
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Es imperativo, por ministerio de ley, que los actos administrativos sean debidamente
motivados o fundamentados, de ahi que no sea suficiente la simple invocacion de
una ley o de unos hechos, aunque revistan la mayor relevancia para el caso de que
se trate.

El interés publico lo constituye el conjunto de intereses individuales, compartidos y
coincidentes, de un ndmero relevante personas que representarian a toda la
comunidad y; prevalece sobre el interés individual.

Los funcionarios y los 6rganos publicos, estan obligados a tomar en cuenta el
interés publico, cuando conozcan de los asuntos de su competencia.

Por ser el principio de continuidad, caracteristica del servicio publico, todo
prestador, sea publico o privado, de tal servicio; asi como las Administraciones
publicas a las que corresponda regularlo; deben procurar, por todos los medios
liticos a su alcance, que el servicio no se interrumpa.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 131 del Cddigo procesal
contencioso-administrativo, Junta Directiva puede dimensionar los efectos de sus
actos administrativo anulatorios, a fin de que no produzcan graves dislocaciones de
la seguridad juridica, la justicia y, la paz social; todos, bienes juridicos comprendidos
en el concepto interés publico.

Las reglas técnicas y cientificas y, por extension, los criterios, las valoraciones y los
razonamientos que se basen el aquéllas (sic), gozan del mismo valor y de la misma
fuerza que las normas juridicas, por lo que pueden servir y sirven para motivar o
fundamentar los actos administrativos.

La Junta Directiva puede anular la RRG-7350-2007, de las 13:00 horas del 18 de
octubre de 2007 y al mismo tiempo, dimensionar los efectos de ese acto anulatorio;
siempre que se motive o fundamente debidamente, tal dimensionamiento. (...)”

De conformidad con lo anteriormente expuesto, resulta claro que la Junta Directiva de la Autoridad
Reguladora, se encuentra facultada por los articulos 229 de la L.G.A.P. y 131 del Codigo Procesal
Contencioso Administrativo, para dimensionar los efectos de sus actos administrativos anulatorios,
a fin de que no se produzcan graves dislocaciones de la seguridad juridica, la justicia y la paz
social; todos, bienes juridicos comprendidos en el concepto de interés publico, en el tanto se
motive o fundamente debidamente.

En el caso que nos ocupa, siendo que la resolucion RCS-061-2011 contiene vicios en su motivo y
contenido y que estos constituyen elementos sustanciales del acto administrativo, que acarrean la
nulidad parcial de la misma -en cuanto al servicio de telefonia fija-, es juridicamente viable que la
Junta Directiva al anular parcialmente esa resolucién, dimensione sus efectos, motivandolo
debidamente en el respectivo acto administrativo.

IX. CONCLUSIONES

Sobre la base de lo arriba expuesto, se puede arribar a las siguientes conclusiones:

1. Elrecurso presentado resulta admisible, puesto que fue interpuesto en tiempo y forma.
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2. El servicio de telefonia fija en este momento se encuentra en monopolio.

3. El Consejo de la SUTEL se basé en elementos tedricos para fundamentar la decision de
flexibilizar la banda horaria del servicio de telefonia fija y como consecuencia de ello
eliminé la tarifa reducida, lo que resultdé en un cambio de la estructura tarifaria de este
servicio, que pudo haber significado una modificacion en los ingresos del operador actual.
Por la naturaleza del servicio de telefonia fija, y por lo indicado anteriormente, lo
correspondiente era realizar un estudio tarifario siguiendo para ello lo dispuesto en la Ley
N° 8642 y el Reglamento para la fijacion de las bases y condiciones para la fijacion de
precios y tarifas, establecido por la Junta Directiva de ARESEP, publicado en La Gaceta
N° 82 del 29 de abril de 2009.

4. La consulta técnica es una formalidad facultativa y no vinculante, en consecuencia, el
Consejo de la SUTEL por principio, es libre para decidir a cual recomendacion sujetarse.

5. El acto administrativo tuvo como alcance el andlisis de la flexibilizacién de la banda
horaria, en consecuencia no existen hojas de célculo asociadas a este expediente.

6. Es juridicamente viable que la Junta Directiva decida dimensionar los efectos del acto
anulatorio, debiendo motivarlo en el respectivo acto administrativo.

(...)

II.  Que en sesién 70-2012, del 27 de agosto de 2012, cuya acta fue ratificada el 5 de setiembre de
2012; la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora, acordé acoger parcialmente el oficio 576-
DGJR-2012, de cita y apartarse Unicamente en cuanto a la recomendacion 4 de dicho dictamen,”
dimensionando los efectos de la anulacién parcial de las resoluciones RCS-061-2001 y RCS-100-
2011, con el fin de evitar que se produzcan graves dislocaciones de la seguridad juridica, la
justicia y la paz social; todos, bienes comprendidos en el concepto de interés publico, manteniendo
la eliminacién de la flexibilizacion de la banda horaria para la telefonia fija, durante el tiempo en
que estuvo vigente la resolucion RCS-061-2011, hasta el dictado de la presente resolucion, por
las siguientes razones: 1) Al dia de hoy este 6rgano colegiado no tiene elementos de juicio para
saber exactamente cuanto fue verdaderamente el perjuicio que se le pudo haber causado a los
usuarios, 2) Puede que haya habido ingresos adicionales, pero el perjuicio que pudo haberle
causado a los usuarios es insignificante en comparacion con el costo de devolverlo. 3) El resultado
de un andlisis costo/beneficio podria conllevar un elemento demasiado complicado cuyos costos
podrian ser excesivamente onerosos para la institucion y consecuentemente, siendo una situacion
monopdlica, al final de cuentas, tarde o temprano se le va a revertir al usuario y acordé dictar la
presente resolucion.

lll. Con fundamento en los resultandos y considerandos precedentes y de acuerdo con el mérito de
los autos, lo procedente es: 1- Declarar parcialmente con lugar el recurso de apelacion
interpuesto por el sefior Juan Diego Solano Henry, en contra de la resolucion RCS-061-2011,
Unicamente en cuanto a los argumentos 1 y 3, referentes a la flexibilizacion y eliminacién de la
banda horaria para la telefonia fija y su efecto en los ingresos del ICE; 2- Anular parcialmente la
resolucion RCS-061-2011 del 16 de marzo de 2011, y por conexidad la resolucion RCS-100-2011
del 11 de mayo de 2011 que rechazd el recurso de revocatoria, Unicamente en cuanto a la
flexibilizacién de la banda horaria para la telefonia fija, quedando las tarifas para este servicio, bajo
los términos establecidos en la resolucion RCS-615-2009 del 18 de diciembre del 2009. En todo lo
demés, debe mantenerse incolume la resolucién RCS-061-2011; 3- Instruir al Consejo de la
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SUTEL, para que dentro del plazo de un mes, contado a partir de la comunicacion de la resolucion
gue llegue a dictarse, realice un estudio de oficio sobre las tarifas para el servicio de telefonia fija,
y de determinarse que deben ajustarse, se proceda a su fijacién;4- Dimensionar los efectos de la
anulacion parcial de las resoluciones RCS-061-2001 y RCS-100-2011, con el fin de evitar que se
produzcan graves dislocaciones de la seguridad juridica, la justicia y la paz social; todos, bienes
comprendidos en el concepto de interés publico, manteniendo la eliminacion de la flexibilizacion de
la banda horaria para la telefonia fija, durante el tiempo en que estuvo vigente la resolucion RCS-
061-2011, hasta el dictado de la presente resolucion.; 5- Devolver al Consejo de la SUTEL, el
expediente administrativo para lo que corresponda. 6.- Dar por agotada la via administrativa; 7 -
Notificar a las partes, la resolucion que ha de dictarse, en el medio o lugar sefialado para ello; 8.-
Publicar la presente resolucién, en el diario oficial La Gaceta.

POR TANTO:

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA AUTORIDAD REGULADORA
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

RESUELVE:

l. Declarar parcialmente con lugar el recurso de apelacion interpuesto por el sefior Juan Diego
Solano Henry, en contra de la resolucion RCS-061-2011, Unicamente en cuanto a los
argumentos 1 y 3, referentes a la flexibilizaciéon y eliminacién de la banda horaria para la
telefonia fija y su efecto en los ingresos del ICE.

Il.  Anular parcialmente la resolucion RCS-061-2011 del 16 de marzo de 2011, y por conexidad la
resolucién RCS-100-2011 del 11 de mayo de 2011 que rechazé el recurso de revocatoria,
Unicamente en cuanto a la flexibilizacion de la banda horaria para la telefonia fija, quedando las
tarifas para este servicio, bajo los términos establecidos en la resolucion RCS-615-2009 del 18
de diciembre del 2009. En todo lo demas, debe mantenerse incélume la resoluciéon RCS-061-
2011.

. Instruir al Consejo de la SUTEL, para que dentro del plazo de un mes, contado a partir de la
comunicacion de la resolucion que llegue a dictarse, realice un estudio de oficio sobre las tarifas
para el servicio de telefonia fija, y de determinarse que deben ajustarse, se proceda a su fijacion.

IV. Dimensionar los efectos de la anulacién parcial de las resoluciones RCS-061-2001 y RCS-100-
2011, con el fin de evitar que se produzcan graves dislocaciones de la seguridad juridica, la
justicia y la paz social; todos, bienes comprendidos en el concepto de interés publico,
manteniendo la eliminacion de la flexibilizacion de la banda horaria para la telefonia fija, durante
el tiempo en que estuvo vigente la resoluciéon RCS-061-2011, hasta el dictado de la presente
resolucion.
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VI.

VIL.

VIII.

Devolver al Consejo de la SUTEL, el expediente administrativo para lo que corresponda.
Dar por agotada la via administrativa.
Notificar a las partes, la resolucién que ha de dictarse, en el medio o lugar sefialado para ello.

Publicar la presente resolucién, en el diario oficial La Gaceta.

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL DIARIO OFICIAL LA GACETA

DENNIS MELENDEZ H., SYLVIA SABORIO A.; EDGAR GUTIERREZ L., GRETTEL LOPEZ C,,
PABLO SAUMA F., ALFREDO CORDERO CHINCHILLA, SECRETARIO.

1 vez.—O. C. N° 6754-12.—Solicitud N° 775-0036.—C-676800.—(IN2012098195).
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