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LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
DECRETA:

AUTORIZACION AL MINISTERIO DE CULTURA Y JUVENTUD PARA DONAR
UN TERRENO DEL CONSEJO NACIONAL DE POLITICA PUBLICA DE LA
PERSONA JOVEN A LA ASOCIACION JUVENIL CASA
DE LA JUVENTUD DE PEREZ ZELEDON

ARTICULO 1- Se autoriza al Ministerio de Cultura y Juventud, cédula de
persona juridica numero dos- uno cero cero- cero cuatro dos cero cero uno
(N.° 2-100-042001), para que en nombre del Consejo Nacional de Politica Publica
de la Persona Joven, cédula de persona juridica numero tres- cero cero siete- cero
seis uno uno ocho nueve (N.° 3-007-061189), para que done a favor de la
Asociacion Juvenil Casa de la Juventud de Pérez Zeleddn, cédula de persona
juridica numero tres - cero cero dos- uno uno siete uno uno dos (N.° 3-002-117112),
el terreno de su propiedad, inscrito en el folio real matricula numero dos ocho tres
dos siete siete - cero cero cero (N.° 283277-000), naturaleza para construir, ubicado
en el distrito 1°, San Isidro de El General; canton XIX, Pérez Zeleddn; provincia de
San José. Linda al norte con calle publica; al sur, con Maria Isabel Ceciliano Mora;
al este, con calle publica y, al oeste, Maria Isabel Ceciliano Mora; posee un area de
mil ochocientos noventa y cuatro metros con cuatro decimetros cuadrados
(1.894,04 m?), todo de conformidad segun el plano catastrado numero SJ- siete
cinco nueve seis siete uno - uno nueve ocho ocho (N.° SJ-759671-1988), inmueble
que sera destinado a construir edificaciones que sirvan para los fines que tiene la
Asociacion.

ARTICULO 2- El bien inmueble debera ser destinado a la construccion del
proyecto Casa de la Juventud, el cual solo podra ser utilizado con el fin de tutelar y
fortalecer los fines y la labor que realiza la Asociacion Juvenil Casa de la Juventud
de Pérez Zeledon en las areas de educacion formal, técnica, deportiva y cultural; el
desarrollo sostenible, la implementacién de programas juveniles, el trabajo comunal
y voluntariado. Asimismo, de facilitar las instalaciones y facilidades a multiples
organizaciones e instituciones de la comunidad en el canton de Pérez Zeledon.

La Asociacion Juvenil Casa de la Juventud de Pérez Zeleddén no podra traspasar,
vender, gravar o alquilar total o parcialmente el inmueble donado en esta ley.

En caso de que la Asociacion Juvenil Casa de la Juventud de Pérez Zeledon llegara
a disolverse o el inmueble se destine a otro uso no autorizado en la presente ley, el
bien donado volvera de pleno derecho a ser propiedad del Ministerio de Cultura y
Juventud.
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ARTICULO 3- Se autoriza a la Notaria del Estado para que confeccione las
escrituras de traspaso, las cuales estaran exentas de todo tipo de impuestos, tasas
o contribuciones, tanto registrales como de cualquier otra indole. Asimismo, se
autoriza a la Procuraduria General de la Republica para que corrija los defectos que
sefale el Registro Nacional.

Rige a partir de su publicacion.

ASAMBLEA LEGISLATIVA- Aprobado a los dieciocho dias del mes de julio del afio
dos mil diecinueve.

COMUNICASE AL PODER EJECUTIVO

Carlos Ricardo Benavides Jiménez
Presidente

Laura Guido Pérez Carlos Luis Avendano Calvo
Primera secretaria Segundo secretario
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Dado en la Presidencia de la Republica, San José, a los veinticuatro
dias del mes de julio del afio dos mil diecinueve.

Ejecutese y publiquese.

CARLOS ALVARADO QUESADA.—La Ministra de Cultura y Juventud, Sylvie Duran
Salvatierra.—1 vez.—O.C. N° 100005.—Solicitud N° CPJ-UAF-091.—( L9712 - IN2019397825 ).
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LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
DECRETA:

REFORMAS DEL CAPITULO IV DE LA LEY N.° 7558, LEY ORGANICA
DEL BANCO CENTRAL DE COSTA RICA; DEL ARTICULO 151 DE
LA LEY N.° 1644, LEY ORGANICA DEL SISTEMA BANCARIO
NACIONAL Y DEL ARTICULO 171 DE LA LEY N.° 7732,

LEY REGULADORA DEL MERCADO DE VALORES

ARTICULO 1- Se reforma el articulo 119 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:

Articulo 119- Ambito de supervision y fiscalizacién de la Superintendencia

Con el proposito de velar por la estabilidad, la solidez y el eficiente funcionamiento
del Sistema Financiero Nacional, la Superintendencia General de Entidades
Financieras (Sugef) ejercera sus actividades de supervision y fiscalizacion sobre
todas las entidades que llevan a cabo intermediacién financiera, con estricto apego
a las disposiciones legales y reglamentarias, velando por que cumplan con los
preceptos que les sean aplicables.

Para efectos de esta ley, los términos fiscalizacion y supervision aluden, en general,
a las funciones y responsabilidades atribuidas por esta ley a la Superintendencia.

En relacion con las operaciones de las entidades fiscalizadas, el Consejo Nacional
de Supervision del Sistema Financiero (Conassif) dictara las normas generales que
sean necesarias para el establecimiento de sanas practicas bancarias de gobierno
corporativo, incluidas las de idoneidad de miembros del 6rgano de direccion y
puestos claves de la organizacion, asi como de gestion de riesgos y de registro de
las transacciones, entre otros aspectos, todo en salvaguarda del interés de la
colectividad.

Para efectos de aplicar las normas de su competencia, emitir los lineamientos
correspondientes y ejercer la supervision, la Superintendencia podra establecer
categorias de intermediarios financieros, en funcion del tipo, el tamano, la
complejidad o el perfil de riesgo de esos intermediarios.

Las normas generales y las directrices dictadas por el Conassif seran de
observancia obligatoria para las entidades fiscalizadas.

Las medidas preventivas o correctivas adoptadas por el Conassif y la
Superintendencia podran ser impugnadas por el interesado, sujetandose a lo
dispuesto en los articulos 146 y 148 de la Ley N.° 6227, Ley General de la
Administracion Publica, de 2 de mayo de 1978.
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El Conassif emitirda una regulacion prudencial sobre el Sistema de Banca para el
Desarrollo, basada en criterios y parametros que tomen en cuenta las
caracteristicas particulares de la actividad crediticia proveniente del Sistema de
Banca para el Desarrollo y que se encuentren de acuerdo con las disposiciones
internacionales.

ARTICULO 2- Se reforma el articulo 131 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:
Articulo 131- Funciones del superintendente general de entidades
financieras

Corresponderan al superintendente general de entidades financieras, las siguientes
funciones:

a) Ejercer, en nombre y por cuenta del Banco Central de Costa Rica, la
representacion legal, judicial y extrajudicial de dicho banco para las funciones
propias de su cargo, con atribuciones de apoderado generalisimo sin limite de
suma.

b) Ejecutar los acuerdos del Consejo Nacional de Supervisién del Sistema
Financiero (Conassif) y las demas funciones que le sefiale la ley; ademas, podra
emitir mandatos o conferir poderes al intendente general y otros funcionarios,
incluso durante el proceso de liquidacion de cualquier entidad fiscalizada.

C) Proponer al Conassif, para su aprobacion, las normas que estime necesarias
para el desarrollo de las labores de supervision y fiscalizacion.

d) Supervisar las entidades y empresas comprendidas en su ambito de
competencia.

e) Dictar las medidas correctivas y precautorias, asi como las sanciones como
consecuencia de las labores de supervisién que realice, a excepcion de las que por
ley le corresponden al Conassif.

f) Ordenar que se ajuste o corrija el valor contabilizado de los activos, los
pasivos, el patrimonio y las demas cuentas extrabalance de las entidades y de las
empresas fiscalizadas, asi como cualquier otro proceso o procedimiento, de
conformidad con las leyes y las normas dictadas por el Conassif.

9) Con el propésito de instruir sumarias o procedimientos administrativos,
tendientes a la aplicacion de las sanciones establecidas en esta ley o en los
informes que deba rendir, el superintendente podra hacer comparecer ante si a
personeros o empleados de las entidades y empresas fiscalizadas o a terceras
personas que se presuma tengan conocimiento de los hechos investigados o la
manera como se conducen los negocios de una entidad o empresa fiscalizada, para
que expliquen aspectos que, en aras de la proteccion del orden publico, sea
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necesario esclarecer acerca de una entidad o empresa fiscalizada; lo anterior de
conformidad con el procedimiento previsto en esta ley.

h) Solicitar al Consejo Nacional la intervencion de las entidades supervisadas;
también, ejecutar y realizar la supervision del proceso de intervencion.

i) Informar, con caracter obligatorio e inmediato, al Conassif sobre los
problemas de gobierno corporativo, de gestion de riesgos, de liquidez, de solvencia
o de transgresion de las leyes o normas dictadas por el Banco Central o el Conassif,
detectados en las entidades y empresas supervisadas con alcance individual o
consolidado.

De forma trimestral, el superintendente sometera a dicho Consejo un informe
completo sobre la situacién econémica y financiera de las entidades y empresas
supervisadas, a nivel individual y consolidado, y sobre el gobierno corporativo, la
gestion de riesgos e incumplimientos legales o normas, entre otros, con base en los
lineamientos previamente definidos por él. En este informe, el superintendente
debera indicar, explicitamente, cuales entidades, empresas y grupos o
conglomerados financieros, en su criterio, requieren mayor control y seguimiento.

j) Ejercer las potestades de maximo jerarca en materia administrativa y de
personal. En su calidad de jerarca debera nombrar, contratar, promover, separar y
sancionar al personal de la Superintendencia a su cargo y adoptar las demas
medidas internas que correspondan a su funcionamiento. Tratandose del personal
de la Auditoria Interna, el superintendente debera consultar al auditor interno. En
materia de personal, el superintendente agota la via administrativa.

k) Ordenar, a las entidades y empresas sujetas a la fiscalizacion de la
Superintendencia, la publicacién adicional de los estados financieros o cualquier
otra informacién cuando, a su juicio, se requieran correcciones 0 ajustes
sustanciales. Asimismo, ordenar la suspensiéon de toda publicidad erronea o
engafnosa.

) Proponer al Conassif las normas generales para el registro contable de las
operaciones de las entidades y empresas fiscalizadas, asi como para la confeccién
y presentacion de estados financieros individuales y consolidados. Al proponer las
normas contables, la Superintendencia considerara los principios de aceptacion
internacional sobre preparacion y presentacion de informacién financiera y las
necesidades de informacion del Banco Central con respecto a los entes
supervisados, cuando técnicamente sea posible.

m) Recomendar al Conassif las normas generales para clasificar y calificar la
cartera de créditos y los demas activos de las entidades fiscalizadas y para constituir
las estimaciones y provisiones. No obstante, el Consejo podra dictar normas mas
flexibles, en relacion con créditos por montos inferiores al limite que fije la
Superintendencia.
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n)

Proponer ante el Conassif, para valoracion y aprobacion, las siguientes

normas:

i)

i)
ii)

Vi)

Vi)

viii)

Xi)

Xii)

xiii)

Para definir requerimientos de capital, de liquidez y otros, aplicables a las
entidades supervisadas. Asimismo, para requerir capital adicional, cuando
los niveles de riesgo de la entidad o por su importancia sistémica, asi lo
requieran.

Para definir normas sobre suficiencia patrimonial.

Sobre mejores practicas para gestionar los diferentes riesgos asociados a la
operacion de las entidades supervisadas.

Sobre las condiciones o los requisitos minimos de idoneidad de los miembros
del érgano de direccion y la alta gerencia de las entidades, asi como sobre
sus responsabilidades y funciones en aspectos de gobierno corporativo y de
gestion de riesgos, entre otros. Ademas, sobre el nombramiento de
miembros independientes en dichos d&rganos, sobre la politica de
remuneraciones, sobre los conflictos de intereses y sobre el manejo de
informacion privilegiada, entre otros.

Sobre la valoracién de riesgos y los requisitos que debe cumplir una entidad
al solicitar autorizacion para operar como intermediario financiero.

Para autorizar de previo la fusion de entidades supervisadas, sin perjuicio de
las funciones y potestades que ostenta la Comision para Promover la
Competencia, en materia de concentracion.

Sobre la autorizacidén previa de cambios accionarios, directos o indirectos,
que representen para el adquirente una participacion significativa, la cual sera
definida reglamentariamente, en el capital social o conlleve el control efectivo
de una entidad supervisada.

Sobre la autorizacién previa de aumentos y disminuciones de capital social
de entidades supervisadas, excepto en aquellas cuyo capital esta
conformado por aportaciones de sus asociados.

Para autorizar de previo la creacion en el exterior de sucursales o agencias
de entidades supervisadas.

Sobre la autorizacion previa para la venta o compra de una parte significativa,
la cual sera definida reglamentariamente, de activos o pasivos de una entidad
a un tercero o a otra entidad o empresa del grupo o conglomerado financiero;
lo anterior, sin perjuicio de las funciones y potestades que ostenta la
Comisién para Promover la Competencia, en materia de concentracion.
Sobre el contenido, la forma y la periodicidad con que las entidades deben
proporcionar a la Superintendencia, y cuando corresponda al publico,
informacion individual y consolidada sobre su situacion juridica, econdmica,
financiera, de gobierno corporativo y de administracion de riesgos, entre
otros, para cumplir la supervision que debe realizar la Superintendencia.
Sobre la existencia de relaciones entre personas naturales o juridicas, o entre
estas y las entidades fiscalizadas, necesarias para controlar los limites de las
operaciones activas, fijados por ley o sus reglamentos.

Sobre el contenido y la periodicidad de remision y publicacion de informacion
sobre las caracteristicas, las condiciones y los precios de los servicios y
productos financieros, asi como de las operaciones activas, pasivas y fuera
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de balance de las entidades fiscalizadas, con el fin de promover la
transparencia de las operaciones, salvaguardar los intereses y proteger a los
depositantes, los usuarios de los servicios financieros y la colectividad en
general, y fomentar la disciplina de mercado.

xiv)  Para definir la periodicidad, el alcance, los procedimientos y la publicacion de
los informes de las auditorias externas de las entidades fiscalizadas, lo cual
incluye la posibilidad de revisar los documentos que respaldan las labores de
las auditorias externas.

xv)  Aplicables a las auditorias internas de las entidades supervisadas para que
velen por que estos entes cumplan con las normas legales y las ordenadas
por el Banco Central y el Conassif.

xvi)  Sobre la frecuencia con que las entidades supervisadas deberan someterse
a una calificacion de riesgo de una agencia calificadora y su divulgacion al
publico.

n) Autorizar previamente los cambios a los estatutos de las entidades

supervisadas.

0) Recomendar, de manera debidamente fundamentada, la remocion de
cualquier miembro del érgano de direccion de la entidad supervisada, cuando
incurra en omisiones o0 actuaciones contrarias a las leyes y los reglamentos, que
atenten contra la seguridad, estabilidad y solvencia de la entidad, asi como cuando
incumpla los requisitos de idoneidad.

p) Recomendar, de manera debidamente fundamentada, la remocion del
gerente, subgerente o puesto de similar naturaleza, o auditor interno, cuando
incurran en omisiones o actuaciones contrarias a las leyes y los reglamentos, que
atenten contra la seguridad, estabilidad y solvencia de la entidad.

q) Restringir o prohibir a la entidad supervisada la distribucion de utilidades,
excedentes u otros beneficios de similar naturaleza a sus socios, accionistas o
asociados, asi como la distribucion de bonos, incentivos u otro tipo de
compensacion a los funcionarios o empleados de esta, cuando se ubique en algun
grado de inestabilidad o irregularidad financiera, o cuando se afecte negativamente
su suficiencia patrimonial.

r) Ordenar a las entidades supervisadas el cese o la suspensiéon de actividades
u operaciones que sean contrarias a las leyes o los reglamentos aplicables.

s) Ordenar a las entidades el cese o la suspension de actividades u operaciones
que atenten contra la seguridad, estabilidad o solvencia de la entidad, o bien,
imponer limitaciones cuando se dé alguna de las circunstancias indicadas, por el
plazo que razonadamente determine el superintendente.

t) Prohibir, a la entidad supervisada, realizar actividades u operaciones con
empresas del grupo o conglomerado financiero, cuando estas realicen actividades
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u operaciones que sean contrarias a las leyes o los reglamentos aplicables, o que
atenten contra la seguridad, estabilidad o solvencia de la entidad.

u) Aplicar las medidas sancionatorias que procedan, una vez seguido el debido
proceso.

V) Las demas que le correspondan de conformidad con esta ley y sus
reglamentos.

Las actuaciones del superintendente deberan ser adoptadas mediante acto
administrativo debidamente fundamentado, de conformidad con el ordenamiento
juridico.

ARTICULO 3- Se reforma el titulo de la seccion Il del capitulo IV de la Ley
N.° 7558, Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de
1995. El texto es el siguiente:

CAPITULO IV
Superintendencia General de Entidades Financieras

[.]

SECCION II
Funciones de la Superintendencia en los Entes Fiscalizados

ARTICULO 4- Se reforman el primer parrafo y los incisos a) y b) del articulo
136 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, de 3 de
noviembre de 1995. Los textos son los siguientes:

Articulo 136- Reglamento para las entidades financieras

El Consejo Nacional Supervision del Sistema Financiero (Conassif), a propuesta del
superintendente, dictara un reglamento que le permita a la Superintendencia juzgar
la situacion econdmica y financiera de las entidades fiscalizadas, para velar por la
estabilidad y eficiencia del sistema financiero. Dicho reglamento incluira lo
siguiente:

a) Definicion de la situacién de las entidades supervisadas, la cual podra
establecerse considerando aspectos relacionados con gobierno corporativo, gestion
de riesgos, situacion financiera y econémica, legal o de operaciones y cumplimiento
legal y regulatorio, entre otros. Estas situaciones determinaran el grado de
normalidad o de inestabilidad o irregularidad financiera de las entidades
supervisadas.

b) Requerimientos de capital adicional, cuando sea necesario para que las
entidades supervisadas puedan enfrentar mayores riesgos o por su importancia
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sistémica. Estos requerimientos seran adicionales a los establecidos por ley o por
reglamento, que deben entenderse como los minimos necesarios para iniciar o
realizar operaciones.

[..]

ARTICULO 5- Se adicionan el inciso e) y un parrafo final al articulo 136 de la
Ley N.° 7558, Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre
de 1995. Los textos son los siguientes:

Articulo 136- Reglamento para las entidades financieras

[..]

e) Prohibir prudencialmente a las entidades en inestabilidad o irregularidad
financiera de grado uno y dos, por un periodo que no podra exceder del plazo en el
que la entidad se ubique en irregularidad uno o dos, realizar una o0 mas de las
siguientes operaciones, lo cual excluye la realizacidn de operaciones con el Banco
Central de Costa Rica como prestamista de ultima instancia, en el caso de entidades
a las cuales aplica este mecanismo:

i) Realizar operaciones o transacciones con cualquier persona natural o juridica
vinculada directa o indirectamente por propiedad o por gestion, con o sin
garantias, que conlleven a asumir un mayor riesgo a la entidad.

ii) Renovar por mas de ciento ochenta dias cualquier operacién de crédito que
implique asumir mayores riesgos.

iii) Realizar nuevas operaciones que generen mayores riesgos de mercado o de
liquidez.

iv) Comprar, vender o gravar bienes muebles e inmuebles que correspondan a
su activo fijo.

V) Enajenar documentos de su cartera de crédito, exceptuando las garantias
cedidas para créditos de ultima instancia al Banco Central de Costa Rica.

Vi) Otorgar créditos sin garantia.

Sin perjuicio de lo anterior, el reglamento podra contener otras medidas precautorias
para evitar un mayor deterioro en la solvencia y estabilidad de la entidad.

ARTICULO 6- Se reforma el titulo de la seccion Il del capitulo IV de la Ley
N.° 7558, Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de
1995: El texto es el siguiente:
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CAPITULO IV
Superintendencia General de Entidades Financieras

[.]

SECCION Il
Regulacion y supervision de los grupos y conglomerados financieros

ARTICULO 7- Se adiciona el articulo 140 bis a la Ley N.° 7558, Ley Organica
del Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el
siguiente:

Articulo 140 bis-  Regulacién y supervision de los grupos y conglomerados
financieros

Con la finalidad de velar por la estabilidad del sistema financiero, todas las
empresas que integran los grupos y conglomerados financieros, incluida la empresa
controladora, estan sujetas a la regulacion y supervision del supervisor responsable.

Tratandose de entidades sujetas a la supervision de otras superintendencias del
pais, la regulacion y supervision individual de esas entidades la llevara a cabo el
supervisor de la entidad, de acuerdo con los respectivos marcos legales especiales.
Asimismo, cuando las acciones de supervisién u érdenes que dicte el supervisor
responsable del grupo o conglomerado, al amparo de esta ley, conciernan o afecten
a entidades individualmente supervisadas por otras superintendencias del pais o
del exterior, las actuaciones deberan hacerse de forma coordinada.

Se entiende como empresa supervisada, aquellas empresas integrantes de un
grupo o conglomerado financiero, incluida la empresa controladora, que por la
naturaleza de sus actividades no estén sujetas a un régimen juridico especial de
supervision.  Por entidades supervisadas se entendera aquellas que son
fiscalizadas por la Superintendencia General de Entidades Financieras (Sugef), la
Superintendencia General de Valores (Sugeval), la Superintendencia de Pensiones
(Supen) y la Superintendencia General de Seguros (Sugese), en razéon de la
naturaleza de sus operaciones, de conformidad con las leyes especiales que les
son aplicables.

El supervisor responsable sera aquel que supervise la entidad que presente el
mayor monto de activos totales o el mayor monto de activos netos bajo
administracién, segun la naturaleza de las operaciones de estas, excepto cuando
una ley especial determine el supervisor responsable. Por tanto, el supervisor
responsable podra variar en el tiempo, segun se defina reglamentariamente.

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (Conassif), a propuesta
de los superintendentes, dictara la normativa necesaria para realizar una efectiva
supervision de las entidades y empresas supervisadas, de manera individual y
consolidada. Para ello, el Consejo emitira la normativa requerida sobre las materias
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enunciadas en el articulo 131 de esta ley y de cualquier otra norma que atribuya
competencia supervisora y de propuesta de normativa a los superintendentes
financieros locales, en lo que sea aplicable a las empresas supervisadas, de forma
individual, y a los grupos y conglomerados financieros, de manera consolidada.

Las normas generales y directrices dictadas por el Consejo o la superintendencia
responsable seran de observancia obligatoria para las empresas supervisadas.

El supervisor responsable realizara sus labores de supervisién sobre las empresas
supervisadas, por si 0 por medio de sus funcionarios, y podra efectuar cualquier
accion directa de supervision en el momento que lo considere oportuno. Las
empresas supervisadas quedan obligadas a prestar total colaboracién al supervisor
responsable, para facilitar las actividades de supervisién, asi como suministrar la
informacion y documentacioén en los plazos y términos requeridos.

En caso de que el supervisor responsable determine que una empresa supervisada
presenta una situacion financiera, econdmica o de riesgos que pueda poner en
peligro la estabilidad y solvencia de una entidad supervisada perteneciente al mismo
grupo o conglomerado financiero, el supervisor podra ordenar medidas preventivas
0 precautorias para evitar que el riesgo de esa empresa contagie a una o varias de
las entidades supervisadas. EI superintendente podra ordenar, como parte de
dichas medidas, que el grupo o conglomerado financiero excluya a la empresa. El
cumplimiento de esta orden estara sujeta a la verificacién por parte del supervisor
responsable.

Las medidas preventivas o correctivas adoptadas por el Conassif y la
Superintendencia podran ser impugnadas por el interesado aplicandose lo
dispuesto en los articulos 146 y 148 de la Ley N.° 6227, Ley General de la
Administracion Publica, de 2 de mayo de 1978.

La informacion que reciban las superintendencias, derivada de la aplicacion de esta
ley, relacionada con documentos, informes y operaciones de las empresas
supervisadas, califica como informacion confidencial y estara sujeta a las mismas
prohibiciones y limitaciones establecidas en el articulo 132 de esta ley.

ARTICULO 8- Se adiciona el articulo 140 ter a la Ley N.° 7558, Ley Organica
del Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el
siguiente:

Articulo 140 ter-  Supervision consolidada
El supervisor responsable ejercera la supervision consolidada de los grupos y
conglomerados financieros bajo su responsabilidad, incluyendo tanto labores de

supervision in situ como extra situ.

Se entiende como supervision consolidada un enfoque de supervision
complementario e integral que aplica el supervisor responsable sobre los grupos y
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conglomerados financieros, que tiene por objetivo evaluar los riesgos que enfrentan
las entidades supervisadas, en sus interrelaciones por el hecho de formar parte de
un grupo o conglomerado financiero.

Cuando el supervisor responsable determine que deben adoptarse acciones
preventivas o correctivas sobre los riesgos detectados, coordinara las acciones a
adoptar con el supervisor individual o los supervisores individuales.

El supervisor responsable podra ordenar a la entidad supervisada por este o a la
sociedad controladora que adopte acciones preventivas o correctivas sobre los
riesgos que presenten las empresas supervisadas integrantes de su grupo o
conglomerado financiero, asi como en aquellos casos en los que, ante la falta de
informacion, no pueda evaluar adecuadamente el riesgo en que incurren esas
empresas.

Sobre aquellos grupos o conglomerados financieros conformados por entidades y
empresas domiciliadas en el pais, corresponde al supervisor responsable local
realizar la supervision consolidada.

En aquellos grupos o conglomerados financieros conformados por entidades y
empresas locales y del exterior, la supervision consolidada sera realizada por un
supervisor responsable local, cuando la mayor cantidad de activos totales o de
activos netos administrados de este corresponda a entidades locales. Para este
efecto, la supervision consolidada considerara todas las empresas locales y
extranjeras del grupo, no limitandose al grupo o conglomerado financiero local. Sera
responsabilidad de la entidad financiera local proveer al supervisor responsable
toda la informacion necesaria de la entidad o empresa extranjera, para cumplir las
disposiciones de esta ley.

Tratandose de grupos o conglomerados financieros conformados por entidades y
empresas locales y del exterior, donde el mayor monto de activos totales o activos
netos administrados se concentre en el exterior, correspondera la supervision
consolidada, preferentemente, a la autoridad supervisora del exterior, sin perjuicio
de que el supervisor local pueda realizar visitas de supervision transfronterizas,
coordinadas con dicha autoridad foranea. Las operaciones locales del grupo
financiero costarricense seran supervisadas por el supervisor responsable local.
Cuando la supervisidon consolidada no la realice la autoridad supervisora del pais
del domicilio de dicha entidad, sera realizada por el supervisor responsable local.

Las entidades y empresas con domicilio en el exterior e integrantes de un grupo
financiero deberan cumplir la regulacion aplicable en el pais de su domicilio legal.
Sin embargo, el supervisor responsable del grupo financiero podra requerir a dichas
entidades o empresas que, en adicion a la normativa que le rige en su domicilio,
apliquen las disposiciones establecidas en la normativa costarricense, siempre que
estas no contravengan las regulaciones de su domicilio legal. Dicho requerimiento
debera hacerse por acto administrativo debidamente fundamentado e incluir las
disposiciones especificas que debe cumplir.
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ARTICULO 9- Se reforma el articulo 141 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:

Articulo 141- Constitucion de grupos y conglomerados financieros

Los grupos financieros deberan estar constituidos por una sociedad controladora y
por entidades o empresas, locales o del exterior, dedicadas a realizar actividades
financieras exclusivamente y organizadas como sociedades anénimas, tales como
bancos, empresas financieras no bancarias, almacenes generales de depdsito,
puestos de bolsa, sociedades administradoras de fondos de inversién, sociedades
titularizadoras, sociedades fiduciarias, empresas de arrendamiento financiero,
operadoras de pensiones complementarias, entidades aseguradoras, entidades
reaseguradoras, sociedades agencias y sociedades corredoras de seguros.

Los conglomerados financieros estaran conformados por un intermediario financiero
o entidad que realiza actividad financiera, constituida como una persona juridica de
derecho publico, domiciliado en Costa Rica y sus empresas, o bien, por una entidad
supervisada creada por ley especial y sus empresas.

Ademas, el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (Conassif)
definira, mediante reglamento, otras entidades o empresas nacionales o
extranjeras, dedicadas a la actividad financiera, que podrian formar parte del grupo,
tales como aquellas que apoyan la actividad del grupo financiero o las que, resultado
de la valoracion de riesgos por parte del supervisor responsable, evidencie que es
necesario que sean parte del grupo para una mejor representacion de las
caracteristicas particulares del modelo de negocio del grupo financiero resultante.
Como excepcion, el grupo financiero podra tener una o varias sociedades
propietarias o administradoras de los bienes muebles o inmuebles del grupo.

En el caso de las cooperativas de ahorro y crédito, la empresa controladora podra
ser un organismo de naturaleza cooperativa.

Adicionalmente, podran constituirse como grupos financieros locales las bolsas de
valores autorizadas segun la Ley N.° 7732, Ley Reguladora del Mercado de Valores,
de 17 de diciembre de 1997, con sus respectivas subsidiarias y con aquellas
empresas que presten servicios para facilitar la operacion, negociacion o pos
contratacion para el mercado de valores sobre las que tenga relaciéon de gestion
comun, control comun o vinculacion operativa o funcional. Correspondera al
Conassif emitir la regulacion y los requisitos para que este tipo de entidades vy
empresas formen parte de un grupo financiero, asi como la determinacion de
aquella a la que le correspondera actuar como controladora y consolidar el grupo
financiero que se integre. En estos casos, el supervisor responsable sera la
Superintendencia General de Valores (Sugeval).

ARTICULO 10- Se adiciona el articulo 141 bis a la Ley N.° 7558, Ley Organica
del Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. EIl texto es el
siguiente:
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Articulo 141 bis-  Facultades del supervisor responsable y del Conassif

En adicidon a las potestades de propuesta normativa establecidas en esta y otras
leyes, los superintendentes, conjuntamente, propondran para aprobacion del
Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (Conassif) las siguientes
normas:

a) Para autorizar de previo o rechazar la constitucion y disolucion de grupos y
conglomerados financieros; la incorporacién, adquisicion, venta o separacion de
una entidad o empresa supervisada de un grupo o conglomerado financiero; la
fusidon de entidades y empresas supervisadas de uno o varios grupos o
conglomerados financieros y la fusion de dos o mas grupos o conglomerados
financieros. Lo anterior, sin perjuicio de las facultades y potestades atribuidas a la
Comisién para Promover la Competencia en materia de concentraciones.

b) Sobre la autorizacion previa de aumentos y disminuciones de capital social
de la empresa controladora.

C) Sobre los limites a las operaciones activas, directas o indirectas, realizadas
por personas naturales o juridicas vinculadas con las entidades y empresas
fiscalizadas de un grupo o conglomerado financiero, y en el conjunto de todas estas.

d) Sobre los presupuestos que conllevan a la conformacién de grupos y
conglomerados financieros de hecho.

Asimismo, les corresponde a los supervisores responsables:

1) Supervisar los grupos y conglomerados financieros de acuerdo con los
riesgos que presentan las entidades y empresas que los integran y a nivel
consolidado, asi como coordinar con el supervisor individual las acciones
preventivas y correctivas a adoptar, cuando se trate de entidades supervisadas.
Asimismo, supervisar los riesgos entre las empresas del grupo financiero con otras
empresas vinculadas a su grupo econémico.

2) Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias
aplicables a las empresas supervisadas y a los grupos y conglomerados financieros
a nivel consolidado.

3) Aplicar las medidas sancionatorias que procedan.

4) Informar, al supervisor de la entidad o empresa supervisada domiciliada en
el exterior, sobre actuaciones u omisiones imputables a esta o a miembros del
organo de direccidn, auditor interno, gerentes, subgerentes u otro cargo de similar
naturaleza, de dicha entidad o empresa, que sean contrarias a las leyes y los
reglamentos aplicables al grupo financiero, o atenten contra la seguridad,
estabilidad y solvencia de la entidad o empresa supervisada o del grupo o
conglomerado financiero.
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5) Requerir, a la entidad supervisada local o a la empresa controladora del
grupo financiero, constituir estimaciones adicionales o realizar aportes adicionales
de capital, segun corresponda, producto de las labores realizadas por el supervisor
responsable local en empresas supervisadas del grupo o conglomerado financiero
domiciliadas en el exterior, cuando le corresponde a este la supervision consolidada.

6) Los demas actos que le correspondan de conformidad con esta ley y sus
reglamentos.

El Consejo podra requerir a la empresa controladora de un grupo financiero cambios
en su estructura, cuando esta impida realizar una efectiva supervisiéon consolidada.

Reglamentariamente, el Consejo determinara el proceso, la informacion y los
requerimientos que deban incluirse en las solicitudes a que se refiere este articulo,
asi como la instancia a la que corresponde su autorizacion.

ARTICULO 11- Se adiciona el articulo 141 ter a la Ley N.° 7558, Ley Organica
del Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el
siguiente:

Articulo 141 ter- Tramite de solicitudes

Toda solicitud de autorizacién podra denegarse o sujetarse a condiciones propias
de la regulacion y supervision prudencial, cuando se presente alguna de las
siguientes situaciones:

a) El acto o negocio juridico propuesto pueda afectar la solidez o solvencia de
la entidad o empresa supervisada de manera individual o del grupo o conglomerado.
b) Las personas fisicas que ostentaran directa o indirectamente la propiedad o
el control de la entidad supervisada o empresa controladora no reunen las
condiciones o los requisitos adecuados de idoneidad, segun lo establezca
reglamentariamente el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
(Conassif).

C) El origen de los fondos aportados como capital no sea licito 0 no suministre
evidencia suficiente y competente para realizar una adecuada verificacion del origen
de fondos.

d) No permita realizar una efectiva supervision consolidada.

Sera nula la operacion efectuada sin la autorizacién previa requerida. La entidad o
la empresa supervisada que no cumpla esta obligacion estara sujeta, ademas, al
régimen sancionatorio establecido en el articulo 155 de la presente ley.

ARTICULO 12- Se reforma el articulo 142 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:
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Articulo 142- Integracién y fines de la sociedad controladora del grupo
financiero local

La sociedad controladora sera una sociedad anonima, salvo en los casos de las
entidades indicadas en el articulo 150 de esta ley, y tendra como unico objeto
adquirir y administrar las acciones emitidas por las sociedades integrantes del
grupo. Su domicilio social estara en el territorio nacional. No podra realizar
operaciones que sean propias de las entidades integrantes del grupo. Estara
obligada a efectuar los aportes de capital que le sean requeridos por la
superintendencia responsable, cuando se determinen riesgos que puedan
desmejorar la situacién financiera del grupo o de alguna de las entidades o
empresas supervisadas de este.

Todas las entidades y empresas, en cuyo capital social participe la sociedad
controladora, deberan formar parte del grupo financiero local.

La sociedad controladora respondera, subsidiaria e ilimitadamente, por el
cumplimiento de las obligaciones a cargo de cada una de las entidades y empresas
integrantes del grupo financiero domiciliadas en el pais, aun por las obligaciones
contraidas con anterioridad a la integracion del grupo. Ninguna de las entidades y
empresas del grupo respondera por las pérdidas de la controladora o de otras
entidades o empresas del grupo.

Las acciones representativas del capital social, que la sociedad controladora posee
en cada una de las sociedades integrantes del grupo, se mantendran, en todo
momento, en depdsito en alguna de las instituciones para el depdsito de valores,
reguladas en la Ley N.° 7732, Ley Reguladora del Mercado de Valores, de 17 de
diciembre de 1997, conforme a las normas definidas en el reglamento.

ARTICULO 13- Se adiciona el articulo 142 bis a la Ley N.° 7558, Ley Organica
del Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el
siguiente:

Articulo 142 bis-  Obligaciones de la sociedad controladora del grupo financiero

Corresponde a la empresa controladora del grupo financiero suministrar al
supervisor responsable la informacion sobre la actividad y el tamafio de las
empresas que conforman el grupo econdmico al que pertenece la entidad o las
entidades supervisadas domiciliadas en el pais, hasta el nivel del beneficiario final,
por propiedad o gestion, asi como las exposiciones de las empresas que conforman
el grupo econdémico con la entidad o las entidades supervisadas, incluidas las
operaciones fuera de balance o la participaciéon en vehiculos de propésito especial,
entre otros aspectos, con la finalidad de identificar potenciales riesgos que pueden
afectar la actividad, operativa, solvencia y estabilidad de la entidad supervisada.
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Ademas, la empresa controladora debera informar, previamente al supervisor
responsable, sobre cambios en el grupo econdmico, incluidos aquellos cambios que
impacten el control o la estructura de este.

Todo lo anterior segun lo establezca la reglamentaciéon que al efecto emita el
Consejo Nacional de Supervisidon del Sistema Financiero (Conassif), lo cual incluye
lo que debe entenderse por grupo econdémico.

La informacion que reciban las superintendencias, derivada de la aplicacién de este
articulo, califica como informacion confidencial y estara sujeta a las mismas
prohibiciones y limitaciones establecidas en el articulo 132 de esta ley.

ARTICULO 14- Se reforma el articulo 143 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:

Articulo 143- Criterios para la incorporacién de una empresa a un grupo o
conglomerado financiero

Deberan formar parte de un grupo o conglomerado financiero, todas aquellas
empresas nacionales o extranjeras que presenten relaciones de propiedad, directa
o indirecta, control o gestidn comun o vinculacién operativa o funcional, segun la
reglamentacion que al efecto emita el Consejo.

Ademas, solo las empresas que formen parte de un grupo financiero autorizado
para operar como tal podran utilizar denominaciones iguales o semejantes a las
usadas por otras entidades financieras. Lo anterior, sin perjuicio de las limitaciones
previstas en la ley en cuanto al uso de ciertas denominaciones como "banco",
"financiera" u otras semejantes.

Para cumplir lo anterior, el supervisor responsable del grupo ordenara a la empresa
controladora o a la entidad supervisada que opere como tal, que incorpore la
empresa al grupo o conglomerado financiero, otorgandole un plazo para que adopte
las acciones que requiera, ya sea incorporandola al grupo o conglomerado, o
haciendo cesar los supuestos previstos en esta ley y en la respectiva normativa. La
empresa controladora o la entidad supervisada que opere como tal, que no cumpla
esta obligacion, ademas, estara sujeta al régimen sancionatorio establecido en el
articulo 155 de esta ley.

El supervisor responsable podra ordenar, de forma precautoria, la suspensiéon de
cualquier operacion que realice una entidad o empresa supervisada integrante del
grupo o conglomerado con la empresa no incorporada. Mientras la empresa local
no normalice su situacidon se podra ordenar la clausura de sus oficinas, de
conformidad con el articulo 156 de esta ley.

ARTICULO 15- Se reforma el articulo 144 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:
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Articulo 144- Reglamento de constitucidn, gestion y operacién de los grupos
y conglomerados financieros

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (Conassif) reglamentara
la constitucidén, el traspaso, el registro y el funcionamiento de los grupos y
conglomerados financieros, segun lo dispuesto en esta ley.

Para realizar una supervision consolidada efectiva, el supervisor responsable podra
realizar visitas de supervision a empresas no supervisadas a nivel local o del
exterior, que se dediquen a actividades financieras, para examinar sus archivos y
solicitar la informacion que requiera para determinar si deben formar parte del grupo
o conglomerado financiero, o si existen vinculos u operaciones que puedan
representar un riesgo para las entidades supervisadas. En relacion con las
empresas domiciliadas en el exterior, la Superintendencia realizara labores de
coordinacién con el supervisor correspondiente, cuando proceda.

El supervisor responsable podra solicitar e intercambiar informacién con otros
supervisores financieros, nacionales o extranjeros, con fines de supervision.
También, podra suscribir acuerdos o convenios de coordinacion e intercambio de
informacion, y para la realizacion de supervisién en el territorio nacional o en el
extranjero, con el fin de realizar una supervision consolidada efectiva. La
informacion que obtenga de esos intercambios y convenios sera de caracter
confidencial y le seran aplicables las disposiciones sobre confidencialidad
contenidas en esta u otras leyes, y solo podra ser utilizada para efectos de
supervision o cuando resulte necesaria para la deteccion y sancion de delitos
relacionados con la legitimacion de capitales y el financiamiento del terrorismo, y la
proliferacion de armas de destruccion masiva, conforme a los procedimientos
establecidos en la legislaciéon aplicable.

ARTICULO 16- Se reforma el articulo 145 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:

Articulo 145- Deberes de la empresa controladora

La empresa controladora del grupo financiero local o la entidad financiera que funja
como tal sera la responsable de las relaciones del grupo o conglomerado financiero
con el supervisor responsable y debera velar por que cada una de las empresas
supervisadas cumplan las disposiciones legales y regulatorias, atiendan los
requerimientos de informacién y documentacion, y cumplan las medidas u érdenes
administrativas emitidas por dicho supervisor en el ejercicio de sus facultades, en la
forma y el plazo establecido o que este disponga.

ARTICULO 17- Se reforma el articulo 146 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:
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Articulo 146- Prohibiciones a entidades y empresas supervisadas de grupos
y conglomerados financieros

Queda absolutamente prohibido, a las entidades y empresas integrantes de los
grupos y conglomerados financieros, realizar operaciones entre si en condiciones
diferentes de las aplicadas en las operaciones con terceros independientes.

Asimismo, queda prohibido, a las entidades y empresas de un grupo financiero local,
participar en el capital de otras empresas, financieras o no financieras. Se exceptua
la actividad de las sociedades que formen parte de grupos financieros y que se
dediquen a la estructuracion o a la suscripcidn de emisiones de valores, las cuales
se regiran por lo dispuesto reglamentariamente por el Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero (Conassif). Ademas, queda prohibido, a las
entidades y empresas del grupo financiero, otorgar financiamiento directo o indirecto
para la adquisicion de acciones representativas de su capital o del capital de la
empresa controladora o de cualquier otra empresa del grupo; realizar tenencia
cruzada de instrumentos de capital entre entidades y empresas integrantes de un
mismo grupo, sea directa o indirectamente, y suministrar a la empresa extranjera,
integrante del mismo grupo, servicios de captacion de recursos del publico o
brindarle manejo financiero.

Ademas, las acciones representativas del capital social de las entidades y empresas
integrantes del grupo o conglomerado financiero no podran ser utilizadas como
garantia de operaciones de crédito otorgadas por entidades o empresas del mismo
grupo financiero al que pertenece.

ARTICULO 18- Se reforma el articulo 147 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:

Articulo 147- Deberes de intermediarios financieros con domicilio en el
exterior

Los intermediarios financieros domiciliados en el exterior e integrantes de un grupo
financiero deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) Mantener un capital social no inferior al capital minimo requerido a los bancos
privados costarricenses, convertido a dolares al tipo de cambio de venta de
referencia del Banco Central de Costa Rica, a la fecha de entrada en vigencia de
dicho capital minimo.

b) Estar domiciliados en una plaza bancaria aceptada por el Consejo Nacional
de Supervisiéon del Sistema Financiero (Conassif), que cumpla con los parametros
de regulacion, supervision e intercambio de informacion dispuestos en el
reglamento emitido por este. El Consejo cancelara la autorizacién de la plaza del
exterior que no cumpla con esos parametros. Si cancela la autorizacion podra
autorizar la exclusion de esa empresa del grupo financiero, una vez que haya
eliminado todas las vinculaciones.
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C) Estar supervisados por las autoridades correspondientes y cumplir con la
regulacion del pais donde estén registrados.

d) No realizar actividades de captacion de recursos de terceros en el territorio
nacional, ya sea por su propia cuenta y riesgo, haciendo uso de las instalaciones o
los medios facilitados por las entidades o empresas supervisadas costarricenses, o
a través de los funcionarios de estas.

Las entidades supervisadas costarricenses podran prestar servicios de
corresponsalia a los bancos domiciliados en el exterior integrante del grupo o
conglomerado financiero, incluyendo, pero no limitado a la transferencia de fondos.
El tipo, el alcance y las caracteristicas de los servicios que pueden prestar dichas
entidades a los bancos del exterior parte de su grupo o conglomerado financiero
sera reglamentado por el Consejo Nacional del Supervisién del Sistema Financiero.

Las operaciones que estos intermediarios realicen en el exterior no estaran sujetas
al control monetario del Banco Central.

ARTICULO 19- Se reforma el articulo 148 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:

Articulo 148- Aplicacion de limites establecidos

Los limites establecidos en esta ley a las entidades financieras, en relaciéon con las
operaciones activas con una sola persona, natural o juridica, con grupos de interés
econdmico o con empresas vinculadas a la propia entidad financiera, por propiedad
o gestion, seran aplicables a cada una de las entidades sujetas a supervisién que
formen parte de los grupos o conglomerados financieros.

Adicionalmente, dichos limites seran aplicables al grupo o conglomerado financiero
de manera consolidada, como parte de la supervision consolidada, con el propdsito
de reducir los riesgos del grupo o conglomerado y proteger el sistema financiero
nacional. Las auditorias externas de los grupos o conglomerados financieros
deberan dictaminar sobre el cumplimiento de estos limites.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de los limites o las prohibiciones que establezca
el reglamento para las operaciones entre entidades integrantes de un mismo grupo
o conglomerado financiero.

ARTICULO 20- Se reforma el articulo 149 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:

Articulo 149- Ajuste de estatutos a esta ley
Los estatutos de la sociedad controladora y de las demas sociedades integrantes

de un grupo o conglomerado financiero deberan ajustarse a las disposiciones de
este capitulo y a las normas que fije el reglamento.
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ARTICULO 21- Se reforma el articulo 154 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:

Articulo 154- Sanciones a supervisores auxiliares

Un supervisor auxiliar podra ser sancionado por el superintendente, con una multa
de cincuenta a doscientos salarios base, vigente al momento de determinarse la
infraccion, definido en la Ley N.° 7337, de 5 de mayo de 1993, luego de haber
seguido el debido proceso, cuando:

a) No entregue en tiempo, de forma correcta o completa, sus informes a la
Superintendencia.

b) Se niegue a dar acceso a la Superintendencia a los papeles de trabajo para
su revision.

C) En sus informes omita informacion o suministre o avale informacion confusa,
incompleta o falsa de una entidad o empresa supervisada, con el fin de ocultar la
situacion financiera real o los riesgos de la entidad o empresa, evadir los encajes u
ocultar la existencia de algun grado de inestabilidad o irregularidad financiera.

d) No informe a la Superintendencia inmediatamente al determinar la existencia
de algun riesgo relevante o debilidad significativa de gobierno corporativo o de
gestion de riesgos, que pueda poner en riesgo la estabilidad o solvencia de la
entidad o empresa supervisada, o la existencia de un grado de inestabilidad o
irregularidad financiera.

Los supervisores auxiliares seran solidariamente responsables por los dafos y
perjuicios causados a terceros como consecuencia de las faltas a que se refiere
este articulo.

ARTICULO 22- Se reforma el articulo 155 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:

Articulo 155- Sanciones

Una entidad fiscalizada sera sancionada por el superintendente general de
entidades financieras, cuando la infractora sea una entidad bajo su supervision, o
por el supervisor responsable en el caso de empresas supervisadas locales
pertenecientes a un grupo o conglomerado financiero, en los siguientes casos:

a) Infracciones muy graves: se impondra una multa del uno por ciento (1%) al
dos por ciento (2%) de su patrimonio contable vigente al momento en que se
determina la existencia de la infraccion, cuando:

i) Realice actividades de intermediacion financiera o de captacion de recursos
de terceros sin autorizacion, o permita que en su infraestructura fisica o
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ii)

Vi)

vii)

b)

tecnoldgica otras personas fisicas o juridicas realicen esas actividades sin
contar con autorizacion, cualquiera que sea su domicilio legal, lugar o forma
de operacion. Se exceptuan de esta disposicion las transferencias de
recursos que realicen en su funcion de bancos corresponsales, de acuerdo
con la normativa emitida por el Consejo Nacional de Supervisién del Sistema
Financiero (Conassif) y los usos y las practicas propias de la industria.

Impida, obstaculice o retrase sin justificaciéon alguna u obstaculice, por
cualquier medio, las labores de supervision de la Superintendencia o del
supervisor responsable.

Oculte a la Superintendencia, por accion u omision, la existencia de algun
grado de inestabilidad o irregularidad financiera, de conformidad con el
articulo 136 de esta ley.

Presente en sus registros contables informacion falsa, imprecisa o
incompleta, o no revele o informe, por accidon u omisién, su verdadera
situacion financiera o de riesgos.

Incumpla la orden de cesar, suspender o limitar actividades u operaciones
contrarias a las leyes o los reglamentos, o que atenten contra la seguridad,
la estabilidad o la solvencia de la entidad o empresa supervisada, o del grupo
o conglomerado financiero al que pertenece.

Incumpla la orden girada por la Superintendencia o el supervisor
responsable, en el plazo otorgado por esta, de adoptar cualquier medida
preventiva o precautoria ordenada.

Realice cualquier actividad u operacion que haya sido prohibida, suspendida
o restringida por la Superintendencia o el supervisor responsable.

Infracciones graves: se impondra una multa del cero coma cinco por ciento

(0,5%) al uno por ciento (1%) de su patrimonio contable vigente al momento en que
se determina la existencia de la infraccién, cuando:

i)

Incumpla la obligacién de remitir o publicar los estados financieros,
individuales o consolidados, en cumplimiento de Ilo establecido
reglamentariamente en cuanto a contenido, forma o plazo. Asimismo,
cuando incumpla la orden de realizar la publicacion adicional de estados
financieros o cualquier otra informacion en el plazo ordenado, cuando a juicio
de la Superintendencia o del supervisor responsable se requieran
correcciones o ajustes.

No registre las operaciones segun las normas dictadas por el Conassif, 0 no
cumpla la orden de realizar ajustes o correccion al valor contabilizado en los
estados financieros de las empresas y entidades supervisadas,
individualmente o a nivel consolidado, de conformidad con lo establecido en
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ii)

Vi)

Vi)

viii)

Xi)

la normativa, en el plazo otorgado por la Superintendencia o el supervisor
responsable.

No proporcione o no remita a la Superintendencia, al supervisor responsable
o al publico, la informacion establecida por reglamento, sobre la situacion
juridica, econdémica, financiera, de gobierno corporativo o de riesgos, de
alcance individual o consolidado, en la forma, el contenido o el plazo
establecido o requerido.

Incumpla la orden de suspender publicidad errbnea o engafnosa.

Incumpla con lo establecido en los reglamentos sobre clasificacion y
calificacion de la cartera de créditos y otros activos; sobre constitucion de
estimaciones, provisiones y reservas; sobre capital; sobre liquidez y sobre
suficiencia patrimonial, entre otros. Asimismo, cuando no cumpla, en el plazo
otorgado, la orden de aportar capital social adicional cuando los niveles de
riesgo que la entidad o empresa supervisada ha asumido o su importancia
sistémica asi lo requiera.

Incumpla las normas sobre gestion de riesgos, gobierno corporativo o
idoneidad, emitidas por el Conassif.

La entidad o empresa supervisada no solicite a la Superintendencia, al
supervisor responsable o al Conassif, segun corresponda, la autorizacion
previa para la realizacién de actos u operaciones requerida en esta ley o
cuando realice tales actos u operaciones sin contar con la autorizacion previa
establecida.

Incumpla con su obligacion de proporcionar al deudor o a la Superintendencia
la informacién a que se refiere el articulo 133 de esta ley.

Incumpla o contravenga lo establecido en los articulos 135 y 148 de esta ley,
asi como en los articulos 59 y 61 de la Ley N.° 1644, Ley Organica del
Sistema Bancario Nacional, de 26 de setiembre de 1953, y la respectiva
regulacion.

Realice operaciones con sus accionistas, representantes, miembros del
organo de direccidn, gerentes, subgerentes, o cualquier otro cargo de la alta
gerencia que tenga poder de decision en la entidad o empresa, o parientes
de cualquiera de estos hasta tercer grado por consanguinidad o segundo
grado por afinidad, o con las empresas vinculadas a estos segun lo dispuesto
en el articulo 135 de esta ley, o con otras entidades o empresas del grupo
financiero en condiciones diferentes de las aplicadas en las operaciones con
terceros independientes.

Brinde al publico o a sus clientes informacion o publicidad engafosa o que
induzca a error sobre: el costo y las caracteristicas de las operaciones, los
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productos y los servicios que presta, la existencia de las autorizaciones
necesarias para prestarlos o el riesgo asociado a las operaciones y los
servicios que ofrece, entre otros.

xii)  Incumpla la regulacién sobre las auditorias internas y las auditorias externas.

xiii)  Incumpla con la obligacién de someterse a una calificacion de riesgo en la
forma y el plazo establecidos reglamentariamente, o de realizar su
divulgacion al publico.

xiv) Incumpla con la presentacion o correccidn del plan de accién o de
saneamiento para regularizar su situacion financiera en el plazo requerido, o
bien, incumpla el plan de accién o de saneamiento aprobado.

xv)  Incumpla la orden de restriccion o la prohibicion de distribuir utilidades,
excedentes u otros beneficios, asi como la distribucion de bonos, incentivos
u otro tipo de compensacion a funcionarios o empleados.

xvi)  Incumpla cualquier orden emitida por el superintendente o el supervisor
responsable, respecto de la conformacion y/o modificacién de la estructura
de un grupo o conglomerado financiero. Asimismo, a la empresa
controladora o a la entidad supervisada cuando funcione como tal, que
debiendo incorporar a una empresa al grupo o conglomerado financiero no
gestione su inclusion cuando cumple alguno de los criterios de incorporacion
definidos en esta ley y la reglamentacion aplicable.

xvii) Incumpla la orden de constituir estimaciones adicionales o realizar aportes
adicionales de capital, producto de las labores de supervision realizadas por
el supervisor responsable local, en empresas supervisadas del grupo o
conglomerado financiero domiciliadas en el exterior.

xviii) Presente, al supervisor responsable, informacion falsa, incompleta o
incorrecta sobre el grupo econdmico y sus exposiciones, segun lo disponga
la normativa correspondiente.

xix)  No entregue en el plazo otorgado, sin causa justa, la informacién requerida
por la Superintendencia o por el supervisor responsable, sobre sus
operaciones, registros, informes y otros, o sea entregada de forma
incompleta o incorrecta.

C) Infracciones leves: se impondra una amonestacion privada por escrito, una
amonestacion publica o una multa por un monto hasta del cero coma cinco por
ciento (0,5%) de su patrimonio contable vigente al momento en que se determina la
existencia de la infraccion, a la entidad o empresa supervisada infractora cuando
incurra en actos u omisiones que violen las disposiciones de este capitulo o sus
reglamentos y que no estén tipificadas como sanciones graves o muy graves.
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La resolucion firme en la cual se imponga el pago de multas tendra caracter de titulo
ejecutivo, para cuya ejecucion bastara aportar certificacion literal o copia
debidamente certificada. El superintendente o el supervisor responsable estara
facultado para solicitar al Banco Central de Costa Rica el débito automatico del
monto de la sancidn, de la cuenta de reserva o de similar naturaleza de la entidad
0 empresa supervisada que mantengan en dicho banco o, en su defecto, estas
multas deberan ser canceladas a la Superintendencia o al supervisor responsable,
dentro de los ocho dias habiles a partir del dia siguiente de la firmeza del acto.

Las multas no canceladas dentro del plazo conferido generaran la obligacién de
pagar intereses moratorios a la tasa basica pasiva calculada por el Banco Central
de Costa Rica mas cuatro puntos porcentuales. Los dineros provenientes de las
multas tendran como destino la caja unica del estado.

ARTICULO 23- Se adiciona el articulo 155 bis a la Ley N.° 7558, Ley Organica
del Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. EIl texto es el
siguiente:

Articulo 155 bis-  Sanciones a 6rganos de direccion y funcionarios

Los miembros del 6rgano de direccion, el gerente general, los subgerentes o los
puestos de similar naturaleza, los representantes legales, y el auditor y subauditor
internos de una entidad o empresa supervisada seran sancionados cuando resulten
responsables, por dolo o culpa grave, de actuaciones que:

a) Impacten de forma negativa la situacion financiera de la entidad o empresa
supervisada.
b Pongan en peligro su estabilidad, solvencia o liquidez.

Oculten informacién o algun tipo de irregularidad financiera.
Distorsionen las cifras de los estados financieros.

o O
N N = N

e Eviten que se conozcan aspectos relevantes de las entidades y empresas
supervisadas.
f) Autoricen o consientan operaciones fraudulentas, ilegales o contrarias a la

normativa emitida por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero (Conassif) u operaciones tendientes a ocultar la verdadera
situacion financiera de la entidad o empresa supervisada.

g) Afecten intereses de ahorrantes o inversionistas, entre otros.

Asimismo, los miembros del érgano de direccion, los gerentes, los subgerentes o
los puestos de similar naturaleza, los representantes legales o el auditor y el
subauditor internos podran ser sancionados cuando se rehusen a prestar
declaracion ante la Superintendencia o se nieguen a suministrarle informacion sobre
el estado econdémico y financiero, o sobre las operaciones de estas.

La sancion sera impuesta por el superintendente general de entidades financieras
o por el superintendente responsable, en el caso de empresas supervisadas
pertenecientes a un grupo o conglomerado financiero, con una multa de diez a cien
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salarios base, vigente al momento de determinarse la infraccion, definido en la Ley
N.° 7337, de 5 de mayo de 1993, con observancia de los principios del debido
proceso y del derecho de defensa.

Adicionalmente a la sancion establecida en el parrafo anterior, el superintendente
podra inhabilitar al infractor para que sea miembro de un érgano de direccién u
ocupar cargos de gerente general, subgerente o puestos de similar naturaleza, o
auditor o subauditor interno de cualquier entidad o empresa supervisada, hasta por
un maximo de tres afos.

Sobre las sanciones impuestas, la entidad o empresa supervisada debera, en un
plazo de tres dias habiles contado a partir de la notificacion del acto firme al
sancionado, publicarlo como un hecho relevante en La Gaceta, por una unica vez.

ARTICULO 24- Se adiciona el articulo 155 ter a la Ley N.° 7558, Ley Organica
del Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. EIl texto es el
siguiente:

Articulo 155 ter- Sanciones a auditores externos

El superintendente general de entidades financieras, el superintendente general de
valores, el superintendente de pensiones y el superintendente general de seguros
o el supervisor responsable en el caso de grupos y conglomerados financieros
podran sancionar con hasta doscientos salarios base, vigente al momento de
determinarse la infracciéon, definido en la Ley N.° 7337, de 5 de mayo de 1993, o
con la suspension del registro de auditores externos hasta por un plazo de cinco
afios, contado a partir del periodo contable anual siguiente a la firmeza de la
respectiva resolucion, a las personas fisicas o juridicas que realicen informes o
auditorias externas sobre entidades y empresas supervisadas o sobre grupos y
conglomerados financieros, cuando:

a) Realicen informes o auditorias externas a entidades o empresas
supervisadas con vicios o irregularidades que incumplan el marco legal o normativo
aplicable a la entidad o empresa supervisada de que se trate o cuyos informes
presenten deficiencias de forma o fondo.

b) No informen al supervisor, en el momento que tengan conocimiento, de las
siguientes situaciones: operaciones ilegales o fraudulentas; alteraciones u
omisiones graves de informacién; situaciones de irregularidad financiera, o
inobservancia de normas emitidas por el Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero (Conassif), que presente una entidad o empresa supervisada, o
que haya sido cometida por miembros del 6rgano de direccion, funcionarios o
empleados de estas.

ARTICULO 25- Se adiciona el articulo 155 quater a la Ley N.° 7558, Ley
Organica del Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es
el siguiente:
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Articulo 155 quater- Criterios para sancionar y publicacion de sanciones

Para imponer las sanciones administrativas previstas en esta ley para las entidades
y empresas supervisadas, los supervisores auxiliares y los auditores externos, el
superintendente general de entidades financieras o el supervisor responsable en el
caso de empresas supervisadas, tomaran en cuenta, al menos, los siguientes
criterios de valoracion:

a) La gravedad de la infraccion.

b) La reincidencia del infractor.

C) Los indicios de la intencionalidad del infractor.

d) El dafo causado al publico, al mercado o al interés publico.
e) La duracién de la conducta.

La imposicion de sanciones aplicables a miembros del 6rgano de direccion y
funcionarios seran determinadas por el superintendente general de entidades
financieras o el supervisor responsable en el caso de empresas supervisadas, con
base en los siguientes criterios:

1) El grado de responsabilidad en los hechos y la intencionalidad del infractor.

2) La gravedad y duracién de la infraccion.

3) La importancia de los beneficios obtenidos por la entidad o empresa, o las
pérdidas evitadas, como consecuencia de los actos u omisiones constitutivos
de la infraccion.

4) Las consecuencias desfavorables de los hechos para el sistema financiero,
la economia nacional o al interés publico.

5) La subsanacion de la infraccion por propia iniciativa del infractor.

6) La reparacion de los daios o perjuicios causados.

7) Las pérdidas causadas a terceros por la infraccién.

8) El grado jerarquico que el infractor ostente en la entidad o empresa infractora,
de modo que a mayor jerarquia mayor responsabilidad.

9) La reincidencia o la conducta anterior del infractor en relacién con las normas

de ordenacién y disciplina que le afecten, atendiendo a las sanciones firmes
que le hubieran sido impuestas, durante los ultimos cinco anos.

La Superintendencia y los supervisores responsables mantendran un listado
actualizado de las sanciones firmes que hayan aplicado a entidades y empresas
supervisadas, a los supervisores auxiliares, a los auditores externos y a los
miembros del 6rgano de direccion y funcionarios de las entidades y empresas
supervisadas, listado que sera de interés publico, autorizandose su publicacion en
el sitio web del érgano supervisor.

Las sanciones a miembros del érgano de direccion y funcionarios de entidades y
empresas supervisadas se mantendran publicadas en dicho sitio por un periodo de
diez anos.
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ARTICULO 26- Se adiciona el articulo 155 quinquies a la Ley N.° 7558, Ley
Organica del Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es
el siguiente:

Articulo 155 quinquies-  Prescripcidn de la responsabilidad administrativa

La responsabilidad administrativa por las infracciones previstas en esta ley
prescribira en cuatro anos. Dicho plazo se contara a partir del conocimiento de los
hechos por parte de la Superintendencia o del supervisor responsable, en caso de
que el presunto hecho irregular sea notorio. Por el contrario, en los casos en que
se requiera una indagacion o un estudio de supervision para informar sobre la
posible irregularidad de los hechos, el plazo se contara desde la fecha en que se
informe al jerarca sobre el resultado de la indagacion respectiva. La prescripcidon
se interrumpira cuando se notifique el inicio del procedimiento sancionador, el cual,
sin excepcion, no podra ser superior a dos anos.

ARTICULO 27- Se reforma el articulo 159 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:

Articulo 159- Penas para funcionarios de entidades y empresas fiscalizadas

Los miembros del érgano de direccién, administradores, gerentes o apoderados de
una entidad o empresa sujeta a la supervisidon de la Superintendencia o de un
supervisor responsable, que incurran en las conductas a que se refiere el articulo
248, Autorizacion de actos indebidos, de la Ley N.° 4573, Codigo Penal, de 4 de
mayo de 1970, seran sancionados con pena de prision de tres a seis afos.

ARTICULO 28- Se reforma el articulo 160 de la Ley N.° 7558, Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995. El texto es el siguiente:

Articulo 160- Tramite de denuncias

El superintendente o intendente, en caso de ausencia o imposibilidad del primero,
sera responsable de denunciar, al Ministerio Publico, los actos que puedan
configurarse como ilicitos de los que tenga conocimiento al ejercer sus funciones,
para que se impongan las sanciones senaladas en la presente ley y otras leyes
conexas, por medio de los tribunales competentes, a las entidades y empresas
fiscalizadas, asi como a los directores, apoderados, funcionarios y empleados que
infrinjan las disposiciones legales respectivas.

Al momento de presentarse dicha denuncia, las entidades y empresas fiscalizadas
deberan constituir una provision contable, por un monto equivalente al de la posible
responsabilidad estimada por el superintendente, hasta que se dicte sentencia en
firme.

Los actos denunciados por la Superintendencia al Ministerio Publico, relacionados
con una entidad o empresa fiscalizada o los miembros del 6rgano de direccidn,
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apoderados, funcionarios o empleados deberan ser puestos en conocimiento de la
asamblea de sus miembros, la cual debera ser convocada de inmediato.

ARTICULO 29- Se reforma el articulo 151 de la Ley N.° 1644, Ley Organica del
Sistema Bancario Nacional, de 26 de setiembre de 1953. El texto es el siguiente:

Articulo 151- El capital de un banco privado no podra ser menor de cien
millones de colones (¢100.000.000). Sin embargo, cuando la Junta Directiva del
Banco Central de Costa Rica lo estime conveniente, ese monto podra ser elevado,
segun su mejor criterio. La reserva legal suscrita por los bancos formara parte del
capital. El capital social minimo de cada banco cooperativo sera igual al cincuenta
por ciento (50%) del capital establecido por el Banco Central para los bancos
privados. Las sociedades financieras de inversion y de crédito especial de caracter
no bancario deberan mantener un capital suscrito y pagado no inferior a una quinta
parte del capital minimo establecido para los bancos privados. Ante cualquier
modificacion en el capital minimo de las entidades financieras mencionadas, la
Junta Directiva procurara establecer plazos razonables de cumplimiento. Ninguna
entidad financiera privada podra iniciar sus operaciones mientras no tenga
totalmente suscrito y pagado en efectivo su capital que, como comprobacién, debera
depositar inicialmente en el Banco Central de Costa Rica, en una cuenta corriente,
para que sea retirado conforme efectue sus colocaciones e inversiones, o haga los
pagos correspondientes a los gastos de organizacién e instalacion. En ningun caso
estos gastos podran exceder del diez por ciento (10%) de su capital inicial.

ARTICULO 30- Se reforma el inciso o) del articulo 171 de la Ley N.° 7732, Ley
Reguladora del Mercado de Valores, de 17 de diciembre de 1997. El texto es el
siguiente:

Articulo 171- Funciones del Consejo Nacional de Supervisién del Sistema
Financiero

Son funciones del Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
(Conassif):

[.]

0) Aprobar las normas referentes a la periodicidad, el alcance, los
procedimientos y la publicacion de los informes rendidos por las auditorias externas
de las entidades fiscalizadas, con el fin de lograr la mayor confiabilidad de estas
auditorias. Las firmas de auditoria o profesionales independientes que presten
estos servicios deben estar inscritos en el Registro de Auditores Externos. Mediante
reglamento, el Conassif establecera las normas operativas de este Registro, dentro
de las que se encontraran los requisitos y el procedimiento de inscripcion,
suspension y desinscripcidn, asi como la superintendencia que gestionara este
Registro, entre otros.

[..]
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

TRANSITORIO I- EI Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
(Conassif) debera emitir, en el plazo maximo de treinta y seis meses contado desde
la vigencia de esta ley, la normativa indicada en el capitulo IV de la Ley N.° 7558,
Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995, segun
se ha modificado mediante la presente ley. Cada normativa definira el plazo de
entrada en vigencia.

TRANSITORIO II- Enun plazo de veinticuatro meses contado a partir de la entrada
en vigencia de esta ley, las labores de supervision, fiscalizacion e inspeccion de las
empresas supervisadas, a las que se hace referencia en el articulo 140 bis de esta
ley, empezaran a ser ejercidas por la Superintendencia General de Entidades
Financieras (Sugef) o el supervisor responsable, de conformidad con la normativa
vigente. Posterior a ese plazo, se aplicaran los reglamentos que emita el Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero (Conassif), de acuerdo con el plazo
de entrada en vigencia de cada norma.

Rige a partir de su publicacion.

ASAMBLEA LEGISLATIVA- Aprobado a los quince dias del mes de octubre del afio
dos mil diecinueve.

COMUNICASE AL PODER EJECUTIVO

Carlos Ricardo Benavides Jiménez
Presidente

Laura Maria Guido Pérez Carlos Luis Avendario Calvo
Primera secretaria Segundo secretario



LEY N.° 9768 29

Dado en la Presidencia de la Republica, San José, a los dieciséis dias del mes
de octubre del ano dos mil diecinueve.

Ejecutese y publiquese.

CARLOS ALVARADO QUESADA

RODOLFO CORDERO VARGAS
Ministro a.i. de Hacienda

1 vez—O. C. N° 4550001210.—Solicitud N° 001-2019.—( L9768 IN2019400341 ).



PROYECTOS
DICTAMEN AFIRMATIVO UNANIME

ADICION DE UN PARRAFO AL ARTICULO 50
DE LA CONSTITUCION POLITICA PARA RECONOCER Y
GARANTIZAR EL DERECHO HUMANO DE ACCESO AL AGUA

EXPEDIENTE N.° 21.382
ASAMBLEA LEGISLATIVA:

La suscritas Diputadas y Diputados integrantes de la Comision Especial que estudiara y
dictaminara el proyecto de Ley de Adicion de un parrafo al articulo 50 de la Constitucion
Politica para reconocer y garantizar el derecho humano de acceso al agua, rendimos
DICTAMEN AFIRMATIVO UNANIME sobre el expediente legislativo numero 21.382, para
reconocer y garantizar el derecho humano de acceso al agua en nuestra Norma
Fundamental.

l. Resumen de la Iniciativa

La presente reforma constitucional, firmada por los 57 sefores y sefioras diputadas, propone
adicionar un parrafo final al articulo 50 de la Constitucion Politica, con la finalidad de
incorporar “el derecho humano, basico e irrenunciable de acceso al agua potable, como bien
esencial para la vida”, disponiendo, ademas, que se trata de un bien de la Nacién, cuyo uso,
conservacion y explotacion se regira por lo que establezca la ley que se creara para estos
efectos.

Asimismo, se incorpora un Transitorio que dispone la vigencia de “las leyes, las concesiones
y los permisos de uso actuales, otorgados conforme a derecho, asi como los derechos
derivados de estos, mientras no entre en vigencia una nueva ley que regule el uso,
explotacion y conservacion del agua”.

2. Antecedentes

2.1 El agua como recurso natural indispensable para la vida

El agua es un recurso indispensable y necesario para que la vida y la supervivencia sean
posibles. Constituye un recurso vital que puede ser analizado desde su valor como medio
para proveer la vida, para mantener la salud del ser humano, para mantener el equilibrio del
medio ambiente e incluso como un bien econdmico (especialmente en la actualidad).
Asimismo, el agua potable se ha ido perfilando cada vez mas como un bien juridico del cual
se debe regular su uso.

A pesar de que hasta hace algunos afios no se habia tomado conciencia de que el agua
constituia un recurso que poco a poco se estaba agotando o que, en lo relativo a agua
potable, escaseaba debido a las condiciones de contaminacion de que eran objeto los
recursos hidricos a lo largo del mundo; en la actualidad y desde hace algunos afos atras es
evidente que el agua potable resulta un elemento esencial para el desarrollo de la vida, pero
las acciones llevadas a cabo por el hombre al momento de utilizarla y explotarla con



diferentes propdsitos, ha generado una necesidad creciente de proteger el derecho que la
totalidad de los seres humanos tienen al acceso al agua potable como condicién esencial
para garantizar la vida en condiciones dignas. De esta manera, surge una legislacion relativa
al uso del agua y el disfrute del agua potable orientaba a promover el desarrollo sostenible
de nuestras sociedades actuales, segun las necesidades de la poblacién en general a nivel
econdmico, pero también en cuanto a la conservacion del medio ambiente como entorno
natural basico para el desarrollo de la vida de cualquier ser viviente, en este caso, el ser
humano.

De esta manera, el agua potable y el acceso a ella se ha reconocido como un derecho
humano en tanto permite la salud y la vida del ser humano. Asimismo se le ha dado el
caracter o se ha perfilado como un bien comun a la sociedad mundial, un bien universal o
el patrimonio de la humanidad. Constituye, entonces, un recurso que se debe cuidar y
proteger no solo para favorecer condiciones de vida dignas para las actuales generaciones,
sino también para las futuras. Este constituye un derecho colectivo.

El agua y su calidad estan directamente relacionadas con la salud publica debido a que del
acceso al agua potable que tengamos se derivan las condiciones de higiene en las que
vivimos y el mantenimiento de la condicién de salud por parte de cada individuo. Por otra
parte y debido a estos factores, el agua constituye en la actualidad no solo un recurso de
inapreciable valor para la vida humana y en el ambito econémico, sino también un recurso
que provee posibilidades de crecimiento econoémico y conservacion de las condiciones de
vida digna en los paises.

El agua constituye un recurso vital para la salud del ser humano. Asi, es bien sabido que el
cuerpo humano necesita un consumo determinado de agua en forma diaria (alrededor de 4
litros u 8 vasos diarios), para mantenerse saludable. La pérdida de agua en el cuerpo o el
consumo de agua contaminada pueden traer serias consecuencias a la salud del ser
humano, generar gran cantidad de enfermedades e incluso provocar la muerte. Asimismo,
el agua constituye un medio de transmisién de enfermedades con gran alcance y que genera
consecuencias indescriptibles, no solo por la amplitud de usos que se le dan sino por la
difusion de la misma a nivel nacional y mundial en general. Es asi como muchas veces
dichas enfermedades no se derivan de un consumo directo del agua contaminada, sino el
de alimentos fabricados o incluso lavados con agua que no se encuentra en condiciones
Optimas para su uso.

Respecto al agua cabe destacar que el planeta Tierra esta conformado principalmente por
agua, sin embargo, la mayoria de ella resulta ser agua salada en tanto la que es necesaria
para el consumo humano debe ser agua dulce. Se estima que en la actualidad hay alrededor
de un 40% de la poblacion mundial con escases de agua. Si se toma en cuenta el ritmo
acelerado del crecimiento poblacional en ciertos paises (especialmente los paises en
desarrollo) y los cambios climaticos donde las elevadas temperaturas incrementan la
necesidad de utilizar el recurso hidrico, el panorama que se perfila no es el 6ptimo para la
supervivencia tanto de las generaciones actuales como de las futuras.



A nivel mundial, pero especialmente en los paises en desarrollo existe un acceso deficiente
al recurso hidrico, no tanto en el sentido de que se priva a las personas de utilizar el agua
sino por las condiciones o la calidad de la misma. Esto hizo necesario que se dieran nuevas
valoraciones de la situacion del uso del agua en el mundo, su calidad y distribucién
equitativa y que, de esta manera se identificara como un derecho humano de primer orden,
en tanto posibilita la vida y la salud de cada ser humano y, por ende, las condiciones de vida
digna para cada quien.

El problema del uso y distribucién del agua no solo ha sido un fendmeno del que se ha
tomado conciencia en forma relativamente reciente sino también una de las mayores
amenazas a la supervivencia del ser humano en el futuro. Sin embargo, los problemas del
agua se relacionan especialmente con la mala gestion de los recursos hidricos que con su
escases 0 con la calidad de los mismos. Al respecto cabe mencionar que la explotacion
forestal, la contaminacion generalizada del medio ambiente (que incide directamente sobre
el agua), el uso del agua en la agricultura y demas, son factores que se han confabulado
para generar una disminucion en la produccion o capacidad regeneradora del recurso
hidrico y la calidad del agua.

Finalmente es esencial destacar que para que el agua sea considerada potable y realmente
accesible, es necesario que cada persona tenga la posibilidad de disponer de la cantidad
suficiente para su consumo vy utilizacién, que dicho recurso cumpla con los estandares que
la califiquen como apta para su consumo, que el centro de abastecimiento de la misma se
encuentre préximo a la vivienda y sea de facil acceso y, ademas que el acceso al agua no
impida el goce del uso de otros recursos igualmente vitales.

2.2 El derecho al agua potable a nivel internacional

El derecho de acceso al agua potable es un tema de trascendencia tanto nacional como
internacional desde hace varias décadas. Hoy en dia este derecho es reconocido por la
Organizacion de las Naciones Unidas, ademas se ha considerado como fundamental para
el cumplimiento de todos los derechos humanos. Sin embargo, al 2017 segun la
Organizacion Mundial de la Salud, 2100 millones de personas no cuentan con la cantidad
suficiente de agua para sus necesidades basicas, lo cual representa 3 de cada 10 personas
a nivel mundial.

Aunado a lo anterior, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, constituida para el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS), asi como el Acuerdo de
Paris sobre Cambio Climatico, son una respuesta de la comunidad internacional, destinada
a cambiar el actual estilo de desarrollo y construir sociedades mas justas, solidarias e
inclusivas, en las que se protejan los derechos humanos, el planeta y los recursos naturales.

En ese sentido, se reconoce al acceso al agua potable, al saneamiento efectivo y a la higiene
adecuada tanto como un fin en si mismo, como potenciadores que impulsan el progreso de
muchos de los ODS, entre ellos los que se refieren a la eliminacion de la pobreza, la salud,
la nutricion, la educacién y la igualdad de género.



En el ambito internacional existen varias conferencias que tratan temas relacionados con
este recurso, la primera de estas datando del afio 1977, llamada como la Conferencia de
las Naciones Unidas sobre el Agua. Esta conferencia fue la primera de su tipo para promover
un acceso al agua para toda la poblacién y en mencionar que todos los pueblos tienen
derecho a agua de calidad y en la cantidad que necesiten. Con el tiempo otras convenciones
sobre el mismo tema se han realizado como la Conferencia Internacional sobre el Agua y
Medio Ambiente (1992), la Cumbre para la Tierra (1992), el Decenio Internacional de Accién
“Agua para la Vida” (2005-2015) entre muchas otras, inclusive se realiz6 la creacion de un
cuerpo dentro de las Organizacion de Naciones Unidas conocido como ONU-Agua. Todas
estas acciones llevaron a la promulgacion del derecho humano al agua en el 2010 por la
Asamblea General de las Naciones Unidas.

La Observacion General N° 14 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
(afio 2000), establece en lo relativo al derecho a la salud (articulo 12), que

“El reconocimiento del derecho a la salud no significa evidentemente que sus
beneficiarios tengan derecho a estar sanos. El Pacto subraya, mas bien, la obligacion
de los Estados Partes de asegurar a sus ciudadanos el disfrute "del mas alto nivel
posible de salud".”

De esta forma, se hace hincapié en los principales factores determinantes de la salud, entre
los que se encuentra, evidentemente, el acceso al agua potable como uno de ellos. Resulta
igualmente esencial destacar que sin el acceso equilibrado a una cantidad minima de agua
potable, es casi imposible el alcanzar otros derechos humanos especificos como el (muy
frecuentemente mencionado) derecho a un nivel de vida adecuado tanto para la salud como
para el bienestar general de la persona.

En el afio 2002, la Observaciéon General N° 15 del Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales respecto a los articulos 11y 12 del PIDESC enfatiza en su introduccion
el caracter limitado del recurso hidrico, y a la vez se le reconoce como un bien publico y
fundamental que favorece la vida y la salud del ser humano. Se considera el acceso al agua
potable como una condicion esencial para la vida digna e igualmente como un requisito para
la realizacion de otros derechos humanos.

En el parrafo numerado 2 de dicha observacién se define el derecho humano al agua como
“el derecho de todos a disponer de agua suficiente, salubre, aceptable, accesible y asequible
para el uso personal y doméstico.”

Es asi como en forma explicita se encuadra el derecho al agua como parte de las garantias
esenciales y fundamentales para asegurar un nivel de vida adecuado y digno,
especialmente debido a que constituye una de las condiciones basicas para la salud, la vida
y para la supervivencia de la persona.



La observacion en cuestién dicta que la prioridad en cuanto al acceso al agua potable
salubre debe darse para los usos personales y domésticos, sin embargo, también es
importante el uso de la misma para evitar el hambre y las enfermedades.

Para el ejercicio del derecho al agua es necesario reconocer tres factores esenciales, a
saber:

e Disponibilidad: que el abastecimiento de agua sea continuo y suficiente para cada
persona, para los usos personales y domeésticos donde la cantidad disponible sea la
oportuna segun lo estipulado por la Organizacién Mundial de la Salud.

e Calidad: que el agua disponible sea salubre de manera tal que no constituya un riesgo
para la salud de los seres humanos.

e Accesibilidad: fisica y econdmica para todas las personas. Esto implica que ademas
de que el agua y las instalaciones y servicios de agua se encuentren accesibles y
disponibles para todos segun corresponda, el costo asociado a dichos servicios
respecto al recurso hidrico debe ser factible y no poner en riesgo el acceso a otro
derechos igualmente esenciales para el bienestar, la supervivencia y el nivel de vida
digno.

El acceso al agua como un derecho fundamental se basa en los siguientes cuerpos
normativos de indole internacional, los cuales a su vez, en algunos casos, han constituido
la amplia base legal utilizada por la Sala Constitucional en sus resoluciones:

La Carta del Agua aprobada por el Consejo de Europa en Estrasburgo el 6 de mayo de
1968, la cual establece que el agua es fundamental para la salud de las personas ello para
su alimento, bebida e higiene.

La Declaracion de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente Humano,
realizada en Estocolmo en 1972 en su Principio 2 indica que:

“Los recursos naturales de la tierra, incluidos (sic), el aire, el agua, la tierra, la flora y
la fauna y especialmente muestras representativas de los ecosistemas naturales,
deben preservarse en beneficio de las generaciones presentes y futuras mediante
una cuidadosa planificacién u ordenacion, segtin convenga.”

En la Declaracion de Dublin sobre el agua y el Desarrollo Sostenible, celebrada en 1972, se
reconocid que: “El agua dulce es un recurso finito y vulnerable, esencial para sostener la
vida, el desarrollo y el medio ambiente”.

En la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Agua, celebrada en Mar de Plata en
1977, se reconocid y se sentaron las bases para asumir el compromiso de alcanzar el
acceso universal de todos los pueblos al agua potable.

1 http://www.ecoportal.net/content/view/full/11994, consultado el 10 de diciembre de 2008 a las 19:00 horas.
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La Declaracion sobre el Derecho al Desarrollo, adoptada por la Asamblea General de la
ONU, de 1986, incluyé un compromiso por parte de los Estados de asegurar la igualdad de
oportunidades para todos para disfrutar de los recursos basicos.

La Declaracion sobre el agua potable y el saneamiento para el decenio de 1990, celebrada
en Nueva Delhi, India, del 10 al 14 de septiembre de 1990, organizada por el programa de
las Naciones Unidas para el desarrollo reconoci6 lo siguiente como primer principio rector:

“El agua potable y los medios adecuados de eliminacion de desechos son
esenciales para mantener el medio ambiente y mejorar la salud humana y
deben ser el eje de la gestion integrada de los recursos hidricos’.

En la Declaracién mundial sobre la supervivencia, la proteccion y el desarrollo del Nifio, de
la Cumbre Mundial a favor de la infancia, celebrada en Nueva York, en ese mismo afio, se
reconocio la necesidad de fomentar la provision de agua potable para todos los nifios en
todas las comunidades y la creacion de redes de saneamiento en todo el mundo (20.2.2).

La Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo (Cumbre de la
Tierra), Rio de Janeiro, plantea “Una ordenacion global del agua dulce (...) y la integracion
de planes y programas hidricos sectoriales dentro del marco de la politica economica y
social nacional son medidas que revisten la maxima importancia entre las que se adopten
en el decenio de 1990 y con posterioridad.”™ Ello en la Seccion 2, Capitulo 18, 18.6

Conferencia Internacional sobre Agua y Medio Ambiente, realizada en Dublin en 1992
desarrollo el tema del valor econdmico del agua, en sus dos primeros principios lo plantea
de la siguiente manera:

“Principio No. 1 : 'El agua dulce es un recurso finito y vulnerable, esencial para
sostener la vida, el desarrollo y el medio ambiente'
Principio No. 2 : 'El aprovechamiento y la gestion del agua debe inspirarse en un
planteamiento basado en la participacion de los usuarios, los planificadores y los
responsables de las decisiones a todos los niveles"

Por su parte en la Declaracion de Copenhague sobre Desarrollo Social, celebrada en 1995,
se resaltd la necesidad de orientar los esfuerzos y politicas a la tarea de superar las causas
fundamentales de la pobreza y la satisfaccién de las necesidades basicas, incluyendo el
suministro de agua potable y el saneamiento especificamente en el Capitulo I, Compromiso

2 “We will work for a solid effort of national and international action to enhance children's health, to promote pre-natal
care and to lower infant and child mortality in all countries and among all peoples. We will promote the provision of clean
water in all communities for all their children, as well as universal access to sanitation.”
http://www.unicef.org/wsc/declare.htm, consultado el 8 de diciembre de 2008 a las 19:20 horas.

3 http://www.un.org/esa/sustdev/documents/agenda21/spanish/agenda21sptoc.htm, consultado el 9 de diciembre de
2008 a las 18:00 horas.

4 http://www.wmo.ch/pages/prog/hwrp/documents/english/icwedece.html, consultado el 11 de diciembre de 2008 a
las 19:00 horas.
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segundo: “Orientaremos nuestros esfuerzos y nuestras politicas a la tarea de superar las
causas fundamentales de la pobreza y atender a las necesidades basicas de todos. Estos
esfuerzos deben incluir el suministro de... agua potable y saneamiento” ®

Sobre este particular también se hizo hincapié en la Declaracién y Plataforma de Accién de
Beijing, especificamente en la Medida 106.x en la que indica el compromiso de “Garantizar
la disponibilidad y el acceso universal al agua apta para el consumo y el saneamiento e
instalar sistemas eficaces de distribucion publica lo antes posible.”

Por su parte en la Declaracion de Marrakech, Primer Foro Mundial del Agua, 1997, se
reconocio la necesidad de establecer un mecanismo eficaz para la gestibn de aguas
compartidas, apoyar y conservar los ecosistemas, promover el uso eficaz del agua.

El Comentario General sobre el derecho al agua, adoptado en noviembre de 2002 por el
Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (ONU: E/C.12/2002/11) reconoci6
lo siguiente:

“el derecho humano al agua otorga derecho a todos a contar con agua
Suficiente, a precio asequible, fisicamente accesible, segura y de calidad
aceptable para usos personales y domesticos”.

2.3 El derecho al agua en la jurisprudencia de la Sala Constitucional

A nivel jurisprudencial, la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia en sus
sentencias, ha establecido que el agua es un derecho fundamental derivado del derecho a
la vida y a la salud. (resoluciéon N° 2009-9041, de las 10:30 del 29 de mayo del 2009 /
resolucion N° 2007-11430 de las 11:03 del 10 de agosto del 2007 /resolucién N° 2009-2019,
de las 14:55 del 11 de febrero del 2009 /resolucion N° 2007-5894, de las 11:58 del 27 de
abril del 2007).

De entre las resoluciones citadas, prima la siguiente que indica: " ... el servicio del agua es
visto como un derecho humano fundamental, en cuanto se configura como un integrante del
contenido del derecho a la salud y a la vida, que por su esencia no puede ser definido como
un tema territorial o local, pues, es ampliamente aceptado que sin agua no puede haber
vida, ni calidad de vida. Por consiguiente, es posible sostener que el agua no es un tema
que califique dentro de la autonomia municipal, ya que no es meramente local -sino mas
bien de interés nacional-, ni susceptible de ser sometido a criterios de territorialidad ... "
(Exp: 16-004068-0007-CO resolucion N° 2017011406 / Sala Constitucional de la Corte

5 http://www.un.org/documents/ga/conf166/aconf166-9sp.htm, consultado el 11 de diciembre de 2008 a las 19:30
horas.

6 http://www.un.org/womenwatch/confer/beijing/reports/platesp.htm, consulta realizada el 12 de diciembre de 2008
alas 20:10 horas.
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Suprema de Justicia de las diez horas y diecisiete minutos del diecinueve de julio del dos
mil diecisiete.

Haciendo eco de lo resuelto por el Tribunal Constitucional se puede hallar la sentencia de
la Sala Primera de la Corte Suprema de Justicia No 001579-F-S1-2013, de las 9:10 horas
del 18 de noviembre de 2013, como también la Sala Tercera, que, en otra sentencia del
2017, la No. 2017-00040, de las 9:35 horas del 27 de enero, sostuvo:

“El derecho al agua se reconoce como un derecho humano fundamental en diversos
instrumentos de derecho internacional entre los que puede citarse la Conferencia de
las Naciones Unidas sobre el Agua celebrada en Mar del Plata en 1977 en la que
proclamo que todos los pueblos tienen derecho a disponer de agua potable en cantidad
y calidad suficiente para sus necesidades basicas. En la Conferencia Internacional
sobre Agua y Medio Ambiente (CIAMA) conocida como Conferencia de Dublin 1992
se enfatiza que: “El agua constituye un elemento vital del medio ambiente y abriga
multiples formas de vida de las cuales depende, en ultima instancia, el bienestar del
ser humano”. Este mismo documento llama la atencion sobre el valor econémico de
este precioso bien al sefialar “es esencial reconocer ante todo el derecho fundamental
de todo ser humano a tener acceso a un agua pura y al saneamiento por un precio
asequible.” También la Conferencia Internacional de las Naciones Unidas sobre
poblacion y desarrollo, celebrada en El Cairo en 1994 destaca el derecho de toda
persona a disfrutar de un nivel de vida que permita un desarrollo de sus
potencialidades lo que incluye el acceso al agua como elemento trascendental. Al
respecto el principio 2 del plan de accion establecia: “Los seres humanos son el
elemento central del desarrollo sostenible. Tienen derecho a una vida sana y
productiva en armonia con la naturaleza. La poblacion es el recurso mas importante y
mas valioso de toda nacion. Los paises deberian cerciorarse de que se dé a todos la
oportunidad de aprovechar al maximo su potencial. Toda persona tiene derecho a un
nivel de vida adecuado para si y su familia, incluso alimentacion, vestido, vivienda,
agua y saneamiento adecuados”. En similar sentido, la Cumbre Mundial de Desarrollo
Sostenible celebrada en Johannesburgo en 2002 fij6 su compromiso con “... las
necesidades basicas de la dignidad humana, el acceso al agua limpia y al
saneamiento, la energia, la atencion de la salud, la seguridad alimentaria y la
diversidad biologica...” De la relacion entre los articulos 21 y 50 constitucionales deriva
el derecho al acceso al agua para todos los seres humanos para cubrir Sus
necesidades vitales y garantizar el derecho a la vida y a la salud, en un ambiente
sano..” (El subrayado no es del original).

3. Consultas recibidas

e INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS (AYA)

“El poder garantizar el ejercicio de ese derecho de acceso al agua potable, recae en buena
medida en el Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados, como ente rector en
materia de servicios de agua potable y saneamiento de aguas residuales”



“Finalmente, es necesario mencionar que, el derecho humano al agua, como cualquier otro
derecho no es ilimitado e irrestricto, sino que factores como su caracter finito, su
vulnerabilidad y los costos econdmicos que requiere su preservacion, distribucion y
fratamiento, llevan a desechar una vision de dicho derecho como un reconocimiento a su
acceso inmediato, ilimitado y gratuito a todos los usuarios y para todos sus distintos usos.”

‘La_disponibilidad del agua esta limitada por la situacién de los recursos hidricos, la
necesidad de preservar los ecosistemas naturales y los factores politicos, aspectos que
como se indico, constituyen un reto tanto para el AyA, como para los distintos prestadores
de servicio publico de agua potable.”

e COOPELESCA

La cooperativa presenta las siguientes objeciones:

“El titulo del proyecto. Mencionan que el titulo del proyecto no esta en concordancia con
respecto al contenido del mismo, que no hay una diferenciacion entre el derecho al agua
potable y el agua como objeto indiferenciado” .

“La reforma no esta bien ubicada. Se hace mencion de que el derecho al agua no se puede
clasificar como derecho y garantia social, sino, obedece a una necesidad politica, social e
historica que diferencian que diferencian de los textos constitucionales que lo analizan mas
como derechos de naturaleza social. Agregan, ademas, una recomendacion de hacer un
capitulo independiente que regule de manera conceptual el articulo”.

‘La primera frase del articulo es innecesariamente repetitiva con respecto a las
caracteristicas de los derechos constitucionales ahi mencionados”.

“‘Repetitividad innecesaria del concepto de irrenunciabilidad en los articulos 50 y 74”.

“Se menciona que no hay justificacion juridica, politica, técnica o cientifica de que el agua
es de dominio estatal. Se menciona, ademas, de que las cooperativas, municipios y demas
entes, también han regulado el recurso del agua y no necesariamente de forma interesada”.
“Se menciona que se pueden llegar a cuestiones de concesionar el agua que cae de la
lluvia”.

“‘Recomiendan ampliar la norma sobre el uso, conservacion y explotacion del agua, esto
para propiciar mas claridad”.

“‘Agregan que se debe buscar el hacer efectivo y realizable el derecho fundamental de
acceso al agua, sin discriminar una cantidad de agua base”.

“Hace mencion de que el proyecto no hace referencia a medidas de saneamiento”.
“Menciona que la norma desconoce la teoria general del derecho. Escriben que cuando una
nueva ley que regula el uso, la explotacion y conservacion del agua potable, todas las leyes,
permisos y concesiones anteriores pierden vigencia”.



e JASEC

“La institucion tiene como objeto legal, entre otras cosas, la generacion, distribucion y
comercializacién de energia eléctrica.

“Para la explotacion de las referidas plantas hidroeléctricas se cuenta con concesiones
hidraulicas otorgadas por el Ministerio de Ambiente y Energia., las concesiones son
fundamentales para la explotacion de las plantas de generacion hidroeléctricas y son
otorgadas por un plazo determinado. Cualquier modificaciéon al régimen legal para la
explotacion y otorgamiento de concesiones de agua de naturaleza restrictiva a la generacion
hidroeléctrica resultarian lesivos para los intereses institucionales, toda vez que se
podria en peligro la comercializacion de la energia eléctrica generada, situacién que
acarrearia perjuicios econoémicos a JASEC y sus clientes e impediria el cumplimiento del
objeto legal dispuesto por el legislador”.

“Es nuestro criterio que cualquier iniciativa de ley contraria al uso del recurso hidrico para la
generacion hidroeléctrica debe de ser adversada por la institucion en cualquier instancia”.

“Tras la lectura del proyecto de ley mencion, se indica en la parte final de la propuesta de
reforma del articulo No. 50 lo siguiente:
“y tendra prioridad el abastecimiento de agua potable para consumo de las personas
y poblaciones’.

“Conforme a la redaccion de la norma antes transcrita, se pretende restringir el uso del
recurso hidrico para actividades relacionadas con la generacién hidroeléctrica. Tras aspecto
es contrario al principio de desarrollo sostenible plasmado tanto en la Constitucion Politica
como en diversos convenios internacionales en la materia suscrito por Costa Rica, que
establece el uso racional de los recursos ambientales. Por lo tanto, en el tanto que se
restringe el uso del recurso hidrico para la generacién hidroeléctrica, se recomienda
la oposicion al proyecto de ley en los términos antes indicados”.

e LIGA COMUNAL DEL AGUA (Nicoya, Hojancha y Nandayure):

‘Al plasmarse el derecho humano al agua en la Constitucién Politica, se consagra
expresamente como derecho fundamental, reconociendo sus caracteristicas particulares y
su contenido; y le otorga al agua una dimensién constitucional consolidada como bien de
dominio publico”

“‘Resulta apropiado una garantia constitucional que permita la realizacion progresiva del
derecho humano al agua potable para todas las personas, sin discriminacién, eliminando
las desigualdades de acceso, con miras a eliminar progresivamente las desigualdades
basadas en factores como la disparidad entre las zonas rurales y urbanas, la residencia en
barrios marginales, el nivel de ingresos y otros factores pertinentes”.
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e UCCAEP:

“Considera que esta reforma no es necesaria, pues el agua es un bien demanial (bien comun
de todos) desde el Cddigo de Mineria de 1982 y se ha interpretado que tanto la fuerza que
de estas se extraiga como su uso, son bien de la nacion”.

“La prioridad en el acceso al agua para las comunidades ya se encuentra respaldada en
nuestro ordenamiento juridico por una diversidad de votos de la Sala Constitucional”.

“A este respecto, consideramos debe quedar muy claro en el texto el principio 4 de la
Declaracion de Dublin sobre el agua y el desarrollo sostenible que se dio como conclusién
de la Conferencia Internacional sobre el Agua y el Medio Ambiente. Este principio sefiala
que: “El agua tiene un valor econémico en todos sus diversos usos en competencia a los
que se destina y deberia reconocérsele como un bien econémico.”

¢ Municipalidad de Montes de Oro.

“El concejo, en su Sesion Ordinaria N°179-2019, aprueba el proyecto de ley, no obstante,
presenta un analisis juridico de la Lcda. Marciel Murillo Barrantes, la cual menciona la
importancia de tener en cuenta los proyectos que anteceden a este en su objetivo,
ademas de priorizar y tener especial cuidado en los hechos que han permitido la no
realizacion de los proyectos anteriores sobre el derecho al agua”.

¢ Municipalidad de Belén.

“La secretaria del Concejo Municipal, notifica el acuerdo tomado en la Sesion Ordinaria
No. 57-2019, de que el ente decidio enviar a analisis a la Direccién Juridica sobre las
recomendaciones de este proyecto.. Ademas, el concejo solicita responder a esta consulta
en un plazo no mayor a ocho dias, no obstante, menciona que si este no es respondido en
el plazo mencionado, se tomara por entendido que no hay objeciones con respecto al
proyecto de ley”.

e SETENA

“La secretaria menciona que no tiene ninguna situacion a advertir con respecto a lo que
compete con SETENA. Se hace mencion de una resolucién de la sala constitucional sobre
proteger el derecho al agua”.

4. Analisis del proyecto Servicios técnicos

Tal y como se observa en el cuadro comparativo, el proyecto propone adicionar un parrafo
final al articulo 50 constitucional que dispone basicamente lo siguiente:
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1. El derecho humano, basico e irrenunciable de acceso al agua potable, como bien

esencial para la vida.

El agua es un bien de la Nacion.

El uso, conservacion y explotacion del agua se regira por lo que establezca la ley que

se creara para estos efectos.

4. El abastecimiento del agua potable tendra prioridad para consumo de las personas y
las poblaciones.

wn

4.1 El derecho humano de acceso al agua potable

El primer comentario que surge es que la redaccion propuesta refiere no solo al agua, en
términos generales, sino también al agua potable.

El acceso al agua potable como derecho humano, si bien no esta contemplado de manera
expresa en nuestra Carta Magna, como derivacion del derecho a la vida, a la salud (articulo
21 CP) y a un ambiente sano (articulo 50 CP), si ha sido reconocido en la jurisprudencia
constitucional, asi como la trascendencia de su proteccidn y uso racional. Asi, por ejemplo,
la Sala Constitucional, en varias resoluciones ha indicado lo siguiente:

Tal y como lo ha indicado el Tribunal Constitucional, el derecho fundamental al agua potable
ha sido reconocido también por diversos instrumentos internacionales de Derechos
Humanos, aplicables al pais y que integran el parametro de control de convencionalidad,
entre los que destacan la Convencidon sobre la Eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer (art. 14.2 h), la Convencion sobre los Derechos del Nifio (art.
24.2), la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad (art. 28), el
Protocolo Adicional a la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos en Materia de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales o Protocolo de San Salvador (art. 11.1).

Asimismo, sefala la Procuraduria General de la Republica otras instancias y documentos
internacionales donde se destaca el caracter fundamental del acceso al agua para la vida
humana:

Ademas, el acceso al agua potable como un derecho humano inalienable que se garantice
constitucionalmente, fue expresamente reconocido en el decreto ejecutivo no. 30480-
MINAE de 5 de junio de 2002, “Determina los principios que regiran la politica nacional en
materia de gestion de los recursos hidricos, y deberan ser incorporados, en los planes de
trabajo de las instituciones publicas relevantes”.

Por su parte, considera esta Asesoria que el establecer en la norma constitucional el
caracter de “basico e irrenunciable” de este derecho humano, resulta innecesario, tanto por
la definicion misma de un “derecho humano”, como por lo dispuesto en el articulo 74 de
nuestra Constitucion Politica.

La trascendencia de esta reforma constitucional radica, no solamente en el reconocimiento
expreso del derecho, sino también con ello, el de acceso a su tutela mediante la jurisdiccion
constitucional, en atencion a lo dispuesto en el articulo 48 de la Constitucion Politica. Se
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busca con su adicion expresa, consolidar, reforzar y garantizar la proteccion efectiva a nivel
constitucional de ese derecho fundamental.

4.2 El agua como bien de la Nacién

El proyecto propone establecer sobre el agua una reserva de dominio a favor de la Nacién,
0 sea, darle el caracter de bien de dominio publico, tal y como se desprende de la propia
exposicion de motivos, al decir:

“También se propone mediante esta adiccion a la Constitucion Politica que se
establezca que el agua es un bien que pertenece a la nacion costarricense, a
la colectividad, y no podran salir definitivamente de su dominio.”

La demanialidad del recurso hidrico es reconocida por la legislacién vigente. Asi, ya el
Cdédigo de Mineria, Ley no. 6797 de 4 de octubre de 1982 y sus reformas (articulo 4) y la
Ley Organica del Ambiente, no. 7554 de 4 de octubre de 1995 y sus reformas (articulo 50),
califican el agua como un bien de dominio publico:

“Articulo 4°.- Los yacimientos de carbon, gas natural, petroleo o de cualquier
sustancia hidrocarburada; los minerales radioactivos, fuentes termales, fuentes
de energia geotérmica u oceanotérmica, fuentes de energia hidroeléctrica; las
fuentes y aguas minerales y las aguas subterraneas y superficiales, se reservan
para el Estado y solo podran ser explotados por éste, por particulares de
acuerdo con la ley, o mediante una concesion especial otorgada por tiempo
limitado y con arreglo a las condiciones y estipulaciones que establezca la
Asamblea Legislativa.

Los recursos naturales existentes en el suelo, en el subsuelo y en las aguas de
los mares adyacentes al territorio nacional, en una extension de hasta
doscientas millas a partir de la linea de baja mar, a lo largo de las costas, solo
podran ser explotados de conformidad con lo que establece el inciso 14) (ultimo
parrafo) del articulo 121 de la Constitucion Politica.”

“Articulo 50.- Dominio publico del agua. El agua es de dominio publico, su
conservacion y uso sostenible son de interés social.”

Ademas, el decreto ejecutivo no. 30480-MINAE ya citado, establece en su articulo 1, como
uno de los principios que regiran la politica nacional en materia de gestion de los recursos
hidrico, que “El agua debe ser considerada dentro de la legislacion como un bien de dominio
publico y consecuentemente se convierte en un bien inembargable, inalienable e
imprescriptible.”

Por lo tanto, lo dispuesto en la presente reforma constitucional viene a elevar a rango

constitucional la condicidn de bien demanial del agua, lo que tiene como consecuencia que
el legislador no podra promulgar una ley que permita que dicho bien sea enajenado,
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arrendado ni gravado, directa o indirectamente, ni que pueda salir en forma alguna del
dominio y control del Estado.

4.3 Regulacién del uso, conservacion y explotacién del agua mediante ley

El proyecto dispone que el uso, conservacion y explotacion del agua se regira por lo que
establezca la ley creada para esos efectos, sin establecer un plazo para su promulgacion.

Entre las principales leyes en materia de agua que se encuentran vigentes en nuestro pais
estan:

Ley de Aguas, Ley no. 276 de 27 de agosto de 1942 y sus reformas.

Cddigo de Mineria, Ley no. 6797 de 4 de octubre de 1982 y sus reformas.

Ley General de Salud, Ley no. 5395 de 30 de octubre de 1973 y sus reformas.

Ley Organica del Ambiente, Ley no. 7554 de 4 de octubre de 1995 y sus reformas.

Ley Constitutiva del Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AyA),

Ley no. 2726 de 14 de abril de 1961 y sus reformas.

e Leyde creacion del Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), Ley no. 449 de 8 de
abril de 1949 y sus reformas.

e Leyde Creacion del Servicio Nacional De Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento
(Senara), Ley no. 6877 de 18 de julio de 1983 y sus reformas.

e Ley Forestal, Ley no. 7575 de 13 de febrero de 1996 y sus reformas.

e Ley Conservacion de Vida Silvestre, Ley no. 7317 de 30 de octubre de 1992 y sus
reformas.

e Ley que autoriza la generacién eléctrica autonoma o paralela, Ley no. 7200 de 28 de
setiembre de 1990 y sus reformas.

e Ley General de Agua Potable, Ley no. 1634 de 18 de setiembre de 1953 y sus

reformas.

De acuerdo con el Area de Fiscalizaciéon de Servicios Ambientales y de Energia de la
Contraloria General de la Republica, en su oficio DFOE-AE-IF-03-2014, Informe de la
Auditoria de caracter especial acerca de la suficiencia de los mecanismos implementados
por el Estado para asegurar la sostenibilidad del Recurso Hidrico, este marco jutidico se
compone ademas de al menos 35 cuerpos normativos con rango diferente a la ley los
cuales, inciden de forma directa o indirecta en la gestion del recurso hidrico.

Ante la mencion que se hace a una nueva ley que regule el uso, explotacion y conservacion
del agua, se indica que en la corriente legislativa se encuentra el expediente no. 20.212
“LEY PARA LA GESTION INTEGRADA DEL RECURSO HIDRICO?”, que pretende actualizar
la normativa sobre este tema con el fin de realizar una mejor gestion del recurso hidrico en
el pais. Este proyecto que, a su vez tiene como base el expediente no. 17742, se encuentra
en conocimiento de la Comisién Permanente Especial de Ambiente.
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4.4 Prioridad del abastecimiento del agua potable para consumo de las personas
y las poblaciones

Por ultimo, la propuesta de adicion al articulo 50 constitucional establece la prioridad que
tendra el abastecimiento de agua potable para consumo de las personas y las poblaciones.

La Politica Nacional de Agua Potable de Costa Rica 2017 — 2030, define agua potable de la
siguiente manera:

“Agua potable: Agua tratada que cumple con las disposiciones de valores recomendables o
maximos admisibles estéticos, organolépticos, fisicos, quimicos, bioldgicos vy
microbiolégicos, establecidos en el Reglamento de la Calidad del Agua Potable de Costa
Rica, y que al ser consumida por la poblacién no causa dafo a la salud.”

ARTICULO 2

La iniciativa plantea en su Articulo 2, la adicion de un nuevo transitorio “al Titulo XVIII,
Capitulo Unico, Disposiciones Transitorias, de la Constitucién Politica”. Este nuevo
transitorio dispondria la vigencia de las leyes, las concesiones y los permisos de uso
actuales, otorgados conforme a derecho, asi como los derechos derivados de estos,
mientras no entre en vigencia una nueva ley que regule el uso, explotacién y conservacion
del agua.

Para esta Asesoria, la inclusién de este transitorio resulta innecesaria, pues la propia
Constitucién Politica, mediante lo dispuesto en sus articulos 34 y 129 ha de bastar para dar
claridad y seguridad juridica en relacién con la norma constitucional y sus alcances. De
manera que las leyes y demas normativa que no contrarien lo dispuesto en la norma
constitucional siguen vigentes y lo relativo a las concesiones y permisos de uso otorgados
también, hasta tanto se emita una nueva ley, cuyos efectos no podran ser retroactivos, para
la cual ademas no se establece plazo para su promulgacion.

Sobre este tema, ya la Procuraduria General de la Republica se pronunci6 en relacion con
el expediente no. 18.468, “Adicion de varios parrafos al articulo 50 de la Constitucion Politica
para reconocer y garantizar el derecho humano al agua”, que contenia un transitorio
practicamente idéntico al que propone el proyecto de reforma constitucional en estudio. El
Organo Procurador sefialé lo siguiente:

“Finalmente, y en relacion con el transitorio unico del proyecto consultado, es
criterio de esta Procuraduria que resulta innecesario y contrario a una buena
técnica legislativa establecer que se mantienen vigentes las leyes existentes,
asi como las concesiones y permisos otorgados, y los derechos derivados de
estos, mientras no sea dictada una nueva ley.

En primer lugar, y segun la interpretacion hecha por la Sala Constitucional, la
inconformidad entre una ley preconstitucional y la constitucion plantea un
problema de constitucionalidad, por lo que siempre se resolvera como un
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asunto de validez por la llamada inconstitucionalidad sobreviniente (ver
sentencia numero 6497-96 de 2 de diciembre de 1996). Estos son parte de los
casos que se pretende regular con el transitorio. Es decir, de leyes vigentes
frente a una nueva disposicion constitucional. Resulta del todo inconveniente
establecer que las mismas mantendran su vigencia pues aquellas que
contrarien la nueva norma constitucional serian inconstitucionales, por lo que
deberian ser anuladas por la Sala Constitucional, de conformidad con lo que
dispone el articulo 10 constitucional.

En segundo lugar, la introduccion de un nuevo articulo constitucional que
reconozca la condicion de dominio publico del agua no puede aplicarse en
detrimento del principio de seguridad juridica garantizado en el numeral 34 de
la Constitucion Politica que establece la no aplicacion retroactiva de las leyes.
En virtud esta disposicion queda a salvo los derechos adquiridos y las
situaciones juridicas consolidadas, no solo frente a la nueva norma
constitucional sino frente a la nueva legislacion que con base en aquella se
llegue a dictar.

A nivel constitucional, en razon de una buena técnica legislativa, lo que debe
garantizarse es el principio de seguridad juridica en los términos en que,
precisamente, lo garantiza el citado numeral 34. No resulta conveniente hacer
mencién concreta de determinados actos y contratos (concesiones o permisos)
en la normativa constitucional, pues lo adecuado es que sea el juez quién
determine cuando estamos frente a un derecho adquirido o una situacion
juridica consolidada en cada caso concreto.”

5. Analisis por el fondo

El “Informe Agua para consumo humano por provincias y Saneamiento por regiones
manejados en forma segura en zonas urbanas y rurales de Costa Rica”, elaborado por el
Laboratorio Nacional de Aguas y publicado en marzo del presente afio se desprende que
para el afio 2018 nuestro pais contaba con una poblacion total de 5.003.402 habitantes, de
los cuales el 96,8% recibi6 agua a través de alguno de los entes operadores oficiales.

De la poblacion abastecida por operador los porcentajes con agua potable al 2018 son: AyA
98.5%, las Asociaciones Administradoras de Acueductos y Alcantarillados Comunales
(ASADAS) y Comités de Acueductos Rurales (CAAR) 84.4%, Municipalidades autorizadas
87.7% y la Empresa de Servicios Publicos de Heredia (ESPH) 100%.

El 1,0% por medio de otros operadores no oficiales, el 1.8% cuenta con agua por caferia

en el patio, y 0,4% por medio de pozos y nacientes sin tuberia, para una cobertura total del
100%.
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Continua el informe del 2018 indicando qué, de ese total, el 92,4% es abastecida con agua
de calidad potable a través de 2.145 acueductos; no obstante, persiste la presencia de 557
acueductos que suministran agua de calidad no potable al 7,6% de la poblacion del pais.

Para garantizar el ejercicio de este Derecho humano, de forma continua el abastecimiento
de este preciado liquido a la poblacion (uti singuli), nuestro ordenamiento juridico lo
configura como un servicio publico, en los términos de los articulos 4 de la Ley General de
la Administracion Publicay 5 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
(No. 7593, del 9 de agosto de 1996).

De esta forma, el agua como bien que forma parte del demanio publico, se adiciona la figura
de la prestacion, al catalogar como servicio publico el suministro del servicio de acueducto
y alcantarillado, y para ello se le aplica el Principio de Tarifa Solidaria, en la que la ARESEP,
tiene la facultad de fijar los precios y tarifas de los servicios publicos. Para ello, debera velar
por el cumplimiento de las normas de calidad, cantidad, confiabilidad, continuidad,
oportunidad y prestacion optima.

Para el analisis de este tema, vinculado con la enmienda constitucional en estudio, resulta
imperativo indicar que el principio de servicio al costo consiste en fijar las tarifas de acuerdo
con criterios de eficiencia econdmica, equidad social, sostenibilidad ambiental y
conservacion de los recursos. Asimismo, el principio de bienestar de las personas que
implica fomentar condiciones 6ptimas de cantidad, calidad, continuidad, oportunidad y
confiabilidad en la provisién de los servicios publicos; promoviendo un creciente bienestar
para la poblacion del pais.

Recapitulando, el agua es un servicio regido por los principios de cobertura, calidad y
cantidad, para satisfacer las necesidades de cada persona. El agua no puede ser un bien
para comercializacion, por el contrario, todas las acciones deben garantizar el acceso al
agua potable a todos los pueblos, gracias a la sostenibilidad financiera que se logra y a la
cantidad de usuarios que tiene el sistema, que permiten asegurar su acceso.

En otro orden de ideas, para garantizar el acceso igualitario del servicio de agua potable,
una de las formas es el desarrollo del programa de abastecimiento de agua potable en zonas
rurales, financiado con recursos del Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares
FODESAF y una contrapartida Institucional.

El uso de estos recursos prioriza zonas de intervencién basado en el indice de rezago social,
permitiendo el desarrollo de infraestructura, la construccion, rehabilitacion, ampliacion y
mejoras de los sistemas para el abastecimiento de agua potable a las poblaciones mas
vulnerables del pais. Este programa tiene como grupos prioritarios las comunidades
indigenas vy los distritos prioritarios establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo.
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Adicionalmente la Subgerencia Sistemas Comunales, desarrolla el programa de
Comunidades en Riesgo Sanitario, con la cual se permite solucionar en plazos relativamente
cortos, situaciones que afectan la calidad del servicio de abastecimiento de agua de calidad
potable. De igual forma, en conjunto con el INDER se desarrolla un programa que permite
atender asentamientos campesinos.

Para garantizar el acceso igualitario al agua potable la Junta Directiva del AYA, aprobo
mediante el acuerdo N° 2015-303 la Politica de Organizacion y Fortalecimiento de la Gestion
Comunitaria de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento, la cual plantea un escenario
que favorece condiciones mas apropiadas para el abastecimiento del agua para consumo
humano.

Finalmente, dentro de la Declaracién de la Conferencia Latinoamericana de Saneamiento
2019, celebrada en Costa Rica, las autoridades ministeriales de toda Latinoamérica que
participaron y suscribieron este documento, consideraron vital “Reafirmar el compromiso
con las Resoluciones A/RES/64/292 del 2010 y A/RES/70/169 del 2015 que reconocieron
como derechos humanos el acceso al agua y al saneamiento y con el cumplimiento de las
metas de la Agenda 2030, particularmente en lo que se refiere a lograr la universalidad de
los servicios de agua y saneamiento de calidad.”

El Proyecto regula fundamentalmente cuatro aspectos:

Incorporacidon expresa del agua como derecho humano. Si bien por resoluciones
anteriormente sefaladas en los apartados precedentes sobre la constitucionalizacion del
derecho al agua potable se habia reconocido expresamente el derecho humano al agua y
al saneamiento y la jurisprudencia de la Sala ha sido congruente con esta determinacion,
su estipulacion expresa brinda aun mayor certeza legal al respecto y nos une a lista de
paises de esta region- y de otras- que han dado pasos similares en afos recientes para
modificar su Constitucion e integrar el derecho humano al agua, tal es el caso de México y
Uruguay o bien lo han incorporado desde el inicio en sus nuevas Constituciones, como
Ecuador y Bolivia.

Inclusion en la lista de bienes propios de La Naciéon. En el pasado algunas de las
propuestas de reforma constitucional habian pretendido modificar el articulo 121 inciso 14
que recoge los denominados "bienes propios de la Nacién" (en otras palabras propiedad
estatal) para incorporar el agua. Estos bienes consisten en areas que el constituyente
considero de importancia estratégica para el desarrollo humano, entre ellos se incluyen los
minerales, la energia que se obtenga de las aguas y los hidrocarburos. El papel de los
mismos ante los nuevos desafios y realidades del desarrollo sostenible ha ido variando con
el transcurso del tiempo y en consonancia el Proyecto agrega al agua como uno de los
bienes de la Nacién calificandolo asi en el articulo 50.
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Prioridad al consumo humano sobre otros usos. Se indica que el consumo de las
personas y poblaciones sera prioritario sobre otros posibles usos, por ejemplo, comerciales
0 agropecuarios, elevando dicha prioridad al nivel constitucional.

Respecto a los derechos otorgados con base en la normativa infra-constitucional
preexistente. Finalmente, mediante un transitorio se menciona que no se afectaran ni los
derechos otorgados (concesiones) con anterioridad ni la legislacion vigente- especialmente
la Ley de Aguas de 1942- quiza para evitar los temores e interpretaciones- en alguna
ocasion suscitados- del efecto de la reforma constitucional sobre derechos otorgados para
el aprovechamiento del recurso y sobre la vigencia del marco legal actual.

Iniciativas similares se han venido gestando desde hace varios afios, especialmente
mediante el expediente No. 16897 y otros que fueron posteriormente introducidos con el
mismo propodsito pero con diferentes alcances, contenidos e implicaciones e incluso
ubicados en distintos articulos de la Carta Magna. Algunas propuestas lo proponian en el
articulo 21- derecho a la vida y la salud-, el 50- derecho a un ambiente sano- y el 121 inciso
14- bienes propios de La Nacion- o en varios de estos de manera simultanea.

Debe recordarse que la jurisprudencia constitucional a partir de la sentencia 4654-2003 y
otras en la misma linea, habia reconocido el derecho al agua como componente esencial
del derecho y garantia constitucional a un ambiente sano y asi como de otros derechos
constitucionales y derivado de multiples instrumentos y declaraciones internacionales. No
obstante, ello no resta relevancia a la iniciativa, particularmente en tiempos de escasez del
preciado liquido y ante escenarios futuros poco optimistas respecto a los efectos del cambio
climatico sobre el recurso hidrico.

Es fundamental respecto a la propuesta inicial hacer una propuesta para que se incluya dos
palabras y se eliminen cinco del articulo N° 50 y las que se agregan es sostenibilidad y
proteccion, en la via de que ha dicho la jurisprudencia, sobre todo en el entendido de que al
elevar al derecho humano no significa que no exista un costo para el desarrollo de la
infraestructura y que los servicios publicos vayan a ser gratis. Que la proteccion también de
los mantos acuiferos requiere de un costo y que requieren también de atenciones
importantes. Son dos palabras que no sobran, que son criterios bastante amplios, que
podrian darle seguridad al texto, en ese sentido (Sesion de trabajo, acta N° 2 Sesion
extraordinaria 02/10/2019)

“Esta claro que el agua es un bien de usos mdltiples y que se ocupa agua para todos los
usos, para la industria, para la agricultura, para el riego, para el turismo, para las distintas
actividades, no se trata de limitar eso. La prioridad de abastecimiento para las poblaciones,
prioridad no significa exclusividad, el agua es para todos los usos, el tema es que cuando
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hay escases, cuando hay unos escases o un faltante grave obviamente tiene que priorizarse
los usos y asi se hace en nuestro pais. El abastecimiento de las comunidades para poder
consumir el agua, consumir el agua es lo prioritario, pero no quiere decir que excluyan otros
usos como el hidroeléctrico o cualquier otro uso”. (Villalta, J. 2/10/2019)

6. Recomendacion

Por las anteriores razones, la Comisién acorddé rendir un INFORME AFIRMATIVO
UNANIME sobre este expediente de reforma constitucional, proponiendo al Plenario
Legislativo el texto con las modificaciones que se explicaron en los parrafos expuestos con
antelacion.

Con ese propodsito y considerando el tramite agravado de la reforma constitucional, la
Comision decidié recomendar al Plenario, la aprobacién de una mocién de fondo que
modifique la redaccion original del expediente propuesto, con el fin de introducir el texto
consensuado por varias fracciones Politicas. Dicha mocion se adjunta a este informe para
gue sea conocida y aprobada oportunamente por el Plenario Legislativo.

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
DECRETA:

ADICION DE UN PARRAFO AL ARTICULO 50
DE LA CONSTITUCION POLITICA, PARA RECONOCER Y
GARANTIZAR EL DERECHO HUMANO DE ACCESO AL AGUA

ARTICULO 1- Se adiciona un parrafo al final al articulo 50 de la Constitucién Politica, y que se lea
de la siguiente manera:

Articulo 50-

[..]

Toda persona tiene el derecho humano, basico e irrenunciable de acceso al agua potable, como
bien esencial para la vida. El agua es un bien de la Nacion, indispensable para proteger tal derecho
humano. Su uso, conservacién y explotacion se regira por lo que establezca la ley que se creara
para estos efectos, y tendra prioridad el abastecimiento del agua potable para consumo de las
personas y las poblaciones.
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ARTICULO 2-Se adiciona un nuevo transitorio al Titulo XVIII, Capitulo Unico, Disposiciones
Transitorias, de la Constitucion Politica, relacionado con el articulo 50, para que se lea de la siguiente
manera:

Transitorio Nuevo-

Se mantienen vigentes las leyes, las concesiones y los permisos de uso actuales,otorgados
conforme a derecho, asi como los derechos derivados de estos, mientras no entre en vigencia una
nueva ley que regule el uso, explotacion y conservacion del agua

Rige a partir de su publicacion.

DADO EN LA SALA DE SESIONES DE LA COMISION ESPECIAL DE REFORMA
CONSTITUCIONAL EXPEDIENTE 21.382, San José, a los siete dias del mes de octubre
del 2019.

Paola Valladares Rosado Pablo Heriberto Abarca Mora
Mileidy Alvarado Arias Aida Montiel Hector
Erick Rodriguez Steller Paola Vega Rodriguez

José Maria Villalta Florez-Estrada
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PLENARIO LEGISLATIVO

EXPEDIENTE NO. 21.382
ADICION DE UN PARRAFO AL ARTICULO 50

DE LA CONSTITUCION POLITICA PARA RECONOCER Y
GARANTIZAR EL DERECHO HUMANO DE ACCESO AL AGUA

MOCION DE FONDO
VARIOS DIPUTADOS Y DIPUTADAS HACEN LA SIGUIENTE MOCION:

Para que se modifique el articulo 1 del proyecto de ley en discusion, y en adelante se lea
de la siguiente manera:

“ARTICULO 1- Se adiciona un parrafo al final al articulo 50 de la Constitucién Politica,
y que se lea de la siguiente manera:

Articulo 50-
[...]

Toda persona tiene el derecho humano, basico e irrenunciable de acceso al agua potable,
como bien esencial para la vida. El agua es un bien de la Nacion, indispensable para
proteger tal derecho humano. Su uso, proteccidon, sostenibilidad, conservacion y
explotacion se regira por lo que establezca la ley que se creara para estos efectos, y tendra
prioridad el abastecimiento de agua potable para consumo de las personas y las
poblaciones.

ARTICULO 2- Se adiciona un nuevo transitorio al Titulo XVIII, Capitulo Unico, Disposiciones
Transitorias, de la Constitucion Politica, relacionado con el articulo 50, para que se lea de la siguiente
manera:

Transitorio Nuevo-

Se mantienen vigentes las leyes, las concesiones y los permisos de uso actuales, otorgados
conforme a derecho, asi como los derechos derivados de estos, mientras no entre en vigencia una
nueva ley que regule el uso, explotacion y conservacion del agua.”

1 vez—Solicitud N° 168378.—( IN2019397835 ). 22



DAJ-RM-1960-2019

PODER EJECUTIVO

DECRETOS

N° 41999-S
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
Y EL MINISTRO DE SALUD

En uso de las facultades que les confieren los articulos 140, incisos 3) y 18) y 146 de la
Constitucion Politica; 25 inciso 1), 27 y 28 inciso 2) acapite b) de la Ley N° 6227 del 2 de mayo
de 1978 “Ley General de la Administracion Publica”; 1, 2, 206, 339 y 340 de la Ley N° 5395 del
30 de octubre de 1973 “Ley General de Salud™; 2, 3, 6, 7,13 y 28 de la Ley N° 5412 del 8 de
noviembre de 1973 “Ley Orgénica del Ministerio de Salud”; la Ley N° 7927 del 12 de octubre de
1999” Reforma a la Ley Organica del Ministerio de Salud y Reforma a la Ley de Corporacion
Bananera Nacional (CORBANA), y el Decreto Ejecutivo No. 41187-MP-PLAN del 20 de junio

de 2018 “Reglamento Organico del Poder Ejecutivo”.

CONSIDERANDO:

I. Que mediante Decreto Ejecutivo No. 40724-S del 23 de setiembre del 2017, publicado en el
Alcance No. 273 a La Gaceta No. 215 del 14 de noviembre del 2017 y sus reformas, el Poder

Ejecutivo promulgé el “Reglamento Orgéanico del Ministerio de Salud”.

I1.- Que el Gobierno del Bicentenario ha establecido como una prioridad el fortalecimiento de la

rectoria del Ministerio de Salud, para lo cual se desarrolld un proceso de evaluacion de su



desempefio con la participacion de diferentes actores sociales y autoridades politicas, asi como
representacion de los tres niveles de gestion institucional, los resultados se detallan ampliamente
en los apartados posteriores.

Para ello se hace necesario y oportuno un ajuste de la estructura organizacional orientada hacia el
fortalecimiento de la rectoria de la Autoridad Sanitaria Nacional, a fin de mejorar el desarrollo de
las funciones, procesos y resultados, asi como la adopcién de las medidas requeridas para
garantizar que la institucion cuente con las capacidades necesarias para desarrollar sus funciones

en forma maés eficiente, eficaz y con calidad.

I11.- Que el Despacho del Ministro de Salud propuso al Ministerio de Planificacion Nacional y
Politica Econdmica una reforma parcial en la organizacion administrativa del Ministerio de Salud
con el objetivo de mejorar la eficiencia y eficacia en la gestion institucional y contar con una
estructura organizativa que responda a las necesidades reales actuales de la poblacién y que
ordene el quehacer de cada unidad organizativa eliminando duplicidades, traslapes y espacios
grises y que propicie el profesionalismo, la coordinacion y articulacion y maximice el desarrollo

de cada una de las unidades organizativas para el logro de su mision y vision.

IV.- Que mediante oficio No. DM-671-2019 del 10 de mayo de 2019 la Ministra de Planificacion
Nacional y Politica Econdmica, comunicé que la propuesta de reorganizacion administrativa
parcial del Ministerio de Salud cumple con lo establecido en los Lineamientos Generales para
Reorganizaciones Administrativas y la normativa vigente, aprobando parcialmente los cambios
propuestos por el Ministerio de Salud en cuanto a la modificacion de la estructura organizacional

en lo referente a:



En la unidad asesora de Planificacion, cambiar el nombre de la “Unidad de Evaluacion”
por “Unidad de Seguimiento y Evaluacion”.

La unidad asesora de Planificacion coordinara la Secretaria de la Politica Nacional de
Alimentacion y Nutricion (SEPAN).

Cambiar el nombre de “Comunicacion e Imagen” a “Comunicacion”.

Cambiar la dependencia jerarquica de la Direccion de Atencion al Cliente pasando a
depender directamente de la Direccion General de Salud.

En el Departamento de Tecnologia de Informaciéon y Comunicacion se cambia su
dependencia jerarquica a la Direccién General de Salud. Asimismo, se cambia el nombre
de la “Unidad de Gestion de la Infraestructura Tecnolégica” por “Unidad de
Infraestructura Tecnoldgica”; se cambia el nombre de la “Unidad Gestion de Servicios de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion” por “Unidad de Gestion de Servicios”. Se
mantiene el nombre de la “Unidad de Sistemas de Informacion”.

En la Direccion de Productos de Consumo Humano, cambiar la nomenclatura por
“Direccion Regulacion de Productos de Interés Sanitario”. Asimismo, sus unidades
organizativas se ajustan de la siguiente manera: cambiar el nombre de “Unidad Registros
de Productos” por “Unidad de Registros”. Fusionar la Unidad de Normalizaciéon y la
Unidad de Control, renombrandole como “Unidad Normalizacién y Control”.

En la Direccion de Salud Ambiental cambiar la nomenclatura por “Direccion de
Proteccion Radioldgica y Salud Ambiental”. Asimismo, sus unidades organizativas se

ajustan de la siguiente manera: cambiar el nombre de “Unidad de Normalizacion en Salud

Ambiental por “Unidad de Proteccion Radioldgica”. Cambiar el nombre de “Unidad de

Control Ambiental” por “Unidad Salud Ambiental”.



e Se suprime la Direccion de “Promocion de la Salud” y sus unidades organizativas, dado
que la promocion de la salud se establece como una estrategia transversal, siendo sus
funciones asumidas por las unidades organizativas de la estructura institucional.

e En la Direccion de Servicios de Salud se ajustan sus unidades organizativas de la
siguiente manera: se transforma la “Unidad de Normalizacion de los Servicios de Salud”
en la “Unidad de Armonizacién de los Servicios de Salud”. Se transforma la “Unidad de
Control de Servicios de Salud” en la “Unidad de Recursos Humanos para la Salud”. Se
mantiene la “Unidad de Economia de la Salud”.

e En la Direccion de Vigilancia de la Salud, se cambia el nombre de la “Unidad de
Observatorio de la Salud" por “Unidad de Indicadores de Salud”.

e Suprimir la Direccién “Nutricion y Deporte” y sus dos unidades, dado que las funciones

ya estan siendo desarrolladas por unidades organizativas de la institucion.

V.- Que, por lo anterior, se hace necesario y oportuno reformar el Reglamento Orgénico del
Ministerio de Salud, segun aprobaciones del Ministerio de Planificacion Nacional y Politica

Econdmica.

V1.- Que de conformidad con el articulo 12 bis del Decreto Ejecutivo No. 37045 de 22 de febrero
de 2012 “Reglamento a la Ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Tramites

Administrativos” y su reforma, se considera que por la naturaleza del presente decreto ejecutivo



no es necesario completar la Seccién I denominada Control Previo de Mejora Regulatoria, que
conforma el formulario de Evaluacion Costo Beneficio, toda vez que el mismo no establece

tramites ni requerimientos para el administrado.

POR TANTO,
DECRETAN:
REFORMAS AL DECRETO EJECUTIVO No. 40724-S DEL 23 DE SETIEMBRE DE

2017 “REGLAMENTO ORGANICO DEL MINISTERIO DE SALUD”

Articulo 1.- Reférmense los articulos 1, apartado B, incisos g), p) y q), 2, 6,7, 8,9, 11, 12,
13, 15, 16, 18, 19, 20, 21, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 32, 33, 43,44, 47,49 y 57 y el Anexo del
Decreto Ejecutivo No. 40724-S del 23 de setiembre del 2017 publicado en el Alcance No. 273 a
La Gaceta No. 215 del 14 de noviembre del 2017, reformado por Decretos Ejecutivos No. 40818-
S del 22 de noviembre de 2017 publicado en el Alcance No. 1 a La Gaceta No. 1 del 8 de enero
de 2018, No. 41137-S del 16 de marzo de 2018 publicado en el Alcance 137 a La Gaceta No. 137
del 30 de julio de 2018, No. 41216-S del 10 de mayo de 2018 publicado en La Gaceta No. 139
del 1 de agosto de 2018, y No. 41726-S del 23 de abril de 2019, publicado en el Alcance No. 107
La Gaceta No. 88 del 14 de mayo de 2019, “Reglamento Organico del Ministerio de Salud”, para

que en lo sucesivo se lean asi:

“Articulo 1.- Siglas y definiciones. Para los efectos del presente Reglamento y su

aplicacion se entiende por:

(..)



B) Definiciones.

g) Ministro Rector del Sector: corresponde a los Ministros Rectores Sectoriales

establecidos en el Reglamento Organico del Poder Ejecutivo.
(...

p) Secretarias Sectoriales: las Secretarias Sectoriales estan creadas mediante el
Reglamento Orgénico del Poder Ejecutivo.

q) Sector Salud, Nutricion y Deporte. Conjunto de instituciones publicas,
centralizadas y descentralizadas, que tienen una competencia explicita y legal
dirigida a proveer la salud, la adecuada alimentacion y la lucha contra el
sedentarismo. Este Sector estard conformado por las instituciones centralizadas
y descentralizadas citadas en Reglamento Organico del Poder Ejecutivo.

(...)
Articulo 2.- De las funciones sustantivas para el ejercicio de la Rectoria en
Salud. Para ejercer la Rectoria, el Ministerio ejecuta, de manera continua, sistematica,
proactiva, multidisciplinaria, sectorial, intersectorial y participativa, las funciones
sustantivas para el ejercicio de la Rectoria en Salud. Estas Funciones, no excluyentes entre

si, son:

e Direccion y Conduccion Politica de la Salud.

Vigilancia de la Salud.

Planificacion de la Salud.

Modulacidon del Financiamiento de los Servicios de Salud.



e Armonizacion de la Provision de los Servicios de Salud.

e Regulacion de la Salud.

(..)

“Articulo 6.-De los niveles de gestion institucional. La estructura organizacional

del Ministerio de Salud se divide en tres niveles de gestion, que tienen las siguientes

caracteristicas:

a)

b)

Nivel Central. Constituye el nivel politico-estratégico y técnico-normativo de
la institucion. Determina, formula y garantiza el cumplimiento de las politicas,
reglamentos, normas, lineamientos, directrices, planes, programas, proyectos,
procedimientos y sistemas que aseguren la implementacion del marco
estratégico institucional. Brinda supervision y acompafiamiento al nivel
regional, seglin corresponda.

Ejecuta las actividades propias de su nivel de gestiéon para cumplir con las
funciones sustantivas para el ejercicio de la Rectoria en ambitos geograficos
que requieren de un abordaje nacional o multirregional. El Nivel Central del
Ministerio de Salud est4 constituido por las unidades organizativas asesoras o
de staff (dependen del Ministro de Salud), la Direccion General de Salud y sus

Direcciones de Nivel Central para el ejercicio de la Rectoria.

Nivel Regional. Constituye el nivel politico-tactico de la institucion, es el
enlace entre el nivel central y el nivel local. Apoya técnicamente a las

unidades organizativas del nivel central en la determinacion, formulacion y en



la garantia del cumplimiento de las politicas, reglamentos, normas,
lineamientos, directrices, planes, programas, proyectos, procedimientos y
sistemas que aseguren la implementacion del marco estratégico institucional;
Articula entre el nivel central y nivel local asegurando el cumplimiento del
marco estratégico institucional. Supervisa y brinda acompafiamiento al nivel
local. Ejecuta directamente las actividades operativas para cumplir con las
funciones sustantivas para el ejercicio de la Rectoria en dmbitos geograficos
que requieren de un abordaje regional o multilocal. El nivel regional del
Ministerio de Salud estd constituido por las Direcciones Regionales Rectoras

de la Salud para el ejercicio de la Rectoria.

c¢) Nivel Local. Constituye el nivel politico-operativo de la institucion en la
ejecucion de las funciones sustantivas para el ejercicio de la Rectoria y de
provision de servicios de salud. Participa, conjuntamente con los niveles
central y regional, en la determinacidon, formulacién y ejecucion de las
politicas, reglamentos, normas, lineamientos, directrices, planes, programas,
proyectos, procedimientos y sistemas que aseguren la implementacion del
marco estratégico institucional. El nivel local del Ministerio de Salud estéa
constituido por las Direcciones de Areas Rectoras de Salud para el ejercicio

de la Rectoria.



Articulo 7.-Del Nivel Central. El Nivel Central del Ministerio de Salud esta

organizado en tres niveles:

a) Nivel politico. Esta conformado por:
1) Despacho del Ministro.
2) Despacho de los Viceministros de Salud.

3) Direccion General de Salud.

b) Nivel estratégico. Esta conformado por:
1) Planificacion.
2) Asuntos Juridicos.
3) Relaciones Internacionales.
4) Contraloria de Servicios.
5) Comunicacion.

6) Auditoria Interna.

c) Nivel operativo. Esta conformado por:
1) Las Direcciones y el Departamento dependientes de la Direccién General
de Salud.
2) La Secretaria Técnica de Salud Mental.

3) La Division Administrativa y las Direcciones dependientes de ésta.



Articulo 8.-Del Despacho del Ministro de Salud. El Despacho del Ministro de
Salud es el 6rgano jerarquico superior del Ministerio de Salud. Estd conformado por

el Ministro y los Viceministros.

Articulo 9.-Del Ministro. Con base en las atribuciones que le confieren la Ley
General de Salud, la Ley Organica del Ministerio de Salud, la Ley General de la
Administracion Publica, y el ordenamiento juridico nacional, al Ministro de Salud le
corresponde ejecutar los procesos de Direccion Politica de la Salud y Direccion

Institucional y coordinar los Consejos que le asigne la normativa.

Del Ministro de Salud dependen los siguientes Consejos y unidades organizativas:
a) Consejo Sectorial de Salud.
b) Consejo Nacional de Salud Mental.
c¢) Consejo Ministerial.
d) Asuntos Juridicos.
e) Auditoria Interna.
f) Comunicacion.
g) Contraloria de Servicios.
h) Planificacion.
1) Relaciones Internacionales.
j) Secretaria Técnica de Salud Mental.
k) Direccion General de Salud.

1) Entidades Adscritas al Despacho del Ministro.”



(..

)

“Articulo 11.-Del Consejo Sectorial de Salud. El Consejo Sectorial de Salud esta
conformado por los jerarcas de las instituciones del Sector Salud, Nutricion y
Deporte. Le corresponde asesorar al Ministro de Salud en la formulacion de las
politicas del sector y en todos aquellos asuntos relacionados con el mejoramiento de
la cobertura y calidad y de los servicios publicos de salud, segin lo establecido en el
Reglamento Orgénico del Poder Ejecutivo. La integracion del consejo dependerd del

decreto ejecutivo para el periodo presidencial

Articulo 12.- Del Consejo Ministerial. El Consejo Ministerial es un ente asesor,
coordinado por el Ministro de Salud o su representante y constituye la instancia
formal de asesoria y coordinacion del mas alto nivel politico y estratégico
institucional, que sirve para establecer las politicas y prioridades institucionales,
definir, dar seguimiento y evaluar el accionar de la Instituciéon a nivel nacional,
comunicar asuntos claves, en general, facilitar la integracion de los esfuerzos
institucionales para el logro de su marco estratégico. El Consejo Ministerial esta

integrado por:

a) Ministro de Salud.
b) Viceministros.

c¢) Director General de Salud.



El Ministro de Salud podréa convocar a sesiéon del Consejo Ministerial ampliado, con
la participacion de las dependencias adscritas al Despacho Ministerial, Directores del
Nivel Central, Directores Regionales, o de ambos, o invitando a otras personas o

funcionarios de la institucion, segin lo considere necesario.

Articulo 13.-De Asuntos Juridicos. Asuntos Juridicos es una unidad organizativa
asesora dependiente organicamente del Ministro de Salud. Su objetivo consiste en
brindar el soporte juridico que el Despacho del Ministro y las demas unidades
organizativas del Ministerio que en general le solicite, asi como normalizar el
desarrollo de la funcion de soporte juridico dentro del Ministerio de Salud y asesorar
a quienes lo requieran. Ademas, le corresponde revisar los instrumentos legales en los
que interviene el Ministerio de Salud, asi como mantener un inventario de leyes,
decretos, acuerdos, convenios, criterios juridicos en materia de salud publica y otros
instrumentos de esa naturaleza relacionados con la Rectoria en salud. De esta forma,
contribuye a garantizar que las actuaciones de los funcionarios de la Institucion estén
acordes con el principio de legalidad y el ordenamiento juridico vigente. Con el
objeto de lograr uniformidad de criterios, solamente Asuntos Juridicos estd facultada

para emitir y avalar criterios y opiniones juridicas.



Asuntos Juridicos cuenta con las siguientes unidades organizativas

a) Unidad de Asesoria Legal. Es la encargada de brindar soporte juridico a
clientes internos y externos en la atenciéon y elaboracion de diversos
instrumentos, conforme con las fuentes del ordenamiento juridico.

b) Unidad de Gestion Juridica. Es la responsable de atender, dentro de los
plazos legales, los requerimientos procesales interpuestos tanto por clientes
internos como externos y debe garantizar que las resoluciones tomadas por las
autoridades del Ministerio de Salud, resulten conforme al ordenamiento

juridico, que son consultadas ante la Direccién de Asuntos Juridicos.

“Articulo 15.-De la Auditoria Interna. La Auditoria Interna es una unidad
organizativa asesora y fiscalizadora. Depende organicamente del Ministro de Salud y
cuenta con independencia funcional y de criterio. Tiene por objetivo proporcionar
seguridad razonable a la poblacion, de que la actuacion del jerarca y de los
subordinados se ejecute de conformidad con el marco estratégico institucional, el

marco legal y las sanas practicas.

La Auditoria Interna cuenta con las siguientes unidades organizativas:

a) Unidad de Auditoria de la Rectoria de la Salud. Tiene por objetivo
realizar auditorias en las dependencias que realizan funciones sustantivas para
el ejercicio de la rectoria de la salud en el Ministerio de Salud, con el fin de

proporcionar una seguridad razonable de que la rectoria en salud se ejecuta en



forma alineada con el Marco Estratégico Institucional y, que se orienta al
impacto y a la efectividad en la gestion.

b) Unidad de Auditoria de Tecnologias de la Informacion. Tienen por
objetivo realizar auditorias orientadas a constatar el cumplimiento del marco de
control establecido para la gestion de tecnologias de la informacion, comprende
la evaluacion de las Tecnologias de Informacion (TT), asi como de la Seguridad
de la Informacion (SI), dentro de la Institucion, sustentada en buenas practicas y
normas nacionales e internacionales, que son utilizadas para revisar y calificar
el disefio, desempefio y cumplimiento de los controles implementados en el
ambiente de TL

¢) Unidad de Auditoria Administrativa y Financiera. Tiene por objetivo
realizar auditorias en las dependencias que realizan funciones de apoyo al
ejercicio de la rectoria de la salud en el Ministerio de Salud, con el fin de
proporcionar una seguridad razonable en las actividades administrativas y
financieras que se estén realizando en concordancia con los objetivos de control

interno.

Articulo 16.- De la Secretaria Técnica de Salud Mental. Es un 6rgano técnico,
adscrito al despacho del Ministro de Salud, cuyo objetivo es abordar de forma
integral el tema de salud mental desde la perspectiva del ejercicio de la Rectoria del
Sistema Nacional de Salud, con la participacion de otras instituciones publicas y

privadas, la sociedad civil organizada y la comunidad académica y cientifica.



(..
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Ademds, a esta unidad organizativa le corresponde cumplir con las funciones
establecidas en el articulo 28 de la Ley 5412 del 8 de noviembre de 1973 “Ley
Organica del Ministerio de Salud” y de la Ley 9213 del 6 de abril 2014 “Ley

Creacion de la Secretaria Técnica de Salud Mental”.

“Articulo 18.-De Relaciones Internacionales. Relaciones Internacionales es una
unidad organizativa asesora, dependiente organicamente del Ministro de Salud. Su
objetivo consiste en apoyar al Despacho del Ministro en la ejecucion de la funcion de
Direccion Politica de la Salud en el ambito de las relaciones internacionales; asi como
desarrollar acciones que conduzcan a la implementacion de los acuerdos, convenios y
resoluciones que el pais suscriba en el &mbito sanitario internacional y que sean de

competencia de las instituciones del Sector Salud.

Asimismo, tiene a cargo la gestion de la cooperacion internacional en salud en el
marco de lo definido por las instituciones rectoras en esta materia, al amparo de la
politica de cooperacion internacional. Para estos efectos, mantiene un inventario de
acuerdos, convenios, proyectos y otros documentos suscritos, tanto por el Ministerio

de Salud como por las instituciones que conforman el Sector.

Articulo 19.-De la Contraloria de Servicios. La Contraloria de Servicios es una
unidad organizativa dependiente organicamente del Ministro de Salud y estd regida

por la Ley N° 9158 “Ley Reguladora del Sistema Nacional de Contralorias de



Servicios”. Su objetivo consiste en involucrar a la ciudadania en la fiscalizacion de la
prestacion de los servicios publicos, mediante el ejercicio de su derecho de peticion y
manifestacion de su inconformidad en forma individual o colectiva sobre la calidad
de los servicios, con el propdsito de garantizarle de esta manera que sus demandas

sean escuchadas y resueltas.

Articulo 20.- De Comunicacién. Comunicacion es una unidad asesora dependiente
orgdnicamente del Ministro de Salud. Su objetivo consiste en desarrollar estrategias y
acciones de comunicacion e informacion sobre el accionar del Ministerio de Salud y
de eventos en salud, con el propdsito de mantener informada a la poblacion y

contribuir al posicionamiento de estilos de vida saludables.

Articulo 21.- De Planificacion. Es una unidad organizativa asesora dependiente
organicamente del Ministro de Salud. Tiene por objetivo conducir los procesos de
planificacion estratégica, operativa en salud a nivel sectorial, intersectorial e
institucional, de forma participativa, asi como su ejecucion, seguimiento y
evaluacién, de manera articulada, eficiente, eficaz y con calidad; mediante el
desarrollo de politicas, planes, programas, proyectos y directrices, asi como el
alineamiento de la institucion, que contribuyan a la proteccion y mejoramiento de la
salud de la poblacion con un enfoque de derechos humanos.

Planificacion coordina la Secretaria de la Politica Nacional de Alimentacion y

nutricion (SEPAN), creada por el articulo 5, inciso e¢) de la Ley No. 5412 “Ley



Orgénica del Ministerio de Salud” como o6rgano adscrito al Despacho del Ministro.
Su objetivo es contribuir a garantizar la seguridad alimentaria nutricional y coadyuvar

con la integracion de los sectores agropecuario y econémico.

Planificacion cuenta con las siguientes unidades organizativas:

a) Unidad de Planificacion Institucional. Tiene por objetivo desarrollar los
procesos de planificacion estratégica y operativa a nivel institucional, asi como
los de desarrollo organizacional, gestion de calidad en procesos, control interno
y ética; a fin de contribuir al fortalecimiento de la gestion institucional.

b) Unidad de Planificacion Sectorial. Tiene por objetivo coordinar las
acciones para la formulacion e implementacion de politicas, planes, programas,
proyectos y estrategias en salud sectoriales e intersectoriales, asi como el
componente de salud del Plan Nacional de Desarrollo, su alineamiento y
armonizacion con las prioridades nacionales en Salud, a fin de contribuir a la
proteccion y mejoramiento de la salud de la poblacion.

¢) Unidad de Seguimiento y Evaluacion. Tiene por objetivo determinar el
avance, grado de cumplimiento y resultado de la implementacion de planes,
programas, proyectos y estrategias en salud, mediante los procesos de
seguimiento y evaluacion, de forma participativa, en los ambitos, sectorial y
intersectorial, para la generacion de informacidon que fundamente la toma de

decisiones.”



Articulo 24.- De la Direccion General de Salud. La Direccion General de Salud es
una unidad organizativa que depende orgdnicamente del Ministro de Salud. Su
objetivo consiste en orientar y conducir la gestion del Ministerio de Salud para
garantizar el cumplimiento del marco estratégico institucional a nivel nacional acorde
con el Modelo Conceptual y Estratégico de la Produccion Social de la Salud,
asegurando que todos los procesos institucionales se ejecuten de manera articulada,
eficaz y con la calidad requerida y emitiendo lineamientos técnicos y estratégicos

para garantizar la implementacion de las politicas institucionales.

Le corresponde coordinar con la Direccion de la Division Administrativa y
Planificacion, la presentacion al Ministro del proyecto de presupuesto institucional

para su aprobacion.

De la Direccion General de Salud dependen los siguientes consejos y equipos

asesores y unidades administrativas:

a) Consejo de Gestion Institucional.

b) Consejo de Gestion Regional de Rectoria de la Salud.

C) Equipo Técnico de Gestion del Riesgo

d) Direccion de Proteccion Radiologica y Salud Ambiental.
e) Direccion de Regulacion de Productos de Interés Sanitario.
) Direccion de Vigilancia de la Salud.

g) Direccion de Servicios de Salud.



h) Direccion de Investigacion y Tecnologias en Salud.

1) Direccion de Atencion al Cliente.

j) Division Administrativa.

k) Departamento de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion.

1) Direcciones Regionales de Rectoria de la Salud.

Articulo 25.-Del Consejo de Gestion Institucional, del Consejo de Gestion
Regional de Rectoria de la Salud y del Equipo Técnico de Gestion del Riesgo en

Salud.

a) El Consejo de Gestion Institucional es coordinado por el Director General de
Salud y constituye la instancia de asesoria y coordinacion del mas alto nivel
técnico institucional. Le corresponde colaborar con la formulacion de los
lineamientos estratégicos institucionales, acorde con las politicas y prioridades
definidas por el Ministro de Salud, y con la definicion, seguimiento y evaluacién
del accionar de la institucién a nivel nacional. Ademas, en esta instancia, se
comunican asuntos clave y, en general, se facilita la integracion de los esfuerzos
institucionales para contribuir con el logro del marco estratégico. Esté integrado
por el Director General de Salud, quien lo coordina, y los Directores del Nivel
Central, excepto la Auditoria Interna y la Contraloria de Servicios, quienes

podrian ser invitados segln criterio de la Direccion General de Salud.



b) Del Consejo de Gestion Regional de Rectoria de la Salud. El Consejo de Gestion
Regional de Rectoria de la Salud, es coordinado por el Director General de
Salud, constituye la instancia de asesoria, coordinacion entre el nivel central y el
nivel regional. Le corresponde colaborar con la formulacion de los lineamientos
estratégicos para el nivel regional, acorde con las politicas y prioridades
definidas por el Ministro de Salud, y con la definicion, seguimiento y evaluacién
del accionar de la Institucion a nivel regional. Ademads, en esta instancia, se
comunican asuntos clave y, en general, se facilita la integracion de los esfuerzos
regionales para contribuir con el logro del marco estratégico institucional. Esta
integrado por el Director General de Salud, quien coordina y los Directores
Regionales de Rectoria de la Salud.

c¢) Del Equipo Técnico de Gestion del Riesgo en Salud. El Equipo Técnico de
Gestion del Riesgo en Salud es la instancia de coordinacion de la Direccion
General de Salud encargada de desarrollar las funciones del Ministerio de Salud
para la gestion de la respuesta ante el impacto que puedan generar las amenazas
y las emergencias en salud publica, con un enfoque multiamenaza, dentro del
marco institucional de respuesta, acciones de preparacidon, activacion
institucional e interinstitucional, manejo operativo, monitoreo y alerta, asi como
la gestion de informacion, para la organizacion de sus tres niveles de gestion.
Estd conformado por la Direccion General de Salud, quien le conduce, la
Direccién de Servicios de Salud, la Direccion de Seguridad Radioldgica y Salud
Ambiental, la Direccion de Vigilancia de la Salud, la Direccion de Regulacion

de Productos de Interés Sanitario, Direccion de Investigacion y Tecnologias en



Salud,la Unidad Financiera, el Centro Nacional de Enlace del Reglamento
Sanitario Internacional, Direccion de Planificacion, la Unidad de Relaciones
Internacionales, la Unidad de Comunicacion y la Secretaria Técnica de Salud

Mental.

Articulo 26.-De la Direccion de Atencion al Cliente. La Direccion de Atencion al
Cliente depende organicamente de la Direccidn General de Salud. Su objetivo es
ejecutar el proceso de Atencion al Cliente Interno y Externo, acorde con los
lineamientos estratégicos emitidos por la Direccion General de Salud, en apego a las
funciones rectoras de la institucion, normalizando su ejecucion en los tres niveles de
gestion, conforme estdndares de calidad, enfoque de mejora continua de los servicios
y garantizando el cumplimiento de las politicas destinadas a la simplificacion de
tramites, para satisfacer oportuna y adecuadamente las necesidades y expectativas de

los ciudadanos, generando informacion estratégica para la toma de decisiones.

Esta Direccion cuenta con las siguientes unidades organizativas:

a) Unidad de Plataforma de Servicios. Tiene por objetivo brindar la atencion
directa al cliente interno y externo que contacta el nivel central del Ministerio,
con el objetivo de orientar e informar sobre los servicios de la institucion en

todo el pais, asi como la recepcion, clasificacion y registro de documentos



dirigidos a diferentes oficinas de la institucion, y la resolucion y notificacion de
los tramites asignados a esta Unidad, de manera oportuna, eficiente y eficaz.

b) Unidad de Gestion de Tramites. Con el objetivo de controlar y dar
seguimiento de los trdmites que realiza el Ministerio de Salud y de las
denuncias sanitarias que se presentan en los tres niveles de gestion,
normalizando, estandarizando y verificando el cumplimiento de los protocolos
y los estandares de calidad definidos para satisfacer oportuna y adecuadamente

las necesidades y expectativas de los ciudadanos.

Articulo 27.-De la Direccion de Vigilancia de la Salud. La Direccion de Vigilancia
de la Salud depende organicamente de la Direccion General de Salud. Su objetivo es
conducir a nivel nacional la ejecucion de la Vigilancia de la Salud, comprendida
como la funcién esencial en salud publica que permite obtener el permanente analisis
de salud del pais y en los diferentes estratos espacio-administrativos, por diversos
medios, incluyendo el método epidemioldgico, que implica entre otros, la
identificacion, cuantificacién y monitoreo de las tendencias y patrones de los eventos
y factores involucrados en el proceso salud/enfermedad, para facilitar la planificacion
en salud y la toma eficaz y eficiente de decisiones por las partes involucradas, asi
como asesorar y apoyar las intervenciones epidemioldgicas para la proteccion y

mejoramiento de la salud de la poblacion.

Esta Direccion cuenta con las siguientes unidades organizativas:



a) Unidad de Indicadores de Salud. Tiene por objetivo brindar informacion
oportuna y de calidad, mediante la de recoleccion, integracion y depuracion de
los datos aportados por los entes notificadores del sistema nacional de salud
como base para el analisis de situacion de salud y facilitar la toma de decisiones

de las autoridades y otros actores sociales clave.

b) Unidad de Epidemiologia. Tiene como objetivo realizar el analisis de la
situacion epidemiologica de los eventos de salud, sus indicadores, factores
salutogénicos y patogénicos, con el fin de comprender la determinacion de la
salud en sus diferentes dimensiones (sociales, econdmicas, politicas,
circunstancias materiales de vida, servicios de salud, comportamientos

biologicos y ambientales), para la toma oportuna de decisiones.

Articulo 28.- Del Departamento de Tecnologias de Informacion y Comunicacion.
El Departamento de Tecnologias de Informacion y Comunicacion es una unidad
organizacional dependiente de la Direccion General de Salud. Tiene por objetivo
garantizar que las tecnologias de informacion y comunicaciéon respondan a las
necesidades institucionales, mediante el desarrollo y mejoramiento continuo de la
seguridad, disponibilidad, integridad y oportunidad de los sistemas de informacion, la
infraestructura y los servicios, en los tres niveles de gestion, a fin de fortalecer la

Rectoria y la toma de decisiones.



Este Departamento cuenta con las siguientes unidades organizativas:

a) Unidad de Sistemas de Informacion. Tiene por objetivo proveer a la
institucion de sistemas de informacién de punta, mediante el andlisis, disefio,
desarrollo e implementacion de soluciones automatizadas, confiables, integrales
y seguras para atender las necesidades de los tres niveles de gestion.

b) Unidad de Gestion de Servicios. Tiene por objetivo implementar los
procesos para promover la calidad, seguridad, eficiencia, eficacia, y continuidad
de los servicios en tecnologias de informaciéon y comunicacion, mediante la
elaboracion, aprobacion, divulgacion, seguimiento y control de politicas,
lineamientos y procedimientos, asi como la gestion de incidentes y solicitudes

de servicios.

¢) Unidad de Infraestructura Tecnol6gica. Tiene por objetivo proveer de
infraestructura tecnologica acorde con las necesidades institucionales a fin de
fortalecer las funciones rectoras, mediante la planificacion, adquisicion y
administracion de los recursos de tecnologias de informacién y comunicacion

en los tres niveles de gestion.

Articulo 29.- De la Direccion de Regulacion de Productos de Interés Sanitario.
La Direccion de Regulacion de Productos de Interés Sanitario depende
organicamente de la Direccion General de Salud. Su objetivo consiste en garantizar

la calidad, seguridad, eficacia e inocuidad de los productos de interés sanitario que



afectan directamente la salud de las personas, asi como los establecimientos
relacionados con éstos, mediante la elaboracion y aplicacion de procesos de
normalizacion, registro, vigilancia y control, con el fin de contribuir a la proteccion

y mejoramiento de la salud de las personas.

Esta Direccion ejerce la Secretaria de la Junta de Vigilancia de Drogas

Estupefacientes y cuenta con las siguientes unidades organizativas:

a) Unidad de Registros. Tiene por objetivo realizar los procesos de
validacion, evaluacion y resolucion de las solicitudes de registro de productos
de interés sanitario en forma eficiente y eficaz, mediante la mejora permanente
de estos procesos y el mantenimiento y desarrollo continuo de la
Plataforma “Registrelo”, a fin de proteger la salud de la poblacion.

b) Unidad de Normalizacion y Control. Tiene por objetivo elaborar,
mantener actualizada y velar por el cumplimiento de la normativa relacionada
con la fabricacién, importacidon, almacenamiento, etiquetado, promocion,

transporte, venta y uso de los productos de interés sanitario.

Articulo 30.-De la Direccion de Servicios de Salud. La Direccion de Servicios de
Salud depende organicamente de la Direccion General de Salud. Tiene por objetivo
contribuir al mejoramiento de la calidad, el acceso y la sostenibilidad de los servicios

de salud, mediante la ejecucion de los procesos rectores para la regulacion sanitaria



de los servicios de salud, la armonizacion, la modulacion del financiamiento de los

servicios de salud y recursos humanos para la salud.

Esta Direccion coordina con la Auditoria General de Servicios de Salud y cuenta con

las siguientes unidades organizativas:

a) Unidad de Armonizacion de los Servicios de Salud. Tiene por objetivo
armonizar la provision de los servicios de salud a nivel nacional, acorde a la
normalizacién y elaboracion de estrategias estandarizadas para la identificacion
y definicion de las necesidades de la poblacion, con enfoque de derechos
garantizando la gestion calidad y equidad de los servicios. Asi como elaborar
los procedimientos y mecanismos para asegurar la verificacion del
cumplimiento de las normas por parte de los niveles operativos, a fin de
proteger la salud de la poblacion.

b) Unidad de Economia de la Salud. Tiene por objetivo realizar el analisis, la
evaluacion y la vigilancia del gasto y financiamiento del sector de Salud que
permita la toma de decisiones por las autoridades basados en evidencia para la
modulacion del financiamiento con eficacia y equidad.

¢) Unidad de Recursos Humanos en Salud. Tiene por objetivo Conducir la
investigacion, vigilancia, andlisis y evaluacion de la oferta y demanda del
recurso humano para la salud a nivel nacional, contribuyendo con la
planificacion, formacion y distribucion del personal de salud, para la toma de

decisiones basadas en evidencia acorde con las necesidades de la poblacion.



(..)

“Articulo 32.- De la Direccion Proteccion Radioldgica y Salud Ambiental. La
Direccion de Proteccion Radiologica y Salud Ambiental depende orgénicamente de la
Direccion General de Salud. Tiene por objetivo Contribuir con el mejoramiento de la
proteccion radioldgica y salud ambiental, mediante el ejercicio de las funciones
rectoras sobre los determinantes ambientales claves, que favorezcan las condiciones

de vida de la poblacion.

Esta Direccion cuenta con las siguientes unidades organizativas:

a) Unidad de Proteccion Radioldgica. Tiene por objetivo proteger la salud de
la poblacion y el medio ambiente contra los efectos nocivos de las radiaciones
ionizantes y material radioactivo, por medio del ejercicio de la regulacion, asi
como vigilar la seguridad fisica de los emisores de radiaciones ionizantes
utilizadas en las practicas médicas, odontologicas, industriales, veterinarias y de
investigacion.

b) Unidad de Salud Ambiental. Tiene por objetivo: contribuir al
mejoramiento de la salud ambiental, mediante el ejercicio de la regulacion
sobre los determinantes ambientales claves, articulando la provision de
servicios que prestan los diversos actores sociales, tanto publicos como
privados, en el campo de la salud ambiental, para mantener y fortalecer las

condiciones de vida de la poblacién y proteccion al ambiente.



Articulo 33.- De la Division Administrativa. La Division Administrativa depende
organicamente de la Direccion General de Salud. Su objetivo consiste en garantizar
que los procesos relacionados con la gestion de los recursos humanos, financieros, de
infraestructura fisica y bienes y servicios y la gestion archivistica se ejecuten de
manera articulada, eficaz, con la calidad requerida, respetando el marco legal vigente,
acorde con las politicas de gestion institucional emitidas por el Ministro de Salud y
apegados a los lineamientos estratégicos establecidos por el Director General de
Salud. Brinda ademas el apoyo técnico necesario para que estas condiciones se den en

el Despacho del Ministro de Salud y en todas las Unidades organizativas.

La Divisiébn Administrativa ejerce la Secretaria del Consejo Técnico de Asistencia
Médico Social (CTAMS). Ademads, el Director funge como administrador de la

Oficina de Cooperacion Internacional de la Salud (OCIS).

Esta Division Administrativa cuenta con las siguientes unidades organizativas:

a) Direccion de Desarrollo Humano.

b) Direccion Financiera de Bienes y Servicios.”

(...)
“Articulo 43.- De las Direcciones Regionales de Rectoria de la Salud. Las
Direcciones Regionales de Rectoria de la Salud dependen orgénicamente de la

Direccion General de Salud. Su objetivo consiste en garantizar el cumplimiento del



marco estratégico institucional a nivel regional, asegurando que los componentes
regional y local de todos los procesos institucionales se ejecuten de manera
articulada, eficaz, con la calidad requerida, acorde con el marco estratégico
institucional y los lineamientos estratégicos emitidos por el Director General de Salud

y el Despacho Ministerial.

Para cumplir con su objetivo, las Direcciones Regionales de Rectoria de la Salud
dirigen y conducen a los actores sociales con representacion regional y articulan los
esfuerzos de las Areas Rectoras de Salud haciendo uso, de los espacios de
construcciéon conjunta, de la planificacion, de la evaluacion y la supervision, la
asesoria, el acompafnamiento y la capacitacion, como herramienta base para la mejora

continua.

Las Direcciones Regionales de Rectoria de la Salud estdn conformadas

por los siguientes Consejos y equipos asesores y unidades organizativas:

a) Consejo de Gestion Regional de Salud.

b) Consejo de Gestion Local de Salud.

¢) Equipo Técnico de Gestion del Riesgo en Salud Regional.
d) Despacho del Director Regional de Salud.

e) Unidad de Planificacion.

f) Unidad de Atencion al Cliente.



g) Unidad de Rectoria de la Salud.

h) Unidad de Apoyo Logistico Administrativo.

Articulo 44.-De los Despachos de los Directores Regionales de Rectoria de la
Salud. Los Despachos de los Directores Regionales de Rectoria de la Salud dependen
organicamente del Director General de Salud. Les corresponde ejercer los procesos
de Direccion Politica de la Salud y Direccion del Nivel Regional mediante los cuales
dirigen y conducen, politicamente, a los actores sociales y del Sector Salud con
representacion regional, ademas, dirigen y articulan a las unidades organizativas de
las Direcciones Regionales de Rectoria de la Salud y a las Direcciones de las Areas

Rectoras de Salud.

El Equipo Técnico de Gestion del Riesgo en Salud Regional es la instancia formal de
coordinacion del nivel regional adscrita al Director Regional, para el abordaje de la
gestion del riesgo y atencidon de emergencias, segiin el impacto que puedan generar
las amenazas y las emergencias en salud publica. Estd conformado por el Director
Regional, quien le conduce, la Unidad de Rectoria de la Salud, Unidad de
Planificaciéon y la Unidad de Apoyo Logistico y Administrativo. Cuando sea
requerido, el Director Regional podrd integrar a representantes de las demads
instituciones del sector salud del nivel regional para facilitar la integracion de los
esfuerzos institucionales y sectoriales y de esta forma contribuir al Sistema Nacional

de Gestion del Riesgo (SNGR).”

(..)



“Articulo 47.-De las Unidades de Planificacion. Las Unidades de Planificacion son
unidades organizativas asesoras dependientes organicamente de los Directores
Regionales de Salud. Su objetivo consiste en conducir procesos de planificacion
institucional, tanto estratégica como operativa se ejecuten a nivel regional y local de
manera participativa, articulada, eficiente, eficaz y con calidad; mediante la
implementacion, seguimiento y evaluacion de planes y proyectos sectoriales,
intersectoriales e institucionales, asi como el asesoramiento, supervision y aplicacion
de las normas de control, de las demaés unidades regionales y Areas Rectoras de
Salud. basados en las prioridades nacionales y regionales en salud.”

(...

“Articulo 49.-De las Unidades de Rectoria de la Salud. Las Unidades de Rectoria
de la Salud dependen orgénicamente de los Directores Regionales de Salud. Su
objetivo consiste en asegurar que los procesos de vigilancia de la salud, regulacion de
la salud y regulacion de servicios de salud se ejecuten de manera articulada, eficaz y
con la calidad requerida mediante la implementacion, seguimiento y evaluacion de
los procesos, estrategias y proyectos, asi como el asesoramiento y supervision de las
Areas Rectoras de Salud.

(...)

"Articulo 57.-De los Consejos de Gestion de Areas Rectoras de Salud. Los
Consejos de Gestion de Areas Rectoras de Salud son instancias de asesoria y
coordinacién y estan coordinados por los Directores de Areas Rectoras de Salud. Les
corresponde colaborar con la formulacion de los lineamientos operativos, acordes con

las politicas y prioridades definidas por el Ministro o Ministra de Salud, con los



lineamientos estratégicos emitidos por el Director General de Salud y con los
lineamientos tacticos fijados por el Director Regional de Salud respectivo, asi como,
la definicion, seguimiento y evaluacion del accionar de la Institucion a nivel del Area
Rectora. Ademas, en estas instancias, se comunican asuntos clave y en general, se
facilita la integraciéon de los esfuerzos locales para contribuir con el logro del

marco estratégico institucional.

Los Consejos de Gestion de Area Rectora de Salud estan integrados por:

a) El Director del Area Rectora de Salud.

b) Sus colaboradores

C.)

Articulo 2.- Derogatorias. Derdguense el Decreto Ejecutivo No. 34510-S de 4 de abril de
2008, publicado en La Gaceta No. 105 del 2 de junio de 2008 y sus reformas, el Decreto
Ejecutivo No. 41726-S del 23 de abril de 2019, publicado en el Alcance No. 107 a La Gaceta No.
88 del 14 de mayo de 2019, y los articulos 10, 22 y 37 del Decreto Ejecutivo No. 40724-S del 23
de setiembre del 2017 publicado en el Alcance No. 273 a La Gaceta No. 215 del 14 de noviembre

del 2017.

Articulo 3.- Vigencia. Rige a partir de su publicacion.

Dado en la Presidencia de la Republica. —San José, a los veinte dias del mes de

setiembre del dos mil diecinueve.

CARLOS ALVARADO QUESADA.—EI Ministro de Salud, Daniel Salas Peraza.—1 vez.—
Solicitud N° 168703.—( D41999 - IN2019398519 ).



ANEXO



ACUERDOS

MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR

ACUERDO N° 150-2019
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
Y LA MINISTRA DE COMERCIO EXTERIOR

Con fundamento en los articulos 140 incisos 3) y 18) y 146 de la Constitucion Politica; los
numerales 25, 27 parrafo primero, 28 parrafo segundo, inciso b) de la Ley General de la
Administracion Puablica, Ley N° 6227 del 02 de mayo de 1978; la Ley de Régimen de Zonas
Francas, Ley N° 7210 del 23 de noviembre de 1990 y sus reformas; la Ley de Creacidén del
Ministerio de Comercio Exterior y de la Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica, Ley N°
7638 del 30 de octubre de 1996 y el Decreto Ejecutivo N° 34739-COMEX-H del 29 de agosto de
2008 y sus reformas, denominado Reglamento a la Ley de Régimen de Zonas Francas,

CONSIDERANDO:

1. Que con fundamento en el articulo 20 bis de la Ley N° 7210 y sus reformas, mediante
Acuerdo Ejecutivo N° 380-2009 de fecha 02 de junio de 2009, publicado en ¢l Diario Oficial La
Gaceta N° 168 del 28 de agosto de 2009; a la empresa MEDTECH COSTA RICA S. A., cédula
juridica N° 3-101-365187, se le otorgaron nuevamente los beneficios ¢ incentivos contemplados
en el articulo 20 de la Ley de Régimen de Zonas Francas, Ley N° 7210 del 23 de noviembre de
1990, sus reformas y su Reglamento, como industria procesadora de exportacion, de conformidad
con el inciso a) del articulo 17 de dicha Ley.

I Que mediante Acuerdo Ejecutivo N°® 178-2007 de fecha 25 de mayo de 2007, publicado
en el Diario Oficial L.a Gaceta N° 136 del 16 de julio de 2007: modificado por el Acuerdo
Ejecutivo N° 347-2007 de fecha 19 de setiembre de 2007, publicado en el Diario Oficial La
Gaceta N° 197 del 12 de octubre de 2007; por el Acuerdo Ejecutivo N° 418-2007 de fecha 30 de
octubre de 2007, publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 232 del 03 de diciembre de 2007
por el Acuerdo Ejecutivo N°® 250-2008 de fecha 08 de mayo de 2008, publicado en el Diario
Oficial La Gaceta N°123 del 26 de junio de 2008: y por el Acuerdo Ejecutivo N° 681-2009 de
techa 18 de diciembre de 2009, publicado en el Diario Oficial l.a Gaceta N° 46 del 08 de marzo
de 2010; a la empresa ATEK MEDICAL COSTA RICA LTDA., cédula juridica N° 3-102-
457702, se le otorgaron los beneficios e incentivos contemplados por el articulo 20 de la Ley de
Régimen de Zonas Francas. Ley N° 7210 del 23 de noviembre de 1990, sus reformas y su
Reglamento, como industria procesadora de exportacion. de conformidad con el inciso a) del
articulo 17 de la Ley N® 7210 y sus reformas.

ITI. Que mediante Acuerdo Ejecutivo N° 286-2012 de [echa 31 de agosto de 2012, publicado
en el Alcance Digital N° 148 al Diario Oficial La Gaceta N° 193 del 05 de octubre de 2012, el
Poder Ejecutivo acordd tomar nota de la lusion operada entre MEDTECH COSTA RICA S. A.
y ATEK MEDICAL COSTA RICA LTDA.. prevaleciendo la primera, la cual a su vez cambio
su razon social a VENTION MEDICAL COSTA RICA S. A., y siendo que la empresa
resultante de la fusién no se encontraba bajo las condiciones del articulo 20 bis de la ley de
Régimen de Zonas Francas, para efectos del disfrute de los benehicios [iscales sujetos a plazo, se
mantuvo el Acuerdo Ljecutivo N° 178-2007 de fecha 25 de mayo de 2007, publicado en el Diario
Oficial La Gaceta N° 136 del 16 de julio de 2007, tal y como lo sefiala el articulo 116 del
Reglamento a la Ley de Régimen de Zonas Francas.



[V. Que mediante Acuerdo Ljecutivo N° 216-2013 de fecha 12 de julio de 2013, publicado en
el Diario Oficial La Gaceta N° 176 del 13 de setiembre de 2013. se acordd trasladar de la
categoria prevista en el inciso a) a la categoria prevista en el inciso ), ambos del articulo 17 de la
Ley de Régimen de Zonas Francas, a la empresa VENTION MEDICAL COSTA RICA S. A,
cédula juridica N° 3-101-365187, clasificandola como Industria Procesadora de conformidad con
el inciso [) del articulo 17 de la Ley N° 7210 y sus reformas. El traslado se hizo efectivo a partir
del 01 de enero de 2016, fecha en la cual la empresa inicid operaciones productivas al amparo de
la citada categoria ). A partir del traslado, empezaron a correr los plazos y s¢ aplican las

condiciones previstas en los articulos 21 bis'y 21 ter de la Ley No. 8794 de fecha 12 de enero de
2010, en lo que concierne a la mencionada categoria f).

V. Que mediante Acuerdo Ejecutivo N° 002-2014 de fecha 28 de marzo de 2014, publicado
en el Diario Oficial La Gaceta N° 191 del 06 de octubre de 2014; modificado por el Acuerdo
Ejecutivo N°® 297-2014 de fecha 18 de agosto de 2014, publicado cn el Diario Oficial La Gaceta
N° 23 del 03 de febrero de 2015; a la empresa VENTION MEDICAL COSTA RICA S. A,
ccédula juridicaN°© 3-101-365187. cuando aun opcraba bajo la categoria dec empresa procesadora de
exportacion, de conformidad con lo dispuesto con ¢l inciso a) del articulo 17 de dicha Ley, sc le
autorizo la ampliacion de la actividad y la doble clasiticacion de la compariia, de manera tal que en
adiciéon a la clasificacion como industria procesadora de exportacion, ademas se le otorgd la
categoria de empresa de servicios, de conformidad con lo dispuesto en el inciso ¢) del articulo | 7 de
la Ley de cita, asi como también se le aprobo la modificacion del nivel de inversion inicial y su
fecha de cumplimiento. del nivel de empleo total y su fecha de cumplimiento. y del porcentaje de
valor agregado nacional (VAN).

VI. Que mediante Informe N° 61-2017 de fecha 06 de junio de 2017, emitido por la
Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica (en adelante PROCOMER): e Informe N° 157-
2018 de fecha 27 de agosto de 2018; VENTION MEDICAL COSTA RICA S. A.. cédula juridica
N° 3-101-365187. cambid su razén social primeramente a MEDPLAST MEDICAL COSTA
RICA S. A..y posteriormente a VIANT COSTA RICA S. A., cédula juridica N° 3-101-365187.

VII.  Que en virtud de que la empresa VIANT COSTA RICA S. A., cédula juridica N° 3-101-
365187, actualmente opera bajo las categorias de empresa de servicios y de industria procesadora,
de conformidad con lo dispuesto en los incisos ¢) y {) del articulo 17 de la Ley de marras, es
conveniente y necesario emitir un Acuerdo lijecutivo, en el cual se unifiquen los compromisos de la
beneficiaria bajo el Régimen de Zonas Francas.

VII.  Que mediante documentos presentados los dias 28 de marzo de 2019, en la Direccion de
Regimenes Especiales de PROCOMLER, la empresa VIANT COSTA RICA S. A.. cédula
jJuridica N° 3-101-365187, solicito la correccion de la fecha de inicio de operaciones productivas de
la clasificacion de empresa de servicios.



[X. Que la instancia interna de la Administracion de PROCOMER, con arreglo al Acuerdo
adoptado por la Junta Directiva de la citada Promotora en la Sesién No. 177-2006 del 30 de
octubre de 2006, conocid la solicitud de la empresa VIANT COSTA RICA S. A.. cédula juridica
N°® 3-101-365187, v con fundamento en las consideraciones técnicas y legales contenidas en el
informe de la Direccion de Regimenes Especiales de PROCOMER N° 86-2019, acordd recomendar
al Poder Ljecutivo la respectiva modificacion del Acuerdo [jecutivo, al tenor de lo dispuesto por la
Ley No.7210, sus reformas y su Reglamento.

X. Que cn virtud de las reformas legales y reglamentarias que han operado con posterioridad al
otorgamiento del Régimen de Zonas Francas a la empresa, se hace necesario adecuar en lo
conducente el Acuerdo Ejecutivo original.

XI. Que se han observado los procedimientos de Ley.

Por Tanto,

ACUERDAN:

PRIMERO: Modificar integramente el Acuerdo Ejecutivo N° 216-2013 de fecha 12 de julio de
2013, publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 176 del 13 de setiembre de 2013 v sus
reformas, para que en el futuro sus clausulas se lean de la siguiente manera:

1. Aworizar el traslado a la categoria prevista en el inciso f) del articulo 17 de la Lev de
Régimen de Zonas Francas a la empresa VIANT COSTA RICA S. A.. cédulu juridica N° 3-
101-365187. (en adelante denominada la beneficiaria), clasificandola como Empresa de
Servicios y como Industria Procesadora. de conformidad con los incisos <) v f) del articulo 17
de la Ley N° 7210y sus reformas. El traslado se hizo efectivo u partir del 01 de enero de 2016,
Jecha en la cual la empresa inicié operaciones productivas al amnparo de la citada categoria f).
A partir del traslado, empezaran a correr los plazos y se aplican las condiciones previstas en los
articulos 21 bis y 21 ter de Lev N° 8794 de fecha 12 de enero del aiio 2010, en lo gue concierne
a la mencionuda categoria f).

o

La actividud de la beneficiaria como empresa de servicios, de conformidad con el articulo 17
inciso ¢) de la Lev de Régimen de Zonas Francas. consistird en brindar servicios de soporte
administrativo y de negocios; servicio de almacenamiento v custodia de manufacturas de
plastico y dispositivos para la industria médica. e instrumentos v aparatos médicos para uso en
cirugias, producidos por la empresa. La actividad de la  heneficiaria como industria
procesadora, de conformidac con el articulo 17 inciso f) de la Ley de Régimen de Zonas
Francas. consistird en la produccion de mamifacturas de plastico v dispositivos para lu
industria médica. asi como la produccion de instrumentos y aparatos médicos para uso en
cirugias.  La actividad de la beneficiaria al amparo de la citada categoria f). se encuentra
dentro del siguiente sector estratégico: “Provecios en que la ecmpresa acogida al Régimen
emplea anualmente al menos 200 trabajadores en promedio, debidamente reportados
planilla, a partir de la fecha de inicio de operaciones productivas .



4.

3.

La beneficiaria operard en ¢l parque industrial denominado Zona [ranca Metropolitana
S.A.. ubicado en la provincia de Heredia. Tal ubicacion se encuentra dentro del Gran Area
Metropolitana (GAM).

La bencficiaria gozard de los incentivos y beneficios contemplados en la Ley N° 7210 v sus
reformas, con las limitaciones y condiciones que alli se estublecen v con apego a las
regulaciones que al efecto establezcan tanto el Poder Ejecutivo como PROCOMER.

Los plazos, términos v condiciones de los bene ficios otorgados en virtud de la Ley N°© 7210
quedan supeditados a los compromisos asumidos por Costa Rica en los tratados internacionales
relativos a lu Organizacion Mundial del Comercio (OMC), incluyendo. entire otros, el Acuerdo
sobre Subvenciones v Medidas Compensatorias (ASMC) v las decisiones de los drganos
correspondicntes de la OMC al amparo del articulo 27 parrafo 4 del ASMC. En particular,
queda establecido que el Estudo costarricense no otorgard los beneficios previstos en la Ley N°©
7210 que de acuerdo con el ASMC constituvan subvenciones prohibidas, mds alld de las
prorrogas acordadas de acuerdo con el articulo 27 parrafo 4 del ASMC «a determinados paises
en desarrollo.

Para los efectos de las exenciones otorgadas debe 1enerse en consideracion lo dispuesto por los
articulos 62 y 64 del Codigo de Normas v Procedimicntos Tributarios, Ley N°® 4753, del 3 de
mavo de 1971 vy sus reformas, en lo que resulten aplicables.

Asimismo, la empresa bene ficiaria tendra derecho a solicitar la aplicacion de lo dispuesto en
los articulos 20 inciso 1) v 20 bis de ley N° 7210 del 23 de noviembre de 1990 v sus reformas, si
cumple con los requisitos y condiciones establecidos en tal normativa.

a) En lo que corresponde a su uctividad como Empresa de Servicios, prevista en el articulo
17 inciso ¢) de la Leyv de Régimen de Zonas Francas, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 20 inciso g) de la Ley de Régimen de Zonas Francas (Ley N° 7210 del 23 de
noviembre de 1990 y sus reformas), la beneficiaria gozarda de exencion de todos los tributos
a las utilidudes, asi como cualquier otro. cuva base imponible se determine en relacion con
las ganancias brutas o netas, con los dividendos abonados a los accionistas o ingresos o
ventas, segun las diferenciaciones que dicha norma contiene.

Dicha beneficiaria solo podrda introducir sus servicios al mercado local.  observando
rigurosamente los requisitos establecidos al efecto por el articulo 22 de la Lev N° 7210y sus
reformas. en particular los que se relacionan con el pago de los impuestos respectivos.

b) En lo que concierne a su actividad como Industria Procesadora, prevista en el articulo 17
inciso fi de la Ley de Régimen de Zonas Francas. de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 21 ter inciso ¢) de lu Lev de Régimen de Zonas Francas (Ley N° 7210 del 23 de
noviembre de 1990 y sus reformas). a la beneficiaria. al estar ubicada en un sector
estratégico dentro de la Gran Area Metropolitana (GAM) ¥ por tratarse de un



Megaprovecto, se le aplicaran integramente los beneficios indicados en los incisos g) v 1) del
articulo 20 de lu Ley. El computo del pluzo inicial de este beneficio se contard a partir de la
Jecha de inicio de las operaciones productivas de la bene ficiariaal amparo de la categoria
f) del articulo 17 de la Ley N° 7210 de 23 de noviembre de 1990 v sus reformas. siempre que
dicha fecha no exceda de tres aiios a partir de la publicacion del presente Acuerdo: una vez
vencidos los pluzos de exoncracion concedidos en el referido Acuerdo, la beneficiaria
guedara sujeta al régimen connin del Impuesio sobre la Renta.

Las exenciones y los bene ficios que de conformidad con la Ley No. 7210, sus reformas ¥ su
Reglamento le sean aplicables. no estaran supeditados de hecho ni de derecho a los
resultados de exportacion: en consecuencia, a lu beneficiaria no le sera aplicable lo
dispuesto en el articulo 22 de dicha Ley. ni ningunu otra referencia a la exportacion como
requisito para disfrutar del Régimen de Zona Franca. A la beneficiaria se le uplicaran las
exenciones v los heneficios establecidos en los incisos a). b). ¢). ch), d). e). fi, ) b i), j) ¥ )
del articulo 20 de lu Ley No. 7210 y sus reformas.

A los bienes que se introduzcan en el mercado nacional le serdan aplicables todos los
tributos, asi como los procedimicntos aduancros propios de cualquier importacion similar
provenicnie del exterior. En el caso de los aranceles, el pago se realizard winicamente sobre
los insumos  utilizados para su  produccion, de  conformidad con las obligaciones
internacionales.

¢) De conformidad con lo establecido en el numeral 71 del Reglamento a la Ley de Régimen
de Zonas Francas. cada actividad gozarda del beneficio del impuesto sobre la renta que
corresponda a cada clasificacion, seguin los términos del articulo 21 ter vy el inciso gy del
articulo 20 de la Ley, respectivamente.  Bujo el supuesto de que la empresa llegue a
desarrollar actividades que tengan distinta tarifa o exoneracion del impuesto sobre la renta,
debera llevar cuentas separadas para las ventas, activos, los costos v los gastos de cadu
actividad

La beneficiaria se obliga a realizar y mantener un  nivel mnimo  de empleo  de
321rabajadores, a partir del 06 de enero de 2014.  Asimismo, se obliga a mantener una
inversion de al menos USS 12.343.897.91 (doce millones trescientos cuarenta y fres il
ochocientos noventa y siete dolares con noventa y un centavos. moneda de curso legal de los
Listudos Unidos de América), a partir del 01 de marzo de 2014, asi como a realizar v mantener
wuna inversion mieva adicional total de al menos USS 10.000.000.00 (diez millones de ddlares,
moneda de curso legal de los Estados Unidos de América). a mas tardar el 01 de abril de 2021
¥ conforme al pluan de inversion presentado en la solicitud de ingreso al Régimen, de los cuales
un total de USS 1.500.000,00 (un millon quinientos mil dolares, moneda de curso legal de los
Estados Unidos de América), deberan completarse a mds tardar ¢l 01 de febrero de 2016. Por
lo tanto, la beneficiaria se obliga a realizar y mantener un nivel de inversion total de al menos
USS 22.343.897.91 (veintidos millones trescientos cuarenta v tres mil ochocientos noventa v
siete dolares con noventa y un centavos, moneda de curso legal de los Estados Unidos de
América). Finalinente, lu empresa beneficiaria se obliga a mantener un porcentdaje minimo
de valor agregado nacional del 42.20%.



8.

10.

PROCOMER vigilara el cumplimiento de los niveles de inversion antes indicados, de
conformidad con los criterios v pardmetros establecidos por el Reglamento a la Ley de
Régimen de Zonas [rancas. Tal facultud deberda ser prevista en el respectivo Contrato de
Operaciones  que  suscribira la  beneficiaria, como una obligacion a cargo de ésta.
Consecuentemente, el Poder Ejecutivo podrd revocar el Régimen a dicha empresa en caso de
que. conforme con aquellos parametros, la misma no cumpla con los niveles minimos de
inversion anteriormente sefialados.

La empresa se obliga a pagar el canon mensual por el derecho de uso del Régimen de Zonas
Francas. La fecha de inicio de las operaciones productivas, en lo que ataiie a su actividoad
como Empresa de Servicios, es el 19 de setiembre de 2014, v en lo que ataiie a su actividad
como Industria Procesadora, es el 01 de enero de 2016.

Para efectos de cobro del canon, la empresa deberda informar a PROCOMER de las ventas
mensuales realizadas v de los aumentos realizados en el darea de techo industrial.  El
incumplimiento de esta obligacion provocarda el cobro retroactivo del canon, en lo que se
refiere a su actividad como empresa de servicios. PROCOMER tomarda como referencia para
su cdlculo, las provecciones de ventas consignadas en su respectiva solicitud, v en lo que
respecta a su actividad como industria procesadora, a partir de la fecha de la iltima medicion
realizada por la cituda Promotora, quien tomard como hase para realizar el calculo la nueva
medida.

Lu bencficiaria se obliga a cumpliv con lus regulaciones ambientales exigidas por el Ministerio
de Ambiente y Energia (MINAE) y lu Secretaria Técnica Nacional Ambiental (SETENA) v
deberd presentar ante dichas dependencias o ante el Ministerio de Salud, segun sea el caso, los
estudios v documentos que le sean requeridos. Asimismo, la beneficiaria se obliga a cumplir con
todas lus normas de proteccion del medio ambiente que lu legislacion costarricense e
internacional disponga para el desarrollo sostenible de las actividades econémicas, lo cual sera
verificado por las autoridades competentes.

La heneficiaria se obliga a presentar ante PROCOMER un informe anual de operaciones. en los

Jormularios v conforme a lus condiciones que PROCOMER establezca, dentro de los cuatro

meses  siguientes al cierre del aiio fiscal.  Asimismo, la beneficiaria estara obliguda o
suministrar a PROCOMER y, en su caso, al Ministerio de Ilacienda, toda la informacion y las

Jacilidades requeridas para la supervision v control del uso del Régimen de Zonas Francas y de

los incentivos recibidos.  Asimismo, deberd permitir que funcionarios de la cituda Promotora
ingresen a sus instalaciones, en el momento que lo consideren oportuno, y sin previo aviso, para
verificar el cumplimiento de lus obligaciones de lu Ley de Régimen de Zonas Francas y si
Reglamento.

En caso de incumplimicnto por parte de la beneficiaria de las condiciones de este Acuerdo o de
las leyes, reglamentos y directrices que le sean aplicables, el Poder Ejecutivo podra imponerie
mutas, suprimir, por un plazo desde un mes hasta un aiio. uno o varios incentivos de los
indicados en el articulo 20 de lu Ley N° 7210. o revocarle el otorgumiento del Régimen de Zona



11.

12.

I13.

14.

1.

16.

17.

Franca, sin responsabilidad para el Estado, todo de conformidad con lo dispuesto en lu Ley N°
7210, sus reformas v su Reglamento.  La eventual imposicion de estas sanciones serd sin
perjuicio de lus demcds responsabilidades  administrativas, civiles o penales que  pudieren
corresponderle ua la heneficiaria o sus personeros.

Unu vez conumicado el presente Acuerdo Ljecutivo, la empresa beneficiaria deberda suscribir
con PROCOMER un Contrato de Operaciones. En caso de que la empresa no se presente a
Sirmar el Contrato de Operaciones, y no justifique razonablemente esta situacion, PROCOMER
procederda a confeccionar un Acuerdo Ejecutivo que dejard sin efecto el presente Acuerdo de
autorizacion de traslado.

Para el inicio de operaciones productivas al amparo del Régimen, la empresa deberd haber
sido auwtorizada por la Direccion General de Aduanas como auxiliar de la funcion piiblica
aduanera, segun lo dispuesto en lu Ley General de Aduanas v su Reglamento.

Las directrices que para la promocion, administracion y supervision del Régimen emita
PROCOMER, serdn de acatamiento obligatorio para los heneficiarios v las personas que
directa o indirectamente tengan relacion con ellos o con lu citada Promotora.

El uso indebido de los bicenes o servicios exonerados sera causa suficiente para que el
Ministerio de Hacienda proceda a la liquidacion de tributos exonerados o devueltos y ejerza las
demis ucciones que estahlece el Codigo de Normas v Procedimientos Tributarios en materia de
de fiaudacion fiscal, sin perjuicio de las demds sanciones que establece la Ley N° 7210 v sus
reformas y demdas leves aplicables.

La empresa beneficiaria se obliga a cumplir con todos los requisitos de la Ley N° 7210, sus
reforinas y reglamentos, asi como con las obligaciones propias de su condicion de auxiliar de la
Suncion piiblica aduanera.

De conformidud con el articulo 74 de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro
Social, Ley N° 17 del 22 octubre de 1943 v sus reformas, el incumplimiento de las obligaciones
para con la seguridud social, podrd ser causa de pérdida de lus exoneraciones e incentivos
olorgados. previa tramitacion del procedimiento administrativo correspondienie. La empresa
heneficiaria deberd estar inscrita ante la Caja Costarricense de Seguro Social. al momento de
iniciar operaciones productivas al amparo del Régimen.

La emipresa heneficiaria deberd inscribirse ante la Direccion General de Tributacion como
confribuvente, previo u iniciar operaciones (fase pre-operativa), siendo gue no podrda aplicar
los beneficios al amparo del Régimen, si no ha cumplido con la inscripcion indicada.

Ll Acuerdo Ljecutivo N° 380-2009 de fecha 02 de junio del 2009 y sus reformas, serd sustitiido
plenamente por el presente Acuerdo Ejecutivo, una vez que la empresa beneficiaria inicie
operaciones productivas al amparo de la categoria prevista en el inciso f) del articulo 17 de la
Ley N° 7210 y sus reformas.



SEGUNDO: En lo que no ha sido expresamente modificado, se mantiene lo dispuesto en el
Acuerdo Ejecutivo N° 216-2013 de fecha 12 de julio de 2013, publicado en el Diario Oficial La
Gaceta N° 176 del 13 de setiembre de 2013 vy sus reformas.

TERCERO: Rige a partir de su notificacion.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

CARLOS ALVARADO QUESADA

DYALA JIMENEZ FIGUERES
MINISTRA DE COMERCIO EXTERIOR

1 vez—( IN2019397773 ).



TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES

RESOLUCIONES
N.° 7154-E8-2019.- TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES. - San José, a las quince

horas del diecisiete de octubre de dos mil diecinueve.

Consulta de Ila Direccion General del Registro Electoral y

Financiamiento de Partidos Politicos en punto a los alcances de los

articulos 88, 132, 133, 134, 276 inciso b) y 287 inciso a) del Cdédigo

Electoral.

RESULTANDO

1.- El sefor Héctor Fernandez Masis, Director General del Registro Electoral y
Financiamiento de Partidos Politicos, en oficio n.° DGRE-0593-2019 del 26 de agosto de
2019, recibido en la Secretaria del Despacho ese dia, consultdé cuales conductas,
relacionadas con el reporte periddico de contribuciones o aportes y la presentacion de
estados financieros, comportan una falta electoral y cuales, por su parte, suponen un
eventual delito electoral (folios 1 a 5).

2.- En el procedimiento se han observado las prescripciones legales.

Redacta el Magistrado Sobrado Gonzalez; y,

CONSIDERANDO

l.- Aclaracién preliminar. El Director General del Registro Electoral, en la
motivacion de su consulta, refiere a lo ocurrido con la presentacion de estados financieros
y el reporte de contribuciones de una agrupacién politica en especifico; sin embargo, el
caracter de la consulta lleva a que el pronunciamiento de esta Magistratura Electoral deba
ser en abstracto, habida cuenta que se trata de dar interpretacién (y por ende un contenido
especifico) a normas que el consultante entiende como confusas o imprecisas.

Ademas, este Pleno, en el ejercicio de sus competencias jurisdiccionales,

eventualmente podria tener que revisar, via recursiva, aspectos relacionados con el caso



concreto que se resefa en la gestion, por lo que cualquier pronunciamiento sobre el
particular seria un improcedente adelanto de criterio.

Asi las cosas, el ejercicio hermenéutico que se hara a continuacién debe entenderse
como uno en abstracto, correspondiéndole luego a la Administracion Electoral valorar
casos concretos a la luz de la interpretacion general de las normas que se analizaran.

Il.- Sobre el objeto de la consulta. El sefior Director General solicita a este Tribunal
que, en ejercicio de la facultad interpretativa consagrada en el articulo 102.3 de la
Constitucion Politica, clarifique el contenido de los numerales 88, 132, 133, 134, 276 inciso
b) y 287 inciso a) del Codigo Electoral (en adelante “CE”). Puntualmente, se requiere
precisar cuando la no presentacion o la presentacion tardia de estados financieros y de
informes sobre aportes o donaciones -que reciba un partido politico- constituyen una falta
electoral y ante qué supuestos, mas bien, configuran un delito electoral; ademas, se
consulta sobre la adecuada calificacion juridica de omitir, en el informe de contribuciones,
los citados estados financieros.

lll.- Sobre las normas sancionatorias previstas en los articulos 276 inciso b) y
287 inciso a) del CE. El Derecho regula conductas para procurar que los comportamientos
de las personas (fisicas o juridicas) se correspondan con un marco axiolégico comun que
permita la convivencia y la preservacion de valores que, justamente, favorecen esa
interaccidon pacifica entre los sujetos. Por ello, el incumplimiento a las pautas juridicas
suele estar sancionado de diversas maneras, segun la gravedad de la falta cometida y la
especial relevancia que, en sociedad, se le haya otorgado al bien que tutela la norma
incumplida.

Los diversos regimenes de responsabilidad dan cuenta de esa pluralidad de formas

en las que un individuo puede responder por acciones u omisiones que, precisamente, no



se correspondan con los comportamientos esperados por el ordenamiento juridico,
pudiendo una misma conducta o cuadro factico justificar diversas sanciones sin que estas
sean excluyentes unas de otras. Dicho de otro modo, una misma accién puede dar lugar
a instaurar diversos procesos para determinar, también, distintos tipos de responsabilidad.

Un ejemplo tradicional en este ambito es lo que ocurre entre las materias laboral y
penal: una misma conducta del trabajador puede generar responsabilidad disciplinaria y,
a la vez, penal, no existiendo un vinculo de dependencia ciega entre ambas; en ese
sentido, importa indicar que podria darse una sancidn en ambas sedes o podria ocurrir
que el sujeto sea castigado por su patrono, pero absuelto en la jurisdiccién penal, sin que
ello constituya una incorreccion o afrenta a principios constitucionales. En ese sentido, la
Sala Constitucional ha indicado: “el hecho de que el promovente haya sido absuelto -por
falta de elementos de conviccion que acreditaran, en forma fehaciente, su responsabilidad-
en la via penal, no implica que éste no pueda ser sancionado en la via laboral, maxime si
se toma en consideracion que en esa materia no se determina la comision de delitos sino

Si su proceder quebranté o no las obligaciones y deberes que le impone el cargo que

desemperia” (voto n.° 00165-1998, de las 15:39 horas del 13 de enero de 1998).
Precisamente, esa misma independencia de vias es la que resulta aplicable a las ramas
electoral y penal.

En el presente asunto, la formulacion de la consulta parece sugerir que la
responsabilidad penal excluye la posibilidad de que, por los mismos hechos, la
Administracion Electoral pueda imponer sanciones administrativas; premisa que no es
correcta. Al tratarse de regimenes distintos de responsabilidad, no hay obstaculo alguno

para que un mismo cuadro factico sea investigado y eventualmente sancionado en ambas



sedes (penal y electoral), maxime cuando, como se vera, por la construcciéon de las normas
aplicables hay diferencias entre las conductas reprochables y los individuos por enjuiciar.

En términos generales, una de las primeras distinciones que debe hacerse es el
sujeto activo. El régimen de faltas electorales, en el ambito especifico que nos ocupa, esta
previsto para exigir responsabilidad a los partidos politicos como asociaciones voluntarias
de ciudadanos; en otros términos, quien responde es la persona juridica como entidad
separada de quienes la integran. Por otro lado, los delitos electorales, como manifestacion
del Derecho Penal, tipifican conductas por las cuales responderan personas fisicas
concretas (recuérdese el caracter personalisimo de este tipo de responsabilidad).

Sobre esa linea, vale resaltar que la sancion en sede electoral es pecuniaria, al
punto de que es posible retener montos de la contribucidn del Estado para garantizar pago
de la obligacion (articulo 300 del CE); el patrimonio que responde es el de la agrupacion
como tal (sujeto responsable de la falta) y no el de alguno de los correligionarios o
autoridades en especifico. En contraposicién, la pena privativa de libertad es la principal
en los delitos, no siendo excepcion los electorales; adicionalmente, como quien responde
por el referido tipo de delitos es un individuo en particular (no la persona juridica que es el
partido politico), junto con la prision pueden imponerse penas accesorias como la
suspension de derechos politicos o la inhabilitacion para ejercer cargos publicos (ordinales
282y 283 del CE); acciones correctivas que no estan previstas para las faltas electorales.

Entre las normas sancionatorias involucradas en esta consulta, se pueden apreciar

otras importantes diferencias. El articulo 287 inciso a) del CE habilita a imponer una multa

al partido politico que transgreda -entre otras- la obligacion de presentar, cada tres meses,

un reporte de estados financieros (ordinal 88); el numeral 276 inciso b) del citado cédigo,

por su parte, sefiala que se impondra prision al tesorero de la agrupacién politica que, una




vez prevenido al efecto, omita el envio del informe sobre contribuciones, aportes o

donaciones, lo presente incompleto, tardiamente o lo retrase sin justificacion.

Como puede observarse, por la falta responde objetivamente el partido politico
como un todo, sin que sea necesario, de previo al inicio del respectivo procedimiento, un
apercibimiento por parte de la Administracion Electoral para que se suministre o complete
algun tipo de informacion sobre las finanzas que el partido haya omitido.

Tratandose del delito electoral, véase que, como elemento objetivo del tipo penal,
se requiere que el tesorero partidario (como sujeto activo) haya sido prevenido —en los
términos del numeral 134 del CE- para que entregue la documentacion que, de
conformidad con los articulos 132 y 133, debe hacer del conocimiento de la Administracién
Electoral cada trimestre o cada mes (la periodicidad depende de si se esta en la etapa de
campana o no). Dicho de otro modo, no basta con que se acredite un incumplimiento inicial
de la obligacion, pues lo realmente reprochado —en la norma penal— es la desatencion del
llamado expreso a cumplir con tal obligacion.

Con base en lo anterior, entonces, los elementos diferenciadores entre el delito
relativo a los tesoreros de partidos politicos y la falta relacionada con el control de las
contribuciones privadas (objeto de la consulta) se pueden resumir de la siguiente manera:

a) El sujeto activo. La norma penal criminaliza la omision del tesorero de la
agrupacion politica (responsabilidad subjetiva, personal), mientras que la norma
administrativo-electoral establece una sancion pecuniaria para el partido politico como
persona juridica (régimen de responsabilidad objetiva).

b) Conducta que se sanciona. El ordinal 276 inciso b) del CE reprocha la
desatencion del tesorero partidario ante una prevencion que haga la Administracion

Electoral para presentar o completar el reporte sobre contribuciones, aportes o



donaciones; en su consulta, la Administracion Electoral considera acertadamente que tal
documento no debe ser entendido separadamente de los estados financieros, pues el
articulo 133 sefala que estos deben presentarse como anexos al reporte. De esa suerte,
si no se acompana tal documentacion debe entenderse que el referido reporte fue
presentado de manera incompleta, tal y como lo reprime el tipo penal.

Por su parte, el numeral 287 inciso a) del repetidamente mencionado cuerpo
normativo castiga con multa al partido en varios supuestos, todos ellos contemplados en
el numeral 88 del CE. Uno de esos supuestos es la no presentacion en tiempo del reporte
de los estados financieros (lo cual abarca, evidentemente, toda la documentacion que
respalda esa situacion financiera). Importa resaltar que la sola omision de entrega puntual
de la documentacion enunciada en el parrafo final del referido articulo 88 habilita al inicio
del procedimiento por una eventual falta electoral, sin que sea necesaria una prevencion
anterior; tal apercibimiento solo esta previsto en el caso del delito (en este, como se dijo,
el aviso para que se cumpla con la entrega de la informacién es un elemento que exige el
tipo objetivo).

¢) Documentacién sobre la que recae la conducta omisiva. De una revision del
CE, se determina que el legislador utilizo en el articulo 88 la formula “estados financieros”,
sin que luego se haga mencién a qué documentacion habra de entenderse por tal; frente
a eso, no puede obviarse que el numeral 133 parrafo segundo del mismo cuerpo normativo
menciona una lista de documentos que, como anexos, acompanaran al reporte
contribuciones, aportes o donaciones que reciban las agrupaciones politicas.

Tal enumeraciéon se replica, a su vez, en el ordinal 89 del Reglamento de

Financiamiento de Partidos Politicos, norma que, precisamente, se titula “Presentacion de



Estados Financieros” y que detalla cuales son los documentos que componen la formula
antes mencionada (estados financieros).

De acuerdo con lo anterior, se debe concluir que, pese a optarse por una
terminologia diversa, lo cierto es que al aludir a “estados financieros” o centrarse en sus
componentes, para los fines de las normas sancionatorias, el objeto de regulacion es el
mismo. En otras palabras, cuando el ya mencionado articulo 133 indica que los anexos
del reporte de repetida cita seran “copias certificadas del auxiliar de la cuenta bancaria en
donde conste el numero de depdsito, el estado de cuenta bancaria y de los estados
contables del periodo, emitidos por un contador publico autorizado.”, en realidad esta
refiriendo a que, como documentacion anexa, se deben presentar a la Autoridad Electoral
los estados financieros, tal y como lo permite comprender el Reglamento de
Financiamiento de Partidos antes citado.

Asi las cosas, en el delito electoral, la documentacién cuya omision total o parcial

de entrega se sanciona (luego de la prevencioén) es el informe de contribuciones, aportes

o0 donaciones y sus anexos (entendidos estos como los estados financieros de la

agrupacion y que detallan los articulos 133 del CE y 89 del Reglamento de Financiamiento
de Partidos Politicos). En similar sentido, al indicarse que en tales estados deben
incorporarse, entre otros, “copias certificadas del auxiliar de cuenta bancaria en donde
conste el numero del deposito” (articulo 89 del Reglamento de Financiamiento de Partidos
Politicos), lo cierto es que el detalle de las contribuciones, aportes o donaciones también
debe estar incluido; por ello se puede afirmar que, en la practica, existe un lazo indisoluble
entre “estados financieros” y “reporte de contribuciones”.

Desde esa inteligencia, la falta electoral del ordinal 287 inciso a) sanciona la omisién

de entrega de los estados financieros (cuyo contenido se detalla en los citados numerales



133 del CE y 89 del reglamento antes citado) que, a su vez, debe acompanarse del reporte
de donaciones, aportes y contribuciones.

En suma, se puede concluir que las mencionadas normas generan mandatos para
la entrega de informacién que, al final, constituye un todo integral que da cuenta de la
dinamica econdémica global de cada partido; empero, lo cierto es que el legislador trat6 por
separado y en una légica de escalada punitiva como se iba a sancionar la inobservancia
de cada una de las referidas obligaciones: la simple omision de entrega como falta
electoral y la renuencia a presentar la documentacion luego de ser prevenido el tesorero
partidario como un delito electoral.

IV.- Sobre los alcances del articulo 88 en relaciéon con los numerales 132 y 133
del CE. La transparenciay la publicidad, como principios constitucionales rectores en esta
materia, imponen que los interlocutores privilegiados del dialogo politico expongan su
situacion financiera a la ciudadania, para lo cual resulta necesario que se entreguen sus
estados financieros, pero también el reporte de las contribuciones, las donaciones y los
aportes que se hubieran recibido. En este punto, debe recordarse que el legislador
establecié que “foda la informacién contable de los partidos politicos es de acceso publico
por medio del TSE” (ordinal 132), por lo que resulta imprescindible que la Administracion
Electoral cuente oportunamente con tales datos para facilitarlos a quien los solicite y, en
general, para darles la adecuada difusion (téngase presente que la informacion sobre las
finanzas de las agrupaciones politicas es divulgada en nuestro sitio web institucional).

En esa ldgica, el articulo 88 del CE, como se ha dicho, establece una obligacion a
los partidos politicos: presentar trimestralmente -a la Autoridad Electoral- un reporte de
sus estados financieros; mandato que, desde una comprension integral del régimen de

financiamiento, debe complementarse con lo dispuesto en los numerales 132 y 133 del



referido cuerpo normativo, en los que se obliga a las agrupaciones politicas a presentar
—mensual o trimestralmente— un reporte de las contribuciones, aportes o donaciones
recibidas. Sin embargo, tal complementariedad de la informacién no tiene la entidad
suficiente para ampliar, a situaciones no previstas, el alcance de las normas sancionatorias
objeto de consulta.

A criterio de la Administracion Electoral, segun ocurre con el citado reporte, la
entrega de estados financieros también debe darse mensualmente en periodo de
campana so pena de configurarse una falta electoral, lectura que resulta incorrecta. Este
Pleno entiende la importancia de contar con tal insumo (estados financieros) para hacer
un control cruzado con el reporte de los dineros ingresados a la respectiva agrupaciéon por
concepto de contribuciones; empero, ello no es justificacién suficiente para variar el
contenido de una norma que sirve de base a otra de naturaleza sancionatoria. Cuando el
articulo 287 inciso a) del repetidamente mencionado cuerpo normativo castiga la no
presentacion -en tiempo- del reporte de los estados financieros, debe entenderse que ese
incumplimiento se mide, en todos los casos, en relacion con el ciclo trimestral; aceptar que
tal lapso se modifica en periodo de campana -porque asi lo consigné expresamente el
legislador en relacion con la entrega de reportes de contribuciones, aportes y donaciones-
es hacer una interpretacion extensiva que resulta ilegitima por tratarse de materia punitiva.

Sin perjuicio de ello y tomando en consideracion lo expuesto en el considerando
anterior, debe concluirse que, en la practica, la informacion de las finanzas de la
agrupacion se presentara, en periodo de campafia, mensualmente, pues supone un
complemento necesario del reporte de contribuciones previsto en el ordinal 133 del CE.
Asi, se entiende que, al entregarse tal reporte (ya sea mensual o trimestralmente, segun

corresponda), deben adjuntarse los estados financieros de la agrupacion; de no hacerse,



la Administraciéon Electoral prevendra para su entrega y, de persistir la omisién, se debera
remitir el asunto al Ministerio Publico para que se persiga por el delito previsto en el articulo
276 inciso b) del CE.
POR TANTO

Se evacua la consulta en los siguientes términos: 1) Un mismo cuadro factico podria
ser juzgado en las sedes electoral (por falta) y en la sede penal (como delito), si concurren
los elementos objetivos de las respectivas normas sancionatorias; o sea, existe
independencia de vias entre las ramas electoral y penal. Il) El articulo 287 inciso a) en
relacion con el numeral 88 del CE tipifica como falta, sancionable con multa imponible al
partido, la no presentacion en tiempo de los estados financieros del partido politico, que
debe abarcar toda la documentacion que respalda esa situacion financiera (lo que incluye
el reporte de aportes, donaciones y contribuciones, que necesariamente acompanara los
documentos indicados en el parrafo segundo del articulo 133 del CE y en el ordinal 89 del
Reglamento de Financiamiento de Partidos Politicos). La sola omisiéon de entrega puntual
o completa de esa documentacion, habilita a la Administracion Electoral al inicio del
respectivo procedimiento sancionatorio, sin que sea necesario, Como paso previo, realizar
un apercibimiento a la agrupacién para que cumpla con la entrega de la informacién
omitida. La procedencia de la multa, en estos casos, esta legalmente condicionada a que
la infraccion sea respecto de la presentacion trimestral de los informes. 1) El delito previsto
en el articulo 276 inciso b) del CE se configura cuando el tesorero de la respectiva
agrupacion politica, luego de ser prevenido al efecto (en los términos del numeral 134 del
citado codigo), omita el envio del informe sobre contribuciones, aportes o donaciones, lo
presente incompleto (lo cual supone que debe entregarse junto con los anexos previstos

en el citado parrafo segundo del articulo 133 del CE y en el ordinal 89 del mencionado



reglamento), tardiamente o lo retrase sin justificacion. IV) Al presentarse el reporte de
contribuciones, donaciones y aportes (ya sea mensual o trimestralmente, segun
corresponda), deben adjuntarse los estados financieros de la agrupacion; de no hacerse,
la Administracion Electoral prevendra para su entrega y, de persistir la omisidon, se
debera remitir el asunto al Ministerio Publico para que se persiga al personero remiso por
el delito tipificado en el articulo 276 inciso b) del CE. Se insiste en que, para la
configuracion del ilicito, el legislador previé el incumplimiento de apercibimientos
relacionados con el reporte de contribuciones, aportes y donaciones, el cual debe
acompanarse de los anexos sefalados en el parrafo segundo del articulo 133 del CE
y en el numeral 89 del referido reglamento, es decir, de los estados financieros.
Notifiquese a la Direccion General del Registro Electoral, al Departamento de
Financiamiento de Partidos Politicos y a la Fiscalia General de la Republica, para que
tome nota sobre la interpretacion auténtica que se hace de los alcances del tipo penal
contenido en el articulo 276 inciso b) del CE. Por circular, comuniquese a las

agrupaciones politicas inscritas. Publiquese en el Diario Oficial.

Luis Antonio Sobrado Gonzdlez.—Eugenia Maria Zamora Chavarria.—Max Alberto Esquivel

Faerron.—Luz de los Angeles Retana Chinchilla.—Luis Diego Brenes Villalobos.—1 vez.—
Solicitud N° 167795.—( IN2019397064 ).



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
RESOLUCIONES

Despacho Contralor

R-DC-102-2019.—CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. DESPACHO
CONTRALOR. San José, a las trece horas del catorce de octubre de dos mil diecinueve.-

CONSIDERANDO

1°— Que los articulos 183 y 184 de la Constitucién Politica establecen a la Contraloria
General de la Republica como un érgano auxiliar de la Asamblea Legislativa en la vigilancia
de la Hacienda Publica.

2°— Que los articulos 12 y 22 de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica,
N.° 7428 del 7 de setiembre de 1994 y sus reformas, disponen que la Contraloria General
es el érgano rector del ordenamiento de control y fiscalizacién superiores de la Hacienda
Publica.

3°— Que los articulos 12, 24 y 62 de la Ley N° 7428 y los articulos 3 y 23 de la Ley General
de Control Interno N° 8292 del 31 de julio de 2002, confieren a la Contraloria General de la
Republica facultades para emitir disposiciones, normas, politicas, lineamientos y directrices
que coadyuven a garantizar la legalidad y eficiencia de los controles internos y del manejo
de los fondos publicos.

4°— Que el articulo 35 de la Ley General de Control Interno N° 8292 sefala que los informes
de auditoria interna versaran sobre diversos asuntos de su competencia, asi como sobre
asuntos de los que pueden derivarse posibles responsabilidades para terceros, funcionarios
y exfuncionarios de la institucion, y sefala ademas, que la comunicacion oficial de
resultados de esos informes se regira por las directrices emitidas por la Contraloria General
de la Republica.

5°—Que el articulo 20 de la Ley N.° 8292 establece la obligacion que tiene cada ente u
organo de contar con una auditoria interna.

6°— Que mediante Ley N.° 7670 del 17 de abril de 1997, la Asamblea Legislativa aprueba
en todas sus partes, la Convencion Interamericana Contra la Corrupcion, firmada por Costa
Rica en Caracas, el 29 de marzo de 1996; siendo que en su articulo Il se establece que los
Estados Partes se comprometen a aplicar medidas destinadas a crear, mantener y
fortalecer “Sistemas para proteger a los funcionarios publicos y ciudadanos particulares que
denuncien de buena fe actos de corrupcion, incluyendo la proteccion de su identidad, de
conformidad con su Constitucion y los principios fundamentales de su ordenamiento juridico
interno.”

7°— Que en correspondencia con lo anterior, el articulo 6 de la Ley General de Control
Interno, N.° 8292 y el articulo 8 de la Ley Contra la Corrupcién y el Enriquecimiento llicito
en la Funcion Publica, N.° 8422, otorgan a las Auditorias Internas la potestad para atender
denuncias presentadas por ciudadanos ante su instancia, estableciéndose el deber de
guardar la confidencialidad respecto a la identidad de los denunciantes y los investigados,
asi como de la informacion, los documentos y otras evidencias que se recopilen durante la
formulacion del informe o investigacion.


http://www.cgr.go.cr/

8°— Que de conformidad con las leyes indicadas, las Auditorias Internas tienen la potestad
para el abordaje y anadlisis de presuntos hechos irregulares que son puestos en su
conocimiento por cualquier medio, sin que ello implique el traslado de la responsabilidad
que es inherente a la administracion activa en el ejercicio de su potestad disciplinaria. De
ahi que la Auditoria Interna puede, conforme a sus competencias, realizar investigaciones
en atencién a la presentacién de una denuncia, por solicitud de instancia administrativa e
incluso de oficio.

9°— Que el conocimiento de hechos presuntamente irregulares que son susceptibles de
generar responsabilidad puede surgir por diversas vias, de oficio o a instancia de parte;
razén por la cual, la emisién de lineamientos generales permite la creacion de un marco
regulador para el desarrollo efectivo y eficiente de dicha funcién. Considérese ademas que
el proceso de analisis de presuntos hechos irregulares constituye un proceso distinto de los
tipos de auditorias que se regulan en las “Normas Generales de Auditoria para el Sector
Publico”.

10°— Que la investigacion de hechos presuntamente irregulares debe observar un
contenido minimo al constituirse como un insumo base para el eventual establecimiento de
responsabilidades, segun proceda, de conformidad con el ordenamiento juridico.

11°— Que de conformidad con lo establecido en el articulo 361 de la Ley General de la
Administracion Publica, N.° 6227, se concedié audiencia del anteproyecto de los presentes
lineamientos a la ciudadania en general, mediante publicacion en el Diario Oficial La Gaceta
N.° 35 del 23 de febrero del 2018, y cuyas observaciones recibidas fueron valoradas por el
Organo Contralor. Ademas, entre otras actividades, se remitié también la propuesta de
normativa a los auditores internos via correo electrénico y se tuvieron con ellos distintas
sesiones de trabajo.

Por tanto,
RESUELVE:

Articulo 1° — Emitir los siguientes “Lineamientos Generales para el analisis de presuntos
hechos irregulares”, los cuales seran de acatamiento obligatorio para las Auditorias Internas
del Sector Publico.

Articulo 2° — Derogar las “Directrices sobre la comunicacion de Relaciones de Hechos
vy Denuncias Penales por las Auditorias Internas del Sector Publico", resolucion R-
CO0-9-2008 de las once horas del diecinueve de febrero de dos mil ocho, publicada en el
Diario Oficial La Gaceta N.° 51 del 12 de marzo de 2008.

Articulo 3° — Los presentes lineamientos entraran a regir a partir de su publicacion en el
Diario Oficial La Gaceta y estaran a disposicion en el sitio Web de la Contraloria General
de la Republica (www.cgr.go.cr).

Articulo 4° — Las auditorias internas contaran con un periodo maximo de un ano, contado a
partir de la entrada en vigencia de los presentes lineamientos, para realizar los ajustes
necesarios en su normativa y practicas internas, a fin de incorporarlos en su gestion.


http://www.cgr.go.cr/
https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docsweb/documentos/auditoria/auditoria-interna/directrices-hechos-denuncias.doc
https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docsweb/documentos/auditoria/auditoria-interna/directrices-hechos-denuncias.doc

Transitorio | — Aquellos hechos irregulares que estén siendo analizados por la auditoria
interna a la entrada en vigencia de los presentes lineamientos, podran finalizar su tramite
bajo las mismas reglas que regian al momento del inicio del analisis.

PUBLIQUESE.

MARTA EUGENIA ACOSTA ZUNIGA
CONTRALORA GENERAL DE LA REPUBLICA

Lineamientos generales para el analisis de presuntos
Hechos Irregulares

La Auditoria Interna, de conformidad con lo dispuesto en la Ley General de Control Interno,
ejecuta servicios preventivos y de auditoria mediante procesos sistematicos,
independientes y profesionales que proporcionan “seguridad al ente u érgano, puesto que
se crea para validar y mejorar sus operaciones. Contribuye a que se alcancen los objetivos
institucionales, mediante la practica de un enfoque sistémico y profesional para evaluar y
mejorar la efectividad de la administracion del riesgo, del control y de los procesos de
direccién en las entidades y los érganos sujetos a esta Ley. Dentro de una organizacion, la
auditoria interna proporciona a la ciudadania una garantia razonable de que la actuacion
del jerarca y la del resto de la administracion, se ejecuta conforme al marco legal y técnico
y a las practicas sanas” (Ley N.° 8292, articulo 21). Adicionalmente a estos servicios, las
unidades de Auditoria Interna realizan procesos internos de planificacion y mejoramiento
continuo— los cuales tienen como objetivo aumentar la calidad de los productos
brindados—, asi como investigaciones.

El anadlisis de presuntos hechos irregulares que conducen las auditorias internas tiene
sustento en normas de rango legal, especificamente la Ley General del Control Interno (Ley
N.° 8292) y la Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion Publica
(Ley N.° 8422). Esta labor de investigacion no corresponde a ninguno de los tipos o
procedimientos de auditoria definidos, a saber: auditorias financieras, auditorias operativas
y auditorias de caracter especial.

En la estructura del Estado costarricense, la potestad de investigar administrativamente
presuntos hechos irregulares en la funcién publica, esta conferida a los jerarcas y titulares
subordinados, asi como a la Contraloria General de la Republica y las auditorias internas
del sector publico; cada uno de ellos con caracteristicas y regulaciones propias.

Las investigaciones a cargo de las auditorias internas pueden realizarse de oficio, producto
de una auditoria, en atencion a la denuncia de un tercero, o como respuesta a una solicitud
del jerarca o de titulares subordinados, entre otros. El procedimiento de investigacion es
distinto del eventual procedimiento administrativo.

En ese sentido, la Sala Constitucional, en su Voto N.° 8841-01 de las 9:03 horas del 31 de
agosto de 2001, reiterado en el Voto N.° 10954-2014 de las 9:05 horas de 04 de julio de
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2014, sefnald: “...la indagacion previa es correcta y pertinente, en tanto necesaria para
reunir los elementos de juicio apropiados para descartar o confirmar la necesidad del
procedimiento formal, o bien para permitir su correcta sustanciacion, por ejemplo, cuando
se deba identificar a quienes figuraran como accionados en el proceso, o recabar la prueba
pertinente para la formulacion de cargos que posteriormente se deberan intimar...”

Por tanto, las investigaciones realizadas por las auditorias internas del sector publico, se
constituyen en un insumo para que el jerarca, o la instancia respectiva, valore la
procedencia de la apertura de un procedimiento administrativo, sin perjuicio de cualquier
otra accion que en ejercicio de sus competencias estime pertinente.

En esa linea, debe considerarse que las auditorias internas no son parte en esos
procedimientos administrativos, ni los informes de las investigaciones realizadas por las
auditorias internas son acusaciones. De este modo, la eventual participacién de los
auditores en estos procedimientos se limita al contenido del informe emitido y a las acciones
realizadas para sustentarlo.

Es importante enfatizar el caracter confidencial de las investigaciones en tramite,
principalmente en cuanto a la proteccién de la identidad del denunciante. Esta ultima se
debe mantener en todo momento, aun cuando las unidades o0 personas con quienes se
relacione la Auditoria Interna tengan conocimiento de la identidad del denunciante, e incluso
cuando el propio denunciante publicite o divulgue su identidad, y cuando la investigacion
esté finalizada.

De conformidad con lo comentado, y en ejercicio de las potestades que ostenta la
Contraloria General de la Republica para emitir disposiciones, normas, politicas y
directrices relativas al funcionamiento de las auditorias internas, se emiten los presentes
“Lineamientos generales para el analisis de presuntos hechos irregulares” (R-DC-102-
2019), los cuales constituyen un marco regulador que proporciona un esquema basico para
la ejecucion adecuada y transparente de la labor investigadora de las auditorias del sector
publico en el ambito de sus competencias. Corresponde a cada institucién, junto con su
auditoria interna, implementar la utilizacion de los presentes lineamientos.

Estos lineamientos comprenden tres capitulos. El primero contempla las regulaciones
generales; el segundo se dedica al analisis inicial que realizan las auditorias cuando tienen
conocimiento de hechos presuntamente irregulares y el ultimo corresponde al desarrollo de
la investigacion.

Capitulo I: Lineamientos Generales

1.1 Ambito de Aplicacion Los presentes Lineamientos son aplicables a las
Auditorias Internas del Sector Publico, en el ejercicio de
las competencias conferidas por ley para el analisis de
presuntos hechos irregulares que puedan ser
generadores de responsabilidad, a cargo de los sujetos
incluidos en su ambito de accion. Estos Lineamientos
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1.2 Definiciones

constituyen un marco basico para que las Auditorias
Internas lleven a cabo sus labores de investigacion.

La competencia investigadora de las Auditorias Internas
no puede ser delegada en terceros, sin que ello limite la
posibilidad de que durante el desarrollo de una
investigacion se puedan contratar servicios de asesoria
en temas especificos requeridos para el caso concreto.
Definiciones basicas sobre términos utilizados en los
presentes lineamientos:

Accién: Actuacion efectiva de un funcionario publico, un
ex funcionario o un tercero, que produce efectos
previstos en el ordenamiento juridico.

Delegar: asignar a un tercero la competencia para
atender de manera integral una investigacién cuya
responsabilidad mantiene la Auditoria Interna.

Hechos presuntamente irregulares: Conductas
entendidas como acciones u omisiones, atribuibles a los
sujetos cubiertos por el ambito de competencia de la
Auditoria Interna, que podrian infringir el ordenamiento
juridico, provocar dafos o causar perjuicios a la
institucion publica y que puedan generar algun tipo de
responsabilidad a cargo del infractor.

Identidad del denunciante: Cualquier dato, informacion
o referencia directa o indirecta que permita saber quién
es el denunciante.

Investigacion: Procedimiento sistematico y objetivo
orientado a determinar la existencia de elementos de
juicio necesarios para la eventual apertura de un
procedimiento administrativo o judicial. Como parte de él,
se deben considerar las presuntas responsabilidades,
sean administrativas, gremiales, civiles o penales. La
investigacion corresponde a una actividad de las
Auditorias Internas, distinta de otros procedimientos de
auditoria definidos, como las auditorias financieras, las
auditorias operativas y las auditorias de caracter
especial.

Nexo de causalidad: Vinculo existente entre las
acciones u omisiones (hechos) de los presuntos
responsables y las consecuencias o los resultados que
podrian ser o no contrarios al ordenamiento juridico.
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1.3 Conocimiento de los
hechos

1.4 Elementos orientadores
para la presentacion de
denuncias

Omisién: Abstencion, por parte de un funcionario
publico, un ex funcionario o un tercero, de realizar
aquellas conductas que deberian haber hecho, lo que
produce efectos previstos en el ordenamiento juridico.

Relacién de Hechos: Informe que compila una serie de
hechos presuntamente irregulares, acciones u
omisiones, que se encuentran ligados por un nexo de
causalidad a una falta y a un presunto responsable. La
Relacién de Hechos se pone en conocimiento del jerarca
o titular subordinado correspondiente, o de una autoridad
competente para que valore la procedencia de la
apertura de un procedimiento administrativo o cualquier
otra accion que considere pertinente.

El conocimiento de las Auditorias Internas sobre hechos
presuntamente irregulares, se origina por alguno de los
siguientes medios:

a) Presentacion de una denuncia, la cual puede ser
interpuesta por cualquier funcionario o ciudadano;
quien puede identificarse o presentarla de forma
anonima.

b) Identificacion de los hechos durante el desarrollo de
estudios u otras actuaciones de la propia Auditoria
Interna.

¢) Requerimiento de una autoridad competente.

d) Cualquier otro medio que ponga los hechos en
conocimiento de la Auditoria Interna.

Las denuncias que se presenten ante la Auditoria Interna
deberan procurar cubrir al menos los siguientes
aspectos:

a) que los hechos sean presentados de manera clara,
precisa y circunstanciada;

b) la identificacion de los posibles responsables, o que al
menos se aporten elementos que permitan
individualizarlos;
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1.5 Planificacién y atencion
de hechos presuntamente
irregulares

1.6 Principios de la
investigacién de presuntos
hechos irregulares

¢) sefalamiento de los elementos probatorios en los que
se sustenta la denuncia, y

d) lugar o medio para recibir notificaciones.

Estos requisitos son deseables, pero no pueden
constituirse en una limitacién para la tramitacion de
denuncias.

Cada Auditoria Interna del Sector Publico debera definir
los medios para la recepcién de las denuncias—sean
fisicos o electrénicos—teniendo en cuenta lo permitido
por el ordenamiento juridico aplicable, y promoviendo la
participacién y el control ciudadanos.

La Auditoria Interna ejecutara un proceso sistematico
para la valoracién de hechos presuntamente irregulares,
el cual debe documentarse apropiadamente y tomar en
consideracion las disposiciones contenidas en estos
lineamientos. La asignacién de las actividades
especificas para la atencion de estos hechos debera
incorporarse en el plan de trabajo de la propia Auditoria,
considerando la priorizacion de actividades que realice
anualmente.

En concordancia con el marco juridico aplicable, para la
realizacién de investigaciones de presuntos hechos
irregulares, las Auditorias Internas deberan cumplir con
los siguientes principios:

a) Principio de legalidad. En el desarrollo de las
investigaciones, las actuaciones de la Auditoria
Interna estaran sometidas al ordenamiento juridico.

b) Principio de celeridad. La Auditoria Interna debera
ejercer su potestad de investigacion dentro de un
plazo razonable.

¢) Principio de independencia. La Auditoria Interna
ejercera sus funciones con total independencia
funcional y de criterio respecto del jerarca y de los
demas organos de la administracion activa;
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1.7 Reglas de
confidencialidad

pudiendo establecer la estrategia, las vias de
atencion, las diligencias, las acciones, los
mecanismos Yy los productos de auditoria que estime
necesarios para la atencion de las gestiones en su
conocimiento.

d) Principio de objetividad. En el desarrollo de las
investigaciones, las Auditorias Internas actuaran con
imparcialidad y neutralidad, de modo que el analisis
de los presuntos hechos irregulares, asi como la
determinaciéon de los eventuales responsables, no
se vean comprometidos por intereses particulares.
Para el cumplimiento de este principio, el auditor
debe valorar tanto los elementos que sustenten una
eventual responsabilidad, como aquellos que
puedan eximir al presunto responsabile.

e) Principio de oficiosidad. Implica que, una vez
iniciada la investigacion, corresponde
exclusivamente a la Auditoria Interna promover las
acciones necesarias hasta su conclusion.

Durante la investigacion de hechos presuntamente
irregulares, las Auditorias Internas guardaran
confidencialidad respecto de los expedientes de
investigacion en tramite y de la identidad de quienes
presenten denuncias ante sus oficinas, incluso cuando el
propio denunciante divulgue su identidad o cuando la
Auditoria Interna sepa que ésta es conocida por otras
instancias. La confidencialidad de la identidad del
denunciante debe resguardarse aun concluida la
investigacion. Lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto sobre esta materia en la Ley General de
Control Interno (N.°8292) y sus reformas, asi como en la
Ley Contra la Corrupcioén y el Enriquecimiento llicito en
la Funcién Publica (N.° 8422) y sus reformas.

Las Auditorias Internas deben, ademas, resguardar la
confidencialidad de todos aquellos datos que por
disposicion especifica del ordenamiento juridico deben
considerarse como tales, y de aquellos que asi hayan
sido declarados por un sujeto publico con competencia.
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1.8 Acceso y solicitud de
Informacién

1.9 Sobre la Prueba

1.10 Colaboracion

Las Auditorias Internas podran solicitar a particulares, a
entes y o6rganos publicos, sujetos privados incluidos
dentro de su ambito de accién, y a los propios
denunciantes, toda aquella informacion que les permita
recabar elementos, pruebas o datos necesarios para el
analisis y valoracién de los hechos presuntamente
irregulares que estén investigando. Los sujetos bajo su
ambito de accion tienen el deber de brindar toda la
informacion requerida por las Auditorias Internas, para el
ejercicio de sus competencias.

La informacidon recabada en el desarrollo de las
investigaciones, queda sujeta a las mismas reglas de
confidencialidad senaladas en el numeral anterior.

La Auditoria Interna debe definir las técnicas para
obtener el material probatorio que estime pertinente, de
conformidad con el ordenamiento juridico. Para el
ejercicio de sus competencias, podra utilizar todos los
medios de prueba que por via legal le estén permitidos,
tales como la prueba de tipo testimonial, pericial o
documental (documento fisico o por medios tecnologicos
de soporte digital), asi como medios electrénicos,
digitales o analdgicos. Asimismo, las pruebas podran ser
consignadas y aportadas a la investigacion mediante
cualquier tipo de soporte documental, electrénico,
informatico, magnético, optico, telematico o producido
por nuevas tecnologias. La prueba de tipo documental
que sustente una relacién de hechos o una denuncia
penal, debera solicitarse a la instancia correspondiente,
mediante copia certificada.

En el desarrollo de las investigaciones, las Auditorias
Internas podran brindarse apoyo entre ellas, tales como
asesoria, insumos, o intercambio de experiencias;
pudiendo incluso efectuar analisis conjuntos cuando lo
estimen pertinente y las condiciones propias del caso
particular lo permitan; sin que eso implique compartir o
delegar las competencias propias de cada auditoria. De
igual forma, cualquier otro ente u érgano que conforme
la Administracién Publica, podra apoyar a las Auditorias
Internas en el analisis de hechos presuntamente
irregulares.

Quienes colaboren con las Auditorias Internas en la
realizacion de investigaciones por presuntos hechos
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1.11 Determinacion del plazo
para el tramite de las
gestiones

1.12 Resultado y
Comunicacioén de resultado

1.13 Conformacion del
expediente

irregulares no tendran acceso a la identidad del
denunciante. En aquella informacién a la que lleguen a
tener acceso producto de la colaboracién brindada,
quedan sujetos a las reglas de confidencialidad previstas
en los presentes Lineamientos.

En atencién al principio de celeridad, la Auditoria Interna
debe programar la realizacion de las investigaciones por
presuntos hechos irregulares dentro de plazos
razonables, tomando en consideracion el impacto de
institutos como la prescripcion o la caducidad, que
pueden operar en cada caso concreto, asi como los
criterios de proporcionalidad y razonabilidad.

El resultado final obtenido por la Auditoria Interna, con
arreglo a la presente normativa, debera documentarse
mediante acto debidamente motivado, en el cual se
acrediten los elementos valorados para tomar la
decision. En caso de existir una denuncia como origen
de la investigacién, lo resuelto debe ser comunicado al
denunciante, si este hubiere sefialado lugar para atender
notificaciones; si no se dispone de tal sefalamiento, la
Auditoria Interna debe elaborar el documento pertinente,
de conformidad con su regulacién interna, para hacer
constar los resultados de la investigacion y los motivos
gue imposibilitan su comunicacién al denunciante. Dicho
documento debera integrarse en el expediente
respectivo.

Una vez que la Auditoria Interna tiene conocimiento de
hechos presuntamente irregulares, debera documentar
en un expediente individual las acciones realizadas para
la atencion de cada caso, velando por la integridad e
integralidad de la documentacién que lo conforme, el cual
debera estar foliado y ordenado de manera cronoldgica.
La denuncia y cualquier otro documento de caracter
confidencial deberan ser protegidos por los medios
definidos por la Auditoria Interna, garantizando la
trazabilidad de la informacién.

Todos los expedientes relacionados con la existencia de
hechos presuntamente irregulares deben cumplir con las
reglas de confidencialidad senaladas en el apartado 1.7
de los presentes lineamientos; ademas, los expedientes
deben ser debidamente resguardados por la Auditoria
Interna, de forma que su acceso sea controlado.
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1.14 Regulacioén Interna

El expediente se podra conformar por cualquier tipo de
soporte permitido por el ordenamiento juridico —
documental, electronico, informatico, telematico o
producido por nuevas tecnologias—, siendo que la
implementacién de dichas tecnologias no exime a la
Auditoria Interna del cumplimiento de lo dispuesto en
este apartado.

Las Auditorias podran emitir regulaciones internas que
complementen lo dispuesto en los presentes
lineamientos respecto del analisis de presuntos hechos
irregulares, asi como incluir disposiciones en materia de
investigacién en su Reglamento de Organizacién y
Funcionamiento.

Capitulo II: Analisis Inicial de Hechos Presuntamente Irregulares

2.1 Analisis inicial

Para determinar el abordaje y la atencion de los hechos
presuntamente irregulares de los que tenga conocimiento,
la Auditoria Interna procedera a valorar, con la informacion
disponible hasta ese momento:

a) su competencia para asumir el trabajo,

b) la especialidad de la materia a investigar,

c) la existencia de otros procesos abiertos por los
mismos hechos,

d) laclaridad de los hechos presuntamente irregulares,

e) los eventuales responsables,

f) la ubicacién temporal del momento en que se
cometieron los hechos,

g) lavaloracion de la prueba existente,

h) la unidad responsable de ejercer la potestad
disciplinaria,

i) y la valoracion de las aparentes faltas cometidas y
los posibles dafios patrimoniales a la Hacienda
Publica.

Para los propdsitos del parrafo anterior, y en caso de ser
necesario, la Auditoria Interna podra solicitar al denunciante,
particular, administracion activa u otro sujeto de su ambito
de competencia, las aclaraciones o la informacién adicional
que estime pertinente.
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2.2 Definicion de las Concluido el anadlisis inicial de los hechos, la Auditoria
acciones a realizar Interna definira el abordaje que dara a cada caso particular,
considerando alguna de las siguientes acciones posibles:

a)

e)

Iniciar la investigacion de los hechos presuntamente
irregulares, considerando lo dispuesto en el Capitulo 11l
de los presentes lineamientos.

Remitir el asunto a las autoridades internas pertinentes
de la institucién, cuando se trate de casos que
corresponda atender en primera instancia a la
Administracién Activa y ésta no haya sido enterada de
la situacidon, o se encuentre realizando una
investigacion por los mismos hechos. De igual manera
se remitira el asunto cuando existan causales de
abstencion o conflictos de interés que puedan afectar al
auditor o a algun funcionario de la Auditoria Interna.

Remitir el asunto a las autoridades externas a la
institucion, segun corresponda, sean administrativas o
judiciales, por especialidad de la materia o porque en
otra instancia exista una investigacion avanzada sobre
los mismos hechos.

Incluir los hechos presuntamente irregulares para ser
examinados en una auditoria que se encuentre en
ejecucion, o para la programaciéon de un nuevo estudio
o proceso de auditoria.

Desestimar y archivar el caso en atencion de los
criterios dispuestos en el punto 2.3 de esta normativa.

En todos los casos anteriores, la Auditoria Interna debera
dejar constancia en el expediente de las valoraciones
efectuadas para la seleccion del abordaje del caso.

En los casos de los incisos b), c) y d) se debe informar al
denunciante o solicitante sobre lo resuelto, sin comprometer
las reglas de confidencialidad sefialadas en el apartado 1.7
de los presentes lineamientos.

En lo referente al apartado €) se le se debe informar al
denunciante o solicitante sobre lo resuelto, mediante acto
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2.3 Causales para la
desestimacion y archivo
de la gestiéon

debidamente motivado, sin comprometer las reglas de
confidencialidad senaladas en el apartado 1.7 de los
presentes lineamientos.

En caso de que el asunto sea remitido a otra instancia,
deben trasladarse todos los elementos atinentes al caso que
se encuentren en su poder 0 que sean de conocimiento de
la Auditoria Interna.

Procede la desestimacion y el archivo de la gestion, cuando
se presente alguna de las siguientes causales:

a)

Cuando los hechos presuntamente irregulares resulten
por completo ajenos al ambito de competencia de la
Auditoria Interna.

Cuando los hechos presuntamente irregulares ya hayan
sido investigados o estén siendo conocidos por otra
instancia con competencia para realizar el analisis y la
valoracion, asi como para ejercer el control y las
potestades disciplinarias atinentes.

Cuando los hechos presuntamente irregulares,
constituyan una reiteracion o reproduccion de asuntos
0 gestiones que, sin aportar elementos nuevos, refieran
a temas resueltos con anterioridad por la Auditoria
Interna u otras instancias competentes.

Cuando los hechos presuntamente irregulares se
refieran a problemas de indole estrictamente laborales
que se presentaron entre funcionarios de la institucién
y la Administracién Activa, o a desavenencias de tipo
personal entre funcionarios, salvo que de los hechos se
desprenda la existencia de aspectos relevantes que
ameriten ser valorados por la Auditoria Interna en razén
de sus competencias.

Cuando el costo aproximado de los recursos a invertir
para la investigaciéon de los hechos presuntamente
irregulares sea superior al valor del hecho denunciado,
sin perjuicio de cualquier otra accion alternativa que en
el ejercicio de sus competencias las Auditorias Internas
pudieran realizar. Para aducir esta causal, la Auditoria


http://www.cgr.go.cr/

Interna debe fundamentarse en elementos objetivos, o
haber establecido de previo metodologias para el
analisis de costos.

f) Cuando el asunto denunciado refiera exclusivamente a
intereses personales del denunciante, en relacién con
conductas ejercidas u omitidas por la Administracion.

g) Cuando del analisis inicial resulte evidente que no se ha
cometido ninguna infraccion al ordenamiento juridico.

En cualquiera de los supuestos anteriores, la Auditoria
Interna debe emitir acto fundamentado en el que
expresamente se indique la causal utilizada para la
desestimacién y archivo, asi como el detalle del analisis
para arribar a dicha conclusion.

Capitulo llI: Investigacion de Hechos Presuntamente Irregulares

3.1 Delimitacién de la
Investigacion

3.2 Planificacion de la
investigacion

Iniciada la investigacion, la Auditoria Interna definira los
objetivos de la misma, partiendo de los hechos a investigar.
Asimismo, debera delimitar el alcance de la investigacion,
centrando los recursos disponibles en el caso concreto, sin
que esto impida la inclusidn de otras acciones que surjan del
analisis de fondo, cuando a criterio del auditor existan otras
valoraciones relacionadas con el caso que deban ser
consideradas.

Para una adecuada delimitacion de la investigacion, se debe
profundizar el analisis de, al menos, los siguientes aspectos:

a) las acciones u omisiones aparentemente irregulares,

b) las normas presuntamente violentadas,

c) las eventuales sanciones o regimenes aplicables al
caso (civil, penal, administrativa, gremiales), los
presuntos responsables; y en caso de ser factible,
una estimacion preliminar del dafo causado, si fuese
procedente para el caso concreto.

Una vez establecidos los objetivos y el alcance de la
investigacion, la Auditoria Interna debe determinar las
actividades que le permitiran documentar y alcanzar los
objetivos planteados para ella. El auditor debe identificar y
definir las diligencias o pericias de investigacién a ejecutar,
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3.3 Ejecucion de las
diligencias de
Investigacion

3.4 Elaboracion del
producto final

los recursos necesarios, asi como los plazos y los
responsables de llevarlas a cabo.

Para la ejecucién de la investigacion por presuntos hechos
irregulares, la Auditoria Interna debe realizar las siguientes
diligencias, de conformidad con el plan de trabajo:

a. Recoleccion de pruebas. Se debera recopilar la prueba

para sustentar los presuntos hechos irregulares que se
estan investigando, precisando documentalmente tanto
los medios como las técnicas utilizadas para su
recoleccion; las cuales, en todo momento, deben ser
conformes con lo dispuesto en el ordenamiento juridico.

b. Identificacion de los presuntos responsables. Es
necesaria la identificacion de las personas
presuntamente responsables de los hechos
investigados, asi como establecer el vinculo entre estos
sujetos y las acciones u omisiones que se presumen
irregulares.

c. Valoracion de la relacion entre los presuntos hechos
irregulares, la prueba y las normas aplicables. Se deben
analizar los supuestos previstos en las normas que se
presumen violentadas, en relacién con las acciones u
omisiones que se vinculan a los presuntos responsables,
a efecto de determinar si se ajustan o no a lo dispuesto
en la norma. Asimismo, en atencién al analisis anterior,
se deben valorar las eventuales vias para su atencién y
las sanciones asociadas a las posibles infracciones.

d. ldentificacidon de los elementos que permitan determinar
los montos o rubros que pueden constituir una eventual
responsabilidad civil.

Ejecutada la investigacion, la Auditoria Interna debe
establecer si los elementos acreditados son suficientes para
sustentar la apertura de algun tipo de procedimiento de
responsabilidad en contra de los presuntos implicados; lo
que dara lugar a la elaboracion de alguno de los siguientes
productos:

a. Desestimacion y archivo. Cuando los elementos
obtenidos descarten la existencia de hechos
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3.5 Elaboracioén del

presuntamente irregulares, o cuando sean insuficientes
para someter a consideracion de la instancia
correspondiente la apertura de un procedimiento
administrativo, un proceso judicial o de cualquier otro
tipo de accion, procede la desestimacion y archivo de
la investigacion; lo que debe quedar documentado
mediante acto administrativo motivado, en el cual se
expongan los elementos de hecho y derecho, asi como
las valoraciones realizadas que fundamentan Ila
decision.

b. Relaciones de Hechos. Cuando las diligencias de
investigacion acrediten la existencia de elementos
suficientes para considerar —al menos en grado de
probabilidad— la ocurrencia de hechos presuntamente
irregulares, la Auditoria Interna debera elaborar una
relacion de hechos, la cual sera remitida a la instancia
que ejerce la potestad disciplinaria sobre el funcionario
presuntamente responsable, o a la autoridad
competente para su atencion, segun corresponda.

c. Denuncia Penal. Cuando las diligencias de
investigacion acrediten la existencia de elementos
suficientes para considerar —al menos en grado de
probabilidad— la ocurrencia de un delito, la Auditoria
Interna debera elaborar una denuncia penal, la cual
sera remitida al Ministerio Publico; para lo cual, se
podra coordinar lo correspondiente con dicha instancia
en cualquier etapa proceso.

En el expediente que se conforme para cada caso debera
constar un ejemplar original del producto final de la
investigacion, y, cuando corresponda, copia del legajo de
prueba.

Cuando la investigacion se hubiera originado en atencion a
una denuncia, o por una solicitud, se debe informar el
resultado final de la gestion, de conformidad con lo indicado
en los numerales 1.7, 112 y 3.6 de los presentes
lineamientos.

En las investigaciones en que se determine la procedencia

producto final cuando de los productos descritos en los incisos b) o c) del numeral
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se determine la
existencia de hechos
presuntamente
irregulares

3.4 de estos lineamientos, correspondientes a aquellos
casos en donde se identificaron elementos suficientes para
considerar —al menos en grado de probabilidad— la
existencia de hechos presuntamente irregulares, el producto
final correspondera a una compilacién de hechos, actos,
acciones u omisiones, que se encuentran ligados por un
nexo de causalidad a una eventual falta generadora de
responsabilidad.

Ademas, este producto debe tener un sustento probatorio
suficiente que permita valorar la pertinencia de efectuar un
procedimiento administrativo o de gestionar un proceso
judicial.

El producto final debe contener al menos los siguientes
elementos:

a. Senalamiento de los eventuales responsables.

Indicacion del nombre, cédula de identidad o juridica,
lugar de trabajo, puesto que ocupa, lugar donde puede
ser ubicado y demas calidades que permitan identificar
a los posibles responsables de los hechos
presuntamente irregulares. La falta de alguna de las
calidades no impedira la elaboracion del informe,
siempre que las restantes calidades permitan la
individualizacion de los posibles implicados.

b. Hechos. Descripcion objetiva, precisa, congruente y en

orden cronolégico de las acciones u omisiones que se
presumen generadoras de responsabilidad y de
aquellos directamente relacionados con éstos, cuya
demostracion resulte util o necesaria para la valoracion
de las presuntas faltas. La descripcion debe ser de
hechos puros y simples, evitando la utilizacion de
juicios de wvalor o la atribucién directa de
responsabilidades; ademas, cada hecho debe dar
respuesta a las siguientes interrogantes: quién lo hizo,
cémo, donde y cuando. En la medida de lo posible,
cada hecho debe hacer referencia a la prueba en la
cual se sustenta, asi como la indicacion del folio del
legajo de prueba donde se ubica.

c. Andlisis del caso. Analisis en el que se detalla en

forma razonada por qué se estima que los hechos
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determinados infringen el ordenamiento juridico
aplicable, con indicacién expresa de los motivos por los
cuales la accién o la omision del presunto responsabile,
en relacion con la prueba existente, se considera
contraria a la norma especifica con la cual se esta
vinculando.

En caso de estimarse procedente, se deben determinar
preliminarmente los posibles dafios y perjuicios
ocasionados por los eventuales responsables,
indicando el método utilizado para su estimacion, e
individualizandolos, de ser posible, o aportando los
elementos que permitan realizar esa estimacion.

Prueba ofrecida. Indicacion taxativa de la prueba que
sustenta los hechos y el analisis efectuado, pudiendo
utilizarse toda aquella permitida por el ordenamiento
juridico. Dentro de este apartado deben consignarse
los elementos que permitan en un eventual
procedimiento sancionatorio llevar esa prueba al
proceso, para ser valorada.

Consideraciones finales. Solicitud que se realiza a la
instancia administrativa o judicial receptora de la
relacion de hechos o de la denuncia penal, para que
determine la pertinencia de instaurar o instruir algun
tipo de procedimiento o proceso judicial, que permita
conocer la verdad real de los hechos y acreditar las
eventuales responsabilidades que posibiliten —en caso
de proceder— la aplicacion de las sanciones previstas
por el ordenamiento juridico.

Dentro de este apartado, se deben reiterar las reglas
de confidencialidad senaladas en el punto 1.7 de los
presentes lineamientos, asi como prevenir al
destinatario del producto sobre la consideracién de los
plazos de prescripcidon que correspondan.

Firma. El producto final debe ser firmado por los

funcionarios responsables de su emisién, con
indicacion del nombre y el cargo que ocupan.

Legajo de prueba. Es la compilacién de la prueba
documental que respalda la relacién de hechos o la
denuncia penal.
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3.6 Remision del
Producto cuando se
determine la
existencia de una
posible
responsabilidad

3.7 Responsabilidad de la
Auditoria Interna
sobre la remision de

Dependiendo de la instancia a la cual se vaya a remitir el
producto final, se utilizara la siguiente nomenclatura:

a. Relaciéon de hechos: ante la Administracion Activa, la
Contraloria General de la Republica, los Colegios
Profesionales, otras administraciones o instancias
publicas.

b. Denuncia Penal: ante Ministerio Publico. En este caso,
luego de presentar la denuncia ante el Ministerio
Publico, la Auditoria Interna debera informar a la
Administracién Activa sobre la gestion interpuesta, a
efecto de que ésta valore la pertinencia de adoptar
acciones adicionales de interés para la institucion,
siempre que dicha comunicacion no comprometa el
desarrollo de un eventual proceso penal.

La Auditoria Interna debe garantizar a lo interno, y prevenir
a lo externo, la confidencialidad de los productos finales de
las investigaciones, asi como de la informacién que
respalde su contenido. Lo anterior, en resguardo de los
derechos de los presuntos responsables, la proteccion de
la identidad de los denunciantes o solicitantes, asi como la
buena marcha de un eventual procedimiento o proceso.

La relacion de hechos y la denuncia penal deberan estar
sustentadas en un legajo de prueba que debe ser remitido,
junto con el producto, a la Administracion Activa, al
Ministerio Publico o a la instancia competente.

En aquellas investigaciones en que se resuelva la
presentacion de una denuncia penal o la remisién de una
relacion de hechos; la comunicacion al denunciante o
solicitante se limitara a indicar la respectiva remision o
presentacion del informe, sin hacer referencia a ningun
elemento especifico o valoracion efectuada, en atencién a
los deberes de confidencialidad senalados en el apartado
1.7 de los presentes lineamientos.

En caso de realizar alguna de las remisiones indicadas en
los incisos b) y c) del apartado 2.2, o cuando la Auditoria
Interna elabore una relacién de hechos o una denuncia
penal, y sean remitidos a la autoridad competente; el deber
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los productos del auditor se limita a verificar que el destinatario haya

generados recibido efectivamente el documento de remisién, sin que
esto impida el ejercicio de sus potestades para monitorear
el estado y resultado de las acciones adoptadas por la
instancia correspondiente.

3.8 Participacion de las Cuando la Auditoria Interna elabore una relacion de hechos
Auditorias Internas en © una denuncia penal, tiene el deber de colaborar en todas
los procesos las etapas posteriores en que sea requerida, pero siempre

circunscribiéndose al producto elaborado, a las acciones
realizadas y a los criterios utilizados.

PUBLIQUESE.

Marta E. Acosta Zufiga
CONTRALORA GENERAL DE LA REPUBLICA

1 vez—Solicitud N° 167129.—( IN2019397479 )
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REGLAMENTOS
JUSTICIA Y PAZ

DIRECCION NACIONAL DE NOTARIADO

La Direccion Nacional de Notariado en Sesion Ordinaria del Consejo Superior Notarial
celebrada el 4 de julio de 2019, mediante acuerdo firme 2019-013-012 del Acta 2019-013,
aprobo el Reglamento Interno de Funcionamiento de la Contraloria de Servicios de la
Direccion Nacional de Notariado cuyo texto dice:

REGLAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMIENTO DE LA CONTRALORIA
DE SERVICIOS DE LA DIRECCION NACIONAL DE NOTARIADO

PRESENTACION

. La Direccion Nacional de Notariado es un ¢6rgano de desconcentracion maxima
adscrito al Ministerio de Justicia y Paz con autonomia administrativa, presupuestaria y
funcional, con personalidad juridica instrumental para administrar sus recursos y su
patrimonio, segin lo dispuesto en el Codigo Notarial Ley N° 7764.

Il. De conformidad con el articulo 23 del Codigo Notarial, las funciones de
administracion, organizacion y fiscalizacion que deba llevar acabo la Direccion Nacional de
Notariado estaran a cargo de un Director Ejecutivo.

I11. Que de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley Reguladora del Sistema
Nacional de Contralorias de Servicios, Ley 9158, y su Reglamento Decreto 39096, le
corresponde al jerarca la aprobacion del Reglamento Interno de Funcionamiento de la
Contraloria de Servicios.

IVV. El presente reglamento es aprobado por el Director Ejecutivo, al ser la emision de esta
normativa parte de las labores de administracion de la Direccion Nacional de Notariado.

CONSIDERANDO
. Que de acuerdo al articulo 140 inciso 8) de la Constitucion Politica, es obligacion del

Poder Ejecutivo velar por el cumplimiento del principio de vigilancia sobre el buen
funcionamiento de los servicios publicos.

Il.  Que la Direccion Nacional de Notariado consideré necesaria la creacién de una
Contraloria de Servicios institucional, con el proposito de dotar a la institucion de un ente
encargado de promover y velar por el buen funcionamiento de los servicios publicos.

I1l. Que mediante oficio DM-211-2014 del 30 de abril de 2014, fue aprobada por
MIDEPLAN la creacion de la Contraloria de Servicios de la Direccion Nacional de
Notariado.

IV. Que la Contraloria de Servicios Institucional, funciona formalmente en la Direccion
Nacional de Notariado, desde el 01 de marzo de 2017.

V. Que la principal normativa por la que se rige la Contraloria de Servicios es la “Ley
Reguladora del Sistema Nacional de Contralorias de Servicios”, Ley N° 9158 y su
reglamento, los cuales establecen que estos organos deben garantizar los derechos de las
personas usuarias, sobre los servicios brindados.

VI. Que el articulo 32 de la Ley Reguladora del Sistema Nacional de Contralorias de
Servicios N° 9158, establece que es deber del Estado vigilar la efectividad, el mejoramiento
continuo, y funcionamiento de los servicios que se prestan.

VII. Que resulta necesario avanzar en la modernizacion del Estado, cuyo objetivo
fundamental es hacerlo més eficiente y lograr una Administracién Publica al servicio del
ciudadano, de acuerdo con los principios que rigen las instituciones publicas. Ambos



objetivos conjugan los principios rectores del Sistema de Planificacion Nacional contenidos
en la Ley de Planificacion Nacional.

VI1I1. Que es necesario impulsar mecanismos que permitan la participacion ciudadana en la
fiscalizacion de la prestacion de los servicios publicos, como medio para garantizar la
satisfaccion de la persona usuaria y promover el uso racional de los recursos publicos.

IX. Que es necesario establecer mecanismos para que la poblacion ejerza su derecho de
peticion y manifieste su inconformidad en forma individual o colectiva, sobre la calidad de
los servicios que recibe de las instituciones publicas y a la vez garantice que sus demandas
seran oidas y resueltas, al existir instancias accesibles y especializadas dentro de cada
organizacion publica.

X.  Que es deber de las y los servidores publicos prestar sus servicios con absoluta
dedicacion, empefio y calidad, ejecutando sus tareas y deberes con apego a los principios de
continuidad, eficiencia, eficacia y mejoramiento continuo respetando los fundamentos
legales, morales y éticos.

XI.  Que la Direccién Nacional de Notariado y la Contraloria de Servicios deben velar por
el cumplimiento de las normativas vigentes, en especial las leyes 8220 de la Proteccion al
ciudadano del exceso de requisitos y tramites administrativos, Ley 7600 de Igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad, Ley N° 7935 Integral para la Persona
Adulta Mayor, entre otras.

XII. Que mediante la Ley Reguladora del Sistema Nacional de Contralorias de Servicio (N°
9158 del 08 de agosto de 2013), se regula la creacion, la organizacion y el funcionamiento
del Sistema Nacional de Contralorias de Servicios responsable de promover y vigilar el
mejoramiento continuo e innovacion en la prestacion de los servicios publicos.

XI11. Que en el Capitulo II, Seccion 111, Articulo 19 de la Ley N° 9158 y en el Capitulo 1V,
Articulo 16 del Decreto N°39096-PLAN se establece el Reglamento a la Ley Reguladora del
Sistema Nacional de Contralorias de Servicios, mismo que dispone la obligacion de cada
una de las Contralorias de Servicios de contar con un Reglamento Interno de
funcionamiento, mismo que debe considerar lincamientos dispuestos en la Ley N° 9158 y
las Guias que emita la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Contralorias de Servicios.
XIV. Que, por lo anterior, resulta necesario crear un reglamento que regule la Contraloria de
Servicios de la Direccion Nacional de Notariado.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objetivo del reglamento: El presente instrumento normativo tiene como
objetivo contar con normativa interna que regule y promueva la eficiencia y eficacia en la
prestacion de los servicios que brinda la Direccion Nacional de Notariado mediante la
atencion al usuario, velar por el control de legalidad en los tramites y procedimientos, asi
como la identificacion de deficiencias y debilidades con el fin de contribuir al mejoramiento
continuo de la institucion.

Asimismo, ser una instancia con mayor accesibilidad y credibilidad para los usuarios de la
Direccion Nacional de Notariado.



Articulo 2.- Definiciones y acronimos: En el presente instrumento se entendera por:

- DNN: Direccién Nacional de Notariado

- MIDEPLAN: Ministerio de Planificacién

- SNCS: Sistema Nacional de Contralorias de Servicios

- El Contralor: Persona que tiene a cargo la Contraloria de Servicios

- El Subcontralor: Persona que asiste en las funciones al Contralor de Servicios
- FCS: funcionario destacado en la Contraloria de Servicios.

- Usuario: Persona que de manera ocasional o constante requiere de los servicios que
presta la DNN.

- Notario Publico: Persona habilitada para el ejercicio de la funcion Notarial

- Unidad: Area de la DNN encargada de brindar un servicio publico.

Articulo 3.- Marco Juridico.

- Oficio N° DM-211-14 del 30 de abril de 2014 el Ministerio de Planificacion aprobo la
creacion la Contraloria de Servicios de la Direccion Nacional de Notariado.

- Ley Reguladora del Sistema Nacional de Contralorias de Servicios, Decreto No. 9158.
- Reglamento a la Ley Reguladora del Sistema Nacional de Contraloria de Servicios,
decreto N° 39096-PLAN.

- Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.

- Ley Integral para la Persona Adulta Mayor, Ley N° 7935.

- Ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Tramites Administrativos,
Ley 8220.

- Ley de Proteccion de la Persona frente al tratamiento de sus datos personales, Ley N°
8968.

- Ley General de la Administracion Publica, Ley N°© 6227.

Articulo 4.- Ambito de Aplicacion. Este reglamento serd aplicable a la Direccion Nacional
de Notariado para la oportuna atencion de las inconformidades, quejas denuncias y
sugerencias de los usuarios en la prestacion de los servicios; colaborando con el
administrado en los diversos tramites. La Contraloria de Servicios es un 6érgano que
promueve con la participacion de los usuarios el mejoramiento continuo de la prestacion de
los servicios y su accionar se regira por lo dispuesto en este Reglamento, asi como por las
disposiciones, normas politicas, directrices, lineamientos y procedimientos emitidos o que
en el futuro emitan los drganos competentes. La vinculacion de la Contraloria de Servicios
con la estructura y la organizacion de la Direccion se disefiaran como un puente entre la
proteccion de los usuarios de los servicios y el mejoramiento continuo institucional. Este
organo dependerd de la Direccion Ejecutiva.

Articulo 5.- Todas las dependencias, areas, unidades, departamentos, direcciones de la
Direccion Nacional de Notariado deberan como parte de sus responsabilidades, brindar
informacion, cooperacion y prestar colaboracion a la Contraloria de Servicios, cuando esta
lo requiera, siempre que sea relacionada con las funciones y objetivos de dicho 6rgano.

Articulo 6.- Obligacion de brindar informacion o auxilio a la Contraloria. En caso de
negligencia o negativa injustificada a las peticiones de la Contraloria de Servicios, el
superior inmediato deberd prestar la colaboracion solicitada, sin perjuicio de la
responsabilidad disciplinaria aplicable segiin el Reglamento Auténomo de Servicios del
Ministerio de Justicia y Paz y la normativa vigente correspondiente.
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Articulo 7.- Derechos de los usuarios. Toda persona individual o colectiva podra plantear
ante la Contraloria de Servicios, inconformidades denuncias, necesidades o sugerencias,
respecto a la prestacion de los servicios brindados o sobre las actuaciones de los servidores
publicos que, en el ejercicio de sus labores afecten directa o indirectamente los servicios
prestados. Igualmente se podran presentar felicitaciones dirigidas a los servidores publicos
o a la institucion, en cuyo caso, se pondrd en conocimiento al funcionario mencionado y a su
superior jerarquico.

Articulo 8.- Derechos especificos de las personas usuarias, fisicas o juridicas,
individuales o colectivas: Son derechos de las personas usuarias.

a)  Recibir de la DNN, un servicio de optima calidad, de manera efectiva, continua e
innovadora.

b) Plantear gestiones u observaciones sobre los servicios que recibe, asi como las
actuaciones de los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones, cuando se estimen
que afectan directa o indirectamente, los servicios prestados o la imagen organizacional.

c)  Recibir de los servidores publicos, un trato respetuoso, amable, asi como una respuesta
oportuna a su gestion.

Para la proteccion de los derechos sefalados en los incisos anteriores, las gestiones de la
DNN, deberan sujetarse a los principios fundamentales de continuidad, efectividad,
adaptacion a todo cambio en el régimen legal o necesidad social y la igualdad en el trato de
las personas usuarias, segun lo establecido en el ordenamiento juridico.

Articulo 9.- Deberes de las personas usuarias: Son deberes de las personas usuarias.

a) Coadyuvar en el mejoramiento continuo ¢ innovacion de los servicios, mediante la
presentacion de gestiones u observaciones ante la Contraloria de Servicios Institucional.

b)  Velar porque las personas prestadoras de los servicios rindan cuentas de lo actuado, de
lo no ejecutado y los motivos de su no ejecucion.

€)  Hacer un uso adecuado de los servicios.

d) Dirigirse con respeto a los servidores publicos de la institucion que le brindan los
servicios. El incumplimiento de este deber serd penado conforme lo establece los articulos
311 y 316 del Codigo Penal.

e)  Acatar las normas establecidas para el ingreso a la institucion.

CAPITULO II
DE LA CONTRALORIA DE SERVICIOS

Articulo 10.- De la estructura organizacional de la Contraloria de Servicios
Institucional. De acuerdo al organigrama de la Direccion Nacional de Notariado, la
Contraloria de Servicios Institucional es una Unidad Asesora de la Direccion Ejecutiva, la
cual de acuerdo al articulo 13 de la Ley N° 9158, posee independencia funcional y de
criterio respecto a la Administracion Activa.

Articulo 11.- Del Recurso Humano de la Contraloria de Servicios Institucional. De
acuerdo a la normativa que rige el funcionamiento de la Contraloria de Servicios estas
estaran conformadas:



a)  Por un (a) Contralor (a), que debera ser un (a) profesional que cumpla los requisitos
establecidos al efecto en la Ley N° 9158. Dicho profesional debe estar nombrado en plaza
fija y no podré recaer en un puesto de confianza. Dicho puesto se desempefara sin recargo
de funciones.

b)  Cuando por la naturaleza de las funciones que se desarrollen, sea necesario dotar de
mas recurso humano a la Contraloria de Servicios, la Direccion Ejecutiva podra dotar de
personal conforme lo dispuesto en la normativa que regula las Contralorias de Servicios.

Articulo 12.- De la ubicacion fisica de la Contraloria de Servicios. La Contraloria de
Servicios Institucional, debe estar ubicada en una oficina contigua al lugar destacado para la
atencion directa del publico, la cual deberd ser de facil y adecuado acceso para la atencion
de personas usuarias. Asimismo, el espacio fisico asignado debe contar con condiciones
adecuadas de ventilacion, limpieza, comodidad, privacidad, accesibilidad e iluminacién, asi
como contemplar las normas establecidas en la Ley 7600.

Avrticulo 13.- Del horario de atencion al publico. La Contraloria de Servicios Institucional
atendera al publico en jornada continua de lunes a viernes en un horario de 7:30 a.m. a las
15:00 p.m. horas, sin perjuicio de ser modificado en aras del interés publico o en
acatamiento de Decreto Ejecutivo, el cual debera ser comunicado a los usuarios de la DNN.
Articulo 14.- Herramientas Tecnoldgicas. Para el cumplimiento de sus funciones la
Contraloria de Servicios contara con teléfono, fax, correo electronico, asi como los medios
tecnologicos necesarios para el buen desempefio y funcionamiento de sus labores.
Articulo 15.- Todo funcionario o persona que brinde soporte o tenga acceso al Sistema de
Registro de Denuncias de la Contraloria de Servicios, se encuentra en la obligacion de
guardar confidencialidad de la informacién resguardada, asimismo deberd firmar el
formulario de “Manifiesto de Compromiso”, mismo que sera entregado por €l o la titular de
la Contraloria de Servicios.
Articulo 16.- La violacion al deber de confidencialidad sera considerada falta grave y se
sancionard de acuerdo al régimen disciplinario vigente en el reglamento interno de la
institucion.
CAPITULO Il

DE LAS FUNCIONES Y POTESTADES DE LA CONTRALORIA DE SERVICIOS
Articulo 17.- Son funciones y potestades de la Contraloria de Servicios institucional:
a)  Estimular y cotejar la observancia de los mecanismos de comunicacion a las personas
usuarias, de tal manera que les permita contar con la informacion actualizada en relacion con
los servicios que ofrece la institucion, asi como los modos de acceso.
b)  Velar por el cumplimiento de las directrices y lineamientos de politica publica de
acuerdo a la normativa vigente, y respecto a las disposiciones que al efecto gire como ente
rector la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Contralorias de Servicios. En caso de
incumplimiento se debe comunicar mediante informe escrito al superior jerarquico
inmediato del funcionario y cuando corresponda a la Secretaria Técnica para que tomen las
acciones correspondientes.
c)  Verificar que se pongan en practica, las normas, directrices y politicas que en materia
de servicios dicten las autoridades de la institucion, para lo cual las Unidades que la
conforman deberan brindar la informacion que la Contraloria de Servicios les solicite.
d) Incentivar el mejoramiento continuo e innovacion de los servicios que presta la DNN.



e)  Vigilar el cumplimiento del derecho que le asiste a las personas usuarias de recibir
respuesta pronta a gestiones presentadas ante la institucion en relacion con los servicios,
todo dentro de los plazos establecidos legalmente al efecto.

f)  Evaluar en la institucion el apoyo y la ayudas técnicas requeridas por las personas con
discapacidad en cumplimiento con la Ley N° 7600.

g) Promover ante ¢l Director Ejecutivo o ante las Unidades que conforman la Direccion
Nacional de Notariado, en coordinacién con el Area de Planificacién y el Oficial de
Simplificacion de Tramites, mejoras en los tramites y procedimientos en los servicios que se
brindan; lo anterior con el fin de que en conjunto se propongan las recomendaciones
correspondientes y propicien el mejoramiento continuo en los servicios que presta la
institucion.

h)  Emitir las recomendaciones dirigidas a los funcionarios respecto a los servicios que
brinda la institucién con el fin de mejorar su prestacion. Si la jefatura respectiva discrepa de
dichas recomendaciones, dicha jefatura o la persona contralora de servicios deberd elevar el
asunto a conocimiento del Director Ejecutivo para la toma de decisiones, el cual procedera a
escuchar los argumentos de ambas partes y procederd a resolver favoreciendo el interés
publico y los intereses institucionales, todo en estricto apego al principio de legalidad.

i) Dar seguimiento a las recomendaciones a las que se refiere el inciso h) anterior.

J)  Informar al Director Ejecutivo cuando las recomendaciones realizadas por la
Contraloria de Servicios hayan sido ignoradas y, por ende, las situaciones que provocan
inconformidades en las personas usuarias permanezcan sin solucion.

k) Informar a las personas usuarias sobre los servicios que brinda la Contraloria de
Servicios Institucional.

)} Realizar las investigaciones internas preliminares, de oficio o a peticion de parte, sobre
posibles errores o faltas en la prestacion de los servicios, con el fin de garantizar la
eficiencia de las gestiones de la institucion. Lo anterior, sin perjuicio de los procedimientos
administrativos que la Administracion decida establecer para encontrar la verdad real de los
hechos, lo anterior sin detrimento de que el funcionario involucrado brinde las explicaciones
sobre su gestion y se protejan sus derechos fundamentales.

m)  Visitar las diferentes Unidades que conforman la DNN, y requerir la informacion
pertinente para el cumplimiento de sus funciones.

n)  Informar al Director Ejecutivo sobre situaciones que considere deben ser atendidas de
forma especial y oportuna, relacionadas con la prestacion de servicios.

0) Recomendar al Director Ejecutivo la adopcion de politicas, programas, proyectos e
investigaciones, tendientes a lograr un mayor conocimiento sobre la calidad del servicio que
presta la institucion, asi como de procesos de modernizacion de los mismos.

p) Participar de las diferentes Comisiones de Trabajo o similares, cuando sus funciones
estén relacionadas con la prestacion, evaluacion y mejora continua de los servicios
institucionales.

gq) Coadyuvar en la elaboracion y aprobacion de manuales, codigos o protocolos de
atencion de servicios a las personas usuarias.

r)  Identificar conflictos actuales y potenciales en relacion a la persona usuaria-
institucion, para determinar sus causas y formular las recomendaciones correspondientes.

s)  Colaborar con la Direccion Ejecutiva en las actividades requeridas y relacionadas con
la mejora de los servicios de la institucion.



CAPITULO IV

DE LAS RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DE LA CONTRALORIA DE
SERVICIOS
Articulo 18.- Son responsabilidades y obligaciones de la Contraloria de Servicios
institucional:
a)  Presentar al Director Ejecutivo un plan anual de trabajo que sirva de base para evaluar
el informe anual de labores. Una copia de dicho plan debe de remitirse a la Secretaria
Técnica a mas tardar el 30 de noviembre de cada afio, razén por la cual el Contralor de
Servicios debera remitir dicho informe a la Direccion Ejecutiva el 15 de octubre de cada
mes, asimismo dicho instrumento debera revisado y devuelto a la Contraloria de Servicios
un mes después de recibido.
b)  Presentar a la Secretaria Técnica un informe anual de labores elaborado de acuerdo a
la guia metodologica de MIDEPLAN, el cual tendra el aval del jerarca institucional. Dicho
informe debera ser presentado en el primer trimestre de cada afio.
c) Elaborar y proponer a la Direccion Ejecutiva los procedimientos y requisitos de
recepcion, tramitacion, resolucion y seguimiento de las gestiones, entendidas como toda
inconformidad, reclamo, consulta, denuncia, sugerencia o felicitacion respecto de la forma o
el contenido con el que se brinda un servicio. Dichos procedimientos y requisitos deberan
ser publicos, de facil acceso y seran debidamente desarrollados en el Manual de
Procedimientos de la Contraloria de Servicios.
d) Atender, y solucionar las gestiones que presenten las personas usuarias ante la
Contraloria sobre los servicios que brinda la institucion, de manera oportuna y efectiva, en
un plazo de diez dias habiles una vez que sea recibida la respuesta de la Administracion, con
el fin de procurar la solucién y orientacion de las gestiones que se planteen.
e)  Mantener un registro actualizado sobre la naturaleza y la frecuencia de las gestiones
presentadas ante la Contraloria de Servicios, asi como de las recomendaciones y las acciones
organizacionales acatadas para resolver el caso y su cumplimiento o incumplimiento.
f)  Elaborar y aplicar, al menos una vez al afo, instrumentos que permitan medir la
percepcion para obtener la opinion de las personas usuarias sobre la calidad de la prestacion
de los servicios, grado de satisfaccion y las mejoras requeridas; para ello contard con los
recursos y el apoyo técnico de las unidades administrativas.
g) Elaborar, cuando se solicite por parte de la Direccion Ejecutiva y la Secretaria
Técnica, informes sobre la gestion y actividades realizadas.
h)  Suministrar a la Direccion Ejecutiva la informacion que se requiera en la redaccion de
su informe anual.
CAPITULO V
DE LOS PROCEDIMENTOS PARA LA PRESENTACION Y TRAMITACION DE
GESTIONES ANTE LA CONTRALORIA DE SERVICIOS
Articulo 19.- Definicion de Gestiones. Se entendera por gestiones, las consultas,
inconformidades, denuncias, reclamos, sugerencias o felicitaciones presentadas por las
personas usuarias, asi como los respectivos plazos de respuesta.
Articulo 20.- Tipos de Gestiones. La Contraloria de Servicios Institucional recibira
gestiones relacionadas con los siguientes asuntos:
a) Lacalidad de los servicios que brinda la DNN.
b) Las quejas o inconformidades sobre servicios internos que no hayan sido resueltas en
las dependencias encargadas, pese haberse presentado para su atencion.
C)  Sugerencias para el mejoramiento de los servicios, tanto de usuarios internos como
externos.



d) Denuncias sobre cualquier tipo de corrupcion en el ejercicio de las funciones, mismas
que seran trasladadas inmediatamente ante el jerarca institucional para su efectivo tramite.
Articulo 21.- De los requerimientos minimos de las gestiones. Las quejas, denuncias,
sugerencias y solicitudes deben contener al menos la siguiente informacion.

. Nombre, numero de identificacion y firma de la persona que la presenta; cuando la
denuncia sea presentada por varias personas debe constar el nombre y firma de todos los
denunciantes.

. Medio para recibir notificaciones.
. Explicacion detallada de los hechos u omisiones en que se fundamenta la queja o
denuncia.

o Nombre de las posibles personas o dependencias relacionadas con los hechos u
omisiones en que se fundamenta la queja o denuncia.

. Cualquier otra referencia y elementos de prueba, nombre de testigos y otra
informacion que se considere pertinente para realizar la investigacion.
. Para la identificacion de la persona usuaria nacional bastara la cédula de identidad,

para la persona extranjera el pasaporte, cédula de residencia, carné de refugiado, todos los
anteriores deberdn estar vigentes.

Articulo 22.- De los medios para presentar gestiones ante la Contraloria de Servicios
Institucional. Las quejas, denuncias, sugerencias, felicitaciones o solicitudes se podran
presentar ante la Contraloria Servicios Institucional de manera personal, escrita, verbal, por
medios electronicos o fisicos, via fax, en el buzén de sugerencias o en un sobre cerrado.
Articulo 23.- Sobre gestiones presentadas de manera personal. Si la gestion se realiza de
manera personal, se hara ante el Contralor o funcionario de la Contraloria de Servicios
designado al efecto, misma que se realizard en jornada laboral en oficina privada; se
levantara un acta de lo sefalado por el usuario, la cual deberd ser firmada por el
denunciante; o bien, se le entregard una boleta de atencidn de quejas para que sea
completada y firmada por el denunciante en presencia de la persona que le atendi6.

Articulo 24.- Sobre las gestiones presentadas de manera andénima. Conforme al
Reglamento de la Ley N° 9158, la Contraloria de Servicios valorard la admisibilidad y
tramite de las denuncias andnimas de previo al estudio respectivo, asimismo se tomara en
cuenta las siguientes circunstancias.

a)  Que los hechos denunciados afecten la prestacion del servicio institucional.

b)  Que los hechos denunciados afecten la imagen institucional por actuaciones indebidas
(maltrato, irrespeto, desidia u otros similares), o que sean contrarias a derecho por parte de
su personal.

€)  Que los medios de prueba aportados por el usuario sean legales y verificables.
Articulo 25.- Sobre la confidencialidad de la identidad de la persona usuaria. De
acuerdo al numeral 36 del reglamento a la Ley N° 9158, la persona usuaria podra solicitar a
la Contraloria de Servicios que se resguarde su identidad respecto a terceros; esto implica
que su identidad no trascienda mas alla del ambito propio de la Contraloria, salvo en
aquellos casos que la ley determine.

Articulo 26.- Sobre la tramitacion de las gestiones presentadas ante la Contraloria de
Servicios Institucional. Recibida la gestion en la Contraloria de Servicios se procedera de
la siguiente manera:



a)  Se determina la competencia de la DNN para atender el asunto presentado.

b)  Sino es competencia de la DNN, se le informa de inmediato al usuario y se le orienta
respecto donde debe acudir a presentar su gestion.

c)  Sies competencia de la DNN, se analizara si la informacion suministrada es suficiente
o si se requiere ampliarla, si es necesario se le previene para que ofrezca la informacion
adicional que se requiere para la investigacion.

d) Una vez que se disponga de la informacién completa, se confirma el recibo de la
misma al usuario mediante el medio de notificacion ofrecido, y se le informa sobre la
atencion que se le dara al caso, para lo cual se dispone del plazo legalmente constituido al
efecto.

Articulo 27.- Sobre el registro de la gestion. Verificados los requisitos mencionados en el
articulo anterior, se registra la gestion en el Sistema Electronico creado al efecto, y se
procede a asignar al titular subordinado de la Unidad en la que se presentd la queja,
denuncia, sugerencia para que el asunto sea atendido con la mayor diligencia.

Articulo 28.- Cuando un servidor de la DNN, que no labore en la Contraloria de Servicios,
reciba una queja, denuncia o sugerencia de parte del publico externo, debera comunicarlo el
dia hébil inmediato siguiente a su recibo a la Contraloria de Servicios, por escrito, para que
la misma sea tramitada como corresponde.

Articulo 29.- Sobre valoracion y tramitacion de asuntos internos. La Contraloria de
Servicios Institucional, procedera analizar la implicacidén que el caso tenga en los servicios
prestados, en la imagen institucional, y en las acciones de control interno, una vez analizado
lo anterior, procedera de la siguiente manera:

o Emite las recomendaciones pertinentes al jefe de la Unidad que corresponda.

o Deja constancia en el expediente creado al efecto de todas las acciones realizadas.

o Da seguimiento a los plazos de atencidon, envia al responsable de atencion un
recordatorio un dia antes del vencimiento. Si el plazo se incumple, envia un recordatorio con
copia al superior inmediato y se establece fecha limite para la recepcion de la respuesta. En
caso de incumplimiento se informa al jerarca institucional.

o Vigilar el cumplimiento institucional en la pronta respuesta a las inconformidades
presentadas por los usuarios de los servicios, coordinando externa e internamente.

Articulo 30.- Sobre las respuestas de las gestiones. Una vez que la Contraloria de
Servicios recibe la respuesta por parte de la Jefatura correspondiente procede a realizar lo
siguiente:

o Registra la informacion recibida en el Sistema Electronico creado al efecto.

o Si las acciones son efectivas, comunica al usuario lo que corresponda y da el caso por
concluido en el Sistema Electronico.

o Si las acciones no son efectivas, suficientes o no generan mejoras, se le solicita a la

jefatura, reconsiderarlas o ampliarlas y comunicar la fecha estimada de ejecucion.

. Se da seguimiento al plazo de respuesta. En caso de superar el plazo establecido, se
comunica por escrito con copia al superior inmediato. Si no se tiene respuesta o alguna
justificacion del atraso, se procedera conforme lo dispuesto en el numeral 44 de la Ley N°
9158.

Articulo 31.- Sobre tramitacion de asuntos complejos. Si la Contraloria de Servicios
Institucional estima que el caso es complejo, deberd realizar una investigacion preliminar y
procederd a realizar lo siguiente:

J Realiza la indagatoria mediante revision de documentos, consultas entrevistas y
cualquier otro recurso que considere pertinente.



o Una vez realizada la investigacion remite a la Jefatura de la Unidad contra la que se
presentd la gestion, el resultado de la investigacion, la cual debe contener al menos los
antecedentes de la denuncia, analisis, conclusiones y recomendaciones.
o Se debe dar seguimiento al caso investigado hasta que la Administracion adopte la
solucidn pertinente. Si no se tiene respuesta o alguna justificacion del atraso, se procedera
con lo dispuesto en el numeral 44 de la Ley N° 9158.
CAPITULO VI

OBLIGACIONES GENERALES
Articulo 32.- Las gestiones remitidas por la Contraloria de Servicios a las diferentes
Unidades de la DNN, deben resolverse segun los plazos establecidos en el articulo 43 de la
Ley N° 9158, los cuales corresponden a cinco dias habiles para gestiones ordinarias, y
cincuenta dias naturales para casos muy complejos, sin embargo, dicho plazo debe ser
debidamente justificado ante la Contraloria de Servicios.
Articulo 33.- Las violaciones contra los derechos de las personas usuarias y las
irregularidades detectadas en la prestacion de los servicios, que afecten la imagen
institucional y que no sean corregidas pese a las advertencias realizadas por la Contraloria de
Servicios, seran trasladas por ésta, ante el Organo Jerarquico correspondiente para la
eventual aplicacion del régimen disciplinario.
Articulo 34.- Vigencia. El presente Reglamento rige a partir de su publicacion.
a) Comisionar a la Direccion Ejecutiva de la Direccion Nacional de Notariado para
que de inmediato inicie los trdmites de publicacion en La Gaceta y que ademas
comunique por los medios que considere oportunos y pertinentes.
b) Rige a partir de su publicacion en el diario oficial La Gaceta.
ACUERDO FIRME POR VOTACION UNANIME.

San José, 18 de setiembre de 2019.—M.Sc. Guillermo Sandi Baltodano, Director
Ejecutivo.—1 vez.—Solicitud N° 163190.—( IN2019397165 ).



MUNICIPALIDADES

MUNICIPALIDAD DE PEREZ ZELEDON
CONCEJO MUNICIPAL

La Municipalidad de Pérez Zeledon comunica que, mediante acuerdo tomado por el
Concejo Municipal, en sesién ordinaria N° 181-19 acuerdo 06), celebrada el 15 de
octubre del 2019, se aprobo publicar la entrada en vigencia del Reglamento Auténomo
para el uso de instalaciones del Complejo Cultural “Alfonso Quesada Hidalgo”, que
indique lo siguiente:

RAM-001-19

REGLAMENTO AUTONOMO PARA EL USO DE INSTALACIONES DE USO
PUBLICO DEL COMPLEJO CULTURAL “ALFONSO QUESADA HIDALGO”

La Municipalidad del cantén de Pérez Zeledén, con fundamento en lo establecido en los
numerales 169 y 170 de la Constitucion Politica, articulos 13, inciso c), 43y 173 al 181
del Cddigo Municipal emite el presente Reglamento Auténomo para el uso de
instalaciones del Complejo Cultural “Alfonso Quesada Hidalgo”, el cual se regira por las
siguientes disposiciones:

CAPITULO I
Disposiciones Generales

Articulo 1°: El presente Reglamento de Servicio serd de observancia obligatoria para
toda persona, empresa o grupo, que desee presentar cualquier espectaculo, actividad,
reunioén o capacitacion en el foyer, auditorio y demas instalaciones de uso publico del
Complejo Cultural “Alfonso Quesada Hidalgo”.

Articulo 2°: El Complejo Cultural es propiedad de la Municipalidad de Pérez Zeledén y
a través de él se fomenta y desarrolla las bellas artes y se promueve la herencia cultural
del Cantén de Pérez Zeleddn.

Articulo 3°: Se podra arrendar las instalaciones para actividades tales como: congresos,
seminarios y convenciones, actividades artisticas tanto nacionales como internacionales
y cualquier otra que, a juicio de la Administracion del Complejo Cultural, cumpla con los
requisitos aqui estipulados. No se arrendara las instalaciones para actos de caracter
obsceno, vulgar, campafias politicas o cualquier otra actividad que, a discrecion de la
Administracion del Complejo Cultural, desmoralice, agreda o atente contra la moral y las
buenas costumbres. El Teatro se concedera sélo a empresas, grupos O personas que
promuevan el desarrollo de la cultura y las artes escénicas a la vez que garanticen
absolutamente los compromisos insertos en el contrato de arrendamiento.

Articulo 4°: El horario de servicio del complejo cultural sera a partir de las 07:00 y
hasta las 22:00 horas de lunes a domingo, exceptuan los dias feriados en los cuales las
instalaciones se encontraran cerradas.

Articulo 5°: El equipo técnico de las instalaciones no podra ser manipulado por persona
sin conocimientos sobre el funcionamiento, queda en la obligaciéon el arrendatario de
acreditar el conocimiento de la persona sobre dicho manejo siendo terminantemente
prohibido manipularlo sin la requerida preparacion. En caso de danos al equipo el
arrendatario se hara responsable de cubrir el costo correspondiente.



Articulo 6°: El publico asistente realizard su entrada y salida por los espacios
designados para ello, deberan respetar el orden establecido para las colas en taquilla y
para los accesos (entradas y salidas) a los espectaculos. Se deberan respetar las salidas
de emergencia y las areas demarcadas de amarillo, para proteccion de los usuarios.

Articulo 7°: Esta terminantemente prohibido ingerir alimentos en todas las areas del
teatro, a excepcion del foyer en el cual podra habilitarse un espacio para ello previa
coordinaciéon con la administraciéon municipal.

Articulo 8°: El publico debera guardar el debido respeto a los intérpretes y demas
personas que intervienen en los espectaculos o actividades, manteniendo el silencio y la
compostura debida.

Articulo 9°: En el caso de actividades realizadas con personas menores de edad, estos
deberan ser acompafiados en todo momento por un responsable o tutor quien sera el
responsable de su salvaguarda. De igual manera durante el cambio de vestuario,
podran utilizar los camerinos Unicamente si son acomparfiados de sus padres de familia
o tutor. El cumplimiento de este articulo debera estar garantizado por el arrendatario.

Articulo 10°: Queda prohibido el uso de elementos o la realizacion de acciones que
atenten contra las instalaciones del edifico municipal o la integridad de las personas
presentes, como el lanzamiento de serpentinas, confeti, fuego, explosiones simuladas,
vertido de materiales sélidos o liquidos, entre otros.

Articulo 11°: Todos aquellos elementos escenograficos y de utileria que se utilicen en
el montaje del espectaculo deberan ser trasladados por los propios medios del
solicitante y retirados inmediatamente una vez concluido el evento. Si no fuera asi, se
entendera que todo aquello que se encuentre en las instalaciones es material destruible,
no siendo posible achacar a la Municipalidad de Pérez Zeleddn responsabilidad
alguna por su deterioro o pérdida. Se incluyen aquellos articulos extraviados de
los cuales el arrendatario exonera de toda responsabilidad a la institucion municipal.

Articulo 12°: El soporte para los elementos escenograficos sera siempre proporcionado
por el arrendatario que vaya a realizar la actividad o espectaculo, no pudiendo utilizarse
para tales efectos el vestido del escenario (patas, telones de fondo y boca, entre otros)

Articulo 13°: En caso de necesitar un sonido adicional, el solicitante sera responsable
del equipo adicional que ingrese al edificio, del montaje, desmontaje y utilizacién del
mismo, previa coordinacién con el funcionario municipal encargado de las instalaciones.

Articulo 14°: La Administracion Municipal no asume ni se hace responsable de los
contenidos tematicos o0 estéticos que se presenten sobre el escenario durante el
desarrollo de estas actividades, por lo que sera responsabilidad del arrendatario contar
con el debido permiso de Espectaculos Publicos y debera indicar en la publicidad la edad
minima de ingreso para personas menores de edad, segun la calificacion de Espectaculos
Publicos.

Articulo 15°: El servicio de vigilancia nocturna de las instalaciones sera de las 17:00
p.m. alas 7:00 a.m. de lunes a viernes y los dias sabados y domingos, feriados y asuetos
las 24 horas. Durante este tiempo el guarda de seguridad tendra a cargo la vigilancia de



las instalaciones y la atencién de las personas en caso de alguna emergencia, sin
embargo, el arrendatario debera tener disponible su personal de seguridad para atender
a los usuarios en caso de ser necesario o cuando la Ley exija seguridad privada.

CAPITULO Il
Del arrendamiento

ARTICULO 16°: Las personas fisicas o juridicas interesadas en hacer uso de las
instalaciones deberan presentar para hacer su reservaciéon de espacio el formulario de
solicitud de arrendamiento debidamente completo ante la Administracion del Complejo
Cultural, debe presentarse al menos con dos meses de anticipacion para su debida
programacion, el formulario se encuentra a disposicion en la oficina de la Administracion
del Complejo Cultural y en la pagina web de este Gobierno Local.

ARTICULO 17°: Si el empresario desea filmar, grabar el espectaculo para radio o
television o realizar transmisiones en directo, deberd manifestarlo en el formulario de
solicitud respectivo. No se permitira este tipo de actividades durante el espectaculo si
no consta la autorizacion de la administracién del Complejo Cultural en el contrato
establecido. De igual forma para la toma de fotografias y videos de nifios sera
responsabilidad del arrendatario contar con los debidos permisos de los padres de familia
de los menores de edad.

ARTICULO 18°: El arrendamiento del Complejo Cultural se cobrara de la siguiente
manera, por cada hora se debera pagar una contribucion especial de un 2,5% (dos coma
cinco por ciento) del salario base establecido en el parrafo tercero del articulo 2 a la ley
N° 7337, toda actividad debera reservar un minimo de dos horas el monto deberé ser
cancelado en las cajas recaudadoras de la Municipalidad. El arrendante debera cancelar
el 50% del costo al momento de realizar la reservacién de espacio y el otro 50% al
momento de la firma del contrato. El documento de solicitud y el contrato servird como
garantia del compromiso de las partes y como indemnizacién en caso de incumplimiento
del solicitante, sin perjuicio de las acciones judiciales correspondientes. Ademas, en los
casos donde se cobre porcentaje sobre la taquilla, segun lo establece el impuesto de
Espectaculos Publicos, el pago se hara el dia siguiente a la actividad en las cajas
recaudadoras de la Municipalidad de Pérez Zeleddn.

Si el arrendatario excediera el horario contratado debera cancelar adicionalmente la(s)
hora(s) adicionales el dia siguiente al evento, de incumplir esta disposicién la sancién
serd el no alquiler de las instalaciones para eventos posteriores.

ARTICULO 19°: Quedara prohibido el subarrendamiento del Complejo Cultural a
terceras personas, por lo que la organizacién del evento, sera la que tendra a cargo todo
el desarrollo de la actividad.

ARTICULO 20°: No es permitido pegar carteles, fotos o cualquier otro tipo de publicidad
o propaganda en las paredes del foyer o Auditorio. Si se quisiera efectuar alguna
exposicion, los interesados deberan solicitarlo en el respectivo formulario y traer el
equipo necesario para tal efecto.

ARTICULO 21°: El interesado colocara las mantas publicitarias, banner o afiches de los
espectaculos, en la ventana principal del auditorio. Unicamente se permitira propaganda
de actividades que sean realizadas en las instalaciones del Complejo Cultural, salvo
aquellas de caracter municipal.



ARTICULO 22°: Las pérdidas por dafios causados al inmueble, por parte de la empresa,
grupo o persona arrendataria, una vez verificados por la Administracion del Complejo
Cultural y valorados por un profesional en el campo, se cobraran a los responsables y/o
arrendatarios de acuerdo al procedimiento que indique la normativa vigente. En caso de
no ser cancelados en su totalidad, se ejerceran las acciones judiciales correspondientes
y no podra hacer uso del complejo cultural por el espacio de dos afios posteriores al
incidente.

ARTICULO 23°: Antes del ingreso al edificio el dia del evento, el arrendatario debera
entregar al encargado del Complejo Cultural o a quien este asigne para tal fin, la copia
del contrato firmado y contar con los permisos respectivos.

CAPITULO III

Del espectaculo

ARTICULO 24°: Se permitird un minimo de 2 (dos) y un maximo de 6 (seis) horas por
espectaculo. Cualquier variacion a este horario, debera ser solicitado de previo, por
escrito, a la Administracion del Complejo Cultural.

En circunstancias de caso fortuito o fuerza mayor, la Municipalidad de Pérez Zeleddn no
serd responsable por la no realizacion de la actividad y sera la organizacién del evento
la responsable de devolver al publico el costo de los boletos pagados en la boleteria y
cualquier otra indemnizacién o denuncia al respecto. Se permitira la reprogramacion de
la fecha por una Unica vez. En caso de reincidencia perdera el depdésito efectuado. Por
su parte la Municipalidad de Pérez Zeleddn no devolvera al contratante el monto del
alquiler depositado para el arrendamiento del espacio.

El horario para la realizacién de eventos sera de las 7:00 a las 22:00 horas.

ARTICULO 25°: Los boletos seran puestos a la venta el mismo dia de la funcién, antes
del inicio del espectaculo. En caso de requerir venta de boletos en dias anteriores (2 dias
maximo) debera coordinarse con la Administracion del Complejo Cultural para su
programacion.

ARTICULO 26°: Las organizaciones o empresas arrendatarias que vendan boletos el
dia del evento o anteriores, en la boleteria, deberan tramitar el Permiso de Espectaculos
Publicos, ante el departamento de Licencias y Patentes de la Municipalidad de Pérez
Zeleddn, la tramitacion debera realizarse por lo menos con 1 mes de antelacién el cual
deberé ser acreditado antes de la firma del contrato. Sera responsabilidad del arrendante
el cumplimiento a la Ley de Patentes y de Espectaculos Publicos.

ARTICULO 27°: En el caso de la exoneracién del impuesto de espectaculos publicos
debera cumplir con las condiciones y procedimientos establecidos en el articulo 9 y 10
del Reglamento para el Cobro del Impuesto de Espectaculos Publicos de la Municipalidad
de Pérez Zeledoén.

ARTICULO 28°: Bajo ninglin motivo podra excederse la capacidad de la Sala, la cual es
de 340 (trescientos cuarenta) asientos. Para todas las funciones y espectaculos publicos,
seran reservadas 6 butacas para personas con necesidades especiales y los espacios
para sillas de ruedas. El incumplimiento a esta disposicion genera una sancién de al
menos 3 meses sin permiso para realizar eventos y si es reincidente la sancion sera el
no arrendamiento del espacio nuevamente.



ARTICULO 29°: Debera indicarse al publico por parte del arrendante y su grupo de
trabajo sobre las acciones a tomar en caso de emergencia, indicando las rutas de
evacuacion o salidas de emergencia, ademas, debera indicar al publico el personal con
el que cuenta para atender los casos de emergencia.

CAPITULO 1V
De los ensayos

ARTICULO 30°: Todo ensayo debera cancelar el monto correspondiente al 40% del
precio y debera cancelar con 3 (tres) dias de antelacion, el tiempo permitido para el
ensayo sera de un maximo de 2 (dos) horas.

ARTICULO 31°: De acuerdo con la naturaleza del espectaculo y su complejidad, éste
tendra derecho hasta un maximo de 2 (dos) ensayos, los cuales seran fijados por la
Administracion del Complejo Cultural y el responsable del grupo, quienes programaran
las respectivas fechas.

ARTICULO 32°: En el caso de que el usuario desee arrendar el foyer u otro local del
Complejo Cultural debera reservar un minimo de dos horas y un maximo de seis y se
calculara el precio en el 40% (cuarenta por ciento) de la tarifa de arrendamiento para el
Complejo Cultural.

ARTICULO 33°: EI personal técnico del Complejo Cultural indicara a los organizadores
del evento el modo de utilizar el sistema de luces, la ubicaciéon de extintores, las salidas
de emergencia, utilizacion del sonido y demas indicaciones necesarias previo a la
realizacién de la actividad o los ensayos correspondientes. El trabajo de los funcionarios
municipales sera de limpieza, mantenimiento de instalaciones y coordinaciéon con el
organizador del evento.

ARTICULO 34°: La Administracion del Complejo Cultural se reserva el derecho de
suspender, sin incurrir en responsabilidades, las obras, espectaculos u ensayos por
incumplimiento de cualquiera de las disposiciones reglamentarias. También podra
suspender funciones, cuando la naturaleza del espectaculo no corresponda a la que el
empresario ofrecié o por incumplimiento de alguna de las clausulas del contrato.

CAPITULO V
Prohibiciones

ARTICULO 35°: Queda prohibido a los funcionarios del complejo cultural recibir pagos
de terceras personas ajenas a la Municipalidad de Pérez Zeledén por uso de los servicios
en el inmueble.

ARTICULO 36°: Esta prohibido el ingreso de nifios o jévenes a espectaculos cuyo
contenido sea inapropiado para dicha poblacién, por lo que los arrendatarios deberan
gestionar con antelacion la calificacion del espectaculo publico que indicara la edad
minima para el ingreso. También debera indicarse en la rotulacion de la publicidad la
edad minima para el ingreso a la obra o espectéaculo.

ARTICULO 37°: Queda absolutamente prohibido el ingreso a las instalaciones con
armas punzocortantes o de fuego que puedan atentar con la vida de los usuarios, el
personal municipal u otros. Para esta situacion el arrendatario deber&a contar con el



personal de seguridad de su equipo de trabajo que verifique actitudes sospechosas de
las personas. Podra de igual manera acudir al oficial de seguridad que se encuentre en
las instalaciones municipales. Sera responsabilidad del arrendatario velar por el
cumplimiento de este articulo, de lo contrario, se podréa suspender el evento hasta contar
con la seguridad necesaria para el espectaculo.

ARTICULO 38°: Quedara prohibida la salida de activos municipales en horarios
diferentes a los de la jornada laboral, sin la debida autorizacién por escrito a la empresa
de seguridad privada que vigila las instalaciones municipales. De igual manera, para el
ingreso de funcionarios municipales en horarios diferentes a los establecidos en la
agenda cultural deberan ser justificados ante la empresa de seguridad privada mediante
una nota por escrito del Coordinador(a) de Gestion Cultural, en el cual, se justifique el
ingreso del funcionario en horarios diferentes a los establecidos.

ARTICULO 39°: Queda absolutamente prohibido fumar e ingerir licor, comercializar o
expender el producto en el cualquiera de las instalaciones del Complejo Cultural, lo
anterior, de acuerdo a la Ley N° 9028 y Ley N° 9047.

CAPITULO VI
Sanciones

ARTICULO 40°: En el caso de la no realizacion de algun evento programado, el
arrendatario por medio de una solicitud por escrito, podra reprogramar por Unica vez, la
fecha del evento, comunicandolo 15 dias antes a la Administracion del Complejo Cultural,
por lo que se mantendra en vigencia el pago efectuado, en caso de la no realizacion del
evento, sin comunicacién, el costo del arrendamiento no sera devuelto.

ARTICULO 41°: En el caso del incumplimiento de alguna de las clausulas establecidas
en este reglamento, la Administracion del Complejo Cultural, se reservara el derecho de
arrendar de nuevo el espacio al arrendatario que en ocasion anterior ha incumplido este
reglamento. Las partes podran acudir a los medios legales necesarios para tal efecto.

CAPITULO VII
Disposiciones Finales

Articulo 42°: La presente norma entrara en vigencia diez dias habiles después de su
publicacién en el Diario Oficial La Gaceta.

Articulo 43°: El presente Reglamento deroga cualquier otra norma reglamentaria
interna de la Municipalidad que se le oponga.

Articulo 44°: Este Reglamento se declara de orden puUblico y tendran aplicacion
supletoria a éste, tanto la Ley General de Administracion Publica, el Estatuto del Servicio
Civil, el Codigo Municipal, asi como los principios generales del Derecho en General y los
del Derecho Administrativo, Municipal y de Empleo Publico. Igualmente procedera con
las otras fuentes materiales del derecho.



Disposiciones Transitorias

Transitorio I: En el plazo de diez dias habiles la Administracién del Complejo Cultural
deberéa presentar el borrador del contrato y de los formularios de solicitud y de permisos
para espectaculos publicos requeridos en el presente instrumento. Ademas, se debera
coordinar con el Proceso de Informatica con el fin de que estos documentos estén
disponibles en la pagina web de este Gobierno Local.

Karla Vindas Fallas, Secretaria Municipal.—1 vez.—Solicitud N° 168247.—
(IN2019398327).



MUNICIPALIDAD DE GOLFITO

REGLAMENTO DE ADMINISTRACION
DE LOS CEMENTERIOS MUNICIPALES DEL CANTON DE GOLFITO

La Municipalidad de Golfito mediante el acuerdo N° 20 y 21 del Concejo Municipal, tomado en
su Sesion Ordinaria N° 15, celebrada el dia veinticuatro de abril del afio dos mil diecinueve, aprobdé el
siguiente reglamento como a continuacién se detalla:

CAPITULO UNO
Glosario
Para efectos de este Reglamento se considerara la siguiente terminologia:

Inhumacion: Accion y efecto de enterrar un cadaver o depositarlo en un nicho, fosa, sepultura o
cripta.

Boveda: Construccion hecha de block o concreta dispuesta para las inhumaciones.
Exhumacién: Accion y efecto de desenterrar un cadaver. Se clasifican en ordinarias y
extraordinarias...

Exhumar: Desenterrar un cadaver....

Exhumacién ordinaria: Las que se hagan después de transcurridos cinco afios cumplidos
luego de la inhumacion o las que se realicen cumplido el plazo del arrendamiento en nichos de
alquiler. De igual manera se consideraran las que se realicen con el objeto de solucionar
problemas de espacio en los cementerios.

Exhumacién extraordinaria: las que se realizan acatando érdenes judiciales o las que previa
autorizacion del Ministerio de Salud se hagan para trasladar los restos a otro cementerio o para
ser incinerados.

Fosa: Excavacion en el terreno destinada a realizar inhumaciones.

Nicho: Urna, cavidad, perforacion, receptaculo, excavacién, o sepultura destinado al depdsito
de cadaveres.

Nicho de alquiler: Urna, cavidad, perforacién, receptaculo, excavacion, o sepultura destinado al
deposito de cadaveres de forma temporal.

Parcela: Espacio de terreno destinado a sepultura, tumba o nicho.

Ley de notificaciones: ley numero 7637 Ley de notificaciones, citaciones y otras
comunicaciones judiciales.

Servicios de defuncidn: se incluyen tramites administrativos y la preparacion de la sepultura,
fosa o tumba.

Sepultura: lugar donde se depositan las inhumaciones.

Tumba: Espacio destinado a sepultura, superficial o subterraneo.

CAPITULO Il
Disposiciones generales

Articulo 1°—Se establece el presente Reglamento de Administracion de los cementerios
municipales del Canton de Golfito para regular su uso, mantenimiento y para reglar los servicios
inherentes a los mismos asi como para sistematizar las relaciones entre la Municipalidad y sus
administrados en cuanto a los derechos y obligaciones derivados del uso de los cementerios.

Articulo 2°—L a planificacion, direccidn, vigilancia y conservacion del cementerio estara a cargo
de la Unidad de Servicios Generales de la Municipalidad de Golfito, y la Administracion Municipal, la
que velara por el cumplimiento de presente reglamento. El servicio de cementerios constituye un
servicio publico cuya gestion y explotacion consistira basicamente en lo siguiente:

a) El cuidado, limpieza y acondicionamiento de los cementerios.

b) La distribucidn y concesion de sepulturas, nichos y parcelas.

c) La construccion y mantenimiento de la infraestructura accesoria del cementerio, sus accesos,
aceras, tapias y obras similares.



Articulo 3°—En lo no establecido por este Reglamento se cumplira con lo dispuesto en las
siguientes normas legales:

- Decreto ley N° XXIV, del 19 de julio de 1884.

- Decreto Ley N° 704 del 7 de setiembre de 1949.

- Ley N° 6000 del 10 de noviembre de 1976.

- Reglamento General de Cementerios dictado en Decreto Ejecutivo N° 21183-S del dia seis e
mayo de 1993, sus reformas.

- Ley General de Salud y en la legislacion conexa.

Articulo 4°—Todo habitante del cantén de Golfito que fallezca tendra derecho a un funeral
decoroso y a la disposicién mas conveniente y adecuada a su cadaver, restos o cenizas y que estos
sean tratados en toda circunstancia con consideracion y respeto.

Articulo 5°—Por su naturaleza, los terrenos en que se encuentran los cementerios son de
caracter demanial por lo que son inalienables. La Municipalidad concedera sobre las parcelas o
nichos de los cementerios “Derechos de uso”, y lo hara mediante “contratos de préstamo o cesion”.
Dichos derechos nunca constituiran derecho de propiedad por lo que no podran ser objeto del
comercio y de tal forma no podran venderse, gravarse, alquilarse o ser objeto de cualquier otra
transaccion. Se permitirdan Unicamente traspasos siempre y cuando se realicen a titulo gratuito o
hereditario y que sean traspasados a los ascendientes, descendientes, conyuges, hermanos, tios y/o
sobrinos politicos y yernos o por quienes tengan iguales nexos con las personas sepultadas en el
sitio.

Articulo 6°—Para todos los efectos se consideraran “interesados” ante la Administracion las
personas indicadas en el articulo anterior de este reglamento en caso de conflicto se dara prioridad al
orden establecido en los incisos 1, 2, 3, 4 y 5 del articulo 572 del Cadigo Civil.

Articulo 7°—Cada derecho de uso podra estar constituido de una sola parcela y hasta un
maximo de dos parcelas siempre que estas estén contiguas. Las medidas maximas de cada derecho
seran de 1,25 metros de ancho por 2 metros de largo las individuales y de 2,50 metros de ancho por
2 metros de largo las dobles.

Articulo 8°—Las exhumaciones de cadaveres, deberan asimismo, ser autorizadas por la autoridad
de salud competente salvo cuando se debe proceder por orden judicial. La autoridad de salud podra
ordenar la inhumacion dentro de un plazo menor cuando las circunstancias y la causa de muerte lo
haga procedente.c ASAMBLEA LEGISLATIVA. Ley 5395 del treinta de octubre de 1973. Ley General
de Salud. Fecha de vigencia 30/10/1973. Versién de la norma 5 de 5 del 24/06/2010. Datos de la
Publicacién Coleccion de leyes y decretos afio 1973 semestre 2 tomo 3 pagina 1122.

Articulo 9°—Para la distribucién de las parcelas, la Administracion confeccionara un plano
regulador. La adjudicacion geografica de los derechos de arrendamiento se hara siguiendo el orden
que dicho plano ordene. La Administracion se reservara el nimero de parcelas o nichos que estime
conveniente para responder ante eventualidades o emergencias.

Articulo 10.—EI importe que se cancela como contraprestacion por el derecho de uso de un
espacio constituye un “Precio Publico” y conforme lo establecen los articulos 4 inciso d), 13 inciso b) y
74 del Cédigo Municipal sera el Concejo Municipal el encargado de fijar su monto anualmente, asi
como el de los servicios accesorios que se brinden en los cementerios.

Articulo 11.—La Municipalidad cobrara, en los mismos términos del articulo anterior, un precio
por el mantenimiento general del cementerio. Dichos fondos se utilizaran para el mantenimiento de
las zonas comunes y gastos generales que requieran los cementerios. El mantenimiento de que se
habla en este articulo no incluye el mantenimiento de los nichos o parcelas.



Articulo 12.—Todos los montos recaudados por servicios derivados del uso de los cementerios
se utilizaran exclusivamente para la conservacién, aumento, mejoras y administracién de los mismos.

Articulo 13.—Unicamente las persona fisicas y municipes del cantén de Golfito podran adquirir
derechos de uso en los cementerios, las personas juridicas por su naturaleza no lo podran hacer.

Articulo 14.—Ninguna persona podra adquirir mas de un derecho en el mismo cementerio.

Articulo 15.—En el caso de derechos sobre parcelas o nichos no aparezcan sus duefios o si
falleciese el titular del derecho sin dejar heredero conocido la Municipalidad queda facultada a dar por
resuelto el derecho y disponer del mismo luego de transcurrir cinco afnos de la ultima inhumacion. Lo
anterior previo cumplimiento del procedimiento dispuesto por la Ley General de Salud.

Articulo 16.—En los cementerios del cantdn sera permitido: las ceremonias religiosas, los
discursos u oraciones funebres y el acompanamiento musical de las exequias siempre y cuando
estos actos no contravengan la ley, la moral ni las buenas costumbres.

Articulo 17.—Los cementerios municipales tendran el horario que sefiale la Administracién de
acuerdo a sus necesidades de trabajo y de personal, pero la hora de cierre nunca sobrepasara las
dieciocho horas, el mismo sera comunicado a la comunidad por los medios que se estimen mas
convenientes.

CAPITULO IlI
Inhumaciones
Articulo 18.—Para proceder a una inhumacion se deberan cumplir con los siguientes requisitos:

0 El interesado debera estar al dia en el pago del derecho de arrendamiento y presentar ante la
unidad encargada el comprobante respectivo.

O Presentar original o copia autenticada por abogado del certificado de defuncién expedido por las
instituciones competentes.

[0 Cancelar el monto establecido por derechos de servicios de defunciéon, como comprobante de
pago se le extendera un recibo que debera presentar ante el encargado del cementerio para que
este proceda como corresponda indicando el sitio donde se llevara a cabo la inhumacion.

00 Silainhumacion se va ha realizar en una parcela o nicho cuyo titular no sea la persona fallecida,
debera constar autorizacion del titular del derecho o de quien tenga derecho a sucederlo, ya
fuese personalmente o por nota debidamente autenticada por abogado.

Articulo 19.—El interesado debera presentarse ante el encargado del cementerio con por
lo menos cinco horas antes de la inhumacién para verificar que en el sitio en que se llevara a cabo no
existan restos con menos de cinco afios de inhumacion o que no se encuentren momificados.

En todo caso, la persona que presente el derecho y la solicitud debera justificar su
intervencion y legitimacion a requerimiento del encargado el cementerio.

Articulo 20.—Las inhumaciones deberan hacerse en caja cerrada y no podran utilizarse
en su fabricacion materiales que dificulten la descomposicion de los cuerpos.

Articulo 21.—Se prohibe la inhumacion de mas de un cadaver en la misma caja, salvo
que se trate de madre y recién nacido fallecidos en el parto.

Articulo 22.—Las inhumaciones se realizaran dentro de las 6 y las 18 horas, salvo
o6rdenes sanitarias expedidas por el médico que atendid o certificé la defunciéon o por orden o
disposicion del Ministerio de Salud.



CAPITULO IV
Exhumaciones

Articulo 23.—Se consideraran las exhumaciones ordinaria y extraordinaria segun lo dispuesto
en el capitulo uno de este Reglamento.

Articulo 24.--- Las exhumaciones seran ordinarias y extraordinarias. Las primeras, tienen lugar
después de cinco afios de realizada la inhumacion

Articulo 25.--- Cuando las exhumaciones ordinarias se realicen dentro dentro del mismo
cementerio no requieren de orden o permiso especial, después de transcurrido el tiempo establecido
en el articulo

Articulo 26.—Tramites y requisitos para exhumaciones ordinarias. Los siguientes son requisitos
para efectuar exhumaciones ordinarias:

O Presentar identificacion del solicitante y acreditar ademas el interés juridico que se tenga;

O Llenar solicitud en formulario ante el Departamento de Cementerio.

0 Presentar original o fotocopia autenticada por abogado del acta de defuncién.

[0 Se deben presentar al menos dos testigos mayores de edad aptos para el acto.

0 La persona que se exhuma debe tener al menos cinco afios cumplidos de estar sepultada y si se
trata de un traslado sus restos no deberan estar momificados, de ser asi no podra realizarse la
exhumacion.

0 Se debe estar al dia en el pago de los derechos de la parcela de la cual se exhuma y a la que se
va a trasladar.

O Se debe haber cancelado el derecho de exhumacion.

O Las exhumaciones se llevaran a cabo con los medios propios del propietario del derecho o de
quien lo solicite debidamente autorizado.

0 Los trabajadores utilizardn guantes y mascarillas de proteccion en estos trabajos.

Articulo 27.—Tramites y requisitos para exhumaciones extraordinarias. Aparte de los requisitos
exigidos para las exhumaciones ordinarias para las extraordinarias se requiere ademas:

0 Permiso del Ministerio de Salud para trasladar el cuerpo a otro cementerio o donde las
autoridades judiciales asi lo indiquen.

O Las exhumaciones por causas de necesidad municipal imprevistas, para su traslado al osario o
bien para su nueva re inhumacion, se llevaran a cabo mediante el oportuno expediente, que se
iniciara mediante notificacion pertinente a los titulares o familiares del derecho si los hubiere, o,
en su defecto, publicacién en el Diario Oficial La Gaceta y facultativamente en un periddico de
difusién nacional, con una antelacion minima de treinta dias naturales.

0 Durante este plazo, los familiares y/o titulares de los derechos podran presentar reclamaciones
sobre los restos cadavéricos, asi como sobre las construcciones y ornamentaciones situadas en
los lugares de enterramiento.

Articulo 28.— Los restos 6seos o cadavéricos que se encuentran al hacer las exhumaciones
ordinarias seran recogidos cuidadosamente y depositados en el osario comun, siempre que los
deudos interesados no los reclamen para depositarlos en osarios privados que posean dentro del
mismo cementerio. Los panteoneros deberan usar bata, guantes y mascarilla.

Articulo 29.— Los osarios privados deberan tener un maximo de 50% del tamafio del nicho,
para garantizar que no se utilicen para inhumaciones.

Articulo 30.— Cuando se trate de exhumaciones extraordinarias ordenadas por las autoridades
judiciales debera observarse todas las normas que esta autoridad sugiera para el mejor resultado de
sus investigaciones.

Articulo 31.---- El permiso de exhumacion extraordinaria sera extendido por el Area Rectora de
Salud del Ministerio de Salud y especificara las precauciones sanitarias que en cada caso
deberan observar los encargados de ejecutarlas.



Articulo 32.--- La exhumacion de fallecidos por viruela, coccidioidomicosis o fiebre del valle de San
Joaquin, escarlatina, tifo exantematico, difteria, colera o peste bubodnica, fiebres hemorragicas viricas,
cadaveres expuestos a productos radiactivos, paludismo, antrax, o carbunco y HIH, requiere permiso
escrito de la direccion de vigilancia del Ministerio de Salud, en obligada consulta al director de la
Region de Salud correspondiente.

Articulo 33.---- Las exhumaciones sean ordinarias o extraordinarias se haran siempre en presencia
del encargado del cementerio y de dos testigos debiendo levantarse un acta firmada por los
presentes, la que conservara la administracién del cementerio.

Articulo 34.--- Para las labores de exhumacion los trabajadores deberan contar con equipos de
proteccion tales como guantes y mascarillas, delantal y botas de hule.

Articulo 35.---- El director de todo hospital publico o privado donde ocurra una defuncion
consecuencia de una enfermedad contagiosa, en consulta con el Area Rectora de Salud respectiva
podran autorizar el traslado directo del cadaver al cementerio.

CAPITULO V
De las instalaciones

Articulo 39.—Los derechos tendran las siguientes medidas: 1,5 metros para nifos, los
derechos individuales un maximo de un metros de ancho por tres de largo y los derechos dobles un
maximo de dos metros de ancho por tres de largo.

Articulo 40.—La profundidad de la construccion de nichos sera de un maximo de 2 metros. En
los casos de entierros subterraneos este debera tener una cubierta de tierra de no menos de 50
centimetros. Cuando se construyan nichos bajo tierra sus paredes seran de ladrillo o bloques
reforzados que soporten el empuje de la tierra adyacente y se deben construir en material permeable
para facilitar la filtracion de productos acuosos de la descomposicién cadavérica.

Los nichos sobre el terreno tendran una altura maxima de 70 centimetros.

Articulo 41.—Se prohibe colocar sobre las tumbas, jarrones, macetas u otros recipientes para
la colocacién de flores u adornos, sin estar previstos de agujeros para evitar el estancamiento de
aguas.

Articulo 42.—E| cementerio contara con un osario general en donde seran depositados los
restos dseos producto de las exhumaciones. El mismo sera construido bajo las normas de calidad
que garanticen la mayor proteccién a los restos y para evitar riesgos a la salud de la poblacion. Dicho
osario debera estar construido a mas tardar dieciocho meses de aprobado este reglamento.

Articulo 43.—Las placas, lapidas o inscripciones que se coloquen en los cementerios
municipales, quedaran sujetos a las especificaciones técnicas que senale la administracion. Si se
colocase un sefialamiento en una fosa sin permiso correspondiente o no estuviera acorde con los
modelos enunciados, sera removido oyendo previamente al interesado sin responsabilidad para la
administracion del cementerio que se trata.

Articulo 44.—Para el caso de los nucleos familiares indicados en el articulo 6 de este
Reglamento se permitirdn nichos dobles.

Articulo 45.—Los cementerios del canton deberan contar con un espacio minimo
correspondiente al 5% del total del terreno del cementerio, espacio que se destinara para la
inhumacién de indigentes y para otras contingencias, en estas areas el servicio de inhumacion sera
gratuito.



Articulo 46.—Modificaciones. Todo cambio que modifique la naturaleza de los nichos debera
ser autorizado por la Municipalidad quien ordenara una inspeccion ocular para determinar la
procedencia de las modificaciones y comprobar que no amenacen o perjudiquen en algun sentido las
construcciones contiguas.

CAPITULO VI
Mantenimiento

Articulo 47.—La vigilancia y mantenimiento general del cementerio y de las zonas comunes
corresponde a la Municipalidad quien nombrard un encargado del cementerio. La Municipalidad
velara porque el cementerio permanezca en perfectas condiciones y procurara darle el cuido y la
presentacion que un camposanto requiere.

Articulo 48.—EIl mantenimiento de parcelas, nichos o tumbas corresponde al titular de cada
derecho y sera su obligacion mantenerlo en perfecto estado de conservacién y ornato, asi como
eliminar cualquier circunstancia que constituya peligro para los colindantes y para la salud publica en
general.

Articulo 49.—Para la proteccion y embellecimiento de las tumbas o nichos se permitira el uso
de pintura o materiales similares de colores blanco, negro y gris. No se permitira el uso de colores
llamativos en las tumbas.

Articulo 50.—Cuando existan parcelas, nichos o tumbas abandonadas y estas perteneciesen a
arrendatarios desconocidos o si falleciese el titular del derecho sin dejar heredero conocido y que por
su estado representen peligro para la salud o para las construcciones vecinas la Municipalidad podra
ordenar el derribo, la exhumacion o cualquier acto que fuese necesario para evitar el peligro.

Articulo 51.—Cuando los usuarios de derechos se encuentran atrasados en sus pagos por mas
de un afio y si previamente intimados a la cancelacién no lo hicieren, la Administracion quedara
facultada a disponer del derecho y a proceder a la exhumacion y depésito en el osario de los restos,
siempre y cuando hayan transcurrido los cinco afos desde la inhumacién. La Administracién podra
otorgar para el pago un plazo no menor a 15 dias naturales y se notificara mediante el procedimiento
indicado en la Ley de notificaciones vigente.

Articulo 52.—Procedimiento: Cuando algun titular de derecho se encuentre atrasado en el pago
del mismo o de las tasas de mantenimiento por mas de un ano, la administracion le notificara
debidamente requerimiento de pago con la advertencia de que si no lo hace dentro del plazo
concedido, ademas de proceder al cobro judicial, la administracion procederd a realizar la
exhumacion y traslado de los restos al osario general, perdiendo el derecho al nicho correspondiente.

CAPITULO VII
Del encargado de los cementerios

Articulo 53.—La Municipalidad nombrara un encargado para el control, supervisién y manejo de
las labores en los cementerios cuyas principales funciones seran las siguientes:

O Llevar un sistema de registro de todo movimiento administrativo en relacion con los cementerios
del municipio.

[0 Recibir previa orden de la autoridad competente los cadaveres para su inhumacion.

O Proporcionar toda la informacién que se le solicite por parte de los interesados en relacién con
las fosas disponibles para inhumaciones y el sistema legal para hacer uso de las mismas.

0 En caso de servicios de sepultura, de exhumaciones y de permisos de construccién debera
recibir la documentacion correspondiente.

00 En caso de servicio de sepultura, y luego de verificar su idoneidad debera sefalar el sitio donde
se procedera a la inhumacion.

0 Debera presenciar y vigilar que las inhumaciones y las exhumaciones se realicen acorde con lo



establecido en este Reglamento.

O Fiscalizara y verificard que la ejecucion de permisos de construccion se realice acorde con lo
aprobado por la Administracion.

O Debera llevar y mantener al dia un registro de los derechos, de las parcelas y de las
inhumaciones y exhumaciones que se realicen. Dicho registro contendra al menos un
expediente de cada derecho donde conste el titular del mismo, su numero de identificacion,
medidas, fechas y nhombre de inhumaciones y exhumaciones y cualquier otra circunstancia que
ayude a una mejor administracion.

0 Vigilar por el buen uso y llevar a cabo el mantenimiento de las instalaciones del cementerio. Las
demas que le sean encomendadas por sus superiores.

O Cumplira con el cuido y vigilancia del cementerio.

O Mantendra informados a sus superiores de cualquier anomalia o circunstancia que considere
pertinente.

Articulo 54.—EI personal de los cementerios realizara sus respectivos trabajos y funciones con
el maximo respeto, atendiendo a las solicitudes y, en lo posible, las quejas que se le formulen,
guardando hacia el publico las debidas consideraciones. Se prohibe que los empleados admitan
retribuciones del publico por cualquier clase de servicios y tengan en depdésito o venta objetos.

El personal de los cementerios no podra dedicarse a ningun trabajo para particulares durante la
jornada laboral, quedando sujetos en todo caso a lo regulado en la legislaciéon laboral y en este
Reglamento.

Articulo 55.—Las personas que visiten los cementerios deberan conducirse con el respeto
adecuado al recinto, pudiendo la Municipalidad adoptar en caso contrario las medidas legales a su
alcance para ordenar el desalojo de quienes incumplieren esta norma. No podran entrar en los
Cementerios las personas bajo los efectos del licor o de cualquier droga enervante, los nifios que no
vayan acompafados por personas mayores y las personas con animales.

CAPITULO VIII

Articulo 56.— La formula para calcular la tasa para el pago del mantenimiento del cementerio
se obtiene de dividir el costo total del servicio entre el total de nichos existentes en el cementerio. El
resultado se divide entre doce para obtener la tasa mensual correspondiente. Aplicando la siguiente
férmula:

Tm= Ct/12
Nt
Donde:
Tm: tasa mensual

Ct: Costo total de prestacion del servicio al afo
Nt: total de nichos existentes en el cementerio

Articulo 57.—Precio por servicios de defunciéon: El precio sera fijado por el Consejo Municipal
de acuerdo al valor que se le asigne al espacio del terreno para la construccion del nicho

Articulo 58.— Precio por apertura de fosa: El precio sera la suma de 10.000.00 colones



Articulo 59.— El Consejo municipal podra autorizar la exoneracion del pago de derechos
siempre y cuando concurran razones excepcionales de indigencia, salubridad e interés publico. Lo
anterior se hara mediante acuerdo municipal debidamente motivado.

Articulo 60.— De los recursos. Contra las resoluciones o actos dictados con motivo de la
aplicacion del presente reglamento procederan los recursos de revocacion y apelacion los cuales
deberan hacerse en la forma y términos previstos en el Codigo Municipal

CAPITULO IV
DE LA ADQUISICION, CONSERVACION Y TRASPASO DE DERECHO

Articulo 61°: La adquisicion, conservacion y de derechos sobre parcelas para ubicaciéon de béovedas
particulares se regirdn por lo dispuesto en el decreto N° 704 del 7 de setiembre de 1949; por las
normas pertinentes del reglamento general de cementerios y por el presente reglamento.

Articulo 62°: Para adquirir un derecho en el cementerio Municipal se requiere ser vecino del cantén
ninguna persona fisica podre tener mas de un derecho individual en este Cementerio estos derechos
no podran ser de mas de tres parcelas juntas, definidas estas como espacios de 1,25 por 2,50
metros.

Articulo 63°: El monto a pagar por los derechos sera aprobado por el Concejo Municipal.

Articulo 64°: Todo propietario de derecho se compromete en el acto mismo de adquisicion al pago
de la cuota anual de mantenimiento, la cual sera fijada y periédicamente revisada por el Consejo
conforme con los dispuesto por el articulo 74 del Cédigo Municipal. La Comision en el pago de esta
cuota constituira gravamen sobre el derecho respectivo segun lo dispuesto por el articulo 70 del
mismo Cédigo

Articulo 65°: Los derechos podran ser ocupados por la construccion en toda su longitud, pero
deberan dejar 10cm por cada costado, en caso de ser sencillos y 20cm en caso de ser dobles o
triples.

Articulo 66°: Las tapas de los nichos deberan dar a los callejones de acceso y las lapidas o placas
de identificacién se colocaran sobre las bévedas en forma tal que denoten el nicho a que hacen
referencia.

Articulo 67°: Cualquier dafio o deterioro ocasionado por la construccion de una bdéveda sera
reparado de inmediato por el interesado. En caso contrario el costo de la reparacion sera cargado a
su cuenta con la Municipalidad.

Articulo 68°: Todas las bévedas construidas en el Cementerio Municipal deberan ser de color blanco
no importa el material utilizado en el acabado de las mismas.

Articulo 69°: Ninguna boveda que se construya debera tener aceras, ni salientes de ninguna especie
sobre los callejones acceso.

Articulo 70°: Los jarrones, macetas y otros recipientes que se coloquen sobre las bévedas deberan
estar permanentemente drenados por medio de agujeros conforme con lo que se dispone el decreto
N°20 del 8 de noviembre de 1938

Articulo 71°: La municipalidad no se responsabilizara por ningun accidente que suceda al realizarse
trabajos de cualquier clase de bévedas.



CAPITULO V
DE LA REPARACION, CUIDADO Y CONSERVACION DE LAS BOVEDAS PARTICULARES

Articulo 72°: Todo propietario de derecho en el Cementerio municipal esta en la obligacion de
mantener en buen estado de conservacion y presentacion la boveda de su propiedad.

Articulo 73°: Los trabajos de reparacion se podran llevar a cabo con la sola notificaciéon a la
administracion municipal, siempre que no constituya modificacion estructural de la boveda.

Articulo 74°: La pintura para la conservacion de las bévedas debera ser de color blanco. Sélo se
permitiran otros colores en los materiales no sujetos a ser pintados como piedras 0 mosaicos que
estuvieren colocados en las bévedas construidas en la seccidon antigua del Cementerio a la fecha de
aprobacién del presente Reglamento.

CAPITULO VII
INDINGENTES Y CONTINGENCIAS

Articulo 75°.- Debera contemplarse un numero no menor del 5% del total de los nichos para
indigentes y contingencias.

A fin de determinar el estado de indigencia el Instituto Mixto de Ayuda Social debera calificar a los
beneficiarios de dicho programa en condicion de pobreza extrema, y que no cuenten con los recursos
econdmicos para alimentarse y vestirse y sin techo, cuya caracteristica principal es deambular por las
calles. De dicha realidad el IMAS proporcionard una constancia al Area Rectora de Salud
correspondiente a fin de que esta la haga llegar a la Administracion del cementerio que corresponda.

Tratdndose de contingencias provocadas por desastres naturales, tales como terremotos,
inundaciones, epidemias, u otro tipo de calamidad, deberan ser declaradas como tales por el
Ministerio de Salud.

Golfito, 04 de junio del 2019.—Lic. Elberth Barrantes Arrieta.—1 vez.—Solicitud N° 167134.—
(IN2019396868 ).



AVISOS

ASOCIACION DEL COMITE ADMINISTRATIVO DEL
CEMENTERIO SANTA TERESITA TURRIALBA

CONSTITUIDA 20 JUNIO 2014 CEDULA JURIDICA 3-002-702187

REGLAMENTO INTERNO CEMENTERIO SANTA TERESITA CENTRO

Con fundamento en lo establecido en el articulo ocho(8) del decreto ejecutivo niamero
32833 denominado Reglamento General de Cementerios donde especifica la necesidad
de que cada cementerio cuente con su propio reglamento interno, La Asociacion
Administrativa del Comité del Cementerio de Santa Teresita de Turrialba cédula juridica
3-002-702187, presenta a consideracion de la Asamblea General Ordinaria el siguiente
Reglamento Interno de uso de los servicios del cementerio de la comunidad de Santa
Teresita Centro para su bebida aprobacion.

CONSIDERANDO

1.

Que la salud de la poblacién es un bien de interés publico tutelado por el Estado.

Que los adelantos de la tecnologia de la época obligan a reglamentar sobre la
mejor disposicion del cadaver, sus restos y de los sitios destinados para esos fines

Que toda ‘persona fisica y juridica queda sujeta a los mandatos de la Ley General
de Salud, de sus reglamentos y de las ordénes generales, particulares, ordinarias,
y de emergencia que las autoridades de salud dicten en ejercicio de sus de la
competencias,

Que siendo la contaminacion de las aguas, suelo y aire factores que indiquen
negativamente en nuestro entorno ambiental, resulta prioritario adoptar medidas
de control para evitar su contaminacion.

Que la contaminacion del suelo y los cuerpos de agua favorece la  proliferacidon
enfermedades de trasmision hidrica y reduce el nimero de fuentes disponibles para
el abastecimiento de agua para consumo humano.

Que es postedad el Ministerio de Salud velar por la salud de la poblacién y de las
condiciones sanitarias ambientales.

. Que se ha considerado conveniente y oportuno actualizar las regulaciones en

materia de regulacion de la actividad del cementerio.



CAPITULO PRIMERO

ARTICULO PRIMERO: OBJETIVO Regular y controlar todo lugar destinado a la
disposicion de cadaveres y otros restos humanos.

ARTICULO SEGUNDO: Ambito de ampliacién .La presente regulacion reglamentaria
tiene como fines primordiales la ubicacion, construccion, ampliacion y funcionamiento del
Cementerio de Santa Teresita de Turrialba.

ARTICULOS TERERO: Definiciones. Para los efectos de aplicacion del presente
reglamento, entendiéndose por:

1.

ONo

9.

DEMANIALIDA DEL CEMENTERIO SANTA TERESITA: Se declara la
demanialidad de los terrenos en los que se ubica el cementerio del distrito de Santa
Teresita.

AVENAMIENTO: Accién y efecto de dar salida a las aguas estancadas.

.. AVENAR: Dar Salida y corriente a las aguas estancadas y a la excesiva humedad

de los terrenos, por motivo de salud publico

BOVEDA O CRIPTA: Lugar subterraneo en que se acostumbra a enterrar a los
muertos.

CEMENTERIO: Terreno descubierto, previamente escogido y bien delimitado vy
cercado, publico o privado destinado a enterrar o depositar cadaveres humanos, sus
restos o visceras extraidas a los cadaveres autopsiados o embalsamados en
establecimientos autorizados para dichos efectos o para la conservacion o custodia
de cenizas producto de la cremacion de cadaveres o resto humanos.
EXHUMACION accion y efecto de desenterrar un cadaver.

EXHUMAR: Desenterrar un cadaver.

FOSA: Hoyo en la tierra para enterrar uno mas cadaveres.

INHUMACION: Accién y efecto de inhumar.

10.INHUMAR: Enterrar resto humanos.
11.MASULEO: Sepulcro magnifico y suntuoso erigido en memoria de una o mas

personas donde permanecen sus restos.

12.NICHO: concavidad en el espesor de un muro formado para colocar los cadaveres.
13.0SARIO: Lugar de cemento donde se reunen los huesos que se sacan de las

sepultura

14. TUMBA: Obra levantada de piedra en que esta sepultado un cadaver nucleo

familiar, grupo de personas que conviven bajo un mismo techo y que estén unidos
por lazos de consanguinidad y afinidad.

15.REFACCION: Compostura o reparacion de lo estropeado en un cementerio.
16.SEPULCRO: Obra por lo comun de piedra, que se construye levantada del suelo,

para da en ella sepultura al cadaver de mas de una persona

17.SEPULTURA: Lugar en que esta enterrado un cadaver
18.SEPULTAR: Enterrar.



19.CADAVER: EIl cuerpo humano durante los cinco afos siguientes a la muerte
computado este plazo desde la fecha y la hora de la muerte que figura en la
inscripcion de la defuncién en el Registro Civil.

20.CREMATORIO: Camara de calor externo para reducir a cenizas un cuerpo o partes
de El.

21.LAPIDA: Losa con una inscripcién para conmemorar a alguien, en especial la que
cubre el sepulcro.

22.PARCELA: Es un pedazo de terreno que adquiere en arriendo, una persona para
sepultar alli sus seres queridos.

CAPITULO SEGUNDO DE LA ADMINISTRACION

ARTICULO CUARTO: DEBERES DE LA JUNTA ADMITRATIVA: La Junta Administrativa
del Cementerio, tendra bajo su competencia el fiel cumplimiento de las disposiciones
contenidas en este reglamento. Ademas, sera responsable de la recaudacion de
derechos de tarifas correspondientes a arrendamientos en general, tramites de permisos
para construccion y reparacion de nichos, bovedas o mausoleos, asi como el
mantenimiento general del cementerio. Llevar al dia en forma ordenada el siguiente
registro:

1- Registro de tumbas, mausoleos , bévedas y nichos

2- Un mapa que contenga la divisién del terreno en pardelas

3- Un expediente de cada arrendatario de derechos

4- Dotar y velar el uso correcto de los implementos de seguridad personal

5- Toda Sepultura y nicho del comité debe estar debidamente identificada, tanto en
el lugar fisico, como den los registros, los registros deben incluir nombre del
fallecido, fecha, nombres y teléfonos direccidon de los parientes, para poder
localizarlos cuando se cumpla la fecha de vencimiento del contrato del de alquiler
de nicho

6- Elaborar actas de toda exhumacioén e inhumacion, y llevar registros estadisticos de
las cremaciones, exhumaciones, inhumaciones y traslados de restos, y archivo
actas de defuncion, con su respectiva copia de defuncién que se la facilitara los
dolientes.

ARTICULO QUINTO: DERECHO DE INHUMACION: Todo habitante del Distrito Central
de Santa Teresita segun articulo numero vigésimo quinto de limites, que fallezca tendra
derecho a la disposicidn mas conveniente y adecuada de su cadaver, resto de cenizas y
a que estos sean tratados con consideracién y respeto. Este derecho quedara sujeto a
razones de factibilidad. A la experiencia de espacios y nichos disponibles.

ARTICULO SEXTO: PROHIBICION: Que terminantemente prohibida la comercializacion
o trasiego de cadaveres, viseras extraidas a los cadaveres autopsiados o embalsamados,
restos humanos o cenizas producto de la cremacion de cadaveres humanos.



ARTICULO SETIMO; NEGOZACION DE DERECHOS: Cuando la extensiéon del area de
cementerio lo permita, cuando existan parcelas no asignadas, el Cementerio Santa
Teresita puede negociarlos como derecho de arrendamiento a quienes lo soliciten,
siempre y cuando demuestre tener residencia fija en el Distrito Central Santa Teresita,
comprendido en el articulo vigésimo quinto de limite, la Junta Administrativa del
Cementerio les solicitara los documentos probatorios que considere conveniente.

ARTICULO OCTAVO: PROCEDIMIENTO PARA NOMBRAMIENTOS: El procedimiento

para el nombramiento de los funcionarios del cementerio sera establecido por la Junta
Administrativa del Cementerio.

ARTICULO NOVENO: SERVICIOS FUNEBRES: Es permitido en los cementerios la
practica de servicios religiosos o ceremonias laicas, pronunciar discursos u oraciones
funebres alusivas al fallecido y el acompafamiento musical de Las exequias, siempre que
no contravenga, la moral o las buenas costumbres.

ARTICULO DECIMO BOTIQUIN: La Admiracién de cementerio debera contar con un
botiquin de primeros auxilios en un lugar apropiado dentro de las instalaciones, para hacer
utilizado en caso de emergencia, asi mismo debera de contar con un plan de manejo de
artropodos y roedores.

ARTICULO DECIMO PRIMERO INDUMENTARIA: La Junta administrativa del cementerio
esta obligada a suministrar al personal la indumentaria requerida para su proteccion, asi
como el equipo indispensable para llevar acabo sus labores en forma correcta y segura,
ademas, debera velar por el correcto uso de la indumentaria y el equipo dentro del
cementerio.

CAPITULO TERCERO UBICACION Y CONTRUCCION DEL CEMENTERIO

ARTICULO DECIMO SEGUNDO: LIMITE CEMENTERIO: Los cementerios en zonas
rurales podra ser delimitado por cercas o verjas, y en zona urbana por paredes 0 muro
solido de dos metros de altura minima frente a via publica podra utilizarse muro, verjas o
combinacion de ambas.

ARTICULO DECIMO TERCERO: LA POTOGRAFIA: La patografia del terreno tendra
pendiente menores del 1 0 por ciento. En caso de mayor pendiente, se debera construir
terrazas para las fosas que terminaran en taludes pronunciados no mas de 1 x1metro en
la horizontal y 1metro en la vertical.

ARTICULO DECIMO CUARTO CONSTRUCCION DE SEPULTURAS Y NICHOS:Las
sepulturas se construirian con los siguientes requisitos:

1- Las sepulturas o fosa (en tierra) se construiran de acuerdo a los siguientes requisitos:
noventa (90) centimetros de ancho, dos metros treinta centimetros (2,30) de largo,
con una profundidad maxima de dos metros (2) y setenta (70) centimetros sobre el
nivel del suelo.

2- Las sepulturas estaran alineadas entre si, sin espacio que las separe.



3- Los pasillos de circulacion sera de metro y medio (1.50) de ancho y no tendra mas
de cien metros de longitud.

4- La separacion minima de las tumbas entre las tumbas y los linderos de las
propiedades colindantes sera de tres (3) metros minimo. Si el lindero contiguo tiene
una profundidad de mas de un (1) metro respecto al nivel del cementerio, el retiro
minimo sera de cinco (5) metros.
5-CONTRUCCION DE NICHOS: Se construiran con los siguientes requisitos
1- Los nichos se construiran en bloques de concreto de cemento o ladrillo debiendo
permitir la infiltracién de los productos de la déscomposicidn de los cadaveres.

2- Su enchape debe ser, azulejo o cualquier otro material su color estrictamente

blanco.

3- Medidas: Largo dos metros treinta centimetros (2.30) y dos (2) metros de ancho,
alto y setenta y cinco (75) céntimos libres por cada gaveta.

4- Cada nicho llevara solo cuatro (4) gavetas dos de cada lado, La el comité estara
supervisando dichos trabajos.

5- Cualquier construccion como nichos y demas construcciones se debe solicitar
por escrito a la Junta Administrativa del cementerio, el permiso respetivo anotando
el nombre completo del constructor, a lo que esta Junta tendra la supervision de la
construccion.

ARTICULO DECIMO QUINTO MANTENIMIENTO PARCELAS, FOSAS Y NICHO

Es responsabilidad de cada arrendatario mantener limpio sus nichos, fosas
parcelas, libres de floreros con agua, flores naturales ya descompuestas, flores
artifiales adornos en mal estado, Prohibido almacenar agua a cielo abierto, ubicar
garrones, macetas, u otros recipientes para la colocaciéon de ofrendas que produzcan
estancamiento de agua.

ARTICULO DECIMO SEXTO: DETERIORO DE NICHOS: Cuando los nichos, por la
accion del tiempo, por movimientos teltricos o por cualquier otro movimiento se deterioren,
esta Junta prohibira su uso Para nuevas inhumaciones y ordenara su demolicion, previa
consulta con el Ministerio Salud.

ARTICULO DECIMO SETIMO: MANTENIMIENTO Y VIGILACIA: Corresponde a la Junta
Administrativa del cementerio brindar el mantenimiento y vigilar por el estado higiénico,
estético y de ornato de las erigidas (construcciones) en ellos.

ARTICULO DECIMO OCTAVO SEPULTURAS AMENAZAN SALUD PUBLICA: Cuando
por negligencia u otra causa una sepultura 0 monumento amenace la salud publica y la
seguridad de las personas esta Junta Administrativa ordenara su demolicion previa
consulta Ministerio Salud.

ARTICULO DECIMO NOVENO CAMBIO NICHO O MAUSOLEO: Todo cambio que
modifique la naturaleza de un mausoleo o de un nicho requiere la autorizacion de la Junta
Administrativa del Cementerio.



ARTICULO VIGESIMO OSORIO: Todo cementerio deberan tener un Osorio general
debidamente protegido, donde se depositaran los restos 6seos provenientes de las
exhumaciones

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO: SERVICIO SANATARIO: Todo cementerio debera
tener a su disposicidn servicios sanitarios, lavamos y agua potable para el uso de los
trabajadores y publico en general.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO % PARA INDIGENTES MENESTEROSOS: Debera
contemplar un niimero no menos al cinco por ciento (5 %) del total del terreno para
indigentes menesterosos y incontigencias.

CAPITULO CUARTO DELAS INHUMACIONES Y EXHUMACIONES:
ARTICULOS VIGESIMO TERCERO EXHUMACIONES ORDINARIAS

1- La inhumacion se efectuara entre las veinte cuatro ( 24 horas ) y treinta y seis hora
(36) posterior al fallecimiento, podra ampliarse este plazo mediante permiso escrito
due expida el area Rectora de Salud correspondiente, o bien a faita de ella la Region
de salud consignara el tiempo para sepelio o traslado al cementerio. Cuando esa area
en su efecto otra autoridad sanitaria que certifique la inhumacion es urgente por
existir peligro para la salud de la poblacién, podra reducirse el plazo. Se exceptla de
esta disposicion los cadaveres retenidos por la autoridad judicial conforme al orden
escrito.

2- Los cadaveres que se sepulten en la parcelas de inhumacion deberan presentar en
ataudes cerrados. Queda prohibida la inhumacién de mas de un cadaver en el mismo
ataud, salvo si se tratare de madre, recién nacido, o criatura abortiva, muertos durante
el parto o con una diferencia de fallecimiento hasta de veinte cuatro (24) horas.
También es prohibida la inhumacién en féretros de metal u otro material de dificil y
lenta descomposiciéon. Ademas, en cada fosa solo debe sepultarse un cadaver, solo
en el caso de madre e hijo sefalado anteriormente. Con excepcion en materia de
cremacion de cadaveres no se permite la reutilizaciéon de féretros.

ARTICULO VIGIGESIMO CUARTO EXHUMACIONES EXTRAORDINARIAS Y
ORDINARIAS

2-EXHUMACIONES: La exhumaciones seran ordinarias o extraordinarias. La
ordinaria tiene lugar después de cinco afios de realizada la inhumacién.

Las extraordinarias se dan en dos circunstancias:

A) Cuando los cadaveres sean exhumados por orden de autoridad judicial para
investigaciones que interesen a 6rganos jurisdiccionales, en cuyo caso no requiere
autorizacion de la autoridad sanitaria .No obstante lo anterior, se debera guardas
las siguientes medidas sanitarias: usar guantes, delantal o bata, mascarillas y botas
plasticas debidamente identificadas.

B) Cuando la autoridad sanitaria competente, lo autorice para ser trasladados a
sepulturas o para ser cremado, deberan guardar las mismas medidas sanitarias
indicadas en el inciso anterior.



1-EXHUMAIONES ORDINARIAS: Cuando las exhumaciones ordinarias se
realicen dentro del mismo cementerio  no requiere de permiso especial, Se haran
de conformidad con el reglamento interno del cementerio, después de trascurrido
el tiempo establecido en el articulo vigésimo tercero de este reglamento. En caso
de exhumaciones ordinarias que se refiera al traslado de restos de un cementerio
a otro debera ser autorizado por la Direccion del Area Rectora de Salud conforme
al cumplimiento de los siguientes requisitos

a) Solicitud de un pariente directo (no politico) del difunto .En dicha solicitud se
debera especificar lo siguiente:

b- Nombre apellido numero cédula de identidad del solicitante, debera portar la
cédula de identidad.

c-Nombre del fallecido fecha de defuncion.

d- Nombre del cementerio donde se encuentra sepultado y nombre del cementerio
donde se pretende trasladar el cadaver.

e- Certificado de defuncion extendido por el Registro Civil.
f- Un Timbre médico y un timbre Cruz Roja,

ARTICULO VIGESIMO QUINTO LIMITES PARA ARRENDATARIO DE PARCELAS

Los arrendatarios que tiene derecho a parcelas en el Cementerio Santa Teresita son
los vecinos consignados en el Distrito Central de Santa Teresita de Turrialba en los
siguientes limites al Este Rio Palomo, Oeste Barrio la Cajeta Rio Torito, Norte La Fuente
(La Guaria, La Flor, Orieta, Fuente Abajo, Dulce Nombre, Barrio Cementerio (Imas) Sur
Barrio el Seis.

ARTICULO VIGESIMO SEXTO DEPOSITO DE HUESOS OSORIO

Los restos 6seos o cadavéricos que se encuentren al hacer las exhumaciones
ordinarias, seran recogidos cuidadosamente y depositarlos en el osario comun, siempre
que los deudos interesados no los reclamen. Los panteoneros deberan usar bata, guantes
y mascarillas.

ARTICULO VIGESIMO SETIMO NORMAS SUGERIDAS LA INVESTIGACION

Cuando se trate de exhumaciones extraordinarias ordenadas por las autoridades
judiciales, debera observase todas las normas que esta autoridad sugiera para el mejor
resultado de sus investigaciones.

ARTICULO VIGESIMO OCTAVO PERMISOS EXHUMACONES

El permiso de exhumacién extraordinaria sera extendido por el Area Rectora de Salud del
Ministerio de Salud y especificara las precauciones sanitarias que en cada caso deberan
observar los encargados de ejecutarla.



ARTICULO VIGESIMO NOVENO EXHUMACONES ENFERMEDADES CONTAGIOSAS

La exhumacion de fallecidos por viruela, coccidioidomicosis, fiebre del Valle de San
Joaquin, escarlatina, tifo exantematico, difteria, colera, o peste bubodnica, fiebres
hemorragicas viricas, cadaveres expuestos a productos radioactivos, paludismo, antrax o
carbunco y VIH requieren permiso escrito de la Direccion de Vigilancia del Ministerio de
Salud, es obligacion consultar al Director de la Region de Salud correspondiente.

ARTICULO TRIGESIMO (30) EXHUMACION ACTAS Y EQUIPO PROTECCION

1-Las exhumaciones sean ordinarias o extraordinarias se haran siempre en presencia del
encargado del cementerio y de dos testigos debiendo levantarse un acta firmada por los
presentes, la que conservara la administracion del cementerio

3- Para las labores de exhumacion los trabajares deberan contar con equipos de
proteccion tales como guantes, delantal y botas de hule.

ARTICULOTRIGESIMO PRIMERO AUTORIZACION DE TRASLADO

El Director de todo hospital publico o privado donde ocurra una defuncién a consecuencia
de una enfermedad contagiosa, en consulta con el Area de Salud respectiva, podra
autorizar el traslado directo del cadaver al cementerio.

CAPITULO QUINTO DE LA CLAUSURA DE CEMENTERIOS
ARTUCULO TRIGESIMO SEGUNDO PATRIMONIO PUBLICO.

Todos los cementerios nacionales se consideraran patrimonio publico, sujeto a sus leyes
y reglamentos, inalienable, secularizados y no podran ser suprimidos sino por razones de
orden publico, previo criterio técnico y autorizacidn del Ministerio.

ARTICULOS TRIGESIMO TERCERO CLAUSURA CEMENTERIO

1. El Area de Rectora de Salud en coordinacion con la Direccion de Vigilancia de la Salud
del Ministerio, ordenara se clausuré un cementerio, por razones de higiene, de orden
publico o cuando éste no satisfaga las condiciones prescritas por las leyes sanitarias y
los requisitos del presente reglamento. 2- Durante los cinco afos posteriores a la clausura
de un cementerio, no podra realizarse movimiento de tierra y solo podra destinarse para
siembra de arboles es este periodo.

ARTICULO TREGESIMO CUARTO DERECHOS DESPUES DEL CIERRE

En caso de clausura de un cementerio, conforme lo estipulado en el articulo 33 de este
reglamento, los arrendatarios de parcelas conservaran sus derechos sobre ellas, por el
tiempo que falte para su vencimiento.



CAPITULO QUINTO DE LOS REGISTROS

ARITICULO TRIGESIMO QUINTO REGISTRO DE TUMBAS

La Administracion del cementerio llevara y mantendra el dia un Registro de tumbas,
mausoleos y nichos. Estos seran identificados por nimero de parcela, cuadro a que
pertenezca y por el nombre y apellido del propietarios o arrendatario.

ARTICULO TRIGESIMO SEXTO INHUMACION

1-Para cada inhumacién la administracion del cementerio exigira la presencia del permiso
escrito del propietario o de su representante legal y anotara en el registro, el nombre sexo,
edad, de la persona inhumada, |a fecha de la inhumacién y el nimero del certificado de
defuncion. Los permisos debidamente archivados los conservara en su poder la
administracién del cementerio por un periodo de cinco afos. 2- El Permiso para la
inhumacién (entierro) sera presentado dos horas antes minimo del entierro para que se
determine el nicho que haya de ocuparse.

ARTICULO TRIGESIMO SETIMO FACILITAR INSPECCIONES

Los propietarios y administradores del cementerio quedan obligados a facilitar las
inspecciones de las autoridades administrativas y sanitarias. Asimismo, acataran las
disposiciones sobre politica mortuoria que establece laley General de Salud.

ARTICULO TRIGESIMO OCTAVO. TRANSPOSTE INTERNACIONAL

El transporte internacional de cadaveres se efectuara previa autorizacion que
expida el Area de Salud, conforme al cumplimiento de los siquientes requisitos.

a) Solicitud escrita del pariente directo o de la representacion diplomatica en caso de
extranjero fallecido. En el documento debera indicarse Las calidades e identificacién
del solicitante y del fallecido (adjuntar fotocopia de ambas identificaciones), asi como
La fecha de defuncion, pais destino y via de traslado(aéreo maritimo terrestre)

b) Hoja de declaracion de defuncidn extendida por el Registro Civil, en el formulario oficial
consignado para estos efectos.

c) Declaracion jurada de que el féretro contiene Unica y exclusivamente los restos
humanos del occiso, (original y copia).

d) Un timbre médico y un timbre de la Cruz Roja

e) Certificacion de embalsamiento

CAPITULO SEXTO OTRAS DISPOSICIONES
ARTICULO TRIGESIMO NOVENO LIMPIEZA NICHOS, LAPIDAS, PARCELAS SIN

CONSTRUIR.

1. Enviar a la Junta administradora del cementerio con no menos de quince dias de
anticipacion solicitud por escrita, para, realizar cualquier trabajo en el cementerio
como arreglo, de nicho, lapidas o construir nuevos nichos o lapidas.

Es Obligacion, de los arrendatarios de nichos y lapidas, dejar recogido y llevarse
todo el material sobrante de los arreglos o construcciones.



2. Es obligacién, en cuanto a las parcelas que no hay ninguna construccion, cuando
se haga la limpieza no dejas alli la materia organica depositarlo en un lugar
especifico que la Junta Administradora asignara para este proposito.

3. Es obligacién de arrendatarios mantener las lapidas, nichos en buen estado
pintadas lavadas.

4. Es obligacion de los arrendatarios mantener las parcelas limpias, que adn no se
hayan usado

5. Es obligacién de los arrendatarios, de parcelas que aun no alla construido pero
tengan parientes enterrados alli, mantener las cruces en buen estado.

6. Queda Totalmente prohibido el abrir la tapa del ataid en el cementerio, iglesia o
en el lugar de velacion

7. El arrendatario de parcelas, nichos, lapidas que se encuentren con tres meses
morosidad no se le permitird construir ni adquirir otra parcela.

8. Requisito para adquisicién de parcelas, deben ser vecinos de Santa Teresita de a
acuerdo a los limites consignados en el articulos vigésimo cinco

ARTICULO CUADRAGESIMO (40) CAUSALES DE PERDIDA

1-Causal de pérdida del derechos tanto de nichos, fosas, lapidas o parcelas aun sin uso,
con el atrasado del pago de las cuota de arrendamiento de mantenimiento del cementerio,
por un espacio de tres meses, para lo cual se les informara dos veces mediante cobro,
con él siguiente procedimiento primer cobro al los tres (3) meses segundo cobro a las
seis (6) meses. Para luego se proceder.

2-Cumplimiento de plazo de derecho, sin que exista renovacion del mismo.

3-Declaracion en ruina y abandono nichos , fosas, lapidas o parcelas aun sin uso, tal
declaracién sera emitida de oficio por la Junta Administrativa del Cementerio ,cuando
hayan transcurrido tres afos desde la ultima inhumacion y no hayan efectuada
revocaciones de pintura o reparaciones necesarias. En caso de estar frente a este
supuesto caso la Junta Administrativa del cementerio hara una primera convocatoria al
arrendatario para que en un plazo de dos meses proceda a las reparaciones necesarias,
en caso de omision se resolvera el contrato y de haber transcurrido cinco anos desde la
ultima inhumacién se procedera a la exhumaciéon de los restos existentes y la Junta
Administradora retornara el derecho.

4-Producciones de graves dafos en las bovedas, lapidas, y parcelas , nichos, parcelas
aun no usadas, en general en los terrenos , biehes e inmuebles propiedad de la Junta
Administrativa del cementerio

ARTICULOS CUADRAGESIMO PRIMERO (41) CONTRATO

1-Plazo d arredramiento Los derechos de arrendamiento sobre parcelas lapidas y nichos
del cementerio Santa Teresita, se daran a largo plazo y a corto plazo respectivamente. El
Derecho de arrendamiento a largo plazo tendra un duraciéon de cincuenta afos (50) y el
arrendamiento a corto plazo tendra una duracion de cinco anos, pudiendo ambos
prorrogarse indefinidamente.



2-ABANDONO DE LOTE: Los arrendatarios sobre parcelas, con sin
construccién, cuyos beneficios los tenga en abandono o no aparezca, sea porque se trate
de extranjeros ausentes o porque hayan muerto sin dejar heredero pasara a la Junta
Administrador del Cementerio luego de publicacion en la Gaceta el aviso correspondiente
y podra ser negociado con otra persona

3-CONFECCION DE CONTRATO :Cada vez que la Junta Admirativa del
Cementerio dé en arrendamiento una parcela,nicho,lapida, se debera confeccionar un
contrato en el cual se establezca en forma clara y concisa, los derechos y obligaciones
de ambas pates, precio del arrendamiento, y los parametros para su actualizacién y demas
condiciones de termino, modo y causales de resolucion.

4.DE LA TRANSMISION DE DERECHOS: El terreno del cementerio es
Propiedad de la Asociacion de Comité Administrativo del Cementerio Santa Teresita, pero
sobre este terreno la Junta Administrativa podra dar tantos derechos de arrendamiento
como espacios tenga el terreno en que se ubica. Los derechos de arrendamiento
Gnicamente se podran negociar con personar fisicas.

5-NOTIFICACION TITULAR: La Junta Administrativa del Comit¢ del
Cementerio notificara al titular la circunstancia del vencimiento del plazo concediéndose
un plazo de un afo de gracia, durante el plazo termino de gracia no se permitira ninguna
inhumacién sin previo pago de la tarifa de proérroga, vencido el pazo se precedera a la
exhumacioén de los cuerpos que contenga la bdveda nichos, para lo cuerpos no menos de
cinco afios de inhumados seta el tiempo del ley , una vez vencido el plazo se procedera
a la exhumacion

APROBADO POR LA ASOCIACION DEL COMITE ADMINISTRATIVO DEL
CEMENTERIO SANTA TERESITA DE TURRIALBA EN SU ASAMBLEA
ORDINARIA NUMERO 8 DEL 8 DE SEIMBREN 2019

Carlos Paniagua Ulloa.—Jos¢ Manuel Cascante Ramirez.—1 vez.—( IN2019397183 ).



INSTITUCIONES DESCENTRALIZADAS

AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

INTENDENCIA DE ENERGIA
RE-0086-1E-2019 del 25 de octubre de 2019

SOLICITUD TARIFARIA PRESENTADA POR LA REFINADORA

COSTARRICENSE DE PETROLEO S.A. (RECOPE) PARA LA FIJACION
EXTRAORDINARIA DE PRECIOS DE LOS COMBUSTIBLES DERIVADOS
DE LOS HIDROCARBUROS CORRESPONDIENTE A OCTUBRE DE 2019

ET-086-2019

RESULTANDO:

Que el 30 de julio de 1981, mediante la Ley N.° 6588, se establece que
Recope es la encargada de refinar, transportar y comercializar a granel
el petréleo y sus derivados en el pais.

Que el 17 de agosto de 1993, mediante la Ley N.° 7356, se establece
que la importacion, refinacion y distribucion al mayoreo de petréleo
crudo y sus derivados para satisfacer la demanda nacional son
monopolio del Estado, por medio de Recope.

Que el 15 de octubre de 2015, mediante la resolucion RJD-230-2015,
publicada en el diario oficial La Gaceta N.° 211 del 30 de octubre de
2015, se establecidé la Metodologia tarifaria ordinaria y extraordinaria
para fijar el precio de los combustibles derivados de los hidrocarburos
en planteles de distribucion y al consumidor final, modificada por la
resolucion RJD-070-2016 publicada en el Alcance N.° 70 de la Gaceta
N.° 86 del 5 de mayo de 2016.

Que el 19 de febrero de 2018, las empresas envasadoras Tomza de
Costa Rica S.A., Envasadora Super Gas GLP S.A. y 3-101-622925
S.A. solicitaron, mediante oficio sin numero, que se realicen ajustes
mensuales incorporando la composicion del GLP (folios 3013 al 3020
del expediente ET-081-2017).

Que el 4 de diciembre de 2018, se publicé la Ley N.° 9635 Ley del
Impuesto sobre el Valor Agregado en el Alcance Digital N.° 202 a La
Gaceta N.° 225.



VL.

VIL.

VIIL.

XI.

XIL.

XIL.

XIv.

Que el 11 de junio de 2019, en el Alcance Digital N.° 129 a La Gaceta
N.° 108, se publicd el Reglamento de la Ley del Impuesto sobre el
Valor Agregado.

Que el 12 de junio de 2019, la IE mediante el oficio OF-0703-1E-2019
le consultd al Ministerio de Hacienda especificamente a la Direccion
General de Tributacidon Directa, sobre los alcances de la Ley del
Impuesto sobre el valor agregado en toda la cadena de distribucion y
suministro de combustibles, a la fecha de emision de este informe se
recibio respuesta parcial y se encuentra en proceso de valoracion el
impacto en las tarifas.

Que el 10 de julio de 2019, la IE mediante la resolucion RE-048-IE-
2019, publicada en el Alcance Digital N.° 165 a La Gaceta N.° 135 del
18 de julio de 2019, aprobo entre otras cosas el margen de operacion
de Recope, los otros ingresos prorrateados y la rentabilidad sobre
base tarifaria en colones por litro para cada producto para el 2019 (ET-
024-2019).

Que el 21 de agosto de 2019, Recope mediante el oficio EEF-0091-
2019, remitié informacion relacionada con el diferencial de precios de
julio 2019 (folios del 176 al 178).

Que el 20 de setiembre de 2019, Recope mediante el oficio EEF-0115-
2019, remitié informacion relacionada con el diferencial de precios de
agosto 2019 (folio 175).

Que el 11 de octubre de 2019, Recope mediante los oficios GAF-1071-
2019 y EEF-0115-2019, solicité fijacion extraordinaria de precios de
los combustibles y remitié copia de las facturas de importacion de
combustible utilizados por la flota pesquera nacional no deportiva,
respectivamente (folios 1 al 174).

Que el 14 de octubre de 2019, la IE mediante el oficio OF-1223-IE-
2019 le otorgd admisibilidad y solicitd proceder con la convocatoria a
consulta publica respectiva (folios 179 al 181).

Que el 17 de octubre de 2019, Recope mediante el oficio EEF-0126-
2019, remiti6 copia de las facturas de importacion de todos los
combustibles (folio 192).

Que el 18 de octubre de 2019, se publico en los diarios nacionales: La
Teja, La Extra y La Gaceta N°.198 la invitacién a los ciudadanos para
presentar sus posiciones, otorgando plazo hasta el 24 de octubre de
2019 (folio 193 y 194).



l.
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Que el 24 de octubre de 2019, mediante el oficio IN-0583-DGAU-2019,
la Direccion General de Atencion del Usuario (DGAU) remitié el
informe de oposiciones y coadyuvancias, el cual indica que: “vencido
el plazo establecido en la convocatoria a consulta publica, no se recibi6
ninguna posicién” (folios 195 y 196).

Que el 25 de octubre de 2019, la IE mediante la resolucion RE-0084-
IE-2019, resolvid el recurso de revocatoria contra la resolucion RE-
0059-1E-2019, que entre otras cosas analizé el argumento referido a
la rentabilidad sobre la base tarifaria del diésel marino. Asimismo,
mediante la resolucion RE-0085-1E-2019, resolvié el recurso de
revocatoria contra la resolucion RE-0070-IE-2019, que entre otras
cosas analizo los argumentos referidos al plus de calidad y al subsidio
del Asfalto AC-10.

Que el 25 de octubre de 2019, a las 10:00 horas se reviso el
expediente digital el cual contienen 196 folios.

Que el 25 de octubre de 2019, mediante el informe IN-0126-1E-2019,
la IE, analizé la presente gestion de ajuste tarifario y en dicho estudio
técnico recomendo, fijar los precios de los combustibles derivados de
los hidrocarburos.

CONSIDERANDO

Que del estudio técnico IN-0126-1E-2019, citado, que sirve de base para
la presente resolucién, conviene extraer lo siguiente:

[..]

ANALISIS DE LA SOLICITUD TARIFARIA

De conformidad con la metodologia vigente y aplicable al presente asunto,
el calculo del precio de cada uno de los combustibles se debe realizar con
fecha de corte al segundo viernes de cada mes -11 de octubre de 2019 en
este caso-, con base en las siguientes variables y criterios de calculo:

1. Precio FOB de referencia (Pri)

Previo a analizar esta variable es importante destacar que mediante la
resolucion RE-0085-1E-2019, que resolvio el recurso de revocatoria contra la
resolucion RE-0070-IE-2019, que entre otras cosas analizo el argumento
referido al plus de calidad para el Asfalto AC-10. Al respecto, se indica que
lo ahi resuelto se incorpora en este apartado.



En lo que respecta al calculo de los precios de referencia FOB, se utilizaron
los precios internacionales de los 15 dias naturales anteriores a la fecha de
corte de realizacion del estudio. Los precios estan sustentados en el
promedio simple de los 11 dias habiles de los precios FOB internacionales
de cada uno de los productos derivados del petroleo, tomados de la bolsa de
materias primas de Nueva York (NYMEX) -periodo de calculo comprendido
entre el 26 de setiembre y 10 de octubre de 2019 ambos inclusive. Para el
Av-gas, que publica precios los sabados, se cuenta con 13 registros durante
este mismo periodo.

De este rango de precios se obtuvo un precio promedio por barril para cada
tipo de producto. Dicho precio promedio a la fecha de corte se expresa en
colones por litro, utilizando 158,987 litros por barril y el tipo de cambio
promedio de venta para las operaciones con el sector publico no bancario,
correspondiente a los 15 dias naturales anteriores al segundo viernes de
cada mes, calculado por el Banco Central de Costa Rica para efecto de
expresarlo en colones. El tipo de cambio promedio utilizado es de ¢582,50/8,
correspondiente al periodo comprendido entre el 26 de setiembre y 10 de
octubre de 2019, ambos inclusive.

Resumen de los Prij

En el siguiente cuadro se detallan los precios promedios vigentes de los
combustibles y los propuestos, tanto en US doélares por barril -unidad de
compra venta a nivel internacional- como en colones por litro -unidad de
compra venta a nivel nacional-.

Se incorpora el ajuste de calidad de conformidad con lo sefialado en la
resolucion RE-0018-1E-2019.



Cuadro N.° 1
Comparativo de precios FOB promedio (en $/bbl y ¢/1)

($;:;|E|) Pri Diferencia (Z{)ij1 Prijz Diferencia
Producto RE-0070-IE- ($/bbl) ($/bbl) RE-0070-IE- (¢/) (¢N)
2019 propuesta 2019 Propuesta

Gasolina RON 95 71,95 73,49 1,53 261,11 269,24 8,13
Gasolina RON 91 69,51 69,74 0,23 252,25 255,52 3,27
Diésel para uso automotriz de 77.89 79,29 1,40 282,64 290,50 7,86
50 ppm de azufre
Diésel marino 88,15 90,37 2,21 319,90 331,09 11,19
Keroseno 76,42 77,90 1,48 277,33 285,42 8,08
Bunker 46,26 50,44 4,18 167,87 184,81 16,95
Bunker Térmico ICE 56,68 59,94 3,26 205,70 219,61 13,91
IFO 380 59,53 64,09 4,56 216,03 234,82 18,79
Asfalto 54,33 53,42 -0,90 197,14 195,73 -1,41
Asfalto AC-10 60,64 59,74 -0,90 220,07 218,88 -1,19
Diésel pesado o gasoleo 60,50 63,39 2,89 219,53 232,24 12,70
Emulsion asfaltica rapida (RR) 34,59 34,45 -0,13 125,51 126,23 0,72
Emulsién asfaltica lenta (RL) 35,31 34,72 -0,59 128,14 127,23 -0,91
LPG (70-30) 19,33 20,76 1,43 70,13 76,06 5,93
LPG (rico en propano) 18,09 19,22 1,13 65,65 70,42 4,77
Av-Gas 106,43 112,91 6,47 386,24 413,67 27,43
Jet fuel A-1 76,42 77,90 1,48 277,33 285,42 8,08
Nafta Pesada 73,99 75,16 1,17 268,51 275,37 6,86

Factor de conversion 1 barril = 158,987 litros
' Tipo de cambio promedio: ¢576,94/US$

2 Tipo de cambio promedio: ¢582,50/US$
Fuente: Intendencia de Energia.

De acuerdo con la informacion presentada en el cuadro anterior, al comparar
los precios promedio internacionales en dolares de esta propuesta, respecto
a los utilizados en la ultima fijacion tarifaria, que ajusto esta variable (RE-
0070-1E-2019), se registr6 un aumento en el precio de la mayoria de los
productos que importa Recope de la Costa del Golfo de los Estados Unidos.

Este aumento responde a las reacciones contra los ataques a las reservas
de petroleo de Arabia Saudita, durante setiembre, lo anterior tuvo
repercusiones de manera directa en el precio de los combustibles del
mercado estadounidense. Posteriormente, a principios de octubre el
mercado se estabiliza en su nivel de produccion esperado.



El 25 de abril de 2016, mediante la resolucion RJD-070-2016, publicada en
el Alcance N.° 70 de la Gaceta N.° 86 del 5 de mayo de 2016, se modifico la
referencia del Asfalto descrita en la tabla 1 de la metodologia vigente,
leyéndose correctamente: [...] Selling Prices Asphalt Cement, Gulf Coast,
Area Barge y/o Asphalt Cement Texas/Lousiana Gulf. Dato puede ser
proporcionado por Recope. [...]

La IE utiliz6 como referencia los precios FOB internacional del Asfalto de
“Selling Prices Asphalt Cement, Gulf Coast/Mid-South, Area Barge”,
publicados en la revista Poten & Partners con reporte semanal.

Asimismo, dichos precios se encuentran expresados en ddlares de los
Estados Unidos por tonelada corta (por sus siglas en inglés US$/ST). No
obstante, con el objetivo de expresar los precios internacionales en dolares
de los Estados Unidos (US$) por barril, esta Intendencia, de conformidad con
los resultados obtenidos por el Programa de Evaluacion de la Calidad de
Hidrocarburos (mediciones efectuadas por el Laboratorio Nacional de
Materiales y Modelos Estructurales (Lanamme), calculé el factor de
conversion de la densidad del asfalto para el 2018 en 5,539 barril/tonelada
corta. Este resultado se obtiene a partir del valor de densidad promedio anual
obtenido por dicho Programa, el cual correspondié a 1,0302 g/cm3 a 25°C

La ecuacion utilizada para determinar el factor de conversion fue:

(1 L/1,0302 kg) * (907,18 kg/1 ton) * (1 gal/3,785 L) * (1 barril/42 gal) = 5,539
barril/ton

2. Margen de operacion de Recope (K), otros ingresos prorrateados y
rentabilidad sobre base tarifaria por producto

Mediante la resolucion RE-0048-2019 del 10 de julio de 2019, se fij6 el
margen de operacion de Recope, el ajuste de otros ingresos prorrateados y
la rentabilidad sobre base tarifaria para cada producto en colones por litro
para el 2019, tal como se muestra en el siguiente cuadro:



Cuadro N.° 2
Calculo de componentes de precio por producto 2019
(colones por litro)

Producto K OIP ia RSBT;
Gasolina RON 95 36,41 (0,05) 10,97
Gasolina RON 91 35,89 (0,05) 11,17
Diésel para uso automotriz de 50 ppm de 36,08 (0,05) 11,64
azufre
Diésel marino 36,08 (0,05) 11,64
Keroseno 34,39 (0,05) 10,27
Bunker 62,87 (0,05) 13,45
Bunker Térmico ICE 32,25 (0,05) 3,19
IFO-380 53,66 (0,05) 12,72
Asfaltos 95,16 (0,05) 16,20
Diésel pesado 32,44 (0,05) 6,07
Emulsion Asfaltica RR 59,58 (0,05) 13,78
Emulsion Asfaltica RL 52,86 (0,05) 13,78
LPG (mezcla 70-30) 51,01 (0,05) 10,56
LPG (rico en propano) 50,80 (0,05) 10,56
Av-gas 225,81 (0,05) 30,22
Jet fuel A-1 63,41 (0,05) 14,07
Nafta pesada 27,02 (0,05) 10,50

Fuente: RE-0048-1E-2019

Se aclara que en esta fijacion tarifaria se incorpora lo resuelto en la
resolucion RE-0084-1E-2019, que resolvio el recurso de revocatoria contra la
resolucion RE-0059-1E-2019, que entre otras cosas analizo el argumento
referido a la rentabilidad sobre la base tarifaria para el diésel marino.

3. Ventas estimadas

En el expediente ET-086-2019 Anexo N.° 3C, Recope presenté una
explicacion detallada sobre el procedimiento seguido para realizar la
estimacion de las ventas por producto de octubre de 2019 a enero de 2020.
El Area de Informacion y Mercados de la IE, realiz6 una evaluacion de esta
estimacion y como resultado, se concluyé que la metodologia utilizada por
Recope es mas precisa que la que se obtiene directamente de la aplicacion
del FORECAST PRO, considerando que los ajustes realizados minimizan la
diferencia entre ventas reales y estimadas. En consecuencia, se utilizo el
dato proporcionado por Recope.



4. Diferencial de precios (Daij)

De acuerdo con la metodologia vigente, el diferencial de precios Da;jque se
debe incorporar a los precios de los combustibles bimestralmente, se origind
de las diferencias diarias entre el costo FOB del litro promedio de
combustible en tanque versus el precio FOB promedio de referencia del
combustible i del ajuste j, dividido entre el total de ventas estimadas por
producto i para el periodo de ajuste j. Y se calculd utilizando las ecuaciones
del apartado 5.6 de la metodologia.

Los célculos de esta variable se basaron en la informacion suministrada
mediante los oficios EEF-0091-2019y EEF-0115-2019.

Es importante destacar que no se identificaron diferencias significativas entre
el célculo realizado por la IE y el presentado por Recope. EI embarque
080M092019 de gasolina RON 95 inici6 su descarga en junio y termino en
Julio, por lo que ingresan parcialmente en los registros de este calculo, segun
corresponda.

En el siguiente cuadro se muestra el calculo correspondiente:

Cuadro N.° 3
Calculo del diferencial de precios por litro
Producto M_onto
(¢ / litro) (*)
Gasolina RON 95 (12,09)
Gasolina RON 91 (4,22)
Diésel para uso automotriz de 50 ppm de azufre (3,34)
Asfalto (17,74)
LPG (mezcla 70-30) (8,01)
Jet fuel A-1 3,66
Bunker 28,52
Bunker Térmico ICE -
Av-gas (22,99)
(*) Los montos negativos corresponden a rebajas en las tarifas.
Fuente: IE

Al Asfalto AC-10, no se le aplicara, ningun monto por diferencial de precios,
ya que al tratarse de un producto diferenciado Recope debera suministrar
los datos de manera separada para los futuros calculos por este concepto.

5. Ajuste de la densidad para el GLP

De conformidad con lo indicado en la seccion 2.1.4.1 y el Por Tanto VI 'y VIl
de la RIE-030-2018, para octubre 2019 se realiza el ajuste volumétrico en
cilindros de acuerdo con la densidad media (15°C y 1 atm) en plantas
envasadoras, utilizando los datos del trimestre comprendido entre julio y
setiembre 2019, tal y como se muestra a continuacion:



Cuadro N.° 4
Litros de GLP por capacidad del cilindro

Capacidad del Mezcla 70/30 Rico en propano

Litros ajustados

cilindro
para octubre 2019
4,54 kg (10 Ib) 8,74 8,98
9,07 kg (20 Ib) 17,47 17,96
11,34 kg (25 Ib) 21,84 22,46
15,88 kg (35 Ib) 30,58 31,44
18,14 kg (40 Ib) 34,95 35,93
20,41 kg (45 1b) 39,32 40,42
27,22 kg (60 Ib) 52,42 53,89
45,36 kg (100 Ib) 87,37 89,82

Fuente: Recope, Intendencia de Energia.

6. Subsidios
6.1. Flota pesquera nacional no deportiva

De acuerdo con la aplicacion de la Ley N.° 9134 de Interpretacion Auténtica
del articulo 45 de la Ley 7384, creacion del Instituto Costarricense de Pesca
y Acuicultura, y sus reformas, de 16 de marzo de 1994 y del articulo 123 de
la Ley de Pesca y Acuicultura N.° 8436 y sus reformas de 1 de marzo de
2005 y lo establecido en la resolucion RJD-230-2015, se actualiza en los
precios de los combustibles, el subsidio a la flota pesquera, calculado con
base en la facturacion real de compra de combustible de setiembre de 2019.

6.1.1. Determinacion del “Si” a aplicar a las tarifas vigentes:

El valor del subsidio se determiné como la suma de todas las diferencias
entre lo que esta incluido en la tarifa vigente y los costos que la Ley N.° 9134
indica le corresponde pagar a este sector, de tal forma que se resten esas
diferencias a las tarifas vigentes, para obtener el precio final de venta.

De conformidad con lo indicado en el parrafo anterior, se detallan a
continuacion unicamente los componentes que se deben actualizar cada
mes:

Margen de Recope:

El precio plantel del diésel y la gasolina RON 91 para venta al sector
pesquero nacional no deportivo debe contemplar, Unicamente: flete
maritimo, seguro maritimo y costos de trasiego, almacenamiento,
distribucion; éstos de acuerdo con la ultima informacién disponible, en este
caso, el estudio ordinario (RE-0048-1E-2019). De conformidad con el método
de céalculo del subsidio para pescadores, primero se calcula cada uno de los



componentes de costo del margen absoluto de ambos productos -gasolina
RON 91 y diésel para uso automotriz de 50 ppm de azufre - determinados
en el estudio ordinario de margen de Recope. Se obtiene como resultado los
nuevos valores a incorporar al margen ajustado de pescadores, tal y como
se puede apreciar en el siguiente cuadro:

CuadroN.° 5
Calculo del margen de Recope a incluir en el precio de la flota pesquera
(colones por litro)

Gasolina RON 91

Componente del margen Margen Margen ajustado
total pescadores
Margen de Comercializador (Platt's) ¢/L 0,42
Flete maritimo ¢/L 7,30 7,30
Seguro maritimo ¢/L 0,20 0,20
Costo maritimo ¢/L 0,41
Pérdidas en transito $/bbl -0,06
Costos de trasiego almacenamiento y 9,16 9,16
distribucion
Costos de gerencias de apoyo 10,08
Inventario de Seguridad en producto terminado 0,00
Inversién (depreciacion) 7,36
Costos por demoras en embarques 0,74
Transferencias 0,28
Total 35,89 16,65
Diésel para uso automotriz de 50 ppm de azufre
Componente del margen Margen Margen ajustado
total pescadores
Margen de Comercializador (Platt's) ¢/L 0,42
Flete maritimo ¢/L 7,17 7,17
Seguro maritimo ¢/L 0,21 0,21
Costo maritimo ¢/L 0,43
Pérdidas en transito $/bbl 0,01
Costos de trasiego almacenamiento y 9,38 9,38
distribucion
Costos de gerencias de apoyo 10,08
Inventario de Seguridad en producto terminado 0,00
Inversion (depreciacion) 7,35
Costos por demoras en embarques 0,74
Transferencias 0,28
Total 36,08 16,76

Nota: El margen total es el margen de comercializacion de Recope determinado en la resolucion
RE-0048-2019, el margen ajustado a pescadores refleja los Unicos tres costos listados
anteriormente de conformidad con la Ley N.° 9134.

Fuente: RE-0048-2019

Por consiguiente, las tarifas propuestas de gasolina RON 91 incluirian un
margen de operacion de ¢35,89 por litro, mientras que el cargo por margen
para la flota pesquera nacional no deportiva sera de ¢16,65 por litro,
generando un diferencial de ¢19,24 por litro.

Para el caso del diésel para uso automotriz de 50 ppm de azufre, las tarifas
propuestas incluirian un margen de operacion de ¢36,08 por litro, mientras



Facturas pagadas en el ultimo mes

que el margen para la flota pesquera nacional no deportiva sera de ¢16,76

por litro, generando un diferencial de ¢19,32 por litro.

ii. ~ Monto de la factura de compra del combustible:

Se calculd las diferencias entre los precios FOB vigentes a la fecha de este
informe y los precios promedio simple facturados de los embarques recibidos

en setiembre de 2019, segun facturas adjuntas al expediente.

Cuadro N.° 6

Diferencia entre el Prij y el precio facturado

(Facturas setiembre 2019)

Producto Focha de $/ bbl Bbls Total § Beneficiario Embarque
Diésel 17/9/2019 $75,36 304 670,11 22 958 916,40 Exxonmobil 105P052019
Diésel 19/9/2019 $78,79 227 784,77 17 947 678,41 Valero 110D242019
Gasolina RON 91 Atlantic Trading &
9/9/2019 $65,67 153 821,00 10 101 632,48 Marketing, Inc 109G112019
Gasolina RON 91 9/9/2019 $66,18 129 663,64 8 580 685,60 Motiva 103M122019
Diferencial de precios promedio
Pri promedio - . . . "
Producto facturado $ Pri vigente $ dif /bbl $ dif /L $ dif /L ¢ (*)
Diésel 50 ppm de azufre $76,83 $77,89 -$1,06 -$0,01 -3,88
Gasolina RON 91 $65,90 $69,51 -$3,61 -$0,02 -13,22

(*) Tipo de cambio promedio: ¢582,50/US$

iii.  Subsidio por litro de setiembre 2019:

Como resultado de lo anterior, el siguiente cuadro muestra el subsidio por
litro para la gasolina RON 91 y diésel para uso automotriz de 50 ppm de
azufre que vende Recope a la flota pesquera nacional no deportiva

identificando el monto para cada item considerado:



Cuadro N.° 7
Calculo del subsidio para la gasolina RON 91
y el diésel para uso automotriz de 50 ppm de azufre
para la flota pesquera nacional no deportiva
-setiembre de 2019-
(colones por litro)

Componentes del SCi; de diésel
para uso automotriz de 50 ppm
de azufre pescadores
Pri -facturacion- -13,22 Pri -facturacion- -3,88
K -19,24 K -19,32

SCij -32,46 SCij -23,20
Fuente: Intendencia de Energia

Componentes del SCi; de gasolina
RON 91 pescadores

6.1.2. Asignacion del subsidio cruzado a otros combustibles:

De conformidad con la resolucion RJD-230-2015, el subsidio del combustible
i lo pagaran unicamente los combustibles no subsidiados en el ajuste
extraordinario j, a menos de que la normativa vigente al momento del calculo
estipule lo contrario. La participacion del pago del subsidio sera distribuida
de conformidad con la ecuacion 18 de la metodologia vigente.

Dicha ecuacion establece para ventas estimadas de productos mayores que
cero; en caso de que no se estimen ventas de alguno de los productos i, el
porcentaje del subsidio a aplicar seria cero.

6.1.3. Calculo del valor total del subsidio

Una vez obtenido el monto del subsidio para pescadores por litro de gasolina
RON 91 y diésel para uso automotriz de 50 ppm de azufre, éste se multiplica
por las ventas estimadas de esos productos durante noviembre de 2019, con
el fin de determinar el monto total a subsidiar.

Como resultado, el monto por litro a subsidiar en octubre para la gasolina
RON 91 para pescadores es de ¢32,49. Para el caso del diésel para uso
automotriz de 50 ppm de azufre de pescadores corresponde a ¢23,20 por
litro, en el siguiente cuadro se puede ver el detalle:



Cuadro N.° 8

Calculo del subsidio total a la flota pesquera nacional no deportiva

(colones)
Monto del Ventas

Subsidio subsidio por litro  estimadas a Subsidio a
a trasladar en pescadores pescadores

noviembre noviembre '
Gasolina RON 91 -32,46 659 958 -21 422 224
Eéegg'pp;;a 0 automolriz -23,20 1192 400 -27 663 690
Total 1 852 358,04 -49 085 914

Fuente: Intendencia de Energia

De conformidad con el cuadro anterior, el subsidio total a pescadores
asciende a ¢49 085 914 a trasladar en noviembre de 2019. Una vez obtenido
este monto se distribuye proporcionalmente, segun las ventas estimadas de
noviembre de 2019 de todos los demas productos que expende Recope, con
el fin de obtener el valor total del subsidio (PS;)), tal y como se muestra a
continuacion:

CuadroN.° 9

Calculo de la asignacion del subsidio por producto

Recope: ventas setiembre Ventas Subsidio
Producto 2019 2 Subsidio total © noviembre :
Litros Relativo ? 2019 ¢ ¢llitro

Gasolina RON 95 52 613 886,00 19,94 9785705 53 562 373 0,18
Gasolina RON 91 51 247 940,00 19,42 9 531 651 53 434 929 0,18
Gasolina RON 91 pescadores 474 188,00 -21 422 224 659 958 -
Diesel para uso automotrizde g5 395 999 oo 36,15 17 742 620 96 545 340 0,18
50 ppm de azufre
Diésel para uso automotrizde - 4, 706 gg -27 663 690 1192 400 .
50 ppm de azufre pescadores
Keroseno 360 900 0,14 67 124 404 779 0,17
Bunker 7 863 974 2,98 1462 628 8 407 948 0,17
Bunker Térmico ICE/e 0,00 - - 0.00
IFO-380 - 0,00 - - 0,00
Asfalto 9 547 328,00 3,62 1775716 9762708 0,18
Asfalto AC-10 - 0,00 - - 0,00
Diésel pesado o gasoleo 950 106 0,36 176 711 977 760 0,18
Emulsion asféltica rapida (RR) 1272214 0,48 236 620 1253444 0,19
Emulsion asfaltica lenta (RL) e/ 255 492 0,10 47 519 158 987 0,30
LPG (70-30) 27 005 532 10,23 5022784 28 267 972 0,18
Av-Gas 91 100 0,03 16 944 93 297 0,18
Jet Fuel -A1 17 312 094 6,56 3219 892 21521973 0,15
Nafta pesada - 0,00 - - 0,00
Total 265 492 550 100,00 0 276 243 867 265 492 550

al Ventas reales mensuales de reportes mensuales Recope
b/ No incluye ventas a pescadores.

¢/ Los montos negativos corresponden al subsidio al precio de los combustibles para la flota pesquera nacional no

deportiva, mientras que los montos positivos corresponden al monto adicional que se debe cobrar en los demas

productos, diferentes al destinado a la flota pesquera nacional no deportiva, para financiar el subsidio que se otorga

al combustible que se le vende a ésta.




d/ Ventas estimadas ET-086-2019.

e/ Se excluyeron las ventas de Bunker Térmico ICE en el mes de setiembre debido a que en el mes de noviembre 2019 no se estiman
ventas de este producto.
Fuente: Intendencia de Energia.

En materia de subsidios, es necesario destacar que Recope no proyecto
ventas de Asfalto AC-10 para noviembre, en consecuencia, este producto no

tiene asignado ningin monto por subsidio a la flota pesquera nacional no
deportiva.

Para las proximas extraordinarias Recope debera especificar la proyeccion
de ventas de este producto.

6.2. Politica sectorial mediante Decreto Ejecutivo N.° 39437-MINAE

Al actualizarse en este estudio tarifario las variables consideradas para
mantener la relacion con respecto al precio internacional similar a la vigente
en el periodo 2008-2015 que indica la Politica Sectorial dictada mediante
Decreto Ejecutivo N.° 39437-MINAE, se debe recalcular el subsidio
correspondiente:

Cuadro N.° 10
Porcentaje promedio del Prij sobre el precio plantel, 2008-2015

Porcentaje Precio plantel .
. . A Precio plantel
promedio Precio sin impuesto . -
Producto manteniendo  Subsidio

Prij en PPC; FOB con nueva la relacién

2008-2015 metodologia
Bunker 86,00 184,81 289,94 214,97 -74,97
Bunker Térmico ICE 85,00 219,61 255,16 258,73 3,57
Asfalto 85,00 195,73 289,65 230,98 -58,67
Emulsién asfaltica rapida RR 85,00 126,23 199,90 149,13 -50,76
Emulsién asfaltica lenta RL 85,00 127,23 194,28 150,31 -43,97
LPG (70-30) 86,00 76,06 129,91 88,21 -41,69
LPG (rico en propano) 89,00 70,42 131,89 78,97 -52,92

Fuente: Intendencia de Energia

El valor total se obtuvo multiplicando el valor del subsidio para cada producto
por las ventas estimadas para noviembre de 2019, el monto total a subsidiar
asciende a ¢ 2 452 309 118,43 tal y como se muestra en el siguiente cuadro:



Cuadro N.° 11
Valor total del subsidio por producto

Producto Subsidio Ventas estimadas Valor total del
cruzado octubre 2019 subsidio

Bunker -74,97 8 407 948,00 (630 323 326,20)
Bunker Térmico ICE 3,57 - -
Asfalto -58,67 9762 708,03 (572 738 277,38)
Emulsién asfaltica rapida RR -50,76 1253 444,06 (63 628 587,61)
Emulsién asfaltica lenta RL -43,97 158 987,00 (6 990 549,79)
LPG (70-30) -41,69 28 267 972,37 (1178 628 377,45)
LPG (rico en propano) -52,92 - -
Total (2452 309 118,43)

Fuente: Intendencia de Energia

De acuerdo con la politica sectorial y la metodologia vigente, este monto

debe ser distribuido entre

proporcionalmente a las ventas estimadas para noviembre de 2019.

los demas productos no subsidiados,

En esta fijacion tarifaria no se incorporo ningun subsidio al Asfalto AC-10, de
conformidad con lo sefialado en la resolucion RE-0085-1E-2019, que resolvio
el recurso de revocatoria contra la resolucion RE-0070-1E-2019, que entre
otras cosas analiz6 el argumento referido al subsidio del Asfalto AC-10.

Calculo de la asignacion del subsidio segun la politica sectorial

Cuadro N.° 12

octubre 2019

Ventas estimadas -~ Asignacién
Producto (en litros) octubre Val9r Total del subsidio de-l .
2019 relativo (en colones) subsidio
(¢/L)

Gasolina RON 95 53 562 372,60 23,64% 579 814 751,66 10,83
Gasolina RON 91 53 434 928,52 23,59% 578 435 164,62 10,83
555‘2'522#? automotriz de 50 96 545 339,66 42,62% 1045 107 029,95 10,83
Diésel marino - 0,00% - 0,00
Keroseno 404 778,99 0,18% 4 381748,24 10,83
Bunker 8 407 948,00
Bunker Térmico ICE -
IFO 380 - 0,00% -
Asfalto 9762 708,03
Asfalto AC-10 - 0,00% -
Diésel pesado o gasoleo 977 759,96 0,43% 10 584 289,30 10,83
Emulsion asfaltica rapida RR 1253 444,06
Emulsion asfaltica lenta RL 158 987,00
LPG (70-30) 28 267 972,37
LPG (rico en propano) -
Av-Gas 93 296,75 0,04% 1 009 940,94 10,83
Jet fuel A-1 21521 973,45 9,50% 232 976 193,72 10,83
Nafta Pesada - 0,00% -
Total 274 391 509,40 100% 2452 309 118,43

Total (sin ventas de subsidiados)

226 540 449,94

Fuente: Intendencia de Energia



Variables consideradas y resultados
El siguiente cuadro muestra el resumen de las variables que componen los precios en plantel de distribucion de Recope:

Cuadro N.° 13

Precio plantel sin impuesto final con las variables consideradas

Pescadores Politica Sectorial
. . Margen . Ajuste . s . s A Precio Plantel
Precio Precio de Otros ) Otros Diferencial Ajuste por por Canonde Subsidio Subsidio Asignacion Subsidio Asignacion Rendimiento
FOB FOB ., . ingresos d ) gastos de " lacis i do del cruzado del sobre base L
PRODUCTO Actual @  Actual OPSracion INEresos . iateados %€ P'®YC  operacion | O'r0°  reguiacion especiiico - cruza subsidio uz subsidio tarifaria  (sin impuesto)
de Recope ingresos
$ / bbl ¢ / litro ¢ / litro ¢ / litro ¢ / litro ¢ / litro ¢/litro ¢ /litro  ¢/litro ¢/litro ¢ /litro ¢ / litro ¢ / litro ¢ / litro ¢/ litro ¢ / litro
Gasolina RON 95 73,49 269,24 36,41 0,00 -0,05 -12,09 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,18 0,00 10,83 10,97 315,65
Gasolina RON 91 69,74 255,52 35,89 0,00 -0,05 -4,22 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,18 0,00 10,83 11,17 309,48
Gasolina RON 91 6974 25552 3589 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -3246 0,00 0,00 0,00 0,00 258,96
pescadores
Diésel para uso automotriz 79,29 290,50 36,08 0,00 -0,05 -3,34 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,18 0,00 10,83 11,64 346,00
de 50 ppm de azufre
Diésel para uso automotriz
de 50 ppm de azufre 79,29 290,50 36,08 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -23,20 0,00 0,00 0,00 0,00 303,38
pescadores
Diésel marino 90,37 331,09 36,08 0,00 -0,05 0,00 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11,64 378,92
Keroseno 77,90 285,42 34,39 0,00 -0,05 0,00 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,17 0,00 10,83 10,27 341,18
Bunker 50,44 184,81 62,87 0,00 -0,05 28,52 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,17 -74,97 0,00 13,45 214,97
Bunker Térmico ICE 59,94 219,61 32,25 0,00 -0,05 0,00 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,00 3,57 0,00 3,19 258,73
IFO 380 64,09 234,82 53,66 0,00 -0,05 0,00 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12,72 301,30
Asfalto 53,42 195,73 95,16 0,00 -0,05 -17,74 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,18 -58,67 0,00 16,20 230,98
Asfalto AC-10 59,74 218,88 121,46 0,00 -0,05 0,00 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16,20 356,65
Diésel pesado o gasdleo 63,39 232,24 32,44 0,00 -0,05 0,00 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,18 0,00 10,83 6,07 281,87
Emulsion asfaltica rapida RR 34,45 126,23 59,58 0,00 -0,05 0,00 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,19 -50,76 0,00 13,78 149,13
Emulsion asfaltica lenta RL 34,72 127,23 52,86 0,00 -0,05 0,00 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,30 43,97 0,00 13,78 150,31
LPG (mezcla 70-30) 20,76 76,06 51,01 0,00 -0,05 -8,01 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,18 -41,69 0,00 10,56 88,21
LPG (rico en propano) 19,22 70,42 50,80 0,00 -0,05 0,00 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,00 -52,92 0,00 10,56 78,97
Av-Gas 112,91 413,67 225,81 0,00 -0,05 -22,99 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,18 0,00 10,83 30,22 657,83
Jet fuel A-1 77,90 285,42 63,41 0,00 -0,05 3,66 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,15 0,00 10,83 14,07 377,64
Nafta Pesada 75,16 275,37 27,02 0,00 -0,05 0,00 0,00 0,00 0,16 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10,50 313,00

() Fuente: Platts, a excepcidn del IFO 380, asfalto, diésel marino y emulsidn asfaltica.

Tipo de cambio promedio:

¢582,50 Nota: Las diferencias en los decimales se deben a efectos de redondeo.



7. Impuesto unico

De acuerdo con el Decreto Ejecutivo N.° 41865-H, publicado en el
Alcance N.° 175 a La Gaceta N.° 146 del 6 de agosto de 2019, el
Ministerio de Hacienda, actualizé el impuesto unico a los combustibles
segun el siguiente detalle:

Cuadro N.° 14
Impuesto unico a los combustibles

Tipo de combustible Impuesto .
en colones por litro
Gasolina super 260,25
Gasolina plus 91 248,75
Diésel 50 ppm de azufre 147,00
Asfalto 50,50
Emulsion asfaltica 38,00
Bunker 24,00
LPG -mezcla 70-30 50,50
Jet A-1 149,25
Av-gas 248,75
Keroseno 71,00
Diésel pesado 48,50
Nafta pesada 35,75

Fuente: Decreto Ejecutivo N.° 41865-H, publicado en
el Alcance N.° 175 a La Gaceta N.° 146 del 6 de agosto
de 2019

8. Banda de precios para los combustibles que vende Recope en
puertos y aeropuertos

La fijacion del precio plantel de Recope en puertos y aeropuertos esta
dada por una banda. El rango esta limitado por el calculo de una
desviacion estandar, tomando como base los ultimos 300 datos de
precios FOB en dolares por barril tomados de Platt’s. Para el caso del
Jet fuel A-1 los valores son tomados de la referencia pipeline de acuerdo
con el fundamento dado en la resolucion RJD-230-2015. Para el Av-gas
se considera el promedio de las referencias Borger TX (codigo
DA398KS), Pasadena Tx (codigo DA416ZX) y Baton Rouge LA (codigo
DA115KS) y para el IFO-380 la informacién es suministrada por Recope.

A la desviacion estandar obtenida se le debe sumar o restar al precio
internacional -Prj-, para establecer asi su rango de variacion. Una vez



publicado en La Gaceta, Recope puede ajustar el Prjj diariamente segun
la fuente de informacion utilizada; luego adicionar los restantes factores
que componen el precio y asi determinar el precio final de los
combustibles en puertos y aeropuertos, siempre y cuando este nuevo Prij
determinado por Recope, no esté fuera de la banda establecida.

En el cuadro siguiente se muestran las desviaciones estandar para cada
combustible, asi como los demas valores que permiten determinar la
banda de precio.

Cuadro N.° 15
Rangos de variacién de los precios de venta para IFO-380, AV-GAS y Jet-

fuel
Desviacion Desviacion .. . . PS PS Precio al consumidor
Producto estandar estandar Prij Ki Di pesquera Sectorial Limite
$ / lit ¢ it ¢llit ¢/lit ¢/ lit ¢/ lit ¢ it inferior Superior
¢ /it ¢/ lit

IFO-380 0,04 22,57 234,82 53,66 0,00 0,00 0,00 278,83 323,98
AV - GAS 0,05 31,36 413,67 22581 -22,99 0,18 10,83 626,57 689,28
JET FUEL A-1 0,04 24,62 285,42 63,41 3,66 0,15 10,83 353,12 402,36

Tipo de cambio promedio: ¢582,50/US$

Fuente: Intendencia de Energia

La variacion entre el calculo presentado por Recope y el obtenido por esta
Intendencia responde a la diferencia en el efecto de los subsidios a
calcular.

9. Margenes de comercializacion

Segun la resolucion RIE-062-2013, publicada en el Alcance Digital N.°
118 a La Gaceta N.° 124 el 28 de junio de 2013, el margen de
comercializacion para estaciones de servicio mixtas y marinas a partir del
1 de mayo de 2015, se establecio en ¢48,3128 por litro.

El margen de comercializacion del distribuidor sin punto fijo de venta -
peddler- fue establecido mediante resolucion RJD-075-96 de 4 de
setiembre de 1996, en un monto de ¢3,746 por litro.

Para el caso del flete de productos limpios, se fij6 un monto promedio de
¢9,6405 por litro, mediante resolucion RIE-065-2018. Para el caso del jet-
fuel y el Av-gas, se establecio un margen de comercializacion para la
estacion de servicio -con flete incluido- de ¢16,2697 por litro, mediante



resolucion RIE-065-2018 del 24 de julio de 2018, publicada en el Alcance
Digital N.°139 a La Gaceta N.°139 el 1 de agosto de 2018.

Para el caso del flete de productos negros -sucios-, se considera la
férmula establecida en resolucion RE-0074-1E-2019 del 15 de octubre de
2019 publicada en el Alcance digital N.° 224 a La Gaceta N.° 197 del 17
de octubre de 2019.

Segun la resolucion RE-0074-IE-2018 del 14 de agosto de 2018,
publicada en el Alcance Digital N.° 148 a La Gaceta N.° 152 del 22 de
agosto de 2018, el margen de comercializacion para el envasador de GLP
se establecio en ¢53,036 por litro para el 2019.

Segun la resolucion RE-0017-1E-2019 del 22 de febrero de 2019,
publicada en el Alcance Digital N.° 45 a La Gaceta N.° 41 del 27 de
febrero de 2019, el margen para el distribuidor de cilindros de GLP se
establecio en ¢54,519 por litro y el margen de comercializador de cilindros
de GLP, se establecio en ¢62,692 por litro.

10.Impacto del IVA en los precios de los hidrocarburos

En lo que interesa se aclara que, el 4 de diciembre de 2018, se publico la
Ley N.° 9635 Ley del Impuesto sobre el Valor Agregado, el 11 de junio de
2019, se publico el Reglamento de la Ley del Impuesto sobre el Valor
Agregado.

Siendo que el articulo 6 de la Ley N.° 7593, entre otras cosas dispone:

Articulo 6.- Obligaciones de la Autoridad Reguladora

Corresponden a la Autoridad Reguladora las siguientes obligaciones: ...
c¢) Velar por el cumplimiento, por parte de las empresas reguladas, de las
obligaciones en materia tributaria, el pago de las cargas sociales, y el
cumplimiento de las leyes laborales.

Toda disposicion que se emita en relacion con las materias a que se
refiere este articulo, sera de acatamiento obligatorio.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) y c) de la Ley N° 8660 del 8 de
agosto de 2008).

En este contexto, con el objeto de que el drgano competente (Ministerio
de Hacienda) aclare varias dudas respecto al alcance y aplicacion de la
Ley N.° 9635 en cuanto a hidrocarburos, el 12 de junio de 2019, la IE
mediante el oficio OF-0703-IE-2019, le consultd especificamente a la



Direccion General de Tributacion Directa, sobre los alcances de la Ley
del Impuesto sobre el valor agregado en toda la cadena de distribucion y
suministro de combustibles. Al respecto, a la fecha de emision de este
informe, se indica que se recibio respuesta parcial a la consulta planteada
y los equipos técnicos de la IE estan trabajando en el desarrollo del
procedimiento correspondiente para el analisis del impacto de este
impuesto en las tarifas de los combustibles. Asimismo, a la espera de que
el Ministerio de Hacienda responda las consultas no atendidas,
necesarias para realizar una valoracion integral que contemple todas las
etapas de la cadena de valor, tanto para los combustibles liquidos como
para el gas licuado de petroleo.

Por otra parte, el 19 de julio de 2019, la IE mediante el oficio OF-0854-I1E-
2019 adicion6 la consulta del oficio OF-0703-1E-2019 en cuanto a la
aplicacion de los transitorios referidos a plazos, a la fecha de emision de
este informe no se ha recibido respuesta.

Debido a lo anterior, se aclara que en el precio de los combustibles
propuestos no se incorpora ningun item relacionado con el
reconocimiento del impacto del IVA en la cadena de distribucion.

1. CONSULTA PUBLICA

La DGAU remitié el informe de oposiciones y coadyuvancias, mediante el
oficio IN-0583-DGAU-2019 del 24 de octubre de 2019, el cual indica que,
vencido el plazo establecido, “no se recibié ninguna posicion” folio 195 y
196.

1. CONCLUSIONES

1. De conformidad con la resolucion RJD-230-2015, en esta fijacion
extraordinaria se actualizaron las siguientes variables: 1. Precio
promedio FOB de referencia internacional, 2. Tipo de cambio, 3.
Subsidios y 4. Diferencial de precios.

2. Las reacciones de los mercados, como consecuencia de los
ataques a las reservas de petroleo de Arabia Saudita, durante
setiembre, tuvo repercusiones de manera directa en el precio de



los combustibles del mercado estadounidense. Posteriormente, a
principios de octubre el mercado se estabiliza en su nivel de
produccion esperado.

3. Durante el periodo de calculo, el tipo de cambio promedio de venta
para el sector publico no bancario del colon respecto al dolar
(colones CRC/ddlares USA), publicado por el Banco Central de
Costa Rica, fue de #£582,50, que si se compara con el utilizado en
la fijacién extraordinaria anterior 576,94, registré una devaluacion
de £5,56 por doélar. Lo anterior implica que los precios finales se
vieron incrementados por el aumento en el tipo de cambio, debido
a la devaluacion de la moneda local sobre el dolar.

4. No se incorpora al precio de los combustibles propuestos ningun
item para reconocer el impacto del IVA en la cadena de distribucion
de los combustibles, ya que aun se esta trabajando en el desarrollo
del procedimiento correspondiente.

5. Los precios de los productos deben modificarse de conformidad
con lo que se expone en el apartado siguiente.

6. En esta fijacion tarifaria se incorporo lo resuelto en las resoluciones
RE-0084-1E-2019, que resolvi6 el recurso de revocatoria contra la
resolucion RE-0059-1E-2019, que entre otras cosas analizo el
argumento referido a la rentabilidad sobre la base tarifaria del
diesel marino y la RE-0085-1E-2019, que resolvio el recurso de
revocatoria contra la resolucion RE-0070-1E-2019, que entre otras
cosas analizé los argumentos referidos al plus de calidad y al
subsidio del Asfalto AC-10.

[..]

Que de conformidad con lo sefalado en los resultandos y considerandos
precedentes y en el mérito de los autos, lo procedente es, fijar los precios
de los combustibles derivados de los hidrocarburos, tal y como se
dispone;



POR TANTO ,
EL INTENDENTE DE ENERGIA
RESUELVE:

Fijar el diferencial de precios que regira durante noviembre y diciembre de
2019, como se muestra a continuacion:

Calculo del diferencial de precios por litro

Monto
Producto (¢ / litro) (*)

Gasolina RON 95 (12,09)
Gasolina RON 91 (4,22)
Diésel para uso automotriz de 50 ppm de azufre (3,34)
Asfalto (17,74)
LPG (mezcla 70-30) (8,01)
Jet fuel A-1 3,66
Bunker 28,52
Bunker Térmico ICE -
Av-gas (22,99)

(*) Los montos negativos corresponden a rebajas en las tarifas.
Fuente: Intendencia de Energia.

Fijar los precios de los combustibles derivados de los hidrocarburos,
segun el siguiente detalle:



a. Precios en planteles de abasto:

PRECIOS PLANTEL RECOPE
-colones por litro-

Precio Precio
Producto - . 3
sin impuesto con impuesto

GasolinaRON 95 315,65 575,90
Gasolina RON 91 U] 309,48 558,23
Diésel para uso automotriz de 50 ppm de azufre(") 346,00 493,00
Diésel marino 378,92 525,92
Keroseno M 341,18 412,18
Bunker @ 214,97 238,97
Bunker Térmico ICE @ 258,73 282,73
IFO 380 @ 301,30 301,30
Asfalto @ 230,98 281,48
Asfalto AC-10 @ 356,65 407,15
Diésel pesado o gasdleo @ 281,87 330,37
Emulsion asfaltica rapida RR @ 149,13 187,13
Emulsion asfaltica lenta RL®@ 150,31 188,31
LPG (mezcla 70-30) 88,21 138,71
LPG (rico en propano) 78,97 129,47
Av-Gas M 657,83 906,58
Jet fuel A-1 U] 377,64 526,89
Nafta Pesada U] 313,00 348,75

) Para efecto del pago correspondiente del flete por el cliente, se considera la formula establecida
mediante resolucion RIE-065-2018 del 24 de julio de 2018.

@ Para efecto del pago correspondiente del flete por el cliente, se considera la formula establecida en
resolucién RIE-079-2014 del 24 de octubre de 2014 publicada en el Alcance digital N.° 61 de La Gaceta
N.° 208 del 29 de octubre de 2014.

@ Se exceptua del pago de este impuesto, el producto destinado a abastecer las lineas aéreas y los
buques mercantes o de pasajeros en lineas comerciales, todas de servicio internacional; asimismo, el
combustible que utiliza la Asociacién Cruz Roja Costarricense, asi como la flota de pescadores nacionales
para la actividad de pesca no deportiva, de conformidad con la Ley N.° 7384 y el articulo 1 de la Ley N.°
8114



b. Precios a la flota pesquera nacional no deportiva exonerado del

C.

impuesto Unico a los combustibles:

PRECIOS A LA FLOTA PESQUERA NACIONAL NO
DEPORTIVA ()
-colones por litro-
Precio Plantel sin

Producto

impuesto
Gasolina RON 91 258,96
Diésel para uso automotriz de 303.38

50 ppm de azufre

(1) Segun lo dispuesto en la Ley 9134 de interpretacion
Auténtica del articulo 45 de la Ley 7384 de INCOPESCA
y la Ley 8114 de Simplificacion y Eficiencia Tributarias

Precios al consumidor final en estacion de servicio con punto fijo:

PRECIOS CONSUMIDOR FINAL EN ESTACIONES DE SERVICIO
-colones por litro-

Producto _Premo
con impuesto @

GasolinaRON 95 O 634,00
GasolinaRON91 () 616,00
Diésel para uso automotriz de 50 ppm de azufre 551,00
Keroseno M 470,00
Av-Gas @ 923,00
Jetfuel A-1 @ 543,00

™ El precio final contempla un margen de comercializacion de 48,3128/litro y flete promedio
de 9,6405/litro, para estaciones de servicio terrestres y marinas, establecidos mediante
resoluciones RIE-062-2013 de 25 de junio de 2013 y RIE-065-2018 del 24 de julio de 2018,
respectivamente.

@ El precio final para las estaciones aéreas contempla margen de comercializacion total
promedio -con transporte incluido de 16,2697/litro, establecidos mediante resolucién RIE-
065-2018 del 24 de julio de 2018.

@ Redondeado al colon mas proximo.



d. Precios del comercializador sin punto fijo -consumidor final-:

PRECIOS DEL DISTRIBUIDOR DE COMBUSTIBLES SIN PUNTO
FIJO
A CONSUMIDOR FINAL
-colones por litro-

Producto .Precio °°r1‘

impuesto ()
Gasolina RON 95 579,65
Gasolina RON 91 561,97
Diésel para uso automotriz de 50 ppm de azufre 496,75
Keroseno 415,92
Bunker 242,72
Asfalto 285,23
Asfalto AC-10 410,90
Diésel pesado 334,11
Emulsién asfaltica rapida RR 190,88
Emulsién asfaltica lenta RL 192,05
Nafta Pesada 352,49

() Incluye un margen total de 3,746 colones por litro, establecido mediante
resolucion RJD-075-96 de 4 de setiembre de 1996.
Se excluyen el IFO 380, Gas Licuado del Petréleo, Av-gas y Jet A-1
general de acuerdo con lo dispuesto en Decreto 31502-MINAE-S,
publicado en La Gaceta N.° 235 del 5 de diciembre de 2003 y Voto
constitucional 2005-02238 del 2 de marzo de 2005.



e. Precios del gas licuado del petroleo —LPG- al consumidor final
mezcla 70-30:

PRECIO DE GAS LICUADO DE PETROLEO POR TIPO DE ENVASE Y CADENA DE
DISTRIBUCION
-mezcla propano butano-
-en colones por litro y cilindros incluye impuesto tnico-

Precio a facturar por
distribuidor de comercializador de

Tipos de envase
envasador @

cilindros @ cilindros ¥
Tanques fijos -por litro- 19175 *) (*)
Cilindro de 4,54 kg (10 Ib) 1 668,00 2 143,00 2 688,00
Cilindro de 9,07 kg (20 Ib) 3 356,00 4 310,00 5407,00
Cilindro de 11,34 kg (25 Ib) 4 180,00 5 369,00 6 735,00
Cilindro de 15,88 kg (35 Ib) 5 867,00 7 536,00 9454,00
Cilindro de 18,14 kg (40 Ib) 6 692,00 8 595,00 10 783,00
Cilindro de 20,41 kg (45 Ib) 7 536,00 9678,00 12 142,00
Cilindro de 27,22 kg (60 Ib) 10 048,00 12 904,00 16 189,00
Cilindro de 45,36 kg (100 Ib) 16 759,00 21 524,00 27 003,00
Estacion de servicio mixta (por litro) ® *) 240,00

(*) No se comercializa en esos puntos de ventas.

(1) Precios méaximos de venta segun resolucién RRG-1907-2001 publicada en La Gaceta N.° 65 del 2 de abril de 2001.
(2) Incluye el margen de envasador de 53,036/litro, establecido mediante resolucién RE-0074-1E-2018 del 14 de agosto
de 2018, publicada en el Alcance Digital N.° 148 a La Gaceta N.° 152 del 22 de agosto de 2018.

(3) Incluye el margen de distribuidor de cilindros de GLP de ¢54,519/litro establecido mediante resolucién RE-0017-1E-
2019 del 22 de febrero de 2019, publicada en el Alcance Digital N.° 45 a La Gaceta N.° 41 del 27 de febrero de 2019.
(4) Incluye el margen de comercializador de cilindros de GLP de ¢62,692/litro establecido mediante resolucion RE-0017-
IE-2018 del 22 de febrero de 2018, publicada en el Alcance Digital N.° 45 a La Gaceta N.° 41 del 27 de febrero de 2019.
(5) Incluye el margen de envasador de 53,036/litro, establecido mediante resolucién RE-0074-1E-2018 del 14 de agosto
de 2018 y 48,3128/litro para estacion de servicio mixta, establecido mediante resolucion RIE-062-2013 del 25 de junio

de 2013.



f. Precios del gas licuado del petréleo —LPG- rico en propano al

consumidor final:
PRECIO DE GAS LICUADO DE PETROLEO RICO EN PROPANO POR TIPO DE
ENVASE
Y CADENA DE DISTRIBUCION
-en colones por litro y cilindros incluye impuesto tnico— ‘"
Precio a facturar por

distribuidor de comercializador

Tipos de envase
P el envasador @

cilindros @ de cilindros ¥
Tanques fijos -por litro- 182,50 () ()
Cilindro de 4,54 kg (10 Ib) 1 643,00 2 133,00 2 697,00
Cilindro de 9,07 kg (20 Ib) 3 285,00 4 266,00 5 395,00
Cilindro de 11,34 kg (25 Ib) 4 106,00 5 333,00 6 744,00
Cilindro de 15,88 kg (35 Ib) 5731,00 7 443,00 9 411,00
Cilindro de 18,14 kg (40 Ib) 6 552,00 8 509,00 10 760,00
Cilindro de 20,41 kg (45 Ib) 7 373,00 9 576,00 12 108,00
Cilindro de 27,22 kg (60 Ib) 9 837,00 12 776,00 16 155,00
Cilindro de 45,36 kg (100 Ib) 16 389,00 21 285,00 26 914,00

Estacion de servicio mixta-por litro- *) 231,00
(*) No se comercializa en esos puntos de ventas.
(1) Precios méaximos de venta segun resolucién RRG-1907-2001 publicada en La Gaceta N.° 65 del 2 de abril de 2001.
(2) Incluye el margen de envasador de 53,036/litro, establecido mediante resolucion RE-0074-1E-2018 del 14 de agosto
de 2018, publicada en el Alcance Digital N.° 148 a La Gaceta N.° 152 del 22 de agosto de 2018.
(3) Incluye el margen de distribuidor de cilindros de GLP ¢54,519/litro establecido mediante resolucién RE-0017-1E-2019
del 22 de febrero de 2019, publicada en el Alcance Digital N.° 45 a La Gaceta N.° 41 del 27 de febrero de 2019.
(4) Incluye el margen de comercializador de cilindros de GLP de ¢62,692/litro establecido mediante resolucion RE-0017-
IE-2018 del 22 de febrero de 2018, publicada en el Alcance Digital N.° 45 a La Gaceta N.° 41 del 27 de febrero de 2019.
(5) Incluye el margen de envasador de 53,036/litro, establecido mediante resoluciéon RE-0074-1E-2018 del 14 de agosto
de 2018 y 48,3128/litro para estacion de servicio mixta, establecido mediante resolucién RIE-062-2013 del 25 de junio
de 2013.

g. Paralos productos IFO-380, Av-gas y jet fuel que expende Recope
en puertos y aeropuertos, los siguientes limites a la banda tarifaria:

Rangos de variacion de los precios de
venta para IFO 380, Av-gas y Jet fuel A-1

¢/L
Producto Limite Limite
inferior  superior
IFO 380 278,83 323,98
Av-gas 626,57 689,28
Jet fuel A-1 353,12 402,36
Tipo de cambio ¢582,50

M. Se aclara que ninguno de los precios propuestos incluye IVA, en la cadena
de comercializacion.

V. Indicarle a Recope que se mantienen los requerimientos de informacién
establecidos en resoluciones anteriores.



V. Establecer que los precios rigen a partir del dia siguiente de su publicacion
en el Diario Oficial La Gaceta.

En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 245 y 345 de la Ley General de
la Administracion Publica (LGAP) se informa que contra esta resolucion pueden
interponerse los recursos ordinarios de revocatoria y de apelacion y el
extraordinario de revision. El de revocatoria podra interponerse ante el
Intendente de Energia, a quien corresponde resolverlo y los de apelacion y de
revision podran interponerse ante la Junta Directiva, a la que corresponde
resolverlos.

De conformidad con el articulo 346 de la LGAP, los recursos de revocatoria y de
apelacién deberan interponerse en el plazo de tres dias habiles contado a partir

del dia habil siguiente al de la notificacion y, el extraordinario de revisién, dentro
de los plazos sefalados en el articulo 354 de dicha ley.

PUBLIQUESE Y NOTIFIQUESE

MARCO CORDERO ARCE
INTENDENTE DE ENERGIA

1 vez—0. C. N° 9123-2019.—Solicitud N° 236-2019.—( IN2019399299 ).



HACIENDA

Por

DIRECCION GENERAL DE TRIBUTACION

NOTIFICACIONES

Administracion Tributaria San José Este
Edicto de Notificacion de Cobro Administrativo
ATSJE-GER-366-2019

desconocerse el domicilio fiscal actual y habiéndose agotado las formas de

localizacion posibles, para dar cumplimiento a lo establecido en los articulos 86, 137, 150 y
192 del Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios y el capitulo X, articulo 252 y
siguientes del Reglamento del Procedimiento Tributario, se procede a notificar por edicto
los saldos deudores de los contribuyentes que a continuacion se indican:

Numero de

o Contribuyente Cédula Impuesto Documento Periodo Monto (*)
requerimiento
Sancién por
inexactitud en
LEE WOO las
1911002287546 YOUNG 162200018015 | . *%.  19222001240645 | nov-00 | € 9.421,00
de retenciones
en la fuente
Sancién por
1911002287546 | “EEWOO 165000018015 | Tlta de ingreso 957001240654 | dic-00 | € 160.753.00
YOUNG por omision o
inexactitud
Sancién por
1911002287546 | EEWOO 165000018015 | Tlta de INEeso | 4557001240663 | ene-01 | @ 62.264,00
YOUNG por omision o
inexactitud
Sancion por
1911002287546 | LEEWOO 1160000018015 | falta deingreso | 503001040672 | feb-01 | @ 65.325.00
YOUNG por omisiéon o
inexactitud
Sancién por
1911002287546 | LEEWOO 165000018015 | Tlta de ingreso | g557001240681 | mar-01 | ¢ 83.959.00
YOUNG por omision o
inexactitud
Sancion por
1911002287546 | ZEEWOO 1160000018015 | falta de ingreso | g503001240697 | abr-01 | @ 52.857.00
YOUNG por omisiéon o
inexactitud
Sancion por
1911002287546 | EEWOO 1160000018015 | falta de Ingreso | 6557601240706 | may-01 | @ 106.725,00
YOUNG por omisiéon o
inexactitud
Sancién por
1911002287546 | ZEEWOO 165500018015 | 8 de INEIESO | 923001240715 | jun-01 | € 7230800
YOUNG por omision o
inexactitud
Sancion por
1911002287546 | FEEWOO 1162000018015 | falta de ingreso | 502001240724 | julo1 | @ 90.041,00
YOUNG por omisiéon o

inexactitud




LEE WOO

Sancion por
falta de ingreso

1911002287546 YOUNG 162200018015 |t o on . | 9222001240733 | ago-01 | € 48.810,00
inexactitud
Sancién por
1911002287546 | ZEEWOO 165500018015 | falta de INEIeso | 925001040742 | sep-01 | € 46.848,00
YOUNG por omisiéon o
inexactitud
Sancion por
1911002287546 | ZEEWOO 165500018015 | P8 de INEIESO | 923001240751 | 0ct01 | €36.757,00
YOUNG por omision o
inexactitud
Sancién por
1911002287546 | ZEEWOO 65500018015 | 8 de INEIESO | 373001240767 | nov-01 | €76.001,00
YOUNG por omisiéon o
inexactitud
Sancién por
1911002287546 | EEWOO 165000018015 | Tlta de ingreso 9592001240776 | dic-01 | € 279.073.00
YOUNG por omision o
inexactitud
Sancién por
1911002287546 | ZEEWOO 165500018015 | falt e INETESO | 52001240584 | dic-01 | @ 7.877.913,00
YOUNG por omisiéon o
inexactitud
Sancién por
1911002287546 | EEWOO 165000018015 | Tlta de INEIESO | 6557001240794 | ene-02 | @ 45.581,00
YOUNG por omision o
inexactitud
Sancion por
1911002287546 | ZEEWOO 1160000018015 | falta de ingreso | g503001240803 | feb-02 | @ 40.991,00
YOUNG por omisiéon o
inexactitud
Sancién por
1911002287546 | ZEEWOO 1162000018015 | lta de Ingreso | g5300140812 | mar-02 | @ 61.608,00
YOUNG por omisiéon o
inexactitud
Sancion por
1911002287546 | ZEEWOO 1160000015015 | falta de ingreso | o522001240837 | abr02 | @ 55.733.00
YOUNG por omision o
inexactitud
Sancién por
1911002287546 | FEEWOO 1160000018015 | falta de ingreso | g50300140846 | may-02 | @ 36.294,00
YOUNG por omisiéon o
inexactitud
Sancion por
1911002287546 | ZEEWOO 1460000018015 | falta de ingreso | 55001040864 | jun-02 | @ 48.908,00
YOUNG por omisioén o
inexactitud
Sancion por
1911002287546 | ZEEWOO 1160000018015 | falta deingreso | 502001040882 | jul02 | @ 54.880.00
YOUNG por omisiéon o
inexactitud
Sancion por
1911002287546 | ZEEWOO 1160000018015 | falta de Ingreso 6557001240907 | ago-02 | @ 123.276,00
YOUNG por omisioén o

inexactitud




LEE WOO

Sancion por
falta de ingreso

1911002287546 YOUNG 162200018015 por omision o 9222001240916 | sep-02 ¢ 89.127,00
inexactitud
Sancién por
1911002287546 | ZEEWOO 1 60000018015 | faltadeingreso | o 5r001940636 | dic-02 | @ 7.980.429,00
YOUNG por omisiéon o
inexactitud
TOTAL | ¢17.605.882,00
VIDRIOS DEL Impuesto
1911002282095 NORTE CUZZA 310140759220 | General sobre | 1044029992345 abr-15 ¢ 40.154,00
SOCIEDAD las Vent
ANONIMA as ventas
VIDRIOS DEL Impuesto
1911002282095 NORTE CUZZA 310140759220 | General sobre | 1044030821854 | may-15 ¢ 41.352,00
SOQIEDAD las Ventas
ANONIMA
VIDRIOS DEL Impuesto
1911002282095 NORTE CUZZA 310140759220 | General sobre | 1044035561441 | jun-15 ¢ 36.847,00
SOQIEDAD las Ventas
ANONIMA
VIDRIOS DEL Tmpuesto
1911002282095 NORTE CUZZA 310140759220 | General sobre | 1044035561737 | jul-15 ¢ 32.920,00
SOQIEDAD las Ventas
ANONIMA
VIDRIOS DEL Tmpuesto
1911002282095 N%gg;%ﬁf A 310140759220 | General sobre | 1044034039675 | sep-15 ¢ 28.503,00
ANONIMA las Ventas
VIDRIOS DEL Tmpuesto
1911002282095 N%gg;%ﬁf A 310140759220 | General sobre | 1044034866664 | oct-15 ¢ 37.083,00
ANONIMA las Ventas
VIDRIOS DEL Tmpuesto
1911002282095 N%gg;%%g A 310140759220 | General sobre | 1044035562035 | nov-15 ¢ 71.147,00
ANONIMA las Ventas
VIDRIOS DEL Tmpuesto
1911002282095 NORTE CUZZA 310140759220 | General sobre | 1044037229672 ene-16 ¢ 8.454,00
SOCIEDAD las Vent
ANONIMA as Ventas
VIDRIOS DEL Tmpuesto
1911002282095 NORTE CUZZA 310140759220 | General sobre | 1044037996206 | feb-16 ¢ 92.162,00
SOCIEDAD las Vent
ANONIMA as Ventas
VIDRIOS DEL Impuesto
1911002282095 NORTE CUZZA 310140759220 | General sobre | 1044039559717 | abr-16 € 9.917,00
SOCIEDAD las Ventas

ANONIMA




VIDRIOS DEL

Timbre de
1911002282005 | NORTE CUZZA | 314140750220 | Educaciony | 1261040740583 | dic-14 ¢ 6.000,00
SOCIEDAD RN
ANONIMA uit
VIDRIOS DEL Timbre de
1911002282005 | NORTE CUZZA 1 516140750220 | Educaciony | 1261042368546 | dic-15 ¢ 750,00
SOCIEDAD RN
ANONIMA uit
Sancion por
VIDRIOS DEL reneaeion de
1911002282095 | NORTE CUZZA | 514140759220 las 9222001073232 | nov-16 ¢ 53.025,00
SOCIEDAD doclarns
ANONIMA Aracones
autoliquidativa
S
VIDRIOS DEL neumplimont
1911002282095 | NORTE CUZZA | 514140750220 oenel 9222001073241 | nov-16 | ¢ 318.150,00
SOCIEDAD e
ANONIMA uministro de
informacion
Sancién por
VIDRIOS DEL omision de la
NORTE CUZZA presentacion de .
1911002282095 | 0 Cippan | 310140759220 . 9222001073223 | dic-16 ¢ 53.275,00
ANONIMA declaraciones
autoliquidativas
TOTAL | ¢ 829.739,00
CONBI Impuesto sobre
1911002292333 |  SOCIEDAD | 310111742027 plaRema 9090000649755 | dic-06 | € 15.055.769,00
ANONIMA
CONBI ol o nroso
1911002292333 | SOCIEDAD | 310111742027 | omisi%no 9222001252432 | dic-06 | @ 3.763.942,00
ANONIMA por omis)
inexactitud
TOTAL | €18.819.711,00
GRUPO
ADUANERO
ﬁiﬁ%ﬁ?ﬁg AFASE 310105912637 Imlpue\s;"ni"bre 1041066752722 | may-07 | € 107.185,00
SOCIEDAD as ventas
ANONIMA
GRUPO
ADUANERO
%ﬁﬁ%ﬁfﬁg AFASE 310105912637 Imﬁge\s};’ni;’:re 1041072830122 | abr-08 ¢ 470,36
SOCIEDAD
ANONIMA
GRUPO
ADUANERO
ARIT)SQ%;‘;CSE AFASE 310105912637 Imlpue\s/t°ni°bre 1041076756176 | feb-09 | € 104.000,00
Rl SOCIEDAD as ventas
ANONIMA
GRUPO
ADUANERO
ARIT)S]\‘/{%;C%]T; AFASE 310105912637 Imlpue\sf°ni°bre 1041079907226 | oct-09 | ¢ 184.699,00
R SOCIEDAD as ventas

ANONIMA




ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1041081313115

nov-09

¢ 23.366,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1041079907244

dic-09

Z 169.999,96

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1041079907253

feb-10

€ 31.083,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1041079905765

mar-10

 158.340,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1041081313194

may-10

€ 70.766,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1041084491106

sep-10

€ 620,46

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1041084491124

oct-10

¢ 36.601,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1041084491133

nov-10

¢ 45.175,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1041087089086

dic-10

¢ 56.875,00




ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1041079905774

mar-11

¢ 53.112,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1041087089122

may-11

€ 46.865,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1043024790123

dic-11

€ 98.101,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1043026900334

feb-12

€ 27.820,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1043026900325

mar-12

€ 32.776,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1044002698907

may-12

€ 47.060,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1044003232781

jun-12

¢ 48.620,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1044011364015

jul-12

¢ 26.585,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1044011364365

ago-12

¢ 30.680,00




ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1044011364697

sep-12

€ 20.020,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1044011364767

oct-12

¢ 37.245,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1044007294924

nov-12

€ 26.845,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
las Ventas

1044011364891

dic-12

¢ 28.730,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
la Renta

1012005498901

dic-07

€ 687.601,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
la Renta

1221055705493

jun-09

¢ 41.182,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
la Renta

1221055705475

sep-09

¢ 41.182,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
la Renta

1012256050303

dic-09

€ 1.320.887,00

ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Impuesto sobre
la Renta

1221083716431

mar-12

¢ 66.622,00




GRUPO

ADUANERO Timbre de
gﬁ%;gcolg AFASE 310105912637 | Educaciény | 1261025109197 | dic-05 ¢ 2.351,35
SOCIEDAD Cultura
ANONIMA
GRUPO
ADUANERO Timbre de
gﬁ%;gcolg AFASE 310105912637 | Educaciény | 1261029463881 | dic-06 ¢ 9.000,00
SOC'IEDAD Cultura
ANONIMA
GRUPO
ADUANERO Timbre de
‘giﬁ;ﬁg@' AFASE 310105912637 | Educaciény | 1261031536782 | dic-07 ¢ 9.000,00
SOQIEDAD Cultura
ANONIMA
GRUPO
ADUANERO Timbre de
‘giﬁ;ﬁg@' AFASE 310105912637 | Educaciény | 1261034971673 | dic-10 ¢ 750,00
SOQIEDAD Cultura
ANONIMA
GRUPO
ADUANERO Timbre de
gﬁ%ﬁ?ﬁ% AFASE 310105912637 | Educaciény | 1261038699121 | dic-12 ¢ 750,00
SOQIEDAD Cultura
ANONIMA
ADUANERO .
ATSIE-ACCIT- AFASE | 310105912637 | Presentacionde  gr55000754495 | jul-12 | @ 45.075,00
RPM-037-2019 las
SOCIEDAD declars
ANONIMA geraraclones
autoliquidativas
ADUANERO .
ATSJE-ACCIT- AFASE 310105912637 | Presentacionde | oy 52000754504 | ago-12 | € 45.075,00
RPM-037-2019 las
SOCIEDAD doclarns
ANONIMA claraclones
autoliquidativas
ADUANERO by
ATSJE-ACCIT- AFASE 310105912637 | Presentacionde | oy 5r600754513 | sep-12 | € 45.075,00
RPM-037-2019 las
SOCIEDAD doclarns
ANONIMA eclaraclones
autoliquidativas
ADUANERO é
ATSIE-ACCIT- AFASE 310105912637 | Presentacionde | o)) 000754509 | oet-12 ¢ 45.075,00
RPM-037-2019 las
SOCIEDAD doclarns
ANON[MA eclaraciones

autoliquidativas




ATSJE-ACCIT-
RPM-037-2019

GRUPO
ADUANERO
AFASE
SOCIEDAD
ANONIMA

310105912637

Sancion por
omision de la
presentacion de
las
declaraciones
autoliquidativas

9222000754531

nov-12

€ 45.075,00

TOTAL

€ 3.918.340,13

1911002305003

CONSULTORIA
DE SEGURIDAD
Y
CAPACITACION
COSECA
SOCIEDAD
ANONIMA

310118671312

Impuesto sobre
la Renta

1221085009277

sep-12

Z 102.964,01

1911002305003

CONSULTORIA
DE SEGURIDAD
Y
CAPACITACION
COSECA
SOCIEDAD
ANONIMA

310118671312

Impuesto sobre
la Renta

1012603497814

dic-12

€ 49.318,00

1911002305003

CONSULTORIA
DE SEGURIDAD
Y
CAPACITACION
COSECA
SOCIEDAD
ANONIMA

310118671312

Impuesto sobre
la Renta

9090000659783

dic-15

¢ 16.679.244,00

1911002305003

CONSULTORIA
DE SEGURIDAD
Y
CAPACITACION
COSECA
SOCIEDAD
ANONIMA

310118671312

Timbre de
Educacion y
Cultura

1261041219706

dic-14

€ 9.000,00

1911002305003

CONSULTORIA
DE SEGURIDAD
Y
CAPACITACION
COSECA
SOCIEDAD
ANONIMA

310118671312

Timbre de
Educacion y
Cultura

1261042521645

dic-15

¢ 9.000,00

1911002305003

CONSULTORIA
DE SEGURIDAD
Y
CAPACITACION
COSECA
SOCIEDAD
ANONIMA

310118671312

Timbre de
Educacion y
Cultura

TOTAL

€ 16.849.526,01




Sancién

CONSULTORIA DE por falta
SEGURIDAD Y de ingreso
1911002308153 CAPACITACION 3101 1267131 por 9222002130416 dic-15 | € 16.773.365,00
COSECA SOCIEDAD omision o
ANONIMA inexactitu
d
TOTAL | € 16.773.365,00
Timbre de
ATSJE-ACCIT- | BAGELMENS DE COSTA Educacio .
RPM-022-2018 RICA LIMITA 3102248127 ny 3500047513 dic-12 ¢ 9.000,00
Cultura
Timbre de
ATSJE-ACCIT- | BAGELMENS DE COSTA Educacio .
RPM-022-2018 RICA LIMITA 3102248127 ny 1000229581 dic-13  9.000,00
Cultura
Timbre de
ATSJE-ACCIT- | BAGELMENS DE COSTA Educacié .
RPM-022-2018 RICA LIMITA 3102248127 ny 1000283868 dic-14 € 9.000,00
Cultura
Impuesto
ATSJE-ACCIT- | BAGELMENS DE COSTA
RPM-022-2018 RICA LIMITA 3102248127 | sobre las 1000138696 abr-12 ¢ 1.303,74
Ventas
Impuesto
ATSJE-ACCIT- | BAGELMENS DE COSTA .
RPM-022-2018 RICA LIMITA 3102248127 | sobre las 1000153278 | jul-12 ¢ 3.484.271,31
Ventas
Impuesto
ATSJE-ACCIT- | BAGELMENS DE COSTA
RPM-022-2018 RICA LIMITA 3102248127 | sobrelas | 1000157353 | ago-12 | € 2.817.902,17
Ventas
Impuesto
ATSJE-ACCIT- | BAGELMENS DE COSTA
RPM-022-2018 RICA LIMITA 3102248127 | sobre las 1000161288 | sep-12 | € 3.456.571,71
Ventas
Impuesto
ATSJE-ACCIT- | BAGELMENS DE COSTA
RPM-022-2018 RICA LIMITA 3102248127 | sobre las 1000163459 oct-12 | ¢ 3.355.687,80
Ventas
Impuesto
ATSJE-ACCIT- | BAGELMENS DE COSTA
RPM-022-2018 RICA LIMITA 3102248127 | sobre las 1000168148 | nov-12 | € 3.667.170,64
Ventas
Impuesto
ATSJE-ACCIT- | BAGELMENS DE COSTA .
RPM-022-2018 RICA LIMITA 3102248127 | sobre las 1000173496 dic-12 | € 3.942.902,15
Ventas
Impuesto
ATSJE-ACCIT- | BAGELMENS DE COSTA
RPM-022-2018 RICA LIMITA 3102248127 | sobre las 1000175981 ene-13 | ¢ 2.867.701,13
Ventas
Impuesto
ATSJE-ACCIT- | BAGELMENS DE COSTA
RPM-022-2018 RICA LIMITA 3102248127 | sobre las 1000182582 | feb-13 ¢ 2.518.625,97
Ventas
Impuesto
ATSJE-ACCIT- | BAGELMENS DE COSTA
RPM-022-2018 RICA LIMITA 3102248127 | sobre las 1000184525 | mar-13 | ¢ 3.088.487,66
Ventas
Impuesto
ATSJE-ACCIT- | BAGELMENS DE COSTA 3102248127 | sobre las 1000190103 abr-13 | ¢ 2.508.776,09

RPM-022-2018

RICA LIMITA

Ventas




ATSJE-ACCIT-

BAGELMENS

Impuesto sobre

DE COSTA 3102248127 1000192780 | may-13 | @ 2.677.332,44
RPM-022-2018 RICA LIMITA las Ventas
BAGELMENS
ﬁ;ﬁ%ﬁ%coﬁ DE COSTA | 3102248127 Imﬂ“e\s,“’ni:bre 1000197677 | jun-13 | € 2.532.225,06
RICA LIMITA s ventas
BAGELMENS
ﬁ;ﬁ%ﬁ%coﬁ DE COSTA | 3102248127 Imﬂ“e\s,“’ni:bre 1000201710 | jul-13 | € 3.112.610,77
RICA LIMITA s ventas
BAGELMENS
gi/{%ggcolﬁg DE COSTA | 3102248127 Imﬁie\sf:nigsbre 1000205084 | ago-13 | € 2.465.707,52
RICA LIMITA
BAGELMENS
gﬁ%ggcoﬂ' DE COSTA 3102248127 Img‘;e\sf:ni:fre 1000208881 | sep-13 | € 2.362.553,72
RICA LIMITA
BAGELMENS
Sl | DEcOSTA | 3102248127 | MPUSSO SOOI 1000212976 | oet-13 | € 2.754.186.53
RICA LIMITA
BAGELMENS
Al | DECOSTA | 3102248127 | MPUSSO SOOI | 1000215802 | mov-13 | € 2.576.057.64
RICA LIMITA
BAGELMENS
A ACClS | DECOSTA | 3102248127 | MPUSSO SOOI 000501498 | dic-13 | € 2.778.856.41
RICA LIMITA
BAGELMENS
A ACCls | DECOSTA | 3102248127 | MPUSSO SOOI | 1000205740 | ene-14 | € 2.885.879.17
RICA LIMITA
BAGELMENS
gﬁ%gczcoﬂ' DE COSTA | 3102248127 Imﬂge\s}:ni;’:’re 1000233299 | feb-14 | € 2.749.34181
e RICA LIMITA
BAGELMENS
ARTpi/IJ%g%COIITg' DE COSTA 3102248127 Imlpue\s;"ni"bre 1000238372 | mar-14 | ¢ 2.492.892,11
RICA LIMITA as Ventas
BAGELMENS
gﬁ%ﬁ?ﬁg DE COSTA | 3102248127 Imfue\s;"ni"bre 1000241972 | abr-14 | € 2.343.442,72
RICA LIMITA as Ventas
BAGELMENS
gﬁ%gcgg DE COSTA | 3102248127 Imlpue\s,t°ni°bre 1000246915 | may-14 | € 2.269.435,97
e RICA LIMITA as Ventas
BAGELMENS
gﬁ%gcgg DE COSTA 3102248127 Imlpue\s,t°ni°bre 1000250853 | jun-14 | € 2.399.025,90
e RICA LIMITA as Ventas
BAGELMENS
gﬁ%gcgg DE COSTA 3102248127 Imlpue\s,t°ni°bre 1000254788 | jul-14 | ¢ 2.384.579,59
e RICA LIMITA as Ventas
BAGELMENS
ATSIE-ACCIT- | “hp oA 3102248127 | Impuesto sobre | 500750756 | ago-14 | @ 1.721.815,57

RPM-022-2018

RICA LIMITA

las Ventas




ATSJE-ACCIT-

BAGELMENS

Impuesto sobre

DE COSTA | 3102248127 1000262784 | sep-14 | € 1.549.806,62
RPM-022-2018 RICA LIMITA las Ventas
BAGELMENS
ﬁ;ﬁ%ﬁ%coﬁ DE COSTA | 3102248127 Imﬂ“e\sf"ni:bre 1000266818 | oct-14 | € 1.775.664,86
RICA LIMITA S vemas
BAGELMENS
ﬁ;ﬁ%ﬁ%coﬁ DE COSTA | 3102248127 Imﬂ“e\sf"ni:bre 1000271276 | nov-14 | € 1.669.272,93
RICA LIMITA S vemas
BAGELMENS
giﬁgﬂ%ﬁ DE COSTA | 3102248127 Imﬁie\sf:nigsbre 1000275323 | dic-14 | € 1.910.290,05
RICA LIMITA
TOTAL | € 79.147.377,76

(*) Mas los recargos de ley.

Se concede un plazo de quince dias a partir del tercer dia habil de esta publicacion,
para que el contribuyente arriba indicado cancele la deuda. De no hacerlo, el caso serad

traslad:ado a la Oficina de
PUBLIQUESE.

Cobros Judiciales para el tramite correspondiente.

Carlos Vargas Duran, Director General—Marianela Monge Granados, Gerente
Tributario.—1 vez.—Solicitud N° 168196.—( IN2019397335).
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