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LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
DECRETA:

LEY MARCO PARA LA REGULARIZACION DEL HOSPEDAJE NO
TRADICIONAL Y SU INTERMEDIACION A TRAVES
DE PLATAFORMAS DIGITALES

ARTICULO 1- Objetivo

El objetivo de esta ley es regular la prestacion de servicios turisticos de alquiler de
viviendas, apartamentos, villas, chalés, bungalds, cuartos o cualquier otra
construccién analoga que conformen un todo homogéneo e independiente, asi
como resguardar los derechos de las personas usuarias de este tipo de servicios y
regular las plataformas de empresas comercializadoras o intermediarias, que
median entre las personas usuarias y los prestatarios del servicio de hospedaje no
tradicional.

ARTICULO 2- Ambito de aplicacion

Las disposiciones de la presente ley y su reglamento aplican a las entidades
publicas que esta ley les asigne tareas para regular la actividad de los servicios de
hospedaje no tradicional, a las personas usuarias y prestatarios, asi como a las
empresas comercializadoras o intermediarias de dichos servicios, sean estas
personas fisicas o juridicas, asi como cualquier otra persona o ente relacionado que
realice esta actividad por periodos no mayores a un ano, ni inferiores a las
veinticuatro horas.

ARTICULO 3- Definiciones
A los efectos de la presente ley se entiende lo siguiente:

a) Empresas comercializadoras o intermediarias: son aquellas que desarrollan
actividades de mediacion, promocién, facilitacion u organizacién de servicios de
hospedaje no tradicional, que pueden intervenir en el cobro de las
contraprestaciones por los servicios de hospedaje no tradicional; todo lo anterior por
medio de plataformas de intermediacién entre los prestatarios del servicio de
hospedaje no tradicional y el usuario final. Estas podrian estar domiciliadas o no en
Costa Rica.

b) Habitualidad: actividad a la que se dedica una persona o empresa con animo
mercantil, de forma publica, continua o frecuente.
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C) Hospedaje no tradicional: tipo de turismo que consiste en la prestacion de
servicios turisticos de alquiler de viviendas, apartamentos, villas, chalés, bungalds,
cuartos o cualquier otra construccion analoga, que conformen un todo homogéneo
e independiente, por periodos no mayores a un afo, ni inferiores a las veinticuatro
horas.

d) Prestatarios del servicio de hospedaje no tradicional: cualquier persona fisica
o juridica que, en nombre propio, de manera habitual y con animo de lucro, se dedica
a la prestacion de servicios de hospedaje a turistas, sean estos nacionales o
extranjeros, por periodos no mayores a un afno, ni inferiores a las veinticuatro horas,
en viviendas, apartamentos, villas, chalés, bungal6s, cuartos o cualquier otra
construccion analoga que conformen un todo homogéneo e independiente. Se
comercializan de forma individual y directa o por medio de plataformas propias o
plataformas de intermediacion entre el prestatario del servicio de hospedaje no
tradicional y el usuario final.

e) Turismo: conjunto de actividades recreativas, vacacionales, de ocio o de
negocios que realizan las personas en sitios diferentes de los de su residencia
habitual, por un periodo no mayor a un ano, ni inferior a las veinticuatro horas.

ARTICULO 4- Convenios con las empresas comercializadoras o
intermediarias

Se autoriza al Instituto Costarricense de Turismo (ICT) para que establezca
convenios de cooperacion con empresas comercializadoras o intermediarias para
el flujo de la informacion requerida para las competencias definidas en la presente
ley. En el mismo sentido, se autoriza al Ministerio de Hacienda, a través de la
Direccién General de Tributacion, para que establezca convenios de cooperacion
con empresas comercializadoras o intermediarias, con la finalidad de facilitar el
cobro de los impuestos y realizar la recaudacion efectiva de estos.

ARTICULO 5- Derechos de las personas usuarias

Las personas usuarias de los servicios de hospedaje no tradicional, sin perjuicio de
lo establecido en la Ley N.° 7472, Promocion de la Competencia y Defensa Efectiva
del Consumidor, de 20 de diciembre de 1994, tienen derecho a:

a) Recibir informacion suficiente, veraz, en formato accesible, comprensible,
eficaz, objetiva, inequivoca y completa sobre el precio, las condiciones y las
caracteristicas de los servicios turisticos que se ofrecen antes de su contratacion.

b) Obtener toda la informacién que acredite los téerminos de la contratacién de
los servicios de hospedaje no tradicional y sus justificantes de pago.

c) Recibir los servicios de hospedaje no tradicional y la calidad de estos, de
acuerdo con el servicio y el establecimiento contratados.
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d) Acceder a los servicios abiertos al publico y tener libre entrada y permanencia
en ellos, asi como a las disposiciones propias del establecimiento o el propio
reglamento de condominio segun aplique, sin que haya discriminacion alguna por
razon de nacionalidad, etnia, género, religidn, discapacidad, opinidn u otra
circunstancia personal o social, y a recibir un trato acorde con el respeto a la
dignidad de |la persona. Lo anterior, sin perjuicio del derecho de admision que puede
aplicar el prestatario del servicio de hospedaje no tradicional.

e) Tener las condiciones de seguridad para su integridad fisica y de sus bienes,
y recibir, por parte del prestatario de servicios de hospedaje no tradicional,
informacion accesible sobre cualquier riesgo que se pueda derivar del uso normal
de las instalaciones, los recursos o los servicios, en funcion de la naturaleza y las
caracteristicas de la actividad y de las medidas de seguridad y accesibilidad
adoptadas.

f) Disfrutar de la tranquilidad y la intimidad en los términos establecidos en la
legislacion vigente y ser informadas de cualquier inconveniente coyuntural que
pueda alterar la tranquilidad y el descanso.

g) Formular quejas y reclamaciones en las oficinas competentes y ante el
Instituto Costarricense de Turismo (ICT), por los servicios otorgados en estos
establecimientos de servicio de hospedaje no tradicional.

h) Tener protegidos sus datos de caracter personal, en los términos
establecidos en el ordenamiento juridico.

ARTICULO 6- Obligaciones de las personas usuarias

A los efectos de esta ley, y sin perjuicio de lo establecido en otra legislacion que
resulte aplicable, las personas usuarias de servicios de hospedaje no tradicional
tienen la obligacién de:

a) Respetar las normas de uso o régimen interior de los establecimientos y las
reglas particulares de los lugares objeto de visita, asi como los reglamentos de
condominios, en caso aplicable.

b) Pagar el precio del servicio contratado en el momento de la presentacion de
este 0, en su caso, en el lugar, el tiempo y la forma convenidos, sin que en ningun
caso la formulacién de una queja o reclamaciéon exima de la obligacién al pago.

C) Cumplir el régimen de reservas de acuerdo con lo dispuesto en la normativa
que resulte de aplicacion y respetar la fecha pactada de salida, dejando libre la
unidad ocupada.

d) Hacer uso responsable de los bienes parte del servicio de hospedaje no
tradicional.
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e) Asumir la responsabilidad por eventuales dafnos causados a las instalaciones
y al incumplimiento de los acuerdos pactados para la prestacion del servicio de
hospedaje no tradicional.

ARTICULO 7- Derechos de los prestatarios del servicio de hospedaje no
tradicional

A los efectos de la presente ley, y sin perjuicio de cualquier otra normativa que les
sea aplicable, son derechos de los prestatarios del servicio de hospedaje no
tradicional:

a) Ejercer libremente su actividad sin mas limitaciones que las previstas en el
ordenamiento juridico.

b) Obtener el Certificado de Sostenibilidad Turistica otorgado por el Instituto
Costarricense de Turismo, siempre y cuando cumplan con todas las condiciones
requeridas para dicho certificado.

C) Acceder a las actividades de promocién turistica del Instituto Costarricense
de Turismo (ICT), en las condiciones que este fije.

ARTICULO 8- Obligaciones de los prestatarios del servicio de hospedaje no
tradicional

Son obligaciones generales de los prestatarios del servicio de hospedaje no
tradicional, sin perjuicio de cualquier otra normativa que les sea aplicable, las
siguientes:

a) Realizar la inscripcion como prestatario del servicio de hospedaje no
tradicional ante el Instituto Costarricense de Turismo (ICT). Sera una inscripciéon
digital simplificada que a los efectos pondra a disposicidn el Instituto Costarricense
de Turismo y no se exigiran mas requisitos que los requeridos comunmente por las
empresas comercializadoras o intermediarias.

b) Inscribirse ante la Direcciéon General de Tributacion como contribuyente, para
el pago de los impuestos establecidos por ley.

C) Expedir la factura digital desglosada con los servicios prestados, de acuerdo
con los precios pactados o convenidos.

d) Ofrecer un producto adecuado a los objetivos de comercializacidn y servicios
turisticos de prestatarios del servicio de hospedaje no tradicional, establecidos en
la presente ley.

e) Velar por la seguridad, la tranquilidad, la comodidad y la intimidad de las
personas usuarias de los servicios.
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f) Permitir el acceso libre y la permanencia a las personas usuarias de los
servicios, sin mas restricciones que las que vengan establecidas por el
sometimiento a la ley, a las prescripciones especificas que regulen la actividad vy,
en su caso, al reglamento de condominio, segun aplique. No podra haber preceptos
discriminatorios por razén de nacionalidad, etnia, género, religion, discapacidad,
opinién u otra circunstancia personal o social.

9) No generar clausulas abusivas en los contratos, que impliquen la renuncia a
los derechos contemplados en el articulo 5 de esta ley y otras leyes aplicables.

ARTICULO 9- Obligaciones de las empresas comercializadoras o
intermediarias

Son obligaciones de las empresas comercializadoras o intermediarias, sin perjuicio
de la normativa que les sea aplicable, las siguientes:

a) Inscribirse ante la Direccion General de Tributacion, para el pago de los
impuestos establecidos por ley.

b) Facilitar la informacién requerida, por instituciones del Estado, sobre
prestatarios del servicio de hospedaje no tradicional que se ofrece para disfrute en
el territorio nacional, inscritos en su plataforma de servicios. Bajo ningun
fundamento se podra violar el principio de confidencialidad de la informacién para
los prestatarios, amparado por convenios internacionales o por otra legislacion
existente. Dicha informacion respondera a la necesidad de garantizar una mayor
seguridad ciudadana, investigaciones judiciales, justicia tributaria y equilibrio fiscal
del Estado costarricense.

C) Retenery pagar a la Direccién General de Tributacién en caso de que el pago
del usuario se realice por medio de su plataforma de servicio, lo correspondiente a
los impuestos establecidos por ley para desarrollar la actividad comercial. Las
empresas comercializadoras o intermediarias seran solidariamente responsables en
caso de que dicha retencidn aplique sin que se realice el pago de dichos impuestos.

d) Advertir, por medio de un aviso en sus plataformas de intermediacién, a los
prestatarios del servicio de hospedaje no tradicional, del cumplimiento de las
obligaciones sefaladas en el articulo 8 de la presente ley.

e) Especificar, en sus plataformas de intermediacion, si los servicios de
hospedaje no tradicional ofrecidos cumplen o no con la Ley N.° 7600, Igualdad de
Oportunidades para las Personas con Discapacidad, de 2 de mayo de 1996.

ARTICULO 10- Registro de prestatarios del servicio de hospedaje no tradicional
El Instituto Costarricense de Turismo (ICT) creara un registro veraz, digital y
consultable, de los prestatarios que ofrecen el servicio de hospedaje no tradicional
para su disfrute en el territorio nacional. Bajo ningun fundamento, los datos
contenidos en dicho registro podran violar el principio de confidencialidad de la
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informacion para las empresas, amparadas por convenios internacionales o por otra
legislacion existente.

El Instituto Costarricense de Turismo debera consultar la oferta de las diferentes
empresas comercializadoras o intermediarias, con el objetivo de identificar y
registrar, previo estudio de veracidad de la informacién, a los prestatarios del
servicio de hospedaje no tradicional que no hayan sido registrados.

Sera responsabilidad del Instituto Costarricense de Turismo remitir periédicamente
este registro a la Direccién General de Tributacion, para proceder con el control, la
investigacion y las inscripciones necesarias de la actividad comercial.

ARTICULO 11- Registro de empresas comercializadoras o intermediarias

El Instituto Costarricense de Turismo (ICT) creara un registro digital y publico de las
empresas comercializadoras o intermediarias, que en su oferta tengan el servicio
de hospedaje no tradicional para su disfrute en el territorio nacional. La informacion
contenida en dicho registro, previo estudio de veracidad de la informacién, sera
publica y los datos contenidos se definiran en el reglamento de la presente ley. Bajo
ningun fundamento estos datos podran violar el principio de confidencialidad de la
informacién para las empresas, amparadas por convenios internacionales o por otra
legislacién existente.

Sera responsabilidad del Instituto Costarricense de Turismo remitir periddicamente
este registro a la Direccidon General de Tributacion, para proceder con el control, la
investigacién y las inscripciones necesarias de las empresas contenidas en este
registro.

ARTICULO 12- Comercializacion del servicio de hospedaje no tradicional

Los prestatarios del servicio de hospedaje no tradicional podran comercializar su
actividad, siempre que se lleve a efecto por su propietario o representante legal y
se cumpla con los requisitos establecidos en la presente ley.

Reglamentariamente se podran desarrollar los requisitos, las condiciones, los
limites y el contenido de la actividad de comercializacion del servicio de hospedaje
no tradicional, sin violentar los principios y derechos constitucionales.

ARTICULO 13- Servicios y condiciones basicas en el hospedaje no tradicional
En la prestacién del servicio de hospedaje no tradicional se deben garantizar, como
minimo, los siguientes servicios y condiciones:

a) Limpieza periddica del inmueble.

b) Ofrecer servicios sanitarios para el aseo personal, que incluyan al menos
bafo e inodoro para la evacuacién de desechos humanos.
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C) Mantenimiento de las instalaciones.
d) Condiciones minimas de salubridad e higiene.

e) Contar con los recipientes necesarios para la separacién y el manejo de
residuos solidos.

ARTICULO 14- Funcionamiento ilegal de prestatarios del servicio de hospedaje
no tradicional

Se considera funcionamiento ilegal del servicio de hospedaje no tradicional cuando:
El prestatario del servicio de hospedaje no tradicional no cuente con los requisitos
de comercializacidon y de servicio establecidos en la presente ley.

Utilice denominaciones de la actividad hotelera, en el servicio de hospedaje no
tradicional, de forma tal que pueda inducir a error sobre la clasificacién, las
categorias o las caracteristicas de la actividad, o sobre los servicios prestados al
usuario.

Comercialice el servicio de hospedaje no tradicional sin estar inscrito en el registro
de prestatarios del servicio de hospedaje no tradicional.

Para los casos anteriores, la situacién ilegal implicara la aplicacién de las sanciones
establecidas en el ordenamiento juridico para la realizacion de una actividad
comercial ilegal. Requerira la intervencion inmediata de la Direccién General de
Tributacién, el Ministerio de Salud, las municipalidades y cualquier otra institucién
que regule las actividades comerciales.

ARTICULO 15- Excepcion de aplicacion de la Ley N.° 7600, Igualdad de
Oportunidades para las Personas con Discapacidad

Se exceptlan de la aplicacion del capitulo IV de la Ley N.° 7600, Igualdad de
Oportunidades para las Personas con Discapacidad, de 2 de mayo de 1996, los
inmuebles utilizados en el servicio de hospedaje no tradicional, inscritos en el
Registro de prestatarios del servicio de hospedaje no tradicional, del Instituto
Costarricense de Turismo (ICT), siempre y cuando estos inmuebles sean parte de
la vivienda habitada por el prestatario del servicio de hospedaje no tradicional.

ARTICULO 16- Facultad especial para los hospedajes no tradicionales

Los hospedajes no tradicionales, regulados en esta ley, podran operar su actividad
comercial en zonas calificadas como residenciales, siempre y cuando no alteren,
perturben o incidan negativamente en el entorno al cual se encuentra circunscrita la
propiedad donde se ejerce la actividad.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

TRANSITORIO I- Los inmuebles utilizados para brindar el servicio de hospedaje
no tradicional deberan inscribirse en el Registro de prestatarios del servicio, a mas
tardar un ano contado a partir de la entrada en vigencia de la presente ley.

Durante los primeros dos afnos de vigencia de la presente ley, los inmuebles
inscritos en el Registro de prestatarios del servicio de hospedaje no tradicional
estaran exceptuados de la aplicacién del capitulo IV de la Ley N.° 7600, Igualdad
de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, de 2 de mayo de 1996.
Vencidos los dos primeros anos de vigencia de la presente ley, todos los inmuebles,
excepto los citados en el articulo 15 de la presente ley, deberan cumplir con la citada
Ley N.° 7600.

TRANSITORIO Il- El Registro referido en el articulo 10 de esta ley debera estar
funcionando a partir del término de seis meses, contado desde de la vigencia de
esta ley. Mientras no esté funcionando este Registro, la actividad del hospedaje no
tradicional regulado en la presente ley puede operar sin cumplir la obligacion
establecida en el inciso a) del articulo 8 de esta ley.

Rige seis meses después de la publicacion de la presente ley, contados a partir del
primer dia del mes siguiente a dicha publicacion.

ASAMBLEA LEGISLATIVA- Aprobado a los cinco dias del mes de setiembre
de dos mil diecinueve.

COMUNICASE AL PODER EJECUTIVO

Carlos Ricardo Benavides Jiménez
Presidente

Segundo secretario
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Dado en la Presidencia de la Republica, San José, a los veintinueve dias del mes de
octubre del afio dos mil diecinueve.

Ejecutese y publiquese.

CARLOS ALVARAD

DR. DANIEL SALAS PERAZA
Ministro de Salud

MARIA AMALIA REVELO RAVENTOS
Ministra de Turismo

1 vez.—O. C. N° 4600021791.—Solicitud N° 21955.—( L9742 - IN2019406747 ).



PROYECTOS

MOCION DE TEXTO SUSTITUTIVO

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
DECRETA:

LEY REGULADORA DEL OTORGAMIENTO DE PASAPORTES DIPLOMATICOS Y
PASAPORTES OFICIALES
EXPEDIENTE N° 21.347

CAPITULO |
OBJETO, ALCANCE Y DEFINICIONES

ARTICULO 1- Objeto

La presente ley tiene por objeto regular el otorgamiento y uso de pasaportes diplomaticos y
pasaportes oficiales.

ARTICULO 2- Ambito de aplicacion

Las disposiciones de la presente ley seran aplicables a los funcionarios publicos y de gobierno,
exfuncionarios de gobierno, personal auxiliar y otros que se definen en los articulos 5y 6 de la
presente ley.

ARTICULO 3- Definiciones

Para efectos de esta normativa se establecen las siguientes definiciones:

a) Pasaporte diplomatico-  Documento de viaje y de identificacion internacional otorgado
a funcionarios publicos y de gobierno de alto nivel con responsabilidad y representacion
nacional.

b) Pasaporte oficial- Documento de viaje y de identificacién internacional otorgado a los
funcionarios publicos y de gobierno, personal auxiliar, que en el ejercicio de sus funciones

representen al pais.

C) Expresidentes de la Republica- Todos aquellos que hayan ocupado el cargo de
presidente constitucional de la Republica.

d) Funcionarios con rango de ministro-  Aquellos nombrados por el Poder Ejecutivo
conforme a los articulos 141y 146 de la Constitucion Politica.



e) Funcionarios publicos- Funcionarios de la Administracion Publica de Costa Rica.

f) Funcionarios de gobierno- Funcionarios temporales designados por cada
administracion para el ejercicio de funciones en el Poder Ejecutivo, instituciones autbnomas o
semiauténomas.

0) Servicio Exterior Activo- Aquellos funcionarios diplomaticos de carrera o nombrados

en comision conforme al Estatuto del Servicio Exterior, designados y acreditados en el
extranjero en funciones diplomaticas o consulares sin distincion alguna.

CAPITULO Il
DEL PASAPORTE DIPLOMATICO Y DEL PASAPORTE OFICIAL

Seccion |
Otorgamiento

ARTICULO 4- El pasaporte diplomatico y el pasaporte oficial son propiedad del Estado
costarricense cuya emision y renovacion correspondera al Ministerio de Relaciones Exteriores
y Culto.

ARTICULO 5- El Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto otorgara o renovara
pasaportes diplomaticos a las siguientes personas:

1- Al presidente de la Republica.

2- A los presidentes de los Supremos Poderes del Estado, entiéndase Asamblea
Legislativa, Corte Suprema de Justicia y Tribunal Supremo de Elecciones.

3- A los vicepresidentes de la Republica.
4- A los expresidentes de la Republica.

5- A los diputados de la Republica.

6- A los ministros de gobierno y altos funcionarios de gobierno con rango de ministro.
7- Magistrados propietarios de la Corte Suprema de Justicia.

8- Magistrados propietarios del Tribunal Supremo de Elecciones.

9- Al arzobispo y a los obispos de la Iglesia catolica.

10- Al contralor general y al subcontralor General de la Republica.

11- Alos viceministros de Gobierno.



12- Al procurador general y al procurador general adjunto de la Republica.

13- Al defensor de los habitantes y al defensor adjunto.

14- A los diplomaticos de carrera de la Republica de Costa Rica en el Servicio Interno del
Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, y funcionarios remunerados del Servicio
Exterior designados en el extranjero con rango diplomatico.

15- Alos presidentes ejecutivos de las instituciones descentralizadas del Estado.

16- A los funcionarios remunerados del Servicio Exterior de la Republica de Costa Rica
designados en el extranjero con rango consular. A los funcionarios que se designe en
el extranjero con rango de cénsul o vicecdnsul, no se podra consignar rango diplomatico
en el documento de viaje, salvo en el caso de funcionarios que ostenten rango de
ministro consejero y consul general siempre y cuando se ejerza dentro una sede
diplomatica.

17- A los directores regionales de la Promotora Comercial de Costa Rica (Procomer)
designados en el extranjero.

18-  Alos funcionarios publicos y de gobierno que se les asigne representacion temporal de
Mision Especial, siempre y cuando se ejerza como jefe de mision o delegacion.

19- A los costarricenses que desempefien cargos en el exterior para los cuales sea
necesario el pasaporte diplomético, de acuerdo con lo dispuesto en los convenios
internacionales aprobados por Costa Rica y debidamente ratificados.

20- A los conyuges, a los hijos de hasta veinticinco afios y a los hijos discapacitados, sin
limite de edad de las personas antes mencionadas.

ARTICULO 6- El Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto otorgarda o renovara

pasaporte oficial solamente a las siguientes personas:

1-

Al personal auxiliar o administrativo de planta del Ministerio de Relaciones Exteriores y
Culto que se designe en puestos auxiliares o administrativos en sedes diplomaticas o
consulares de Costa Rica.

A los alcaldes y a los miembros de Consejo Municipal, que viajen en funcion de sus
cargos.

A los miembros del personal de servicio doméstico comprobado de los funcionarios
remunerados del Servicio Exterior Activo de la Republica de Costa Rica. La
comprobacion de la relacion laboral deberé realizarse conforme a lo establecido por el
Caddigo de Trabajo y el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, y la correspondiente



cotizacion a la Caja Costarricense de Seguro Social durante los seis meses previos a la
fecha de nombramiento del titular diplomético o consular al cual servira.

4- A los funcionarios de la Auditoria del Ministerio de Relaciones Exteriores que en el
ejercicio de sus funciones requieran viajar auditar o inspeccionar misiones permanentes,
embajadas o consulados de Costa Rica.

5- A los funcionarios en periodo de prueba para ingresar a la carrera diplomatica que
cuenten con funciones asignadas en el servicio interno, servicio diploméatico o servicio
consular que requieran viajar en el ejercicio propio de las funciones asignadas, segun
lo establecido en el Estatuto del Servicio Exterior.

6- A miembros de la policia profesional de Migracién que designe la Direccion General de
Migracion y Extranjeria y que en el ejercicio de sus funciones requieran viajar como
custodio de personas extranjeras rechazadas, deportadas, expulsadas o extraditadas.
El tramite serd& prioritario y expedito no superior a 24 horas.

7- A los funcionarios de la Direccion de Adaptacion Social del Ministerio de Justicia y Paz,
gue en el ejercicio de convenios internacionales de cumplimiento de condenas penales
en el extranjero, deban viajar para entregar o recibir a un privado de libertad. Cuando
se tratare de una extradicion, el trdmite sera prioritario y expedito no superior a 24 horas.

8- A los funcionarios de la Administracion Publica, centralizada o descentralizada, que
viajen en funcion de su cargo o en mision oficial, previa solicitud escrita del ministro,
viceministro o presidente ejecutivo de la institucion correspondiente. Cuando se trate
de la administracion centralizada, la solicitud debera acompafarse con una autorizacion
para el viaje, extendida por el Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econdmica.

Seccion |l
Prohibiciones

ARTICULO 7- Queda prohibido el otorgamiento del pasaporte diplomético y pasaporte
oficial a personas distintas a las indicadas en los articulos 5 y 6 de la presente ley.

ARTICULO 8- No podran gozar de la portacién de pasaporte diplomatico los conyuges,
convivientes o hijos mayores de edad enunciados en el articulo 5 inciso 20 que no cuenten
con permanencia legal en territorio costarricense.

ARTICULO 9- No podran gozar de la portacién de pasaporte diplomatico los conyuges,
convivientes o hijos mayores de edad enunciados en el articulo 5 inciso 20 que cuenten con
pasaporte diplomatico u oficial de cualquier otra nacionalidad.



Seccion I
De la emision, renovacion , vigencia y devoluciéon

ARTICULO 10- Los pasaportes diplométicos y los pasaportes oficiales cumplirdn con
todos los estandares internacionales y medidas de seguridad vigentes, para lo cual
periédicamente y con las recomendaciones de la Organizacién Internacional de Aviacion Civil
y la Direccién General de Migracion y Extranjeria, se realizaran las actualizaciones
correspondientes.

ARTICULO 11- Los pasaportes diplomaticos y los pasaportes oficiales Gnicamente podran
ser otorgados y renovados en la Jefatura del Departamento de Pasaportes del Ministerio de
Relaciones Exteriores y Culto previa aprobacién del viceministro administrativo, excepto para
el presidente de la Republica, los expresidentes de la Republica, los diputados de la Republica,
el arzobispo y los obispos de la Iglesia catdlica.

ARTICULO 12- Para expedir o renovar los pasaportes diplomaticos y los pasaportes
oficiales, deberan cumplirse los requisitos de ley para el trAmite del pasaporte ordinario. En el
caso de las personas menores de edad, sera obligatorio el pago o la garantia de las pensiones
alimenticias y los permisos de salida para menores de edad, que debe otorgar la Direccion
General de Migracion y Extranjeria o el Patronato Nacional de la Infancia.Los requisitos para
expedir y/o renovar los pasaportes diplomaticos y de servicio, constituye un asunto que se
regulara por el reglamento ejecutivo correspondiente.

ARTICULO 13- El pasaporte diplomatico y el pasaporte oficial son gratuitos, pero deben
costearse los timbres fiscales de ley.

ARTICULO 14- Los pasaportes diplomaticos tendran una vigencia Unica de diez afios para
los diplométicos de carrera sin discriminacion del servicio diplomatico, consular o interno en
los cuales se encuentre ejerciendo funciones. Cuando los funcionarios de carrera diplomatica
se encuentren asignados al servicio interno, el pasaporte diplomatico debera ser depositado
en el Departamento de Pasaportes en un plazo maximo de tres dias a partir del término de su
mision especial en el exterior y se mantendra en custodia institucional hasta la préxima
asignacion.

Los pasaportes oficiales, tendran una vigencia que se vincule con el plazo de nombramiento
de la autoridad correspondiente, siempre y cuando no exceda los 5 afios. En caso de que el
nombramiento sea por un plazo indeterminado, el plazo maximo de vigencia sera de 5 afos.

ARTICULO 15- Se perdera el derecho al uso de pasaporte diplomético y del pasaporte
oficial y perdera todo efecto juridico por separacion del cargo, cese de funcion, levantamiento
de la inmunidad o resolucion administrativa debidamente fundamentada, hasta por seis meses
mas a la fecha de finalizacion o cese efectivo de funciones. La devolucién del documento de
viaje debera ser entregado en un plazo maximo treinta dias habiles en el Departamentos de
Pasaportes del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto. Si la persona se encuentra en el
extranjero, debera entregar el pasaporte en la sede diplomatica o consular de Costa Rica mas
cercana en el mismo plazo.



ARTICULO 16- Los pasaportes diplomaticos no seran retirados por las autoridades
migratorias costarricenses al ingreso al pais, asi como los pasaportes de oficiales indicados
en el articulo 6 incisos 1, 3, 4 y 5 de la presente ley. Los pasaportes oficiales contemplados
en el articulo 6 incisos 2, 6, 7 y 8 de la presente ley deben ser retirados al portador por las
autoridades migratorias costarricenses al ingreso al pais.

Seccién IV
Del uso del Pasaporte Diplomatico y del Pasaporte Oficial

ARTICULO 17- El portador del pasaporte diplomatico y del pasaporte oficial debera actuar
con decoro y respeto. Los documentos de viaje seran utilizados por los usuarios en razon de
su cargo o de su vinculo familiar con el beneficiario.

ARTICULO 18- La portacion de un pasaporte diplomatico u oficial no concede ningun
privilegio discriminatorio de caracter fiscal a su ingreso al pais. El Departamento de Pasaportes
del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto esta obligado a consignar esta disposicion en
los pasaportes.

ARTICULO 19- Dentro del territorio nacional costarricense y salvo en los puestos de
control migratorio, los pasaportes diplomaticos y los pasaportes oficiales no podran utilizarse
para ningun tipo de privilegio ni identificacion.

CAPITULO 1l
DE LAS VISAS DE SALIDA Y LAS VISAS DE INGRESO

ARTICULO 20- Las visas de salida del pais seran reglamentadas por el Ministerio de
Relaciones Exteriores y Culto conforme a las precedencias nacionales y justificaciones de
viaje. Podran consignarse visas de salida multiple por un periodo determinado no superior al
vencimiento del nombramiento del portador o salida Unica.

ARTICULO 21- El control del otorgamiento de las visas en los pasaportes diplométicos y
de pasaportes oficiales , serd responsabilidad del funcionario encargado del Departamento de
Pasaportes.

ARTICULO 22- El Departamento de Pasaportes del Ministerio de Relaciones Exteriores y
Culto debera contar con una lista actualizada de paises a los cuales los pasaportes
diplomaticos y oficiales no requieren visa de ingreso, asi como una lista actualizada de los
requisitos de visa para aquellos paises donde la visa de ingreso es necesaria conforme a la
categoria requerida. La informacion deberéa ser aportada al portador del pasaporte diplomatico
0 pasaporte oficial acompafiada por nota institucional justificando la solicitud de la visa.

ARTICULO 23- Los tramites de visa de ingreso a otros paises debera realizarlos el titular
del pasaporte diplomatico u oficial con las respectivas sedes diplométicas o consulares
residentes en Costa Rica o concurrentes.



CAPITULO IV
DEL DEPARTAMENTO DE PASAPORTES

ARTICULO 24- El Departamento de Pasaportes del Ministerio de Relaciones Exteriores y
Culto, sera la dependencia encargada del tramite de confeccion, renovacion , incineracion,
registro, custodia, visado y entrega de pasaportes diploméaticos y de servicio y los preparara
para la firma del ministro o el funcionario por él designado cumpliendo las disposiciones legales
pertinentes. Ademas, comunicara a su superior las observaciones que en el ejercicio de su
funcion considere oportunas para el mejoramiento de la calidad y seguridad de la prestacion
de este servicio. Sera el depositario de los mismos con las responsabilidades que la custodia
y el cumplimiento de la ley exige. En consecuencia, debera llevar un registro de:

a) Los pasaportes en blanco.

b) Los pasaportes solicitados y entregados.
C) Los pasaportes incinerados.

d) Los pasaportes anulados.

e) Los pasaportes devueltos.

ARTICULO 25- El Departamento de Pasaportes debera solicitar a la Direccion General de
Migracion y Extranjeria el movimiento migratorio de los pasaportes diplométicos y pasaportes
oficiales de forma bimestral, el cual debera comparar con las visas de salida otorgadas.

ARTICULO 26- Cuando un titular pierda el derecho a portar pasaporte diplomatico u oficial
enunciado en el articulo 16 de la presente ley, lo comunicara de inmediato a la Direccion
General de Migracion y Extranjeria quien debera retener el documento de viaje en caso de
presentarse y remitirlo al Departamento de Pasaportes del Ministerio de Relaciones Exteriores
y Culto en un plazo no superior a los tres dias.

ARTICULO 27- Cuando se presente un hecho irregular con el uso de un pasaporte
diplomatico u oficial, debera el Departamento de Pasaportes remitir el caso con las pruebas
correspondientes al viceministro administrativo para el analisis correspondiente.

ARTICULO 28- El Departamento de Pasaportes se abstendra de realizar interpretaciones
distintas a la presente ley, y ante cualquier duda presentada, debera solicitarse criterio a la
Asesoria Juridica del Ministerio y a la Procuraduria General de la Republica.



CAPITULO V
DEROGATORIAS

ARTICULO 29- Se deroga la Ley del Otorgamiento de Pasaportes Diplométicos y de
Servicio y sus reformas, Ley N.° 7411 y cualquier otra disposicion legal o reglamentaria que se
oponga a la presente ley.

TRANSITORIO |- Las exprimeras damas al momento de la entrada en vigencia de la
presente ley, conservaran el derecho de portar pasaporte diplomatico.

TRANSITORIO II- EI Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto contard con sesenta dias a
partir de la fecha de publicacion de la presente ley para reglamentar la presente ley.

TRANSITORIO IlI- El Ministerio de Relaciones Exteriores contard con un maximo de
veinticuatro meses a partir de la fecha de publicacién de la presente ley para implementar las
modificaciones a los pasaportes diplomaticos y pasaportes oficiales necesarios para cumplir
con la presente ley.

Rige a partir de su publicacion.

Maria Inés Solis Quirds
Diputada

1 vez.—Solicitud N° 171701.—( IN2019406610 ).



ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
COMISION PERMANENTE ESPECIAL DE AMBIENTE

TEXTO SUSTITUTIVO

EXPEDIENTE N° 21.447

LEY SOBRE EL APODERAMIENTO ILEGITIMO DE LOS COMBUSTIBLES
DERIVADOS DEL PETROLEO, HIDROCARBUROS
O MEZCLAS DE HIDROCARBUROS

ARTICULO 1- Declaratoria de interés publico. Se declara de interés pablico el Sistema
Nacional de Combustibles, al tratarse de bienes estratégicos para la nacion, que permiten
garantizar el servicio publico del suministro de combustibles derivados de hidrocarburos
gue la Ley N° 6588, Ley que Regula a la Refinadora Costarricense de Petréleo
(RECOPE), del 30 de julio de 1981, le ha encomendado a RECOPE S.A.

ARTICULO 2- Definiciones. Para los efectos de la presente ley se entendera:

a) Biocombustible: combustible (sélido, liquido o gaseoso) que deriva de la biomasa.

b) Biomasa: materia organica originada en un proceso bioldgico, espontaneo o provocado,
utilizable como fuente de energia.

c¢) Combustibles derivados de petréleo: compuestos organicos que en su estructura
contienen, ademas de carbono e hidrégeno, otros elementos, como oxigeno, nitrégeno,
azufre, fésforo o un halégeno. Estos elementos conforman la parte de la molécula que se
conoce como grupo funcional. El grupo funcional corresponde a la parte mas reactiva de
la moléculay es el que identifica a cada clase o familia de compuestos, siendo responsable
ademads de la mayoria de las propiedades fisicas y quimica que caracterizan a cada familia.

d) Hidrocarburos: sustancias formadas por dtomos de carbono e hidrégeno.



e) Marcadores de hidrocarburos: sustancias que se agregan al combustible para
diferenciarlo de otro similar. Sirven para controlar la evasion fiscal, el origen del producto,
la calidad, identificar mezclas ilegales, entre otros.

f) Mezcla de hidrocarburos: combinacion de dos o mas hidrocarburos.

g) Poliducto: conjunto de tuberias, bombas y accesorios propiedad de Recope que se utilicen
para el transporte y trasiego de hidrocarburos.

h) Sistema Nacional de Combustible: conjunto de instalaciones y equipos especializados
gue, en forma interrelacionadas, permiten abastecer de manera continua las necesidades
del mercado nacional de hidrocarburos, en una forma eficiente, segura y con cuidado del
ambiente.

i) Sistemas e instrumentos de control: conjuntos de equipos, programas y herramientas
tecnolégicas utilizadas para el control y supervision de las operaciones realizadas en el

Sistema Nacional de Combustibles.

ARTICULO 3- Dafio al poliducto. Se impondréa la pena de prisién de ocho (8) a quince
(15) afios de prision a quien: perfore el poliducto, lo dafie, o instale cualquier tipo de
dispositivo de extraccién, para la sustraccion ilegal de combustible.

ARTICULO 4- Robo de hidrocarburos, sus derivados o mezclas de hidrocarburos.
Se impondréa la pena de ocho (8) a quince (15) afios de prision a quien se apodere
ilegitimamente de combustibles derivados del petréleo, hidrocarburos o mezclas de

hidrocarburos.

ARTICULO 5- Transporte ilegal de hidrocarburos, sus derivados o mezclas de
hidrocarburos. Se impondra la pena de tres (3) a seis (6) afios de prisiébn a quien
transporte combustibles derivados del petroleo, hidrocarburos o mezclas de

hidrocarburos, de procedencia ilegal.

ARTICULO 6- Apoderamiento ilegitimo de marcadores de hidrocarburos. Se
impondra una pena de prision de cinco (5) a ocho (8) afios a quien se apodere
ilegitimamente del marcador de los combustibles derivados del petroleo, hidrocarburos o

mezclas de hidrocarburos.



ARTICULO 7- Alteracion ilegitima de marcadores de hidrocarburos. Se impondra
una pena de prision de cinco (5) a ocho (8) afios a quien altere ilegitimamente, el
marcador de los combustibles derivados del petroleo, hidrocarburos o mezclas de

hidrocarburos.

ARTICULO 8- Apoderamiento ilegitimo de sistemas e instrumentos de control. Se
impondra una pena de prision de cinco (5) a ocho (8) afios a quien se apodere
ilegitimamente de los sistemas e instrumentos de control de los combustibles derivados
del petroleo, hidrocarburos o mezclas de hidrocarburos, del Sistema Nacional de

Combustibles.

ARTICULO 9- Alteracién ilegitima de sistemas e instrumentos de control. Se
impondra una pena de prision de cinco (5) a ocho (8) afios a quien altere ilegitimamente
los sistemas e instrumentos de control de los combustibles derivados del petréleo,

hidrocarburos o mezclas de hidrocarburos, del Sistema Nacional de Combustibles.

ARTICULO 10- Receptacion de hidrocarburos, sus derivados o mezclas de
hidrocarburos. Se impondra una pena de prision de cinco (5) a doce (12) afios quien sin
haber tomado parte en la ejecucion de las conductas punibles descritas en los articulos
del 3 al 5 tras anteriores, adquiera, transporte, almacene, conserve, tenga en su poder,
venda, ofrezca, financie, suministre o comercialice a cualquier titulo: combustibles
derivados del petroleo, hidrocarburos o mezclas de hidrocarburos, o sistemas de
identificacion legalmente autorizados, cuando tales bienes provengan de la ejecucién de
alguno de estos delitos.

ARTICULO 11- Destinacién ilegal de combustibles. Se impondra una pena de prisién
de cinco (5) a doce (12) afios a quien destine, autorice, tolere, facilite, bienes muebles o
inmuebles para la adquisicion, el almacenamiento, transporte, conservacion, tenencia,
venta, ofrecimiento, suministro o comercializacion a cualquier titulo: de combustibles
derivados del petrdleo, hidrocarburos o mezclas de hidrocarburos, sistemas e
instrumentos de control o identificaciones legalmente autorizadas, cuando provengan de

la ejecucidén de alguno de los delitos regulados en los articulos del 3 al 5 anteriores.



ARTICULO 12- Disposicion ilegal de combustibles destinados a la actividad de
pesca. Se impondra una pena de prision de tres (3) a cinco (5) afios, a quien compre,
venda, ofrezca, distribuya o comercialice mediante cualquier titulo, combustibles
derivados de petroleo exonerados destinados al sector pesquero no deportivo, a

cualquier otro sujeto no beneficiado legalmente por dicha exoneracién.

ARTICULO 13- Agravacion por dafio al ambiente. Cuando con ocasion de alguno de
los delitos previstos en esta ley, se produzca dafio al ambiente, las penas respectivas se

aumentaran en una tercera parte.

ARTICULO 14- Circunstancia genérica de agravacion. Cuando alguno de los delitos
previstos en esta ley se cometiera por servidor publico, persona que ejerza funciones
publicas o con la participacion de crimen organizado en los términos regulados en el
articulo 1 de la Ley N.° 8754, Ley contra la Delincuencia Organizada, las penas

respectivas se aumentaran en una tercera parte.

ARTICULO 15- Inhabilitacién de funcionarios publicos. A los funcionarios publicos,
servidores publicos, o persona que ejerza funciones publicas, que sean declarados
culpables de los delitos tipificados en esta ley, se les impondra una pena de inhabilitacion
para el ejercicio del cargo que involucre funciones publicas de 5 a 10 afios.

Rige a partir de su publicacion.

1 vez—Solicitud N° 171585.—( IN2019406600 ).



PROYECTO DE LEY

REFORMA DEL INCISO A) DEL ARTICULO 13 DEL CODIGO MUNICIPAL,
LEY N°7794 DEL 30 DE ABRIL DE 1998, PARA EL FORTALECIMIENTO
DE LAS OFICINAS MUNICIPALES DE LA MUJER (OFIM).

Expediente N.° 21.676

ASAMBLEA LEGISLATIVA:

Mediante la presente iniciativa se pretende reestablecer la facultad legal expresa
del Concejo Municipal para crear Oficinas Municipales de la Mujer y asignarles su
propio presupuesto, ante la derogatoria injustificada realizada por la Ley N° 8801
del 28 de abril de 2010, sin consulta a las organizaciones de mujeres.

La Ley N°8679 del 12 de diciembre de 2008 reformé el Cédigo Municipal en el
articulo 13, relativo a las funciones del Concejo Municipal, con la finalidad, entre
otros aspectos, de facultar a dicho Concejo a crear oficinas municipales de la mujer
(OFIM) y asignarles presupuesto. El texto de dicha Ley es el siguiente:

“ARTICULO UNICO.- Modificase el Cédigo Municipal, Ley N.° 7794, de
30 de abril de 1998, en la siguiente forma:

(...)
c) Sereforman los incisos a), f), g) y k) del articulo 13, cuyos textos diran:

“Articulo 13.- Son atribuciones del concejo:

a) Fijar la politica y las prioridades del desarrollo municipal, en
cada periodo del gobierno municipal electo, garantizando la
incorporacion de la perspectiva de género y el enfoque de derechos
humanos desde la diversidad. Para su cumplimiento podra aprobar la
creacion de oficinas especializadas, con su respectivo presupuesto.

[.r

Mediante esta reforma se consolidé con rango legal una politica publica para la
promocién de oficinas especializadas en la promocion de los derechos de las
mujeres en el ambito local, iniciada en el afio 1996 por el antiguo Centro Nacional
para el Desarrollo de la Mujer y la Familia, y retomada por el Instituto Nacional de



las Mujeres (INAMU) partir de su creacién en 1998 con el Programa de Oficinas
Municipales de las Mujeres de dicha institucion, el cual ha facilitado desde entonces
importantes progresos en la institucionalizacion y la sostenibilidad de estas
instancias, a pesar de las limitaciones legales y presupuestarias.

La creacién de las Oficinas Municipales de las Mujeres (OFIM) con sustento legal
representa un avance significativo para garantizar la permanencia de un mecanismo
local que resulta fundamental para el mejoramiento de la calidad de vida de las
mujeres en su entorno mas cercano: su comunidad.

Sin embargo, dos afios después de la entrada en vigencia de la Ley N°8679, el
articulo 13 inciso a) del Caédigo Municipal, fue modificado mediante la “Ley General
de Transferencia de Competencias del Poder Ejecutivo a las Municipalidades”,
N° 8801 del 28 de abril de 2010, que elimind la referencia a la creacion de Oficinas
Municipales de la Mujer de las atribuciones del Concejo Municipal contenidas en
dicha norma. La Ley N°8801, se present6 a la corriente legislativa por parte del
Poder Ejecutivo y, desde el texto base tramitado bajo el expediente N°17297, se
consigno la reforma al articulo 13, inciso a) del Codigo Municipal tomando como
base una versién anterior a la reforma incorporada mediante la Ley N°8679,
guedando asi, fuera de toda discusion, la eliminacion de las oficinas en cuestion.

Durante la tramitacion en la Asamblea Legislativa el proyecto fue ampliamente
consultado a los Gobiernos Locales, Ministerios y algunas instituciones auténomas,
entre las que se extrafa la consulta al Instituto Nacional de las Mujeres y a cualquier
organizacion civil relacionada con los derechos de las mujeres o la erradicacion de
la violencia de género. Entre las observaciones recibidas, no se sefald la
implicacion de la reforma para las oficinas municipales de la mujer.

El texto de dicho articulo quedé de la siguiente manera:
“Articulo 13.- Son atribuciones del concejo:

a) Fijar la politica y las prioridades de desarrollo del municipio, conforme
al programa de gobierno inscrito por el alcalde municipal para el
periodo por el cual fue elegido y mediante la participacion de los
vecinos. (...)"

Es importante destacar que esta modificacién y sus implicaciones no fueron
discutidas a profundidad en la Asamblea Legislativa ni consultadas a las
organizaciones de mujeres del pais, a fin de determinar la afectacion a los esfuerzos
por promover la proteccién de los derechos de las mujeres en el &mbito local. De
hecho la finalidad perseguida por la Ley N° 8801 ni siquiera se relaciona con esta
materia, tal como establece su articulo 1. ‘“establecer los principios y las
disposiciones generales para ejecutar lo dispuesto en el articulo 170 de la
Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica, con el fin de transferir recursos
del presupuesto de ingresos y gastos de la Republica y la titularidad de



competencias administrativas del Poder Ejecutivo a los gobiernos locales, para
contribuir al proceso de descentralizacion territorial del Estado costarricense”.

El resultado de esta modificacién injustificada e inconsulta es que se debilitd el
impulso para la creacion de estas importantes instancias en los gobiernos locales,
pues no existe en el Cédigo Municipal alguna otra disposicidbn normativa expresa
que, efectivamente, promueva la creacion de oficinas especializadas con
perspectiva de género en las municipalidades y la asignacién del presupuesto
correspondiente.

La creacion de las Oficinas Municipales de las Mujeres (OFIM) en aquellas
municipalidades donde no existen se hace indispensable por el papel que vienen
jugando, como parte de la mega tendencia a dotar al municipio de un nuevo marco
de competencias para que asuma de mejor manera el desafio del desarrollo
humano en el ambito local.

A su vez, la consolidacion de las Oficinas Municipales de las Mujeres (OFIM) en los
gobiernos locales donde ya han sido creadas, significa un avance en la construccion
de una institucionalidad favorable a la igualdad y equidad entre los géneros en el
ambito local y municipal, y representan también un aporte novedoso para el ejercicio
de la ciudadania de las mujeres y para la democratizacion del municipio. Las OFIM,
son mecanismos locales para la proteccion y promocion de los derechos de las
mujeres, adaptados a las particularidades locales. Contienen un potencial
importante para el impulso de visiones alternativas del quehacer municipal y del
desarrollo local que trasciendan los &mbitos de competencia centrados en enfoques
infraestructurales y de servicios.

Desde esta perspectiva, la naturaleza de las OFIM es diferente, aunque
complementaria a las Comisiones Municipales de la Condicion de la Mujer (CMCM),
gue son instancias de orden politico, es decir, estan directamente vinculadas a la
toma de decisiones de los concejos municipales. Las Oficinas Municipales de la
Mujer (OFIM) son unidades de caracter técnico-profesional y se ubican como parte
de la estructura municipal. Las OFIM, como mecanismos locales para el avance de
las politicas de género, junto a otros actores, se inscriben en la direccion de impulsar
como objetivo estratégico un desarrollo local y un quehacer municipal que
contemplen la perspectiva de género, desarrollando politicas, planes y acciones a
favor de la igualdad y equidad entre los géneros.

La institucionalizacion de las OFIM es fundamental para avanzar en la configuracion
de culturas institucionales y sociales basadas en los principios de igualdad y
equidad entre los géneros, requisitos indispensables para la sostenibilidad social y
cultural de las politicas publicas de gobierno.

Lo anterior, se enmarca en la Politica Nacional para la Atencion y Prevencion de la
Violencia contra las Mujeres 2017-2032 que reconoce la necesidad de abordar la
violencia de género desde los gobiernos locales, en el siguiente sentido:



“(...) al privilegiarse en esta politica las acciones de cambio cultural, promocion y
prevencion, necesariamente éstas deben desarrollarse en el nivel local, donde viven
y conviven las personas, donde se crea y recrea cotidianamente la cultura y desde
donde se pueden gestar espacios de proteccion y seguridad efectivos. También es
desde este espacio donde es posible tomar conciencia de que la VcM impacta toda
la vida comunitaria y no exclusivamente a las mujeres afectadas y sus familias.”
Politica Nacional para la Atencién y Prevencién de la Violencia contra las Mujeres
2017-2032, pp. 51.

De ahi, destaca la relevancia de reconocer y financiar las oficinas municipales de la
mujer, como eslabon fundamental para la erradicacion de la violencia machista en
los hogares y en las comunidades, identificando la problematica como un fenémeno
social, publico, que nos afecta a todas y todos; y aprovechando la cercania de los
gobiernos locales con los espacios mas cotidianos de la poblacion, acercar las
herramientas necesarias para el cambio cultural que se promueve a través de la
Politica Pablica de eliminacion de la violencia.

En virtud de las consideraciones expuestas, someto a conocimiento de la Asamblea
Legislativa el siguiente proyecto de ley para su estudio y aprobacion por parte de
las sefioras diputadas y los sefiores diputados.



LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
DECRETA:

REFORMA DEL INCISO A) DEL ARTICULO 13 DEL CODIGO MUNICIPAL,
LEY N°7794 DEL 30 DE ABRIL DE 1998, PARA EL FORTALECIMIENTO
DE LAS OFICINAS MUNICIPALES DE LA MUJER (OFIM).

ARTICULO UNICO- Se modifica el inciso a) del articulo 13 del Codigo
Municipal, Ley N°7794 del 30 de abril de 1998 y sus reformas, y en adelante se lea
de la siguiente manera:

Articulo 13- Son atribuciones del concejo:

a) Fijar la politica y las prioridades de desarrollo del municipio, conforme al
programa de gobierno inscrito por el alcalde municipal para el periodo por el cual
fue elegido y mediante la participacion de los vecinos; garantizando la
incorporacion de la perspectiva de género y el enfoque de derechos humanos

desde la diversidad. Para su cumplimiento podra aprobar la creacién de
oficinas especializadas, con su respectivo presupuesto.

(-..).
Rige a partir de su publicacién.
José Maria Villalta Fl6rez-Estrada

Diputado

NOTA: Este proyecto no tiene comision asignada.

1 vez.—Solicitud N° 171584.—( IN2019406591 ).



REGLAMENTOS

BANCO CENTRAL DE COSTA RICA
CONSEJO NACIONAL DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, en el literal A, articulo 7, del
acta de la sesion 1542-2019, celebrada el 4 de noviembre de 2019,

A. En relacion con el Reglamento para la prevencion del riesgo de Legitimacion de

Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de
Armas de Destruccion Masiva, aplicable a los sujetos obligados por los articulos 15y
15 bis de la Ley 7786, Acuerdo SUGEF 13-109.

considerando que:

De conformidad con lo estipulado en el articulo 171, inciso b), de la Ley
Reguladora del Mercado de Valores, Ley 7732; le corresponde al Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF), aprobar las normas
atinentes a la autorizacién, regulacion, supervision, fiscalizacion y vigilancia que,
conforme a la Ley, deben ejecutar la Superintendencia General de Entidades
Financieras (SUGEF o Superintendencia), la Superintendencia General de Valores
(SUGEVAL) vy la Superintendencia de Pensiones (SUPEN), asi como la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE), producto de lo dispuesto al
respecto en la Ley Reguladora del Mercado de Seguros, Ley 8653.

El inciso c), del articulo 131, de la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica,
Ley 7558; establece que el Superintendente de la SUGEF puede proponer al
CONASSIF, para su aprobacion, las normas que estime necesarias para el
desarrollo de las labores de fiscalizacion y vigilancia.

En el ambito nacional, respecto de la materia de estupefacientes, sustancias
psicotropicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas, legitimacién de
capitales y financiamiento al terrorismo; el ordenamiento juridico se compone de
las siguientes normas, citadas segun su orden jerarquico: i. Ley 7786, Ley sobre
estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado,
actividades conexas, legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo,
reformada mediante Leyes 8204, 8719, 9387 y 9449, en adelante referida como
Ley 7786, ii. Reglamentacion sobre esa materia emanada del Poder Ejecutivo, iii.
Normativa emitida por el CONASSIF, que complementa las normas de rango
superior citadas; para regular y prevenir la legitimacion de capitales, el
financiamiento al terrorismo y el financiamiento de la proliferacion de armas de
destrucciéon masiva.

El informe de Evaluacion Mutua a Costa Rica, realizado por el Grupo de Accion
Financiera de Latinoamérica (GAFILAT), sobre las medidas de Antilavado de
Activos y Contra el Financiamiento del Terrorismo (ALA/CFT) instauradas en
Costa Rica, determina que no existe alguna autoridad competente que regule y
supervise el sistema ALA/CFT en los casinos fisicos y los casinos por internet, ni
las demas Actividades y Profesiones No Financieras Designadas, salvo aquellas
supervisadas por la SUGEF; se incluye en este Reglamento responsabilidades y
obligaciones para los sujetos que realizan las actividades indicadas en el informe,
antes mencionado, del GAFILAT.



VI.

VII.

VIII.

Mediante el Alcance 101, al diario oficial La Gaceta del 11 de mayo de 2017, se
publicé la Ley 9449 del 10 de mayo de 2017, que reforma los articulos 15, 15 bis,
16 y 81 y adiciona los articulos 15 ter y 16 bis a la Ley 7786. Asimismo, en el
Alcance 82 al diario oficial La Gaceta del 23 de abril de 2018, se publico la
Reglamentacion de los articulos 15 bis y 15 ter de la Ley 7786, Ley sobre
estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado,
actividades conexas, legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo,
Decreto 41016-MP-MH-MSP-MJP; resulta necesario emitir la reglamentacion
prudencial sobre la materia regulada en las citadas normas, que defina
responsabilidades y obligaciones para el sujeto que realiza alguna o algunas de las
actividades descritas en los articulos 15 y 15 bis de la Ley 7786 y sus reformas, en
adelante referido como sujeto obligado.

La Ley 7786 establece la obligacidn de inscripcidn y supervision; para cumplir con
lo definido en la citada Ley se emite el presente Reglamento para la prevencion
del riesgo de Legitimacion de Capitales, Financiamiento del Terrorismo y
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, aplicable a
los sujetos obligados por los articulos 15 y 15 bis de la Ley 7786, en adelante
referido como Reglamento, y sus lineamientos generales, que determinan
responsabilidades y obligaciones, con base en riesgo, para la prevencion de la
Legitimacion de Capitales, Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, en adelante referidas como
LC/FT/FPADM.

El articulo 15 de la Ley 7786 determina que los sujetos obligados que desempefien
alguna de las actividades descritas en ese articulo, para cumplir las obligaciones
definidas en dicha Ley, entre ellas su deber de inscripcion ante la SUGEF, deben
estar constituidas como sociedades de objeto Unico, conforme con las actividades
citadas en el articulo 15 de la Ley 7786.

Los articulos 15 y 15 bis de la Ley 7786 establecen que los sujetos obligados
presentan caracteristicas diferentes segin su naturaleza, tamafio, estructura,
cantidad de operaciones, nimero de empleados, volumen de produccion y factores
de exposicion al riesgo de LC/FT/FPADM,; atendiendo a la complejidad operativa
y estructura de los mismos, la Superintendencia, mediante este Reglamento,
establece una categorizacion para esos sujetos obligados.

El inciso d) del segundo parrafo del articulo 15 de la Ley 7786 menciona que ante
el surgimiento de nuevas tecnologias en nuevos productos y nuevas practicas
comerciales; los sujetos obligados por el articulo 15 mencionado, tienen la
obligacion de establecer controles para administrar los riesgos de legitimacion de
capitales o financiamiento del terrorismo.

El inciso a) del primer parrafo del articulo 15 de la Ley 7786 indica que los sujetos
obligados deben realizar la identificacion de clientes y la debida diligencia, cuando
establezcan relaciones comerciales con estos, en aras de cerrar las brechas de la
recomendacion 17 de la Evaluacién Mutua a Costa Rica del GAFILAT de 2015;



XI.

XII.

XII1.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

conviene que el sujeto obligado establezca una efectiva politica conozca a su
cliente, que le permita recopilar, registrar, custodiar, verificar y monitorear la
informacidn y transacciones de sus clientes persona fisica o juridica, sin delegar
esa responsabilidad en un tercero.

El inciso b) del segundo parrafo del articulo 15 de la Ley 7786 indica que el sujeto
obligado debe velar por el mantenimiento y la disponibilidad de la informacion
sobre los registros de transacciones con el cliente; resulta necesario conservar la
informacién del cliente, y mantenerla a disposicion de las autoridades
competentes.

El inciso h) del segundo pérrafo del articulo 15 de la Ley 7786 determina que los
sujetos obligados deben establecer mecanismos de reporte de operaciones
sospechosas, incluyendo los intentos de realizarlas; le corresponde al sujeto
obligado, identificar y analizar las transacciones inusuales, fundamentar aquellas
que determine como sospechosas, y cuando proceda, informar a las autoridades
competentes que corresponda.

Los articulos 15 y 15 bis de la Ley 7786 otorgan a la SUGEF la potestad de exigir,
que dentro de la estructura organizativa del sujeto obligado, se incorpore un oficial
de cumplimiento o en su defecto, se autorice una estructura diferenciada. En virtud
de que las actividades realizadas por los sujetos obligados estan expuestas al riesgo
de LC/FT/FPADM; surge la necesidad de designar el funcionario que identifique
las vulnerabilidades de la exposicién a dicho riesgo, y que establezca métodos y
acciones para su prevencion.

El inciso f) del parrafo segundo del articulo 15 de la Ley 7786 indica que cuando
existan sucursales y filiales extranjeras, los sujetos obligados deben establecer
controles contra la legitimacion de capitales y el financiamiento al terrorismo; se
incluye el tema en esta normativa.

El articulo 3 del Reglamento general sobre legislacion contra el narcotrafico,
actividades conexas, legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y
delincuencia organizada, Decreto Ejecutivo 36948-MP-SP-JP-H-S, en adelante
referido como Reglamento a la Ley 7786, define los documentos de identificacion
validos, la normativa establece los tipos de documentos validos, que le permitiran
al sujeto obligado verificar la identidad de sus clientes.

El articulo 14 del Reglamento a la Ley 7786 establece que todas la entidades y los
sujetos obligados descritos en los articulos 14 y 15 de la Ley 7786, deben contar
con una metodologia para clasificar por riesgo a sus clientes; el sujeto obligado
podra utilizar los criterios y las categorias que se encuentran definidas en esta
normativa.

El articulo 50 del Reglamento a la Ley 7786 determina que la Oficialia de
Cumplimiento del sujeto obligado, sera apoyada por una auditoria interna, y
ademas define que debe someterse a una auditoria externa; le permitira al sujeto



XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

obligado la verificacion de la efectividad y el cumplimiento de las
politicas, procedimientos y controles establecidos para la prevencion y
deteccion de la LC/FT/FPADM.

El articulo 47 del Reglamento a la Ley 7786 determina que los sujetos
supervisados deben establecer programas actualizados, periddicos y permanentes
de capacitacion para todos sus empleados y directivos, en relacion con la
aplicacion de la Ley 7786; la capacitacion periodica en temas y aspectos
diferenciados que se mencionan en esta normativa, contribuyen a cumplir con la
obligacion establecida en la Ley.

El articulo 46 del Reglamento a la Ley 7786 determina que el sujeto obligado debe
mantener un expediente actualizado y completo de cada uno de sus funcionarios,
directivos, administradores y representantes legales; el sujeto obligado, aplicara
una politica Conozca a su personal, que le permita comprobar la integridad de sus
funcionarios y demas personas relacionadas.

El articulo 30 del Reglamento a la Ley 7786 establece que los sujetos obligados
deben implementar programas de monitoreo basados en modelos de riesgo de
legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo, que les permitan
identificar transacciones atipicas realizadas por todos sus clientes; el monitoreo de
las transacciones u otras situaciones, permite establecer sefiales de alerta para
detectar situaciones inusuales, y aquellas que determine como sospechosas.

El articulo 6 de la Reglamentacion de los articulos 15 bis y 15 ter de la Ley 7786,
Decreto Ejecutivo 41016-MP-MH-MSP-MJP, indica que las cuentas o servicios
financieros que utilicen los sujetos obligados, deberan ser de uso exclusivo de la
actividad por la que se inscribi6 ante el ente supervisor; se establece que el sujeto
obligado notifique la informacion correspondiente.

La recomendacion 8 del Grupo de Accidn Financiera Internacional (GAFI), hace
énfasis sobre la vulnerabilidad de exposicion al riesgo de LC/FT/FPADM en la
actividad de organizaciones sin fines de lucro, en adelante referidas como OSFL;
es importante que el sujeto obligado establezca medidas especiales para garantizar
el uso correcto de los fondos que administra, tanto en la recepcién como en la
entrega de los mismos.

Las medidas de debida diligencia facilitan el conocimiento de los clientes, asi
como, la identificacion de caracteristicas especiales, entre ellas, clientes de riesgo
alto, personas expuestas politicamente (PEP), personas juridicas extranjeras,
personas designadas en listas de organismos internacionales, y clientes que
mantienen relaciones comerciales con paises catalogados de riesgo por organismos
internacionales; es necesario establecer medidas de debida diligencia reforzada, y
mecanismos de aprobacion de la relacion comercial o su continuidad.
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Algunas transacciones realizadas por los clientes mediante el ingreso o egreso de
dinero, en efectivo u otros medios de pago, podrian representar riesgo de
LC/FT/FPADM; resulta necesario que la informacion relacionada con las
mismas, sea registrada y preparada por el sujeto obligado para su remision, en la
forma y plazos que el Supervisor u otras autoridades competentes dispongan.

Las recomendaciones 6 y 7 del GAFI establecen que los paises deben implementar
regimenes de sanciones financieras para cumplir con las Resoluciones del Consejo
de Seguridad de las Naciones Unidas relativas a la prevencion y represion del
terrorismo, el financiamiento del terrorismo y la prevencion, represion e
interrupcion de la proliferacion de armas de destruccion masiva y su
financiamiento, y que en el articulo 33 bis de la Ley 7786 establece el
congelamiento o inmovilizacion inmediata de todos los productos financieros,
dinero, activos y bienes muebles o inmuebles de las personas fisicas o juridicas
que sean designadas o estén en las listas emitidas por el Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas; se incluye un articulo en este Reglamento, para que los
sujetos obligados atiendan lo requerido en el articulo 33 bis de la Ley 7786.

Los lineamientos generales a este Reglamento facilitan la comprension vy
aplicacion de esta normativa; el CONASSIF faculta al Superintendente General de
Entidades Financieras, en adelante referido como Superintendente, a emitir y/o
modificar esos lineamientos generales.

Las recomendaciones 10 y 22 del GAFI, determinan que para el caso de las
actividades de casinos y comerciantes de metales preciosos y piedras preciosas,
estas deben establecer requisitos de debida diligencia del cliente y de
mantenimiento de registros, cuando los clientes se involucran en transacciones por
un monto igual o mayor al umbral designado aplicable; se incluye en los
lineamientos generales a este Reglamento, los umbrales para los casinos y
comerciantes de metales preciosos y piedras preciosas.

Los articulos 1 y 12 de la Ley 8220, su reforma y reglamento establecen que el
analisis de la evaluacion costo-beneficio de la regulacion, lo deben realizar todas
las instituciones que conforman la Administracion Pdblica, central vy
descentralizada, instituciones auténomas y semiautonomas, Organos con
personalidad juridica instrumental, entes publicos no estatales, municipalidades y
empresas publicas s6lo para aquellas regulaciones nuevas o reformas a las
existentes; la Direccion de Mejora Regulatoria del Ministerio de Economia
Industria y Comercio, mediante Informe Direccion de Mejora Regulatoria DMR-
DAR-INF-093-19, concluye que, desde la perspectiva de la mejora regulatoria, la
propuesta cumple con lo establecido y puede continuar con el tramite que
corresponda.

El CONASSIF mediante articulo 7 del acta de la sesion 1483-2019 del 26 de
febrero de 2019, dispuso en firme, remitir en consulta pablica el proyecto de
Reglamento para la prevencion del riesgo de Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de



Destruccidn Masiva, aplicable a los sujetos obligados por los articulos 15y 15 bis
de la Ley 7786, Acuerdo SUGEF 13-19; en relacion con lo anterior los
comentarios y las observaciones recibidas, fueron valoradas y en lo que procedio
se modificd el texto sometido a consulta publica, conforme razonadamente se
explicd en la matriz de observaciones adjunta al oficio SGF-3110-2019 para dar
cumplimiento al articulo 15 bis citado.

dispuso en firme:

aprobar el Reglamento para la prevencion del riesgo de Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva, aplicable a los sujetos obligados por los articulos 15y 15 bis de la Ley
7786, Acuerdo SUGEF 13-19, cuyo texto se detalla a continuacién:

REGLAMENTO PARA LA PREVENCION DEL RIESGO DE LEGITIMACION DE
CAPITALES, FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO Y FINANCIAMIENTO
DE LA PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA,
APLICABLE A LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LOS ARTICULOS
15Y 15 BISDE LA LEY 7786

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto

Este Reglamento tiene por objeto definir las responsabilidades y las obligaciones, con base
en riesgo, segun el tipo de sujeto obligado, para la prevencion del riesgo de Legitimacion
de Capitales, Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de
Armas de Destruccion Masiva (LC/FT/FPADM), o de cualquier otra actividad ilicita
determinada por la Ley 7786 y sus reformas.

Articulo 2. Alcance
Este Reglamento aplica a los sujetos obligados, que realicen alguna o algunas de
las actividades descritas en los articulos 15 y 15 bis de la Ley 7786.

Articulo 3. Definiciones
Para los propositos del Reglamento y sus lineamientos generales se establecen definiciones,
que describen en forma amplia, algunas palabras o frases utilizadas en esta normativa.

a. Administracion superior: persona(s) fisica(s) que, por su funcion, cargo o posicion,
ejerza(n) o represente(n) la maxima autoridad administrativa del sujeto obligado, o
intervenga(n) o tenga(n) la posibilidad de intervenir en la toma de decisiones importantes.

b. APNFD: Actividades y Profesiones No Financieras Designadas, mediante la Ley 7786 y
sus reformas, que son consideradas vulnerables de ser utilizadas para la LC/FT/FPADM.

c. Autoridad competente: autoridades que tienen designadas responsabilidades relativas al
combate contra la LC/FT/FPADM.



d. Autoridad maxima: persona fisica u 6rgano colegiado, responsable del sujeto obligado.
En el caso de personas juridicas corresponde a la Junta Directiva, Consejo de Administracion
u 6rgano equivalente, segun la naturaleza juridica del sujeto obligado de que se trate.

e. Beneficiario final: persona fisica que finalmente posee o controla a un cliente y/o la
persona fisica en cuyo nombre se realiza una transaccion o contrato, o recibe los beneficios
asociados. Incluye también a las personas que ejercen el control efectivo final sobre una
persona juridica, fideicomisos u otra estructura juridica.

La referencia a “que finalmente posee o controla” y a “control efectivo final”, se refiere a las
situaciones en las que el control se ejerce mediante una cadena de titularidad, o a través de
otros medios de control que no son un control directo.

Para el caso de las personas juridicas o estructuras juridicas nacionales, y en lo que resulte
compatible, se aplicara lo dispuesto en las definiciones del “Reglamento del registro de
transparencia y beneficiarios finales”, en relacion al beneficiario final o efectivo.

f. Cliente habitual: usuario o beneficiario recurrente de los productos y/o servicios que
ofrecen los sujetos obligados. Ademas, se considerara aquella persona fisica o juridica que
realiza o pretende realizar transacciones que por sus caracteristicas puedan considerarse
vulnerables al riesgo de LC/FT/FPADM.

g. Cliente ocasional: persona fisica o juridica que utiliza o se beneficia de los productos y/o
servicios que ofrecen los sujetos obligados, de forma no recurrente.

h. CONASSIF: Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero.

i. Debida diligencia: es la aplicacion de politicas y procedimientos para que los sujetos
obligados puedan, de manera efectiva, identificar a sus clientes, verificar la informacién y
monitorear aquellas situaciones en las que participen, en relacion con los riesgos y practicas
de prevencion de la LC/FT/FPADM.

j. Debida diligencia reforzada: es la aplicacion de politicas y procedimientos adicionales a
las medidas de debida diligencia, que el sujeto obligado empleara a todos aquellos clientes
que, por presentar un riesgo alto, o en funcion de su anélisis de riesgo se detecten situaciones
que por su propia naturaleza puedan presentar un mayor riesgo de LC/FT/FPADM.

k. Debida diligencia simplificada: es la aplicacion de politicas y procedimientos minimas
de debida diligencia que el sujeto obligado empleara a todos aquellos clientes que por su
naturaleza puedan presentar un riesgo bajo de LC/FT/FPADM.

I. Funcionario: empleado o trabajador que labora en el sector publico o en el sector privado.
m. LC/FT/FPADM: acrénimos de Legitimacion de Capitales (LC), Financiamiento al

Terrorismo (FT) y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva
(FPADM).



n. Ley 7786: Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotrépicas, drogas de uso no
autorizado, actividades conexas, legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo, y
sus reformas.

. Operaciones intentadas: son aquellas situaciones en las cuales alguna persona fisica
intentd realizar una transaccion a su nombre o por cuenta de un tercero, y a pesar de que
dicha transaccion no se realizd, se considera sospechosa por el sujeto obligado.

0. Operaciones inusuales: transacciones que no se ajustan al patrén habitual del cliente.

p. Operaciones sospechosas: transacciones inusuales realizadas en forma periddica o
aislada, que de acuerdo con los usos y costumbres de la actividad de que se trate, resulten sin
justificacién material, econdmica o legal evidente, o de complejidad injustificada.

g. Organizaciones sin fines de lucro (OSFL): Organizaciones sin fines de lucro que envien
o reciban dinero procedente de jurisdicciones internacionalmente catalogadas de riesgo, o
gue mantengan relaciones con matrices, sucursales o filiales extranjeras ubicadas en ellas.

r. Origen de fondos: se refiere a la actividad econdmica, causa o0 hecho que genera el nivel
de ingresos, lariqueza o la acumulacion del dinero, que fundamenta la transaccion que realiza
el cliente. La procedencia de los recursos, mediante una transferencia u operacion de un
sujeto obligado, no justifica el origen de los fondos.

s. Politica Conozca a su cliente: conjunto de politicas y procedimientos utilizadas por los
sujetos obligados para identificar y conocer, de manera efectiva a sus clientes, las actividades
a que se dedican y el origen de sus fondos, con el objetivo de prevenir el riesgo de
LC/FT/FPADM.

t. PEP: personas expuestas politicamente que de conformidad con la Ley contra la
Corrupcion y el Enriquecimiento Ilicito en la Funcion Publica, deben rendir declaracion
jurada sobre su situacion patrimonial ante la Controlaria General de la Republica por ocupar
determinados cargos publicos, segin lo estipulado en el Reglamento general sobre
legislacion contra el narcotrafico, actividades conexas, legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y delincuencia organizada.

u. Riesgo legal: es la posibilidad de pérdidas econdmicas debido a la inobservancia o
aplicacion incorrecta o inoportuna de disposiciones legales o normativas, instrucciones
emanadas de los organismos de control o sentencias o resoluciones jurisdiccionales o
administrativas adversas y a la falta de claridad o redaccion deficiente en los textos
contractuales que pueden afectar la formalizacion o ejecucion de actos, contratos o
transacciones.

v. Riesgo de reputacion: es la posibilidad de pérdidas econdmicas debido a la afectacion del
prestigio de la entidad, derivadas de eventos adversos que trascienden a terceros.

w. Riesgo de LC/FT/FPADM: es la posibilidad de que el sujeto obligado sea utilizado para
operaciones de LC/FT/FPADM, asi como potenciales pérdidas econdémicas y de reputacion,
consecuencia de la pérdida de confianza en la integridad de la entidad y por sanciones por
incumplimientos a la Ley 7786 y su reglamentacidn conexa.



X. SUGEF o Superintendencia: Superintendencia General de Entidades Financieras.

y. Sujeto obligado: persona fisica o juridica que desempefia alguna de las actividades
descritas en el articulo 15 bis de la Ley 7786, o persona juridica que realiza alguna de las
actividades descritas en el articulo 15 de la Ley 7786, con excepcion de los notarios a los que
se refiere el inciso e) de dicho articulo 15 bis, los que de conformidad con lo sefialado en el
articulo 15 ter de la Ley 7786, seran supervisados en la materia por una unidad especializada
de la Direccion Nacional de Notariado.

z. Sujeto inscrito: persona fisica o juridica que desempefia alguna de las actividades
descritas en el articulo 15 bis de la Ley 7786, o persona juridica que realiza alguna de las
actividades descritas en el articulo 15 de la Ley 7786, que se encuentra inscrita ante la
SUGEF.

aa. Superintendente: Superintendente General de Entidades Financieras.

Articulo 4. Tipos de sujetos inscritos

La Superintendencia definird en los lineamientos generales a este Reglamento la
categorizacion de los sujetos inscritos, con el objeto de establecer responsabilidades y
obligaciones diferenciadas; segin sus caracteristicas de naturaleza, tamafio, estructura,
cantidad de operaciones, nimero de empleados, volumen transaccional y factores de
exposicion al riesgo de LC/FT/FPADM.

El sujeto inscrito debe suministrar la informacion segun se define en los lineamientos
generales a este Reglamento, que permita a la Superintendencia categorizar los sujetos
Inscritos.

La Superintendencia comunicara al sujeto inscrito, por los medios que disponga, la categoria
que le corresponde. En caso de que se presenten cambios en la categoria asignada, estos seran
comunicados.

La Superintendencia podra modificar la clasificacion del sujeto inscrito mediante resolucion
razonada, segun se establece en los lineamientos generales a este Reglamento.

El Superintendente otorgard un plazo razonable para que los sujetos obligados que se
inscriban ante la SUGEF a partir de la entrada en vigencia de este Reglamento, se adapten a
los requerimientos establecidos en el Reglamento y sus lineamientos generales segln su
categoria, 0 cuando la categoria asignada previamente al sujeto inscrito haya sido modificada.

CAPITULO 1I
ADMINISTRACION DEL RIESGO DEL SUJETO OBLIGADO
Articulo 5. Procedimiento para la administracion del riesgo del sujeto obligado.

El sujeto obligado debe elaborar un procedimiento para administrar sus riesgos de
LC/FT/FPADM.



En los lineamientos generales a este Reglamento se establecen los elementos minimos para
el cumplimiento de lo indicado en este articulo.

Articulo 6. Nuevas tecnologias, productos, practicas comerciales, mecanismos y canales
de distribucion.

El sujeto obligado debe aplicar el procedimiento mencionado en el articulo anterior, para
administrar sus riesgos de LC/FT/FPADM, previo al lanzamiento de nuevos productos,
practicas comerciales, canales de distribucion o el uso de tecnologias nuevas o en desarrollo
y el uso de activos virtuales.

CAPITULO 11l
DEBIDA DILIGENCIA EN EL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE

Articulo 7. Identificacion del cliente

El sujeto obligado debe identificar a todos sus clientes, tanto personas fisicas como juridicas.
Los documentos validos para la identificacion de los clientes se determinan en los
lineamientos generales a este Reglamento.

La Superintendencia podra establecer en los lineamientos generales a este Reglamento,
disposiciones diferenciadas dependiendo del tipo de actividad sujeta a inscripcion.

Articulo 8. Clasificacion de clientes

El sujeto obligado debe clasificar a sus clientes en dos categorias, habituales y ocasionales,
considerando lo indicado en las definiciones de este Reglamento, de conformidad con los
principios constitucionales de razonabilidad, objetividad y buena fe.

La autoridad méaxima del sujeto obligado debe aprobar los fundamentos utilizados para la
clasificacion de los clientes en dichas categorias.

Articulo 9. Politica Conozca a su cliente

El sujeto obligado debe desarrollar e implementar una politica denominada Conozca a su
cliente, mediante un conjunto de procedimientos que le permitan establecer medidas de
debida diligencia, con base en el riesgo del cliente, para conocer a sus clientes, con el objetivo
de prevenir el riesgo de LC/FT/FPADM.

El sujeto obligado debe aplicar medidas de debida diligencia desde el momento en que inicia
las relaciones comerciales con el cliente.

La Superintendencia podréa establecer en los lineamientos generales a este Reglamento,
disposiciones diferenciadas dependiendo del tipo de actividad sujeta a inscripcion.

Articulo 10. Informacién del cliente

El sujeto obligado debe recopilar y verificar la informacion de sus clientes, persona fisica o
juridica, que establece este Reglamento y sus lineamientos generales. Asimismo, puede
requerir la informacién que considere conveniente, segun sus politicas y procedimientos,
para aplicar la debida diligencia en el conocimiento de su cliente.



La Superintendencia podra establecer en los lineamientos generales a este Reglamento,
disposiciones diferenciadas dependiendo del tipo de actividad sujeta a inscripcion.

Articulo 11. Registro de la informacion del cliente

El sujeto obligado debe registrar la informacion basica y adicional de sus clientes habituales,
segun se dispone en el articulo anterior, de conformidad con lo establecido en los
lineamientos generales a este Reglamento.

El sujeto obligado debe registrar la informacién mencionada en el parrafo anterior mediante
un formulario que denominard Conozca a su cliente, el cual debe ser firmado por el cliente
al inicio de la relacion comercial. Asimismo, debe custodiar el formulario y la documentacion
correspondiente de forma individualizada para cada cliente, de manera fisica o electronica.

Para los clientes ocasionales el sujeto obligado debe registrar, por los medios que considere
conveniente, unicamente la informacion bésica que dispone el articulo anterior, conforme a
lo establecido en los lineamientos generales a este Reglamento.

Articulo 12. Procedimiento para la clasificacion del riesgo del cliente

El sujeto obligado debe asignar una categoria de riesgo a cada cliente habitual mediante un
procedimiento de clasificacion de riesgo. Los elementos y criterios minimos que debe
considerar estan definidos en los lineamientos generales a este Reglamento, y deben ser
acordes con la naturaleza de las operaciones que lleva a cabo el sujeto obligado.

Articulo 13. Mantenimiento y actualizacion de la informacidn del cliente

El sujeto obligado debe mantener custodiada la informacién de sus clientes y los documentos
de respaldo durante la relacion comercial. Finalizada la relacién comercial debe conservar la
informacidn y sus respaldos hasta el tiempo que establezca la Ley 7786, sus reglamentos y
modificaciones. El sujeto obligado debe mantener la informacion y sus respaldos disponibles
cuando asi lo requieran las autoridades competentes.

El sujeto obligado debe garantizar la confidencialidad, respecto a la informacion recopilada
de sus clientes, y los demas aspectos establecidos en la Ley 8968 Proteccion de la Persona
frente al tratamiento de sus datos personales.

El sujeto obligado debe actualizar periédicamente la informacion recopilada mediante el
proceso de debida diligencia en el conocimiento del cliente, segln lo establecido en los
lineamientos generales a este Reglamento y durante el tiempo que la relacion comercial se
mantenga activa.

CAPITULO IV

OTRAS MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA PARA CLIENTES
Y ACTIVIDADES ESPECIFICAS

Articulo 14. Clientes de riesgo alto

El sujeto obligado debe implementar una debida diligencia reforzada para los clientes
habituales clasificados de riesgo alto, para mitigar el riesgo de LC/FT/FPADM presente en
la relacion comercial.



La administracion superior del sujeto obligado debe aprobar el inicio o la continuidad de la
relacién comercial, cuando el cliente es clasificado de riesgo alto.

El sujeto obligado debe evidenciar lo indicado en los parrafos anteriores en el expediente del
cliente de forma individualizada.

Articulo 15. Personas expuestas politicamente (PEP)

El sujeto obligado debe establecer un procedimiento para la identificacion y aplicacion de
una debida diligencia reforzada a los clientes catalogados como Personas expuestas
politicamente (PEP). ElI Reglamento general sobre legislacion contra el narcotrafico,
actividades conexas, legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y delincuencia
organizada, establece quienes son consideradas Personas expuestas politicamente (PEP).

La administracion superior del sujeto obligado debe aprobar, el inicio de las relaciones
comerciales con los clientes catalogados como PEP y la continuidad de las relaciones
comerciales con clientes que sean identificados como PEP.

Articulo 16. Personas juridicas extranjeras

El sujeto obligado, para establecer o mantener las relaciones comerciales con los clientes
habituales que sean personas juridicas extranjeras, debe cumplir las obligaciones y requisitos
establecidos en los lineamentos generales a este Reglamento.

Articulo 17. Clientes designados en listas de organismos internacionales

El sujeto obligado debe identificar desde el inicio de la relacion comercial, si alguno de sus
clientes se encuentra designado en alguna lista de organismos internacionales en materia de
LC/FT/FPADM, y debe establecer la periodicidad de la verificacién en dichas listas.

El sujeto obligado debe establecer medidas de debida diligencia reforzada para los clientes
identificados en las listas antes mencionadas, y debe reportarlos a la Unidad de Inteligencia
Financiera en adelante referida como UIF. La administracion superior del sujeto obligado
debe aprobar, la continuidad de las relaciones comerciales con los clientes designados en
alguna de las listas de los organismos internacionales en materia de LC/FT/FPADM.

Articulo 18. Identificacion de relaciones comerciales y/o transacciones con
jurisdicciones catalogadas de riesgo

El sujeto obligado debe identificar las relaciones comerciales y/o transacciones de sus
clientes con paises catalogados de riesgo por organismos internacionales en materia de
LC/FT/FPADM, o cuando los fondos utilizados en la transaccion, por instrucciones de su
cliente, sean enviados o recibidos, hacia o desde los paises antes mencionados.

La administracion superior del sujeto obligado debe aprobar la continuidad de las relaciones
comerciales con estos clientes y debe establecer una debida diligencia reforzada.



CAPITULO V
REGISTRO Y NOTIFICACION DE TRANSACCIONES

Articulo 19. Operaciones unicas en efectivo

El sujeto obligado debe registrar en un formulario, fisico o electrénico, el ingreso o egreso
de dinero en efectivo (billetes y/o monedas), recibido o entregado en una Unica transaccion,
realizada en moneda local o extranjera, que iguale o supere los US$10.000,00 (diez mil
ddlares en la moneda de los Estados Unidos de Ameérica) o su equivalente en colones
costarricenses u otra moneda extranjera.

El sujeto obligado debe solicitar a la persona que fisicamente realiza la transaccion la firma
del formulario y debe mantenerlo a disposicion de las autoridades competentes.

La Superintendencia enunciara la informacién que debe contener el formulario en los
lineamientos generales a este Reglamento. Asimismo, podra establecer en los lineamientos
generales a este Reglamento, disposiciones diferenciadas dependiendo del tipo de actividad
sujeta a inscripcion.

Articulo 20. Operaciones multiples.

El sujeto obligado debe registrar el ingreso o egreso, de manera individualizada, de las
transacciones multiples realizadas por sus clientes, en efectivo o por cualquier otro medio de
pago, durante un mes calendario, que en conjunto igualen o superen los US$10.000,00 (diez
mil dolares en la moneda de los Estados Unidos de América) o su equivalente en colones
costarricenses u otra moneda extranjera.

La Superintendencia podra establecer en los lineamientos generales a este Reglamento,
disposiciones diferenciadas dependiendo del tipo de actividad sujeta a inscripcion.

El sujeto obligado debe conservar un registro de las transacciones que componen la operacion
mdaltiple, y mantenerlo a disposicion de las autoridades competentes.

Articulo 21. Servicio de transferencia de dinero

El sujeto obligado que preste el servicio de transferencias de dinero locales o extranjeras, que
igualen o superen los US$1.000,00 (mil ddlares en la moneda de los Estados Unidos de
América) o su equivalente en otras monedas, debe registrar electronicamente la informacion
de la transaccion de acuerdo con lo indicado en los lineamientos generales a este Reglamento.

El sujeto obligado debe mantener el registro de las transferencias a disposicion de las
autoridades competentes.

Articulo 22. Remision de informacion a la Superintendencia

El sujeto obligado debe realizar los reportes de informacion, que le sean requeridos por la
Superintendencia, y debe remitirlos en el (los) plazo(s) y a través de los medios dispuestos
por este érgano de supervision, considerando las excepciones que correspondan, segun se
establece en los lineamientos generales a este Reglamento.

Articulo 23. Operaciones inusuales o sospechosas
El sujeto obligado debe identificar aquellas operaciones inusuales y sospechosas cuando
estas puedan representar un riesgo de LC/FT/FPADM.



El sujeto obligado debe realizar un estudio de las operaciones inusuales, cuando concluya
que la operacion inusual es sospechosa, debe remitir un reporte en forma inmediata a la UIF
del Instituto Costarricense sobre Drogas en adelante referido como ICD. Asimismo, debe
realizar el reporte también al ICD cuando se trate de una operacion intentada.

El sujeto obligado debe mantener a disposicion de las autoridades competentes, los estudios
de operaciones inusuales y de operaciones sospechosas, que contengan los resultados de los
andlisis realizados.

El sujeto obligado debe adoptar un procedimiento relacionado con:

a) La identificacion de operaciones inusuales, sospechosas e intentadas.

b) Los reportes remitidos al ICD sobre:
I. Operaciones sospechosas.
ii. Operaciones intentadas.

C) La confidencialidad de los reportes de operaciones sospechosas e informacion
relacionada, remitidos al ICD.

d) La calificacion de riesgo del cliente y mantenimiento de la relacion comercial.

e) Otras disposiciones mencionadas en este articulo.

CAPITULO VI

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO O PERSONA DE ENLACE

Articulo 24. Oficial de cumplimiento o Persona de enlace

El sujeto obligado debe designar un Oficial de cumplimiento a tiempo completo, 0o una
Persona de enlace a tiempo completo o parcial, de conformidad con lo establecido en los
lineamientos generales a este Reglamento. Esto, con el objeto de identificar las
vulnerabilidades de exposicién al riesgo de LC/FT/FPADM, y establecer métodos y acciones
para la prevencion de este riesgo.

El sujeto obligado debe propiciar las condiciones necesarias para el Oficial de cumplimiento
o0 Persona de enlace, que garanticen el desempefio eficiente de sus funciones y la toma de
decisiones, dentro del &mbito de sus competencias. Ademas, debe garantizar que en caso de
ausencia del titular, este sea sustituido por un funcionario que realice las funciones que le
corresponden al primero.

La Junta Directiva u 6rgano equivalente del sujeto obligado debe nombrar el Oficial de
cumplimiento o Persona de enlace, segln se dispone en los lineamientos generales a este
Reglamento.

El sujeto obligado debe comunicar a la Superintendencia y a la UIF del ICD, el
nombramiento del Oficial de cumplimiento o Persona de enlace, en los casos que
corresponda, en un plazo no mayor a tres dias habiles posteriores a su designacion,
incluyendo las calidades y/o atestados. Asimismo, debe comunicar la conclusion de la
relacién de cualquiera de ellos, y las justificaciones correspondientes.

Articulo 25. Requisitos del Oficial de cumplimiento o Persona de enlace
El Oficial de cumplimiento o, en los casos que corresponda, la Persona de enlace, debe
cumplir al menos con los siguientes requisitos y calidades:



€)

Mayor de edad.

Formacion académica minima:

i. Oficial de cumplimiento: Técnico universitario o equivalente.

ii. Persona de enlace: Bachillerato en educacion diversificada.

Experiencia minima en labores de Oficialia de cumplimiento o en las labores de la
actividad citada en los articulos 15 o 15 bis de la Ley 7786, por la cual fue inscrito el
sujeto obligado:

I. Oficial de cumplimiento: tres afios.

ii. Persona de enlace: un afo.

Conocimiento en materia de prevencion de legitimacion de capitales y financiamiento
al terrorismo.

Conocimiento sobre hojas de célculo electrdnicas, procesadores de texto electronicos
y correo electronico.

Articulo 26. Incompatibilidades en los nombramientos del Oficial de cumplimiento o
Persona de enlace

No pueden ser designados como Oficial de cumplimiento o Persona de enlace aquellas
personas que:

a)
b)

Hayan sido condenadas por cualquiera de los delitos relacionados con temas de
LC/FT/FPADM.

Se encuentren designadas en listas en materia de LC/FT/FPADM, de la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU) o la Oficina de Control de Activos Extranjeros de
Estados Unidos (OFAC, por sus siglas en inglés).

Articulo 27. Funciones del Oficial de cumplimiento o Persona de enlace
El Oficial de cumplimiento o Persona de enlace del sujeto obligado debe realizar las
siguientes funciones, con el objeto de prevenir el riesgo de LC/FT/FPADM:

a)

b)
c)

Ser el enlace directo entre el sujeto obligado, la Superintendencia y cualquier otra

autoridad competente.

Elaborar y actualizar el manual de prevencién del riesgo de LC/FT/FPADM.

Establecer medidas y controles sobre la prevencién del riesgo de LC/FT/FPADM en

relacion con:

. Identificacién y debida diligencia del cliente cuando establezca relaciones
comerciales con el sujeto obligado.

ii.  Mantenimiento y disponibilidad de informacion sobre los registros de
transacciones con el cliente.

iii.  Personas expuestas politicamente (PEP).

iv. Surgimiento de nuevas tecnologias, nuevos productos y nuevas practicas
comerciales.

v.  Sucursales y filiales extranjeras.

vi. Relaciones comerciales y transacciones con personas fisicas o juridicas e
instituciones financieras, domiciliadas en paises catalogados de riesgo por
organismos internacionales.

vii. Preparar y comunicar con absoluta independencia el reporte de operaciones
sospechosas a la UIF del ICD, incluyendo los intentos de realizarlas.



viii. Confidencialidad cuando se estd entregando a UIF del ICD un reporte de
operacion sospechosa o informacion relacionada.

d) Coordinar las labores de capacitacion en materia de LC/FT/FPADM, tanto para los
funcionarios regulares como para los de nuevo ingreso.

e) Validar y enviar los reportes requeridos por las autoridades competentes.

) Realizar monitoreo de las transacciones de los clientes, para identificar aquellas sin
justificacion documental (fundamento econémico o legal) o que se salen del patron
habitual.

9) Elaborar y presentar informes al menos cada seis meses, de la gestion realizada por
el Oficial de cumplimiento o Persona de Enlace, a la autoridad mé&xima del sujeto
obligado, para la toma de decisiones.

h) Verificar la integridad de: los propietarios, apoderados, directivos, administradores y
empleados del sujeto obligado.

) Atender las solicitudes de autoridades competentes (decomiso, secuestro u otra
medida cautelar), sobre bases relacionadas con la comision de los delitos previstos en
la Ley 7786.

CAPITULO VII

AUDITORIA INTERNA Y EXTERNA SOBRE PREVENCION Y CONTROL DE
LA LC/FT/FPADM
AUDITORIA INTERNA

Articulo 28. Auditoria interna sobre prevencion y control de la LC/FT/FPADM

Los sujetos obligados que posean una auditoria interna, deben velar porque su auditoria
interna evalGe la efectividad y el cumplimiento de las politicas, procedimientos y controles
para la prevencién y deteccion de la LC/FT/FPADM. En ausencia de esta figura debe
designarse un funcionario para que realice esta labor, independiente de las areas de negocio.
Los sujetos obligados que deben cumplir con esta disposicion son determinados en los
lineamientos generales a este Reglamento.

Articulo 29. Programa e informe de auditoria interna

El sujeto obligado mediante la auditoria interna o funcionario designado para realizar esta
labor debe elaborar y ejecutar un programa anual de evaluacion, seguimiento y control, para
la prevencion del riesgo de LC/FT/FPADM.

La auditoria interna o funcionario designado para realizar esta labor debe consignar sus
resultados y recomendaciones mediante un informe, el cual debe ser entregado y conocido
por los drganos que correspondan, y debe estar a disposicion de la Superintendencia para
efectos de supervision.

La autoridad méxima del sujeto obligado debe aprobar el plan de accién para la atencién de
las debilidades identificadas en el informe de auditoria interna.

AUDITORIA EXTERNA

Articulo 30. Auditoria externa sobre prevencion y control de LC/FT/FPADM



AUDITORIA EXTERNA

Articulo 30. Auditoria externa sobre prevencion y control de LC/FT/FPADM

El sujeto obligado debe someterse, de forma periddica, a una auditoria externa sobre el
cumplimiento de las medidas para prevenir los riesgos de LC/FT/FPADM.

El sujeto obligado debe constatar que la firma de auditoria externa o el auditor externo
independiente, que contrata para realizar la auditoria se encuentre inscrita(o) en el Registro
de Auditores Elegibles que forma parte del Registro Nacional de Valores e Intermediarios,
de la Superintendencia General de Valores (SUGEVAL).

La autoridad maxima del sujeto obligado debe aprobar la contratacion de la firma de auditoria
externa o auditor externo independiente, asi como su continuidad, la cual debe fundamentarse
segun el valor agregado que aporte su informe en relacion con la prevencion del riesgo de
LC/FT/FPADM, lo anterior, debe estar a disposicion de la Superintendencia.

El sujeto obligado no debe dar acceso, a los auditores externos, a la identidad de los clientes
de los casos que se investiguen, o que hayan sido reportados como operaciones sospechosas.

En los lineamientos generales a este Reglamento se establecen los tipos de sujetos obligados
que deben cumplir estas disposiciones.

Articulo 31. Alcance e informe de auditoria externa

El sujeto obligado debe requerir al auditor externo que considere en el alcance de la auditoria,
el andlisis de cada uno de los aspectos descritos en los lineamientos generales a este
Reglamento.

El sujeto obligado debe verificar que el informe del auditor externo incluya los resultados y
las recomendaciones, que sea entregado y conocido por los 6rganos que correspondan y que
se encuentre a disposicion de la Superintendencia para efectos de supervision.

La autoridad méxima del sujeto obligado debe aprobar el plan de accién para la atencién de
las debilidades identificadas en el informe de auditoria externa, en el plazo que sea
establecido.

CAPITULO VIII
MANUAL DE PREVENCION, CAPACITACION Y CONOZCA A SU PERSONAL
MANUAL DE PREVENCION

Articulo 32. Manual de prevencion del riesgo de LC/FT/FPADM

El Manual de prevencién del riesgo de LC/FT/FPADM, también conocido como Manual de
cumplimiento, es un conjunto de politicas y procedimientos, elaborado por el sujeto obligado,
que tiene como propdsito orientar a los funcionarios en el acatamiento de las disposiciones
legales, regulatorias y politicas internas, relativas al cumplimiento de la Ley 7786 y
prevencion del riesgo de LC/FT/FPADM.

Los sujetos obligados deben desarrollar el Manual para la prevencion del riesgo de
LC/FT/FPADM, que cumpla con las siguientes caracteristicas:



a) Aprobado por la autoridad maxima.

b) Revisado y actualizado al menos cada dos afios, con la respectiva aprobacion por parte
de la autoridad maxima.

C) Comunicado a todos los funcionarios del sujeto obligado.

En los lineamientos generales a este Reglamento se definen las disposiciones que debe
contener el Manual de prevencién del riesgo de LC/FT/FPADM, el cual, debe elaborarse de
acuerdo con el tamafio, estructura, cantidad de operaciones, numero de empleados, volumen
transaccional y factores de exposicion al riesgo de LC/FT/FPADM del sujeto obligado y debe
estar a disposicion de esta Superintendencia.

CAPACITACION

Articulo 33. Capacitacion

El sujeto obligado debe capacitar, en materia de prevencion del riesgo de LC/FT/FPADM, al
menos una vez al afio, a todo el personal, asi como a sus representantes legales, apoderados,
miembros de junta directiva y miembros del o6rgano de vigilancia (fiscal o puesto
equivalente).

En caso de que el sujeto obligado subcontrate personal para el desempefio de sus actividades,
debe garantizarse que dicho personal subcontratado cuente con la capacitacion anual antes
mencionada.

El sujeto obligado debe capacitar al personal de nuevo ingreso en materia de prevencion del
riesgo de LC/FT/FPADM.

En los lineamientos generales a este Reglamento se definiran los elementos minimos que
debe contener el programa de capacitacion anual.

Articulo 34. Capacitacion del Oficial de cumplimiento o Persona de enlace.

El sujeto obligado debe velar porque el Oficial de cumplimiento o Persona de enlace reciban,
al menos, anualmente capacitacion especializada en materia de prevencion del riesgo de
LC/FT/FPADM.

CONOZCA A SU PERSONAL

Articulo 35. Politica conozca a su personal y a sus socios o beneficiarios.

El sujeto obligado debe establecer una politica de reclutamiento, contratacion y conocimiento
de su personal, asi como de sus socios 0 beneficiarios, representantes legales, apoderados,
administradores, miembros de junta directiva y miembros del 6rgano de vigilancia (fiscal o
puesto equivalente); que permita demostrar antecedentes personales, judiciales, laborales y
patrimoniales, previos al momento de la vinculacion, asi como durante toda la relacion
contractual o laboral.



CAPITULO IX

MONITOREO Y SENALES DE ALERTA

MONITOREO

Articulo 36. Monitoreo

El sujeto obligado debe realizar un proceso de monitoreo continuo de acuerdo con la
categoria de riesgo de sus clientes habituales, para asegurar que su perfil sea congruente con
lo declarado al inicio y durante la relacién comercial y con la categoria de riesgo del cliente.

El sujeto obligado puede utilizar informacién de organismos internacionales, sobre asuntos
relacionados con factores de exposicion al riesgo de LC/FT/FPADM, que faciliten el
monitoreo y la identificacion de sefiales de alerta.

SENALES DE ALERTA

Articulo 37. Sefiales de alertas

El sujeto obligado debe identificar y analizar las sefiales de alerta resultantes del proceso de
monitoreo de sus clientes habituales; lo anterior, con el objetivo de detectar situaciones
inusuales, y reportar a las autoridades competentes aquellas que determine como
sospechosas.

CAPITULO X

OTRAS OBLIGACIONES

Articulo 38. Obligaciones adicionales para la Organizacion sin fines de lucro (OSFL)
La OSFL debe cumplir con las obligaciones adicionales definidas en los lineamientos
generales a este Reglamento.

Articulo 39. Responsabilidad indelegable del sujeto obligado sobre la debida diligencia.
Los sujetos obligados son los responsables Unicos y directos de establecer y aplicar sus
politicas y procedimientos de debida diligencia, en el conocimiento del cliente y el origen de
los fondos; esta responsabilidad es indelegable en un tercero.

Articulo 40. Informacién sobre las cuentas, productos o servicios, de uso exclusivo
El sujeto obligado debe notificar a la Superintendencia las cuentas, productos o servicios de
uso exclusivo para la actividad por la que fue inscrito ante la SUGEF.

Articulo 41. Sucursales y filiales en el extranjero
El sujeto obligado debe establecer controles para la gestion del riesgo de LC/FT/FPADM,
cuando mantenga sucursales o filiales en el extranjero.

CAPITULO XI

DISPOSICIONES SANCIONATORIAS

Articulo 42. Sanciones

El sujeto obligado que incumpla alguna de las responsabilidades u obligaciones establecidas
en el presente Reglamento y normativa aplicable, podria ser sancionado de conformidad con
las causales previstas por el articulo 81 de la Ley 7786 y sus reglamentos.



Articulo 43. Congelamiento o inmovilizacion establecidos en el articulo 33 bis de la Ley
7786

Los sujetos obligados deben congelar o inmovilizar de forma inmediata los productos
financieros, dinero, activos y bienes muebles o inmuebles, de las personas fisicas o juridicas,
producto de las sanciones financieras dirigidas, designadas por el Consejo de Seguridad de
la Organizacion de las Naciones Unidas en materia de terrorismo, financiamiento al
terrorismo y financiamiento a la proliferacion de armas de destruccion masiva, segun lo
establecido en el articulo 33 bis de la Ley 7786.

Los sujetos obligados deben comunicar los resultados, del congelamiento o la
inmovilizacion, a la Unidad de Inteligencia Financiera (UIF), dentro del plazo méximo
establecido en la Ley 7786.

Los sujetos obligados deben mantener un monitoreo permanente de las listas y las
designaciones referidas.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Disposicion transitoria Unica: Designacion temporal de Persona de enlace

A partir de la publicacién de este Reglamento y sus lineamientos generales en el diario oficial
La Gaceta, los nuevos sujetos inscritos ante la SUGEF por el articulo 15 de la Ley 7786,
conforme lo establecido en el Acuerdo SUGEF 11-18, podran designar una Persona de enlace
temporalmente, hasta el momento que entren en vigor las disposiciones establecidas en el
parrafo final de la “Disposicion final tercera” de este Reglamento, que obligard a los sujetos
inscritos categorizados como Tipo 1 a la designacion de un Oficial de cumplimiento y a los
sujetos inscritos categorizados como Tipo 2 y 3 a la designacion de una Persona de enlace.

DISPOSICIONES FINALES

Disposicion final primera: Lineamientos generales o acuerdos del Superintendente

El Superintendente debera emitir, mediante resolucion razonada, los lineamientos generales
0 acuerdos necesarios para la aplicacién de las disposiciones contenidas en este Reglamento,
los cuales formaran parte integral del mismo. Adicionalmente, podrd modificarlos en
cualquier momento, en cuyo caso deberd comunicarlo a los sujetos obligados, a través de los
medios que considere conveniente.

Los lineamientos generales a este Reglamento aclaran o explican las disposiciones y/o los
elementos establecidos en el Reglamento.

Disposicion final segunda: Sobre las politicas y procedimientos

El sujeto obligado debe documentar las disposiciones contenidas en este Reglamento,
mediante politicas y procedimientos aprobadas por la autoridad maxima de dicho sujeto
obligado, las cuales deben ser revisadas al menos cada dos afos y actualizadas en caso de ser
necesario.

Disposicion final tercera: Vigencia
Este Reglamento entrara en vigor a los doce meses contados a partir del primer dia del mes
siguiente de su publicacion en el diario oficial La Gaceta, a excepcion de lo siguiente:



Las obligaciones establecidas en los articulos 4 y 40 de este Reglamento entraran
en vigor a los tres meses contados a partir del primer dia del mes siguiente de la
publicacion de este Reglamento en el diario oficial La Gaceta.

Las disposiciones establecidas en los articulos 24, 25, 26 y 27 de este Reglamento,
en relacion con la designacion, los requisitos, las incompatibilidades y las
funciones del Oficial de cumplimiento o Persona de enlace, entraran en vigor a
los ocho meses contados a partir del primer dia del mes siguiente de la publicacion
de este Reglamento en el diario oficial La Gaceta.

[...]

Ana Virginia Ramirez Araya, Secretaria del Consejo interina.—1 vez.—Solicitud
N° 171204.—1 vez.—( IN2019406003 ).
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Capitulo 1

Generalidades

Articulo 1°2—Potestad de otorgamiento. La Comisi6n Permanente de Cooperativas Autogestion
podré otorgar créditos a través del Fondo Nacional de Autogestidn, creado segtin el Articulo 142 de
la Ley N° 4179 Ley de Asociaciones Cooperativas y Creacién del INFOCOOP.

Articulo 22—Sujetos de crédito. Serdn sujetos de crédito todas las Asociaciones Cooperativas
Autogestionarias que tengan su personeria juridica vigente, que estén funcionando bajo los
principios cooperativos de autogestién, que estén a derecho y que cumplan con los requisitos
establecidos en el “presente Reglamento.

A fin de promover la integracién cooperativa, las Federaciones, Uniones y Organismos Auxiliares,
integradas al menos por una cooperativa de Autogestién serdn sujetos de crédito para el Fondo
Nacional de Autogestion y el otorgamiento de los mismos estard normada por las mismas
estipulaciones o regulaciones previstas para las cooperativas de base o individuales
autogestionarias, en cuanto les fuese aplicable.

Articulo 3.- Financiamiento para Capital de Trabajo. Para los efectos del presente Reglamento
se entenderd como capital de trabajo la cantidad de dinero que un organismo cooperativo requiere a
corto plazo, para el giro normal de su negocio, recursos para cubrir insumos, materia prima y
cualquier otra actividad relacionada con el desarrollo de su principal actividad, accesoria y afines.

Articulo 42—Condiciones crediticias. Los plazos, montos maximos, tasas de interés y otras
condiciones crediticias seran fijados y revisados peridédicamente por la Comisién Permanente de
Cooperativas de Autogestion pudiendo ser modificados de acuerdo a lo que indiquen las
circunstancias o los criterios técnicos, todo lo cual debera constar en los documentos de
aprobacién de los créditos.

Cualquier modificacién a las condiciones de los créditos empezard a regir a partir de la fecha de
la firma del acuerdo de que se trate, no afectando en ningiin caso a las operaciones vigentes o
aprobadas con anterioridad, atin cuando dichas operaciones no hubieren sido formalizadas.



Capitulo II

De la Comision de Crédito.

Articulo 52—De la comisidén. Las solicitudes de crédito de las cooperativas de autogestion a
financiarse con el FNA las resolverd una comisién integrada por el representante de las
cooperativas de autogestion en la Junta Directiva del Instituto Nacional de Fomento Cooperativo,
un miembro nombrado por la Comisién Permanente de Cooperativas de Autogestiéon y un
representante del Instituto Nacional de Fomento Cooperativo que serd técnico en el estudio y
tramitacion de créditos.

La comisién se integrard de la siguiente forma presidente(a) por el plazo correspondiente, un
vicepresidente y un secretario.

Corresponde a la Comisién de Crédito las decisiones relacionadas con el otorgamiento de créditos
del Fondo Nacional de Autogestion, posterior al dictamen técnico de la Direccién de Proyectos.
Los asuntos de conocimiento de la comisién se tomaran por voto de mayoria simple, salvo que la
ley o este reglamento estipulen lo contrario.

En caso de disconformidad de parte de la cooperativa u organismo solicitante con la resolucién de
la Comision de Crédito, la misma podra ser apelada ante el Directorio de la Comisién Permanente
de Cooperativas de Autogestion quien deberd resolver en dltima instancia mediante voto
razonado de sus miembros.

En todas las sesiones la Comisién de Crédito contara con la participacién del Asesor Juridico de
la CPCA, quien fungird como asesor de la Comisién de Crédito.

Articulo 6 Funciones. Le corresponde a la Comisién de Crédito ejercer las siguientes
funciones:

a) Estudiar y emitir dictamen sobre las recomendaciones técnicas de los andlisis de
Financiamiento de las solicitudes presentadas por las organizaciones cooperativas ante
el FNA;

b) Emitir dictamen en cualquier otra modalidad de financiamiento que brinde el FNA,

c¢) Emitir criterio sobre la solicitud de sustitucién y liberacidn de garantias solicitadas por
las Cooperativas, cuando corresponda y de conformidad con el presente Reglamento.

d) Emitir dictamen sobre los temas en que el Directorio, Plenario o Direccién Ejecutiva,
requieran del criterio técnico de la Comisién de Crédito.

Articulo 7—Deberes y atribuciones de los miembros. Son deberes y atribuciones de los
miembros de la Comision de Crédito:

a) Asistir a las sesiones cuando sean convocados.
b) Estudiar las recomendaciones técnicas sobre las solicitudes de financiamiento y demds
asuntos sometidos a su dictamen.



c) Plantear las observaciones y propuestas que estimen pertinentes, asi como solicitar
informacién adicional que consideren necesaria para una mejor resolucién del asunto.

d) Votar en forma afirmativa o negativa

e) Pedir y obtener del presidente la palabra las veces que lo consideren pertinente, asi
como solicitarle permiso en caso de que requiera abandonar el recinto de la sesion.

f) Excusarse, verbalmente o por escrito, por la inasistencia a las sesiones.

g) Cualesquiera otros compatibles con su condicién de miembros de la Comisién de
Crédito.

Los funcionarios que asistan en condicidn de asesores tendran los mismos deberes y atribuciones
sefialados en este articulo, con excepcién del derecho a votar. Asimismo, tendrdn responsabilidad
en aquéllas dreas que sean exclusivamente limitadas al &mbito de su competencia, desde el punto
de vista técnico, financiero o juridico.

Articulo 8°—Compromiso de la comisién. La tramitacién y estudio de las solicitudes no
implica compromiso alguno para el Fondo Nacional de Autogestién respecto de las mismas.
Queda ampliamente facultada la Comisién de Crédito para conceder sumas diferentes a las
solicitadas, modificar planteamientos o desechar las propuestas, atin cuando se hubieren
satisfecho todos los requisitos reglamentarios y legales, especialmente si los proyectos no
mostraren capacidad de pago para la cooperativa autogestionaria solicitante o generen riesgos
patrimoniales para el Fondo.

Articulo 92—Conflicto de interés. Los integrantes de la Comisién, asesores e invitados,
deberdn abstenerse de participar en la discusién y resolucién de asuntos que representen algtin
tipo de conflicto de intereses, lo cual deberd quedar constando en actas.

Articulo 102—Deberes y atribuciones de la Presidencia:
a) Convocar y establecer el orden del dia, de las sesiones ordinarias y extraordinarias, con
base en la propuesta que presente el Secretario de la Comision para cada sesion.
b) Presidir y dirigir el desarrollo de las sesiones, con todas las facultades necesarias para
tal efecto.
c) Firmar las actas de las sesiones y dictimenes de la Comisién junto con el Secretario.
d) Cualesquiera otras compatibles con la naturaleza del cargo.

Articulo 11.—Deberes y atribuciones de la Secretaria:
a) Tramitar la convocatoria a los miembros de la Comisién de Crédito, la cual debera
estar acompafiada de la agenda, los informes técnicos y documentos que estime

necesarios para el andlisis y dictamen correspondiente.

b) Elaborar, revisar y firmar los dictimenes y las actas de las sesiones de la Comisién de
Crédito.

c) Velar por la actualizacién y custodia del libro de actas de la Comisién de Crédito.

d) Las demads actividades que correspondan a la naturaleza de su cargo.



Articulo 12.—Periodicidad y lugar de las sesiones. La Comisién de Crédito celebrara las
sesiones ordinarias con la periodicidad que determinen sus integrantes, en el dia y hora que
acuerden.

Las sesiones podran ser efectuadas en la sede de la CPCA o en otras instalaciones de acuerdo con
la disponibilidad de los integrantes de la Comisién de Crédito.

Articulo 13.—Quérum. El quérum de las sesiones de la Comisién Crédito serd de mayoria
simple de sus miembros.

Articulo 14.—Forma de votacion. En los asuntos sometidos a su conocimiento, los miembros
de la Comisién votaran de forma afirmativa o negativa. No es permitida la abstencién al emitir el
voto, con excepcion de que exista conflicto de intereses. Dichos criterios deberdn quedar
plasmados en el acta de la Comisién de Crédito correspondiente.

Articulo 15.—Del voto razonado. Los miembros de la Comisién de Crédito podran hacer
constar en el acta su voto negativo al dictamen adoptado, en este caso deberan indicar las razones
técnicas financieras o juridicas que lo justifiquen, quedando asi exentos de la responsabilidad que
pudiere derivarse del dictamen emitido por los demds miembros de la Comisién de Crédito.

Lo mismo podran hacer aquéllos funcionarios que sean convocados a la Comisién de Crédito en
funcién asesora.

Articulo 16.—Contenido del acta. Para cada sesién de la Comisién de Crédito se emitird un
acta en la cual se consignara la siguiente informacion:

a) Consecutivo.

b) Lugar, fecha y hora de celebracién.

c) Las personas presentes.

d) Los puntos principales de la deliberacion.

e) Un articulo para cada punto de la agenda con su respectivo dictamen positivo 0
negativo, que incluya modificaciones y aclaraciones.

f) La forma y resultado de la votacién.

g) Los votos negativos razonados si los hubiere.

h) Los eventuales retiros o salidas de los miembros, ya sea de manera temporal o
permanente de la sesidn respectiva.

Para cada articulo del acta se emitird un dictamen en forma separada, que contenga los
considerandos y la recomendacién respectiva, con una numeraciéon que corresponda a cada
articulo.

El Area de Financiamiento facilitara el apoyo logistico y secretarial, para la confeccién de las
actas y los dictimenes.

Articulo 17.—Libro de actas. La Comisién de Crédito contara con un Libro de Actas, el cual
podra ser llevado en forma fisica o electrénica., debera cumplirse para ambos casos con las
disposiciones que para tal efecto establezca la Contraloria General de la Reptiblica de Costa Rica,
asi como aquéllas que establezca la Auditoria Interna del INFOCOOP.



El texto del acta se transcribira en el Libro de Actas de la Comisién de Crédito, a fin de presentarla
para ser firmada por el Presidente y el Secretario o quien los sustituya.

Articulo 18.—Archivo de referencias. El archivo de referencias, serd el expediente de la
operacién de crédito con todos los documentos e informes técnicos que respalden la aprobacién
del mismo.

Articulo 19.—De la custodia. El libro de Actas y el archivo de referencia, serdn custodiados por
el Area de Financiamiento y con copia a la Direccién de Proyectos y CPCA.

Capitulo [T
Gestion

Articulo 20.—Requisitos para el tramite. Adjuntando la solicitud de crédito, los organismos
solicitantes deberan presentar los siguientes documentos:

a. Balances de Situacién y Estado de Excedentes del periodo fiscal anterior de acuerdo
con los siguientes lineamientos:
Créditos solicitados por un monto maximo de ¢15.000.000 estos documentos deben ser
firmados por el representante legal y el contador con los timbres correspondientes.

Créditos solicitados de ¢15.000.001 en adelante estos documentos deben ser certificados
por un Contador Puiblico Autorizado.

De todas formas, a criterio de la Comision de Crédito del FNA, en caso de duda razonable,
se podra solicitar los estados financieros auditados a las Cooperativas solicitantes.

b. En el caso de los organismos que no han cumplido su primer ejercicio econémico,
balance de comprobacién detallado del mes anterior a la solicitud.

c. Declaracién jurada del Gerente del organismo respecto de las deudas de la misma
indicando fecha de adquisicién, monto, original condiciones financieras y situacién actual.

d. Certificacion vigente de inscripcion del organismo y cédula de persona juridica asi
como personeria del Gerente y miembros del Consejo de Administraciéon.

e. Trascripcién del Acuerdo del Consejo de Administracién o Asamblea de Asociados,
seglin sea el caso, para solicitar el crédito y autorizando al Gerente para su formalizacién,
constituciéon de garantias y desembolsos firmados por el Secretario o el Presidente del
Consejo de Administracién.



f. Detalle de garantias que se ofrecen para el crédito con certificados legales que
acrediten la existencia y propiedad de las mismas, cuando proceda.

g Estudio a través del cual se determinan las necesidades del crédito debiendo
contemplar aspectos organizacionales, de mercado, financieros y econémicos e incluir un
flujo de caja proyectado, el primer afio por meses y estados de excedentes y pérdidas
proyectado, por tres afios indicando claramente los supuestos y variables respectivos a
satisfaccién de la Comision.

h. Proformas de las inversiones o gastos a realizar.

1. Certificacion de estar al dia en el cumplimiento de la obligacion con la Comisién
Permanente de Cooperativas de Autogestién y con el INFOCOOP.

Articulo 21.—Monto maximo de crédito. Podrdn otorgarse a un mismo Organismo préstamos
que en conjunto no excedan el 30% del patrimonio del Fondo Nacional de Cooperativas de
Autogestion. Sin embargo, dicho monto podria ser mayor, segin criterio de la Comisién de Crédito
del FNA, en aquellos organismos que hayan demostrado puntualidad en sus pagos al Fondo
Nacional de Autogestién y que hayan sido excelentes usuarios de los recursos del Fondo.

Cuando se trate de organismos de integracion de cooperativas de autogestion o de segundo grado, el
limite serd de hasta un 50% del monto patrimonial del Fondo Nacional de Autogestidn.

La Comisién de Crédito del FNA no estara obligada a otorgar los montos maximos establecidos
cuando asf lo estime conveniente, de acuerdo al proyecto presentado, las garantias ofrecidas o la
situacién administrativa, econémica o financiera de la cooperativa solicitante.

Articulo 22.—Relaciones financieras. Los créditos que otorgue el Fondo Nacional de
Autogestién no podran ser superiores, en conjunto, a 12 veces el patrimonio de cada Organismo y el
financiamiento de la inversién no podran sobrepasar el 90% del valor de la misma, debiendo
acreditar en cada caso, la solicitante.

Se exceptian de esta norma aquellos créditos que se concedan con un fin de capitalizacién o para
propiciar el pleno desarrollo obedeciendo a necesidades especificas, para atender grupos cuyos
asociados tengan bajos ingresos pero que demuestren la viabilidad del proyecto siempre y cuando
tales Cooperativas capitalicen, a criterio de la Comisién de Crédito del FNA, la totalidad o parte de
los excedente liquidos distribuibles durante el plazo en que estén vigente los préstamos y cuenten
con el acuerdo unanime de la Comisién de Crédito.

Articulo 23.—Capacidad de pago. Todos los créditos que se concedan a los organismos estardn
supeditados a que estas muestren una capacidad de pago total y suficiente, incluyendo la atencién
del nuevo crédito y las obligaciones actuales que solicitan lo cual deberdn demostrar mediante los
instrumentos de andlisis financiero.



Igualmente los Organismos deben garantizar a la Comisiéon de Crédito del FNA el mantener
vigentes sistemas de control interno confiables y la contabilidad actualizada de acuerdo a los
principios generalmente aceptados con el fin de asegurar la capacidad de pago de los préstamos.

Articulo 24.—De los plazos. Los créditos del Fondo Nacional de Autogestién operardn en las
tres siguientes modalidades bésicas:

a) Corto plazo: Cualquier crédito que requiera financiamiento a un plazo que no exceda un
periodo de 1 afio.

b) Mediano plazo: Destinados a cualquier tipo de financiamiento que requiera cualquier
proyecto, que por su naturaleza o situacién econémica financiera requieran de plazos mayores de
un afio y hasta un maximo de cinco afios.

c) Largo plazo: Para financiar cualquier proyecto que por su naturaleza son de lenta
recuperaciéon con un plazo méiximo de veinte afios que podrd ser excedido en casos muy
calificados, con el acuerdo unanime de la Comisién de Crédito.

Articulo 25.—Plazo de los créditos. El plazo al cual se otorguen los créditos, se fijar4, teniendo
en cuenta las posibilidades del proyecto, de acuerdo a los estudios y proyecciones que se practiquen
en cada oportunidad y la relacién con la vida itil del mismo y las garantias ofrecidas.

Articulo 26.—Periodo de gracia. Se podrin otorgar periodos de gracia para los créditos
destinados a financiar proyectos que, por sus caracteristicas no cuenten con una recuperacién inicial
inmediata. Se entenderd que los periodos de gracia son aplicables solo al pago de las
amortizaciones, por lo que los intereses deberan pagarse periédicamente segiin lo que se apruebe. El
plazo de los periodos de gracia debera fijarse en cada oportunidad de acuerdo a los resultados del
estudio del proyecto y no podran exceder de cuatro afios.

Articulo 27.—Intereses. Los intereses se cobrardn por periodos vencidos, sobré los saldos
deudores a una tasa que estard de acuerdo con las facultades que le confiere la Ley la Comisién de
Crédito del FNA.

Se podrd otorgar crédito con tasas de interés diferenciadas y subsidiadas, para lo cual el estudio
técnico del proyecto o cooperativa a financiar, deberd justificar: la forma de pago, periodo de
gracia, tasa de interés y plazo; tomando en cuenta entre otros aspectos: su impacto social y
econdmico, las caracteristicas del proyecto, las proyecciones financieras, la actividad relacionada, el
plan de inversién y la capacidad de pago.

Para fijar la tasa de interés se debera tomar en consideracion el plazo, grado de riesgo, el tipo de
crédito, la naturaleza y rentabilidad prevista del proyecto y el nivel socioeconémico de los
asociados de los organismos, beneficiaria ademds de las economias externas o ventajas
comparativas que pudiera tener los organismos cooperativos por su localizacién geografica.

Para los casos en que los organismos cooperativos requieran ajustar la tasa de interés, deberan ser
autorizadas por Comité de Crédito del FNA, previa elaboraciéon de un informe técnico de la
Direccién de Proyectos, el cual serd sometido al trdmite de revisién y aprobacién correspondiente
por parte de las instancias respectivas.



Articulo 28.—Interés moratorio. En el caso de morosidad en el servicio de la deuda, tanto en
intereses como en amortizaciones se cobrard un interés moratorio el cual se definird por la
Comisién de Crédito en forma general y su célculo se realizara sobre el saldo adeudado desde el dia
de su vencimiento hasta la fecha de su cancelacion.

Articulo 29. Incumplimientos- El incumplimiento del Organismo Cooperativo en el pago
oportuno de las cuotas de amortizacion e intereses, el plan de inversién, las cldusulas del contrato de
financiamiento o de las condiciones previas o posteriores de la formalizacién, asi como de las
disposiciones del presente Reglamento, facultard al INFOCOOP, como administrador del FNA,
para exigir la cancelacién anticipada parcial o total del financiamiento, o la suspensién de los
desembolsos, segin corresponda, previo a la autorizacién del Directorio de la CPCA. Todo sin
perjuicio de otras acciones legales que el INFOCOOP establezca, inclusive cuando la operacién se
encuentre al dia con los pagos.

Se procedera de igual forma, cuando se compruebe que el prestatario ha suministrado informacién
falsa o inexacta, o ante el deterioro de la garantia ofrecida, en caso de que no sea mejorada o
sustituida, cuando asf le sea prevenido.

En los casos en que el organismo cooperativo tenga la necesidad de modificar o ajustar el plan de
inversién original, deberd solicitar previamente la autorizacién a la Comisién de Crédito del Fondo
Nacional de Autogestion, la que ordenard los estudios técnicos que correspondan para aprobar o
rechazar la gestion.

Capitulo IV
Garantias

Articulo 302—Garantias. Todos los créditos deberén otorgarse con la correspondiente
garantia, pudiendo ser estas: fideicomisos, hipotecas y cédulas hipotecarias, prendarias, avales,
letras de cambio, pagarés, titulos valores, u otros documentos negociables o cualquiera otra que
sea aceptable a juicio de la Comisién de Crédito del Fondo Nacional de Autogestidn, tal como se
estable a continuacién

a) Garantia directa de la cooperativa: es aquella emitida y avalada por el
representante legal de la cooperativa mediante la suscripcién de un titulo valor, de
acuerdo con la capacidad de pago que muestre la misma y con las proyecciones del
estudio técnico.

b) Garantia real: es aquélla que recae sobre un bien mueble o inmueble determinado,
perteneciente al organismo cooperativo, asociados o a un tercero.

c) Garantia personal: es aquella que recae sobre el patrimonio personal total del
deudor, del asociado, fiador o avalista, segiin sea el caso.

d) Fideicomiso de garantia: es aquél contrato por el cual el fideicomitente trasmite al
fiduciario la propiedad fiduciaria de determinados bienes o activos con la finalidad de
garantizar el cumplimiento de obligaciones a cargo del fideicomitente o un tercero deudor
y en el cual se designa como fideicomisario o beneficiario al INFOCOOP.

e) Otras garantias: podrin ser aceptadas otras garantias a satisfaccién del
INFOCOQP, tales como: cartas de financiamiento stand-by, valores e instrumentos de
deuda o capital debidamente inscritos en el Registro de Valores e Intermediarios de la



Superintendencia General de Valores (SUGEVAL), pignoracion de facturas, contratos de
compra de café registrados en el ICAFE con precio fijado, garantias sindicadas con
bancos o instituciones del Estado o cualquier otra garantia, siempre que cuente con el
respectivo andlisis financiero, legal y de riesgo.

Garantia temporal o transitoria: es aquélla garantia otorgada por el organismo cooperativo de
manera temporal a falta de otro tipo de garantia, la cual deberd ser sustituida en un plazo
prudencial y definido en el andlisis técnico, por garantias reales

Articulo 31°—Responsabilidad porcentual. En la fijacion de la responsabilidad porcentual
que exigird la Comision de Crédito del FNA para las garantias que respalden los créditos a
otorgar, se seguird en términos generales, los siguientes porcentajes:

a) Titulos y avales bancarios 100%

b) Garantias hipotecarias 90%

c) Prendas ganaderas 90%

d) Otras prendarias 80%

e) Avales institucionales 80%

f)  Titulos valores inscritos en bolsa 70%

g) Titulos valores no inscritos en bolsa 60%
h) Fianzas de personas juridicas 80%

i)  Fianzas de personas fisicas 40%

j) Pagares 80%

La fianza se fijara sobre el avalio o peritazgo realizado sobre los bienes de que se trate debiendo
tratarse estos de bienes tangibles.

En los créditos garantizados total o parcialmente con documentos negociables, los organismos
deudores presentardn al momento de constituirse las garantias, asi como con posterioridad y
trimestralmente durante la vigencia del préstamo, una lista de los documentos entregados en
garantia que contenga el nombre completo y direcciones exactas de los obligados en dichos
documentos; el nimero, monto inicial, saldo de la obligacion a la fecha del informe y vencimiento
de la misma.

Se aceptara hipotecas en segundo grado, siempre que el primer grado este a favor de una operacién
con el Fondo Nacional de Autogestion.

Articulo 32.—Garantia colateral. En todos los casos se exigird la suscripcién de un pagaré
como garantia colateral por el monto del financiamiento, con la finalidad de contemplar saldos al
descubierto, asi como cualquier problema que pueda generarse ante una eventual ejecucion de la
garantia principal.

El referido pagaré deberd ser emitido por el organismo cooperativo y suscrito y avalado por el
representante legal o su apoderado. Dada la naturaleza colateral de esa garantia, no serdn exigibles
para ¢sta las certificaciones y los estudios que se realizan a los pagarés recibidos como garantia
principal.



Articulo 33.—Seguros. Todo deudor se obliga a mantener, segin corresponda, el seguro o
reaseguro de los bienes dados en garantia, en el cual se indique que el INFOCOOP es acreedor
hipotecario y/o prendario en primer grado, con el fin de garantizar la recuperacién de la inversién
en caso de siniestro. Para cada caso, se definird técnicamente entre otros aspectos: la naturaleza,
cobertura, plazos y forma de pago del seguro. Se exceptian los casos de las garantias reales de
asociados cedidas o endosadas al INFOCOOP. Las condiciones de pago del seguro, seran definidas
via contractual por las partes.

En caso que la cobertura del seguro o reaseguro resulte suficiente para abarcar el monto del
Financiamiento, se exigirdn garantias adicionales. Todo seguro o reaseguro deberd indicar como
beneficiario en primer grado al INFOCOOP”.

Articulo 34.—Avalios. Los bienes muebles e inmuebles ofrecidos directamente como garantia
al INFOCOOP contardn con los respectivos avaldos, los cuales deberdn ajustarse a lo que dicte
el Reglamento de Peritos del INFOCOOP.

En todos los casos los avaliios sobre bienes inmuebles no deberan tener una antigiiedad mayor a tres
afios y, no mayor a 6 meses tratindose de bienes muebles (salvo que por situaciones especiales que
a criterio técnico se presuma una desmejora del bien). Lo anterior con excepcién de los bienes
muebles que por su naturaleza e importancia dentro de los procesos productivos y a juicio del perito
correspondiente, se les pueda aplicar una vigencia distinta a la supra indicada; sobre los mismos
deberd emitirse una opinién técnica sobre el grado de permanencia y relativa fijacién en la
propiedad del deudor, en cuyo caso se considerard para la vigencia del avaliio una antigiiedad de
dieciocho meses como mdximo.

Los gastos de avaliio correrdn por cuenta de los organismos cooperativos. Podran ser recibidos
avalios realizados por peritos de entidades publicas siempre y cuando reinan las condiciones de
idoneidad exigidas por el INFOCOQOP.

Los servicios profesionales de peritaje deben asignarse por medio del rol del INFOCOOP.

Articulo 35.—Vencimiento de la vigencia del avaliio. En el evento de que durante el periodo de
andlisis técnico o de revisién interna de un financiamiento, se d€ el vencimiento de la vigencia del
avalio, de conformidad con los plazos establecidos en el articulo precedente, el Area de
Financiamiento podra recomendar técnicamente la extensién del periodo de vigencia del avalio.
Dicha recomendacidn técnica sélo podra ser emitida previa verificacién “in situ” de la existencia y
condiciones Optimas del bien a recibir como garantia con referencia al avalio y los requisitos
establecidos en el presente Reglamento al respecto y que no ha habido eventos subsecuentes que
provoquen una desmejora de dichos bienes.

Articulo 36.— Otras Obligaciones del deudor sobre garantias otorgadas. Todo deudor queda
obligado a mantener al dia los impuestos, tributos, seguros y obligaciones de ley y demds gastos,
que afecten los bienes dados en garantia, asi como a mantenerlos en buen estado de uso y
conservacion. En caso contrario, el INFOCOOP establecerd los mecanismos para procurar el
cumplimiento de esta obligacién. Asimismo, en el contrato de financiamiento el INFOCOOP
establecerd de forma detallada las facultades y obligaciones del organismo cooperativo en relacién
con este tema.



Ni el deudor, ni el propietario podran gravar o enajenar o disponer de manera alguna el bien dado
en garantia, sin previa autorizacién del INFOCOOP. En caso de incumplimiento, se podra dar por
vencida y hacer exigible anticipadamente la obligacién, aun cuando la operacién se encuentre al dia
en el pago.

Articulo 37.—Liberacion de garantias. Se entendera por liberacién de garantias, la devolucién
al deudor de una garantia otorgada al INFOCOOP en respaldo de una operacién de financiamiento
del Fondo Nacional de Autogestion, en los siguientes casos:

a) Cuando haya sido cancelado la totalidad del saldo de la operacién de
financiamiento que respalda dicha garantia.

b) Cuando se cancele el monto correspondiente a la responsabilidad proporcional por
la cual se acepta una garantia especifica.

c) Cuando exista exceso de garantia, debido a que el saldo de la operacién ha sido
disminuido en relacién con la garantia que respalda el financiamiento. En este caso, se
podré realizar la liberacién parcial de la garantia solicitada, siempre que se mantenga la
proporcionalidad del tipo de garantia aprobada por Comité de Crédito.

d) Cuando en el Registro Publico de la Propiedad existan garantias inscritas o anotadas
a favor del INFOCOOP resultado de créditos con el FNA y se verifique que éstas no
respaldan ninguna operacién de Financiamiento vigente.

e) Cuando se cancele la responsabilidad parcial o total de una garantia especifica que
se encuentre en proceso de ejecucion judicial. En este caso, el deudor deberd cancelar
previamente las costas personales y procesales, asi como los demds gastos derivados del
proceso.

f) En general podra liberarse toda aquella garantia en la que se verifique que no existe
respaldo a una operacién de financiamiento.

En todos estos casos, la Direccién de proyectos de la CPCA verificard el cumplimiento de cada uno
de los requisitos necesarios para proceder con la correspondiente cancelacién de garantfas y previo
estudio técnico, procederd a autorizar y a tramitar la respectiva liberacién, para lo cual informara al
Comité de Crédito del FNA y al Directorio de la CPCA, sobre la garantia a liberar y el caso que
aplica en relacién a los enunciados indicados anteriormente.

Articulo 38.—Sustitucién de garantias. Se entendera por sustitucién de garantia, el cambio de
una garantia por otra dentro de una operacién de financiamiento vigente, en los siguientes casos:

a) Cuando en las funciones propias del Area de Financiamiento, se detecte que la
garantia de un financiamiento con el FNA concreto es insuficiente, en relacién con el monto
adeudado.

b) Cuando el deudor solicite con la debida justificacién y conforme a los requisitos del
presente Reglamento, la sustitucién de una garantia especifica por otra.

c) Cuando una garantia deje de reunir los requisitos reglamentarios en razén de su
fecha de vencimiento, vida dtil u otras condiciones de conformidad con el presente
Reglamento.

d) Cuando se presente una desmejora o pérdida del bien dado en garantia.



e) Cuando la Direccién de Proyectos recomiende técnicamente la sustitucién de una
garantia especifica.

En estos casos, la Direccién de Proyectos, verificard el cumplimiento de cada uno de los requisitos
necesarios para proceder con la correspondiente sustitucién de garantias y emitird la recomendacién
técnica respectiva, de ser procedente de acuerdo con los supuestos anteriores.

Todas aquellas sustituciones de garantia, que conlleven un cambio en: el tipo de garantia, la calidad
o proporcionalidad de la misma y las condiciones originales bajo las cuales fue aprobada, deberdn
ser autorizadas por el comité de crédito del FNA, previa elaboracién de un informe técnico de la
direccién de proyectos, el cual serd sometido al tramite de revision y aprobacidn correspondiente.

Para los casos de fideicomisos de garantia, aplicaran las mismas condiciones estipuladas en el
presente articulo.

Capitulo V

Formalizacion y Desembolsos

Articulo 39.—Contratos de préstamo. La formalizacion de los créditos se hard mediante un
contrato de préstamo en el cual se indicardn todas las condiciones del préstamo otorgado, salvo en
el caso de préstamos constituidos exclusivamente con garantias hipotecarias o prendarias,
documentos en los cuales se indicaran las condiciones pactadas en el crédito.

En los contratos de préstamo u otros documentos de formalizacion de los créditos, los organismos
deberan comprometerse a atender instrucciones, especialmente las de orden econdémico,
administrativo o contable y permitir las inspecciones y fiscalizaciones que el mismo considere
necesarias.

Articulo 40.—Desembolso contra firma en el protocolo. Como regla general, todo desembolso
se realizarad contra la inscripcién de la escritura piblica de la garantia en el Registro Piblico de la
Propiedad, cuando asi corresponda y si el proceso de formalizaciéon asi lo requiere.
Excepcionalmente se podra recomendar el desembolso contra la firma(s) en el protocolo del Notario
Institucional del INFOCOOP.

Articulo 41.—Cambios en las condiciones. Cuando durante el proceso de formalizaci6n del
crédito, se determine la necesidad de modificar alguna de las condiciones aprobadas por el comité
de crédito, la Direccién de Proyectos emitira el informe técnico respectivo para conocimiento de la
Comisién de Crédito.

Articulo 42.—Errores materiales: En caso de errores materiales, los mismos serén resueltos por
la Direccién de Proyectos, presentando posteriormente, un Resumen Ejecutivo al Comité de
Crédito, aclarando las modificaciones realizadas. Dichos errores materiales se entenderan como
aquellos errores, incluyendo omisiones, que en forma individual o acumulada, podrian de manera
razonable influir sobre las decisiones econdmicas que los usuarios toman.



Articulo 43.—Prérroga del plazo de desembolso. A solicitud del organismo cooperativo, en los
casos en que se considere que existen suficientes elementos que lo justifiquen, el Area de
Financiamiento podra prorrogar el plazo del desembolso, hasta por 2 meses mds, contados a partir
del vencimiento del plazo inicial. Transcurrido ese plazo sin que se desembolse el monto total o
remanente de los recursos aprobados, se reversard el compromiso presupuestario y se comunicara
de este hecho al organismo cooperativo, a la CPCA.

Articulo 44.—Supervision de los desembolsos. Con el propésito de que el INFOCOOP ejerza su
facultad de supervisién de los desembolsos, el organismo cooperativo deberd brindar la informacién
necesaria para tal efecto. En caso de que se detecten hechos posteriores o situaciones relevantes que
alteren las condiciones del financiamiento aprobado, el INFOCOOP se reservard el derecho de
suspender los desembolsos.

Articulo 45.—Comisi6n financiera. La Comisién Permanente de Cooperativas de Autogestién
podré cobrar una comisién de hasta el 3% sobre el monto del crédito, por una sola vez, segtn las
caracteristicas del proyecto.

Articulo 46.—Formalizacién de créditos. Los tramites de formalizacién del crédito se realizardn
en el Departamento de Financiamiento del Instituto Nacional de Fomento Cooperativo
(INFOCOOP).

Articulo 47—Derecho a los desembolsos. Los fondos aprobados se girardn segiin las
disponibilidades del Fondo Nacional de Autogestiéon pero aquellos organismos que, sin motivos
plenamente justificados y a criterio de la Comisién de Crédito del Fondo Nacional de Autogestion
(FNA), no hicieren uso de desembolsos pendientes después de 60 dias de aprobado, perderén el
derecho sobre el mismo. En caso de que con posterioridad al plazo establecidos se interesen por
algin tipo de desembolso, deberdn presentar una nueva solicitud justificar debidamente el no
haber hecho uso del crédito oportunamente.

Articulo 48—Atencion de la deuda. Los organismos deberdn amortizar, pagar intereses
directamente al administrador financiero del Fondo Nacional de Autogestién, o sea el
INFOCOOP en forma mensual, trimestral, semestral o anual, dependiendo de las posibilidades
del proyecto y el destino de los préstamos todo lo cual se hard constar en los documentos de
formalizacién del crédito que se suscriban.

Articulo 49.—Pérdida de condicion de sujeto de crédito. Sin perjuicio de lo establecido en el
Articulo 2 de este Reglamento, aquel organismo que no posea su personeria juridica vigente no
podra ser sujeto de crédito.



Capitulo VI

Control y Supervision.

Articulo 50.—Control de crédito. Los desembolsos y el control del crédito estardn a cargo del
Instituto de Fomento Cooperativo.

Articulo 51.—Supervision de crédito. La supervision de la cartera crediticia estara a cargo del
INFOCOOP en estrecha coordinacién con la CPCA, se realizardn revisiones periddicas en la
prestataria segin sea el caso, en la subprestatarias, para determinar el fiel camplimiento del plan de
inversiones y la eficiente utilizacién de los fondo suplidos, adicional el departamento de Direccién
de Proyectos podra solicitar al ente cooperativo todos los documentos que considere oportunos para
garantizar el fiel cumplimiento de los planes de inversién, reservandose el derecho de exigirla
cancelado anticipada parcial o total de los créditos o la suspensién de desembolsos, cuando se haya
incumplido la condiciones estipuladas en el presente reglamento en su respectivos contratos de
préstamos o documentos de formalizacién.

Cuando se requiera iniciar el proceso de Cobro Judicial de una operacion crediticia, el representante
técnico del INFOCOOP, le solicitard al Directorio de la CPCA, la autorizacién respectiva.

Todo ello se hard sin perjuicio de otras acciones legales que la CPCA y el INFOCOOP podran
establecer.

En aquellas circunstancias que se determine que el ente cooperativo no ha cumplido con el plan de
inversién, ni ha solicitado la modificacién de este, el ente cooperativo se expone a la solicitud del
pago anticipado de la operacién, modificacién en la tasa de intereses o a sanciones impuestas
directamente por el Directorio o el Plenario de la CPCA.

Articulo 52.—Condiciones de crédito. En todos los préstamos que otorgue la Comisién de
Crédito, éste deberd incluir, entre las condiciones a exigir a las prestatarias en sus documentos de
crédito, por lo menos las siguientes:

a.- El derecho de la CPCA a examinar los registros contables, libros de actas y documentos de
la prestataria las veces que estime conveniente, asi como a solicitar toda la informacién que se
considere necesaria respecto a su situacién administrativa, econémica y financiera.

b.- El derecho de la CPCA a revisar todos los antecedentes y documentos que tengan relacién
con el proyecto, antes y durante y con posterioridad de su ejecucién asi como inspeccionarlas
obras en ejecucion.

c. El compromiso de la prestataria de que los bienes y servicios que financie con el producto
del préstamo, se utilizaran exclusivamente en la ejecucion del respectivo proyecto.

d.- El derecho de la Comisién de Crédito de suspender los desembolsos del producto del
crédito y de tener por vencida la obligacién, de la prestataria, si no cumple con sus obligaciones.

e.-El compromiso de la prestataria de que tomara las disposiciones necesarias para asegurar que
los contratos de construccién, prestacion de servicios y compras de bienes para el proyecto, se
haran a un costo razonable, que serd generalmente el precio mas bajo del mercado, tomando en
cuenta factores de calidad, eficiencia y otros que sean del caso.

f.- La constitucién por parte de la prestataria de garantias especificas suficientes.



g.-Asegurar y mantener asegurados los bienes entregados en garantias, por la suma y el tiempo
que le indique y entregar las pélizas respectivas debidamente endosadas.

h.-Comprobar que cuenta con el seguro de fidelidad.

i- El compromiso contractual de cumplir con la presentacidn de informes financieros y pago
de reservas legales destinadas por ley con fines especificos a la Comisién Permanente de
Cooperativas de Autogestion, al Consejo Nacional de Cooperativas y al Instituto Nacional de
Fomento Cooperativo.

j- La aceptacién implicita de asistencia técnica y capacitacion, ya sea donada o cargada al
crédito de que se trate a fin de fortalecer aquellas dreas débiles que la Comisién de Crédito del
FNA estime pertinente para no arriesgar los proyectos financiados con el Fondo.

k.- La aceptacién de todas aquellas condiciones técnicas o legales que, sin menoscabo de la
autonomia o la legalidad, tiendan a lograr la eficiencia de la Cooperativa.

Articulo 53.—Administracién y fiscalizacién. Con el propésito de fiscalizar el uso y aplicacion
de los recursos, la recuperacién de €stos, asi como la buena marcha del proyecto, el INFOCOOP
podra requerir que se incluyan en el respectivo contrato de financiamiento, clausulas que lo faculten
para nombrar contralores, administradores, fiscalizadores, asi como mecanismos que garanticen la
buena marcha y recuperabilidad de los recursos otorgados al organismo cooperativo. Los gastos en
que se incurra por este concepto correrdn por cuenta del organismo cooperativo.

Articulo 54.—Incumplimiento de condiciones. El incumplimiento del organismo cooperativo
en el pago oportuno de las cuotas de amortizacion € intereses, las disposiciones del presente
Reglamento, las cldusulas del contrato de financiamiento o las condiciones de la formalizacién;
facultara al INFOCOOP, previa autorizacién del plenario de la CPCA para exigir la cancelacién
anticipada parcial o total del financiamiento, o la suspensién de los desembolsos. Todo sin perjuicio
de otras acciones legales que el INFOCOOP establezca, inclusive cuando la operacién se encuentre
al dia en los pagos.

Se procedera de igual forma, cuando se compruebe que el prestatario ha suministrado informacién
falsa, o ante el deterioro de la garantia ofrecida, en caso de que no se ofrezca mejorarla o sustituirla.

Para los casos en que el organismo cooperativo se vea obligado a modificar o ajustar el plan de
inversion original, debera solicitar previamente la autorizacidén al comité de crédito del FNA. En
estos casos, el comité se reserva el derecho de autorizar los desembolsos pendientes y de requerir al
organismo cooperativo que para tal efecto presente una solicitud de financiamiento adicional.

Capitulo VII

Atencion de Deuda

Articulo 55.—Pago de la obligacién. El prestatario deber4 hacer el pago de las cuotas derivadas
del financiamiento en las fechas pactadas contractualmente mediante: dinero efectivo, transferencia
electrénica y cheques de los Bancos del Sistema Bancario Nacional.



Articulo 56.—Interés moratorio. Cuando existan atrasos en el servicio de las amortizaciones se
cobrardn intereses moratorios, mismos que se aplicaran sobre los montos de las amortizaciones sin
pagar, desde el dia de vencimiento hasta la fecha de su cancelacién.

La tasa de interés moratoria serd igual a la tasa basica pasiva del BCCR mas el quince por ciento y
se revisard mensualmente. En caso de que el monto sea superior al limite que establece el articulo
498 del Cédigo de Comercio de Costa Rica, prevalece la aplicacidon de este articulo.

Articulo 57.—Refinanciamiento: Para los casos en que los organismos cooperativos cuenten con
una o varias operaciones vigentes y soliciten modificar en forma integral las condiciones
contractuales vigentes, se tramitard como un nuevo crédito y aplicara lo regulado por medio del
presente Reglamento General de Crédito. Para los casos en que se requiera un arreglo de pago
administrativo, se aplicard el Reglamento de Cobro Administrativo, Arreglos de pago y Cobro
judicial.

Plazo para exigir la obligacién. La morosidad hard exigible el crédito en su totalidad, salvo que la
comision de crédito otorgue una prérroga debidamente razonada. La situacién de morosidad implica
el inmediato traslado de la obligacién a cobro judicial.

Queda la Comisién de crédito autorizada a readecuar deudas, plazos, periodos de gracia,

capitalizacién de intereses y tomar cualquier otra medida con respecto a un crédito en estado de
morosidad.

Aprobado en sesidon #l del Plenario de la CPCA, acuerdo 1 del 24 de setiembre del2019



COMISION PERMANENTE DE COOPERATIVAS DE AUTOGESTION
Cooperativismo juntos somos mas fuertes

POLITICA DE CREDITO

FONDO NACIONAL DE AUTOGESTION

1. ANTECEDENTES:

1.1 Marco juridico sobre servicios que brinda la CPCA.
En los articulos

LEY 8634
SISTEMA DE BANCA PARA EL DESARROLLO

ARTICULO 51.- Modificacién de la Ley de asociaciones cooperativas y creacion del Instituto
Nacional de Fomento Cooperativo, N° 4179

Modificase la Ley de asociaciones cooperativas y creacién del Instituto Nacional de Fomento
Cooperativo, N° 4179, de 22 de agosto de 1968, y sus reformas, en las siguientes disposiciones:

a) Adicidnese el inciso k) al articulo 140. El texto dira:
“Articulo 140.-

[...]

k) Para cumplir los propésitos del Fondo nacional de cooperativas de trabajo asociado y
autogestion, asi como las funciones y atribuciones que se le confieren, se otorga a la Comisién
Permanente de Cooperativas de Autogestion personeria juridica instrumental.”

b) Reférmese el articulo 142, cuyo texto dira:
“Articulo 142.-

Créase el Fondo nacional de cooperativas de trabajo asociado y autogestién, en adelante serdn FNA,
para financiar las actividades propias del desarrollo de dichas cooperativas.

El Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (Infocoop) transferird, a dicho Fondo, una suma
anual equivalente al uno coma cinco por ciento (1,5%) el primer afio y, a partir del segundo, un
medio por ciento (0,5%), calculado sobre la cartera de crédito e inversiones de los recursos propios
al cierre del ejercicio econémico anterior. Asimismo, dicho Instituto deberd girar a la Comisién
Permanente de Cooperativas de Trabajo Asociado o Autogestién (CPCA) el monto correspondiente
al uno por ciento (1%) de su presupuesto de capital y operaciones, como apoyo a los programas de
educacién, capacitacion y transferencia de tecnologia al movimiento cooperativo autogestionario,
para cubrir los costos de administracién operativa del FNA, asi como para el funcionamiento de la
CPCA, en el cumplimiento de sus funciones.

Los recursos del FNA, establecidos en este articulo, deberdn destinarse al financiamiento de
proyectos viables, avales, y el acompafiamiento, mediante la asistencia técnica, la formacion, la



capacitacion, el asesoramiento, los estudios de pre inversién, la viabilidad y los estudios de
factibilidad; asimismo, a favorecer las iniciativas de emprendimiento cooperativo y la incubacién de
empresas cooperativas de autogestion.

¢) Reférmase el primer parrafo del articulo 143, cuyo texto dira:

“Articulo 143.-
La administracién financiera del FNA estard a cargo del Instituto Nacional de Fomento

Cooperativo, de acuerdo con las politicas y los reglamentos elaborados por la Comisién Permanente
de Cooperativas de Autogestién.”

d) Adiciénase un parrafo final al articulo 156. El texto dira:

“Articulo 156.-

[...JPara el cumplimiento de los fines de financiamiento, asistencia técnica, educacion,
capacitacion, divulgacién, control y demds funciones encomendadas por ley, para el fomento del
cooperativismo, el Infocoop no estard sujeto a las disposiciones que sobre politica presupuestaria se
establecen en los articulos 21, 23 y 24 de la Ley N° 8131, de 18 de setiembre de 2001.”

1.2 SITUACION ACTUAL:

A la fecha los recursos del Fondo Nacional de Autogestién, se han colocado conforme las
solicitudes de crédito presentadas por las Cooperativas Autogestionarias. La resolucidn de dichas
solicitudes de crédito y sus recomendaciones técnicas, en cuanto: a la linea de crédito, monto, tasa
de interés y periodo de gracia, se han definido entre el analista de crédito, el gerente de la
Cooperativa y conforme a la capacidad de pago de cada proyecto sujeto a financiar, siempre
acatando lo establecido en el reglamento de Crédito vigente del Fondo Nacional de Autogestion.

Por lo anterior se requiere que se establezca una politica crediticia, lineas de crédito, tasas de
intereses y una tasa de equilibrio del F.N.A.; las cuales deben ser revisadas y ajustadas en forma
periddica.

2. RECOMEDACION TECNICA

2.1 Politica de Crédito.

1. Apoyar proyectos estratégicos de la CPCA y del movimiento cooperativo, para lo cual
se deberdn girar las respectivas directrices.

2. Se le darad una atencién prioritaria a los proyectos que traten sectores en riesgo social o
generacion de empleo.

3. La tasa promedio de la cartera debe ser superior a la tasa de equilibrio del Fondo Nacional de
Autogestion.



4. Semestralmente se revisaran las concentraciones de crédito y en aquellas cooperativas en las
cuales su porcentaje de concentracién sea superior al 20% del saldo regular de la cartera, se les
dara un seguimiento trimestral a planes de inversidn, liquidez y revisién de estados financieros.

2.2 LINEAS DE CREDITO Y TASAS DE INTERES:

Tasa de
Linea de Crédito Sub linea Plan de Inversion Interés
. . . . Financiamiento a actividades
Micro crédito Micro crédito ) . 6,00%
productivas de sus asociados
. Agricolas _
Actividades . . . Proyectos y sub proyectos productivos
. Agroindustriales,  Leche, ) 6,00%
Productivas ) desarrollados por la cooperativa
Semovientes, Otras
Sub créditos a los asociados para
. . compra de lote, construccién de
Vivienda Vivienda omp s .. 6,00%
vivienda, remodelacién de vivienda,
cancelacién de hipotecas.
Educacién Educacién y Capacitacién |Actividades  educativas y  de
capacitacién de sus asociados 6,00%
.. Inversiones fijas, en infraestructura
Educacién, Salud|_, . e ) .
fisica, equipo y tecnologias. Capital
Transporte, . 2
- C e de trabajo. Reconversién de deuda.
Servicios Comercializacion, .. } 6,00%
. ) Cancelaciéon de pasivos.
panaderia, sodas, maquila y ) . . .
Refinanciamiento de inversiones.
costura
Otros
Proyectos de turismo rural
Turismo Turismo rural comunitario |comunitario que desarrollen las
cooperativas o sus asociados. 6,00%
. Proyectos que  desarrollen las
Proyectos eco|Proyectos eco amigables . .
. . cooperativas  amigables con la
amigables con el ambiente .
naturaleza o sus asociados. 6,00%




Se autoriza a la Comisiéon de Crédito del Fondo Nacional de Autogestion a dictaminar
recomendaciones técnicas, que en aquellos casos justificados se requiera tasas de interés por debajo
de la tasa de interés indicada en cada una de las lineas de crédito aprobadas, asi mismo a otorgar dos
puntos de bonificacién a la tasa de interés vigente, cuando el Organismo cooperativo pague en
forma puntual.

2.3 MODELO DE TASA DE EQUILIBRIO DEL FONDO NACIONAL DE
AUTOGESTION.

Luego de revisar diferentes metodologias para determinar el cdlculo de la tasa de interés de
equilibrio, se concluye que dado la naturaleza del FONDO NACIONAL DE AUTOGESTION
comgo recursos para la promocién, desarrollo y el financiamiento del movimiento cooperativo
autogestionario, se valordé la posibilidad de aplicar metodologias que conlleven cdlculos de
regresion miiltiple (estadisticos), sin embargo esas metodologia no son aplicables al FONDO
NACIONAL DE AUTOGESTION, por cuanto las variables (recuperacién de cartera, inversiones y
nuevas colocaciones) a considerar no presentan un comportamiento uniforme que permitan realizar
proyecciones acorde con la realidad de dicho fondo.

Seguidamente se detalla la férmula para calcular la Tasa de Equilibrio del F.N.A. (TEI):

TEI= (gasto operativo + gasto depreciacién + gasto por incobrables + inflacién + crecimiento)
ACTIVO PRODUCTIVO

Definicién de cada una de las variables:

Gasto Operativo (G.O.)= Se incluye los gastos corrientes y las transferencia de ley, presupuestados
para cada afio y se obtienen del presupuesto ordinario, extraordinario y sus respectivas
modificaciones. No se incluyen los egresos capitalizables, por cuanto no forman parte de los costos
de operacion del FONDO NACIONAL DE AUTOGESTION, sino que se asumen via las
respectivas depreciaciones, amortizaciones y el deterioro de activos y tienen un fin especifico.

Gasto por depreciaciéon (G Dep)= Es la distribucién de costos en el tiempo de los activos
capitalizados de conformidad con la politica contable. Se incluye con el fin de no descapitalizar el
fondo, por cuanto en el tiempo el activo tiene que reponerse. Se obtiene a partir del monto
registrado como gasto por depreciacién en el estado de resultados a la fecha de corte (que se estd
haciendo el calculo de la TEI) y se debe anualizar para incluirlo en la férmula (registro del dltimo
mes multiplicado por doce).

Gasto por incobrables (G Inc)= Es la estimacién de la posible pérdida por el deterioro de la cartera
crediticia regular de conformidad con la politica contable. Se incluye con el fin de no descapitalizar
el fondo, para minimizar el riesgo de pérdida, por cuanto se trata de una cartera crediticia destinada
al desarrollo que confronta un riesgo significativo. Se obtiene del promedio simple de los montos
correspondientes a la estimacion de la cartera regular del FNA de los ltimos cinco afios, segin los
respectivos informes anuales de cartera.

Inflacién= Corresponde al porcentaje de variacién del indice de precios al consumidor (IPC)
calculado por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC). Para cubrir la pérdida del poder
adquisitivo de la moneda nacional.



Crecimiento: Corresponde al porcentaje de crecimiento patrimonial que se estima razonable para
la Institucién. Se utilizaria para determinar una nueva de tasa de interés que supere la T.E.L

Activo Productivo= Corresponde al saldo de la cartera regular ordinaria a la fecha de corte que se
realiza el célculo de la TEI (no incluye cartera irregular, en cobro judicial), mas el saldo de los
instrumentos financieros a la fecha de calculo.

Seguidamente, se procede a detallar los supuestos que posee implicitos la utilizacién del célculo de
TEL

SUSPUESTOS Y CONCEPTOS:

La tasa de equilibrio del Fondo Nacional de Autogestién, representa la tasa de interés que en forma
ponderada debe generar el activo productivo, para cubrir los gastos y transferencias presupuestados
para cada afio presupuestario. Es el punto donde los ingresos por intereses generados por activo
productivo, se igualan a los gastos y transferencias, en el cual el estado de resultados no genera
ningtin resultado operativo. Por lo tanto la Administracion del FONDO NACIONAL DE
AUTOGESTION, debe asegurarse que la tasa de interés ponderada que genere el activo productivo,
sea mayor a la tasa de equilibrio Institucional.

La férmula de célculo de la TEI, no considera nuevas colocaciones por cuanto: a) el efecto entre las
colocaciones y las recuperaciones del principal de la cartera en el corto plazo, se ve compensado;

b) para realizar nuevas colocaciones se requiere esperar a que existan recuperaciones de la cartera y
que haya ingresado los recursos correspondientes al 0.5% de la cartera crediticia del INFOCOOP;
c) el proceso de aprobacién y desembolso de los nuevos créditos es paulatino. Por esas razones la
férmula de calculo de la TEI, utiliza el saldo acumulado de la cartera ordinaria a la fecha de corte,
con lo cual se incluye los nuevos créditos y las amortizaciones realizadas.

En ese mismo orden de ideas, el FONDO NACIONAL DE AUTOGESTION, son recursos para el
desarrollo y fomento cooperativo, que por su Ley de creacién, esta llamada a atender a aquellos
sectores mds vulnerables, asi como a fortalecer las cooperativas existentes; por lo tanto, en los
calculos de la TEI, se ha asumido, que los indices de inflacién y de crecimiento que cualquier
formula de equilibrio debe contener, sean considerados con valor de O; por cuanto el Fondo recibe
una transferencia del INFOCOOP lo que compensa los efectos de la inflacién y el crecimiento.
Debe quedar claro que en el momento que por razones técnicas o de politica de la CPCA, se le
asigne un valor a las variables de inflacién y crecimiento, incrementara el resultado de la TEL

El FONDO NACIONAL DE AUTOGESTION, para determinar las tasas de interés de las diferentes
lineas de crédito que ofrece al sector cooperativo, entre otros elementos, realiza una valoracién de
diferentes parametros, de los cudles se destaca la comparacidn de los siguientes indicadores:

Para determinar la tasa de interés contable, se parte de datos de los ingresos por intereses de la
cartera crediticia y de los instrumentos financieros a la fecha de corte y anualizarlos, divididos entre
el activo productivo determinado para el célculo de la T.E.L



La administracién del FONDO NACIONAL DE AUTOGESTION, debe verificar periédicamente,
que la tasa de interés de equilibrio (TEI) sea inferior a la tasa de interés promedio ponderada de la
cartera ordinaria y tasa de interés contable, de manera que se asegure que al menos los ingresos de
intereses de la cartera crediticia son suficientes para cubrir los gastos y transferencias
presupuestados del afio.

Aprobado en sesion Extraordinaria del Plenario de la CPCA #6-2019 del 29 de mayo del 2019,
acuerdo #5.

Franklin Salazar Guzman, Director Ejecutivo.—1 vez.—( IN201940356 ).
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