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REFORMA PARCIAL DEL ARTICULO 16 DE LA LEY 5525, LEY DE
PLANIFICACION NACIONAL, DEL 02 DE MAYO DE 1975

Expediente N.°23.214
ASAMBLEA LEGISLATIVA:

El aparato publico costarricense esta conformado por 325 instituciones publicas de
muy variada naturaleza juridica, competencias y vinculadas entre si a distintos
sectores de desarrollo. El pais se enfrenta al reto de prestar servicios publicos de
calidad a la ciudadania, atendiendo necesidades urgentes de la poblacion, con
recursos limitados y ante importantes pérdidas de confianza, credibilidad y baja
percepcion de la calidad de los servicios publicos con una institucionalidad
atomizada y fragmentada que complica su direccion intersubjetiva y la coordinacién
interinstitucional.

La evidente fragmentacion y pluralidad institucional que posee el Estado
costarricense, pone sobre la mesa la dificultad de coordinar acciones de politica
publica interinstitucionales y de liderar procesos de planificacion estratégica con
vision de largo plazo, que orienten el modelo de desarrollo pais.

Al respecto, la OECD en sus estudios sobre gobernanza publica ha sefialado que
Costa Rica posee “una administracion publica fragmentada, que se caracteriza por
un numero importante de organismos subsidiarios de los ministerios del gobierno
central y un amplio sector publico descentralizado institucional (como por ejemplo
entidades autonomas y semiautdbnomas), con mecanismos de rendicion de cuentas
y de direccién limitados”. (OECD, 2015).

Ademas, se hace hincapié en que “una importante fragmentacion del sector publico
ejerce presion sobre la capacidad de toma de decisiones del estado y sobre su
capacidad de entregar servicios. Aunque no debe extrafiar un cierto grado de
fragmentacion entre Miembros de la OCDE (OCDE, 2002), esta fragmentacion
plantea retos particulares para la coordinacion de politicas”. (OECD, 2015).

El Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica, a través del Area de
Modernizacion del Estado, ha diagnosticado en reiteradas oportunidades, la
fragmentacion del sector publico. Recientemente, la investigacion titulada Sector
Publico ¢ hacia donde vamos? (MIDEPLAN, 2018), sefiala que:
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“Costa Rica enfrenta una importante fragmentacion del sector publico. Las
entidades institucionalmente descentralizadas y 6érganos subsidiarios de
ministerios del gobierno central son una caracteristica clave del sistema de
gobernanza del pais. Formalmente, y sin importar la diferencia del
propésito, naturaleza, marco legal y grado de independencia (financiera y
administrativamente) de las instituciones institucionalmente
descentralizadas, la Ley de Administracion Financiera y Presupuestos
Publicos y la Ley Nacional de Planificacion indican que el presupuesto y los
proyectos de inversion de todas las instituciones descentralizadas deben
estar alienados con el Plan Nacional de Desarrollo (Articulo 4, Ley de
Administracion Financiera y Presupuestos Publicos, Ley 8131 de 2001; y
Articulo 9, Ley de Planificacion Nacional, Ley 5525 de 1974). Aunque la
mayoria de las primeras entidades del sector institucionalmente
descentralizado fueron creadas en la década de 1940 como instituciones
auténomas, con el mandato de formular politicas y entregar servicios tales
como salud, energia y educacion; la ola mas reciente de instituciones
publicas recién creadas, se compone principalmente de Organos
subsidiarios, representando “atajos para la implementacion de politicas”
para lograr mayor flexibilidad administrativa y presupuestaria”. (MIDEPLAN,
2018)

La misma investigacion elaborada por el rector del Sistema Nacional de
Planificacion, es contundente al indicar que:

“El comportamiento del crecimiento institucional esté mas relacionado con
consideraciones coyunturales permeadas de elementos politicos del
momento y menos al rigor técnico sobre el tipo de Estado que se pretende,
a partir de un plan estratégico nacional de largo plazo. Los estudios sobre
el sector publico costarricense proyectados hacia el futuro son escasos y
normalmente han sido retdricos. Conceptualmente, se han planteado ideas
de eficiencia, de eficacia, de calidad y demas caracteristicas que han
delineado un Estado capaz de atender a la poblacién mas vulnerable, pero
gue al mismo tiempo muestra el dinamismo necesario para incentivar la
economia nacional y producir réditos que desarrollen en todas las lineas al
pais. No obstante, ese Estado deseable ha carecido de definicion y de
direccion.

No se ha contemplado en detalle ni la forma, ni el tipo, ni las aspiraciones
especificas institucionales, es decir, hay expectativas sin una adecuada
planificacion”. (MIDEPLAN, 2018)

Dicho lo anterior, queda evidenciado que el Estado costarricense ha experimentado
un crecimiento exponencial con el paso del tiempo, sin que el mismo esté
necesariamente asociado a una visién pais de largo plazo y a un modelo de
desarrollo deseado. La tabla 1.1 que se presenta a continuacion, da cuenta del
crecimiento sefialado por periodo de tiempo.
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Tabla 1.1. Creacion de instituciones piiblicas por década y por estado judicial, Costa Rica

E ]
g | s - FPTIFEY
Periodo g % 2 E_% = £S =
S = =
Before 1900 3 2 0 2 32 0 0 39
1901-10 0 0 0 0 1" 0 0 11
1911-20 0 1 0 0 13 0 0 14
1921-30 1 3 0 0 3 0 0 7
1931-40 0 1 0 1 3 0 0
1941-50 0 1 0 1 3 1 6 22
1951-60 1 5 0 1 0 1 3 1"
1961-70 3 5 1 7 1 0 12 39
1971-80 4 6 4 16 5 4 48
1981-90 5 2 0 10 0 0 6 23
1991-2000 1 3 3 39 0 10 13 69
2001-10 0 1 0 27 0 4 5 35
Total 18 40 8 104 81 20 52 323

Fuente: Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Economica (2015), Organizacion del Sector Publico
en Costa Rica, Area de Modernizacion del Estado de MIDEPLAN, Ministerio de Planificacion Nacional y
Politica Econdémica, San José.

Sobre el rol que debe desempefiar el Ministerio de Planificacién Nacional y Politica
Economica, en lo relacionado con la organizacion del sector publico y la
modernizacién de la Administracién Puablica, la Contraloria General de la Republica
en el “Informe de gestion de MIDEPLAN en el proceso de Modernizacién de la
Administracion Publica”, concluye que:

MIDEPLAN ha carecido de un programa permanente, incorporado dentro
de su estructura, que promueva, desarrolle, defina, organice, dé
seguimiento y evalle acciones tendientes a reformar y modernizar
integralmente la Administracion Publica desde todas sus facetas tanto a
nivel micro institucional (estructura, recursos humanos, tecnologia, gestion)
como a nivel macro de la estructura del aparato estatal para responder al
esquema de desarrollo nacional y a las demandas de la sociedad. Y sefiala
el desafio que tiene el Estado frente a la variedad y complejidad de
instituciones publicas, quienes se enfrentan a una gama de necesidades
gue en términos de cantidad, diversidad y calidad. (Contraloria General de
la Republica, 2006).

Ante la realidad descrita del crecimiento del aparato publico costarricense y su
fragmentacion, aunado a la claridad con que el érgano contralor ha indicado que el
MIDEPLAN debe tener un rol mas activo y estratégico en la orientacién de acciones
y decisiones que reformen la Administracion Publica de nuestro pais y dado que
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buena parte de la creacién o modificacion de la estructura organizacional del Estado
es de resorte legislativo via ley o reforma de ley, surge la presente iniciativa.

El objetivo fundamental de esta reforma al articulo 16 de la Ley de Planificacion
consiste en coadyuvar en la labor de los legisladores a través del apoyo técnico del
mas alto nivel por parte de MIDEPLAN, cuando presenten proyectos de ley que
creen, modifiquen, fusionen o cierren instituciones del sector publico costarricense,
con lo cual se dotaria de mayores elementos técnicos para la valoracion y analisis
de proyectos de ley de esta naturaleza, mejorando la vision integral del Estado
costarricense y reforzando el rol rector del MIDEPLAN sobre el Sistema Nacional
de Planificacion, avanzando hacia una Administracion Publica ordenada, coherente
y que sea resorte y reflejo del modelo de desarrollo deseado.

La reforma propuesta haya asidero en la Constitucion Politica de nuestro pais, en
su articulo 140 inciso 8), donde sefiala:

ARTICULO 140.- Son deberes y atribuciones que corresponden
conjuntamente al Presidente y al respectivo Ministro de Gobierno:

8) Vigilar el buen funcionamiento de los servicios y dependencias
administrativas.

Por otro lado, la Ley 5525 de Planificacion Nacional, en su articulo 2 incisos a),
indica como funciones del Sistema Nacional de Planificacion Nacional:

a) Hacer un trabajo continuo de estudios, inventarios, analisis técnicos y
publicaciones sobre el comportamiento y perspectivas de la economia, la
distribucién del ingreso, la evolucion social del pais y otros campos de la
planificacion, tales como desarrollo regional y urbano, recursos humanos,
mejoramiento de la administracion publica y recursos naturales.

Por lo anterior, sometemos a consideracion de las y los Sefiores Diputados la
presente iniciativa: REFORMA PARCIAL DEL ARTICULO 16 DE LA LEY 5525
“LEY DE PLANIFICACION NACIONAL”, DE 02 DE MAYO DE 1975.
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LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
DECRETA:

REFORMA PARCIAL DEL ARTICULO 16 DE LA LEY 5525, LEY DE
PLANIFICACION NACIONAL, DE 02 DE MAYO DE 1975

ARTICULO UNICO- Reférmese el articulo 16 de la Ley 5525, Ley de
Planificacion Nacional, cuyo texto se leera asi:

Articulo 16- EI Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica seré el
rector en materia de modernizacion y reforma de la Administracion Publica.

Los ministerios, sus oOrganos desconcentrados y demas entes menores de la
Administracion Publica, llevaran a cabo una labor permanente y sistematica de
modernizacion de su organizacion y procedimientos, a fin de aumentar la eficiencia
y productividad de sus actividades y con el propdésito de lograr el mejor cumplimiento
de los objetivos que persigue el Sistema Nacional de Planificacion.

Asimismo, todo proyecto de ley cuando implique la creacion, fusién o supresion de
los 6rganos o entes menores de la Administracion, deberd ser consultado al
Ministerio de Planificacibn y Politica Economica por parte de la Asamblea
Legislativa, a fin de que rinda criterio técnico y juridico del proyecto de ley de que
se trate. La Asamblea Legislativa podra ampliar el plazo de consulta a solicitud del
Ministerio cuando la complejidad del estudio lo amerite. El criterio técnico y juridico
que rinda el Ministerio no sera vinculante.

Dado en la Presidencia de la Republica, a los veintisiete dias del mes de junio del
afio dos mil veintidos.

Rige a partir de su publicacion.

RODRIGO CHAVES ROBLES

Laura Fernandez Delgado
Ministra De Planificacion y Politica Econémica

NOTA: Este proyecto aun no tiene comisién asignada.

1 vez—Exonerado.—( IN2022659395 ).



FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS DEL
MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA

Expediente N.° 23.213

ASAMBLEA LEGISLATIVA:

La manera en que se organiza y funciona la institucionalidad publica en Costa Rica
se reviste de gran importancia, pues, a través de ésta, se construye el bienestar
general que, como valor publico, es entregado a la ciudadania por medio de los
bienes y servicios que brinda; los cuales que deben prestarse con eficiencia y
eficacia en virtud de los recursos publicos invertidos en ellos. Por ello, la Sala
Constitucional ha establecido, como tutela necesaria, el derecho que posee todo
costarricense a “un buen gobierno”, sea aquél en el cual la gobernabilidad o la
gobernanza implican como prioritarias las acciones publicas por parte del Estado,
incluyendo la buena administracion publica, el desempefio eficiente y la ejecucién
de las politicas estatales en un marco democratico.

En diversidad de criterios la Contraloria General de la Republica o los Informes del
Estado de la Nacion, entre otros, nuestro pais enfrenta retos importantes
fundamentalmente asociados a la necesaria mejora de la organizacion institucional
publica. La que, en mucho, ha quedado anquilosada en el tiempo y resulta necesario
gue se someta a procesos de actualizacibn permanente que garanticen un
adecuado direccionamiento y conduccion por parte de sus jerarcas y generen
resultados articulados y estrechamente relacionados con la estrategia nacional de
desarrollo. Por lo que resulta mas que necesario el definir estrategias de
coordinacién y direccion politica, asi como fortalecer tanto la accion, asi como
coordinacion gubernamental, para orientar, efectivamente, el desarrollo del pais
hacia fines y politicas comunes que permitan la realizacion cierta del bien publico
que ha sido encomendado llevar a cabo. Pues, es fundamental para el buen
funcionamiento de las dependencias administrativas y servicios publicos.

La CGR ha sefialado en las Memorias Anuales del 2011y 2012, que la proliferacion
de dérganos creados por ley, adscritos a los distintos ministerios, concediéndoles
desconcentracion maxima y minima, conducia a incongruencias y problemas con
control presupuestario, la funcion de direccionamiento propia del Poder Ejecutivo, y
una consecuencia menos visible del modelo actual y que en la practica genera
ineficiencia en el ejercicio del control que es la duplicidad de esfuerzos y recursos.



Sefalaba la CGR, que adicionalmente, se sustrajo del control presupuestario a
cargo de la Asamblea Legislativa una gran cantidad de funciones propias de la
Administracion Central, ahora encargadas a o6rganos desconcentrados, pero
esenciales para la satisfaccion de intereses publicos basicos, permitiendo una
considerable dispersibn de competencias y funciones y en algunos casos
duplicidades. Debido a esta dispersion organizacional, la rectoria del Poder
Ejecutivo no ha alcanzado un grado de madurez que permita tal ejercicio de manera
efectiva.

Una evidencia contundente de la necesidad de ejercitar la labor coordinadora ha
sido sefialada en el informe de la Contraloria General de la Republica, sobre la
gestion de MIDEPLAN en el proceso de modernizacion de la Administracion Publica,
DFOE-SAF-01-2006, donde indico:

“(...) los procesos de ajuste, reforma y modernizacion del Estado costarricense han
sido parciales, no existiendo un enfoque y estrategia integral; prevaleciendo una
administracion publica desarticulada, crecimiento desordenado, fragmentacion en
la administracién puablica, sin mecanismos efectivos de coordinacion”. (El resaltado
es propio. [CGR, 2006]).

La fragmentacion y pluralidad institucional de nuestro Estado hace que los ejercicios
de rectoria sean complejos y asociados a dificultades de coordinacién de acciones
de politica publica interinstitucionales y de liderazgo de procesos de planificacion
estratégica con vision de largo plazo, que orienten el modelo de desarrollo pais.
Para mayor abultamiento, la Contraloria General de la Republica en su Memoria
Anual 2018, indica:

“(...) En relacion con el crecimiento del aparato publico, es importante no
perder de vista que esta Contraloria General, en diversas oportunidades se
ha referido en sus memorias anuales a ese tema, sefialando que le
preocupa un crecimiento desordenado y diversificado (atomizacion organica
y funcional), sin una visién coherente, clara y estratégica; lo que produce un
panorama institucional complejo que dificulta la coordinacion, planificacion
y ejecucion de las politicas estatales, asi como la articulacion y puesta en
funcionamiento de los esquemas de responsabilidades y el principio de
seguridad juridica. Ademas, se generan duplicidades estructurales con una
mayor dificultad para la evaluacién de resultados y el control de la gestion.
Considerando lo indicado, esta Contraloria General ha recalcado la
necesidad de promover la articulacion de dicho aparato estatal, mediante
acciones que eviten la duplicidad en el ejercicio de sus funciones y el
consecuente desaprovechamiento de la hacienda publica, asi como que un
optimo disefio institucional permitiria, entre otras cosas, incrementar la
seguridad juridica, minimizar los costos de transaccion de las actividades
econdémicas, maximizar la eficiencia de la gestibn publica y crear las
condiciones necesarias para la transparencia y la participacion ciudadana.
Particularmente, en la Memoria 2011 la Contraloria General mencion6 una
serie de criterios de analisis que se han sugerido considerar en las



discusiones legislativas relacionadas con el ensanchamiento del Estado y
la creacion o modificacion de instituciones publicas, al momento de analizar
el tema de manera integral (...)". (Contraloria General de la Republica,
2018.)
Vale mencionar que, sobre la fragmentacion de la institucionalidad en Costa Rica,
la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE, 2015) ha
indicado que el pais posee: “una administracion publica fragmentada, que se
caracteriza por un niumero importante de organismos subsidiarios de los ministerios
del gobierno central y un amplio sector publico descentralizado institucional (como
por ejemplo entidades autbnomas y semiautbnomas), con mecanismos de rendicion
de cuentas y de direccion limitados”. Ademas, se hace hincapié en que “una
importante fragmentacion del sector publico ejerce presion sobre la capacidad de
toma de decisiones del estado y sobre su capacidad de entregar servicios. Aunque
no debe extrafiar un cierto grado de fragmentacién entre miembros de la OCDE
(OCDE, 2002), esta fragmentacion plantea retos particulares para la coordinacién
de politicas”. (OCDE, 2015).

Esta circunstancialidad, impone importantes retos para alcanzar un ejercicio
efectivo de las rectorias politicas y direccionamiento sobre las instituciones publicas.
La funcién de coordinar y dirigir por parte del ministro rector puede complicarse ante
la proliferacion de 6rganos desconcentrados o descentralizados, pues se vuelve
mas compleja la coordinacion, planificacion estratégica, el seguimiento, y
eventualmente, la vinculacién entre la estrategia de gobierno y las estrategias
institucionales. Se requiere, por ende, de instituciones capaces de articular el
trabajo y enfrentar los desafios actuales; con el propésito de garantizar la
implementacion y aplicacion efectiva de las politicas publicas; particularmente,
contemplando el compromiso adquirido por el pais al adoptar los objetivos globales
de la Agenda de Desarrollo Sostenible.

Es por ello, que el presente proyecto de ley pretende implementar una reingenieria
y adecuacion de la estructura organizacional del Ministerio de Ambiente y Energia,
de forma tal que se recompongan y fortalezcan las competencias rectoras del
Ministerio de Ambiente y Energia, comprendiendo la vital importancia que esta
institucion como rectora del sector de ambiente y energia, para el desarrollo de
nuestro pais, su competitividad y contribucién al bienestar humano.

El MINAE posee once érganos desconcentrados, a saber: el Sistema Nacional de
Areas de Conservacion (SINAC), la Comisién Nacional para la Gestion de la
Biodiversidad (CONAGEBIO), la Secretaria Técnica Nacional Ambiental (SETENA),
los Consejos Regionales Ambientales, el Tribunal Ambiental Administrativo (TAA)
la Comisién para el Ordenamiento y Manejo de la Cuenca Alta del Rio Reventazén
(COMCURE), la Junta Directiva Parque Nacional Marino Ballena, la Junta Directiva
del Parque Nacional Isla San Lucas, la Junta Directiva del Parque Recreativo
Nacional Playas de Manuel Antonio, el Parque Marino del Pacifico y el Fondo
Nacional de Financiamiento Forestal (FONAFIFO).

Este proyecto de Ley pretende que el Ministerio de Ambiente y Energia, tenga una



mejor gobernanza de las areas tematicas a través de una linea vertical de mando
mas directa, por medio de Directores Generales que respondan al Jerarca, evitando
gue la responsabilidad y toma de decisiones se diluya en érganos desconcentrados,
organos de mando medio y de nivel regional, que adicionalmente incrementan el
transito de tramites y de decisiones, lo que afecta el buen servicio publico, haciendo
que sea lento y engorroso.

La atomizacion y abstraccion de competencias con la creacion de once 6rganos
desconcentrados de nivel maximo a lo interno del Ministerio de Ambiente y Energia,
ha fracturado la capacidad de mando, control y planificacion del Jerarca, pues los
organos desconcentrados toman sus propias decisiones institucionales, ademas de
existir dispersion presupuestaria por la creacion de fideicomisos y de la personeria
juridica instrumental, para el caso del SINAC. Esto ha llevado a que actualmente
las Direcciones Generales de nivel sustantivo que estan bajo el mando directo del
Jerarca, sea las minimas existiendo a lo interno de la institucion mas 6rganos
desconcentrados con estructuras propias sobre las que no se tiene mando directo,
a pesar de que en las leyes de creacion de estos 6rganos desconcentrados, se le
otorga al Jerarca un puesto en el nuevo Organo directivo, lo cual es una
inconsistencia legal, pues el Jerarca ya no tendria facultad para tomar decisiones
en un 6rgano abstraido de su mandato.

Para los efectos del SINAC, la unificacion de decisiones institucionales de nivel
politico y técnico sobre las &reas silvestres protegidas y la concentracion de la
administracion de los parques nacionales bajo el Sistema Nacional de Areas de
Conservacién garantiza que la aplicacion de las politicas publicas y las regulaciones
legales y técnicas sean uniformes en todas las areas de conservacion. Igualmente,
la eliminacion de fideicomisos dispersos en parques nhacionales con
desconcentracion maxima que se enfocan en los intereses particulares de ciertas
comunidades permite con este nuevo modelo de gobernanza tener un mejor control
en la ejecucion de los fondos publicos y aplicar el presupuesto solidariamente para
aquellas areas protegidas con menos ingreso y mas desfavorecidas por impactos
de pobreza.

Una agravante que motiva esta modificacion legal, es la atomizacion del SINAC
como organo desconcentrado con una estructura interna compleja de Consejos de
todo nivel, -como el Consejo Nacional de Areas de Conservacion (CONAC)-, que
mina las decisiones y facultades del Director Ejecutivo del SINAC y del Ministro de
turno, es por estas razones que la eliminacion del Consejo Nacional de Areas de
Conservacién y sus Organos regionales, permite la unificacion de las politicas
publicas en las once areas de conservacion, desde el nivel central hasta el nivel
regional, facilitando la unificacion de criterios, la aplicacién de politicas y en la
mejora de la respuesta del servicio publico. Adicional a lo anterior, y con el objetivo
de facilitar la administracion del Patrimonio Natural del Estado, también se incluye
en este proyecto de ley la eliminacién de la figura de la desconcentraciébn maxima
en los siguientes 6rganos: la Junta Directiva Parque Nacional Marino Ballena, la
Junta Directiva del Parque Nacional Isla San Lucas, y la Junta Directiva del Parque
Recreativo Nacional Playas de Manuel Antonio, cuyas Juntas Directivas a través de



Fideicomisos ejercen labores que le son propias al SINAC, siendo tres érganos
desconcentrados adicionales al del propio SINAC para administrar las areas
silvestres protegidas, lo que remite a tener cuatro 6rganos dentro de la misma
materia, ejerciendo las mismas funciones. Este exceso de estructura administrativa
provoca graves fracturas en la coordinacién, manejo administrativo y funcional,
ademas del fraccionamiento presupuestal, siendo que, con este proyecto de Ley,
se alinee el funcionamiento presupuestario del SINAC con lo dispuesto en la Ley
Fortalecimiento del control presupuestario de los 6rganos desconcentrados del
Gobierno Central, Ley 9524 del afio 2018.

Se aclara que el Parque Marino del Pacifico, fue incluido en el Proyecto de Ley
Expediente No. 23105, Ley de Recuperacion de Competencias y Fortalecimiento de
las Jerarquias de los Ministros, por lo que no se tratara en este proyecto de ley.

Como parte de las reformas pretendidas, se incluye también en esta propuesta el
reformar el grado de desconcentracion de la Secretaria Técnica Nacional Ambiental
(SETENA y la Comision Nacional para la Gestion de la Biodiversidad
(CONAGEBIO), para que sean grados minimos, y con ello asegurar que no haya
una sustraccion total de la organizacion ni érganos internos en contraposicién con
la Ley. En cuanto a la Secretaria Técnica Nacional Ambiental, desde sus origenes
se concibié como un érgano técnico coordinado por el Ministerio de Ambiente y
Energia, y es con la Ley Organica del Ambiente que sufre una modificacion sensible
y es transformado en un érgano desconcentrado de grado maximo, lo que permite
qgue el Ministro de Ambiente y Energia quedara abstraido de sus decisiones
técnicas, que inclusive han provocado discrepancias a lo interno y con érganos del
nivel judicial. La eliminacion de la Comision Plenaria, y el modificar la
desconcentracion de un grado maximo a uno minimo, evitara que este érgano tome
decisiones aisladas e independientes abstraido de la institucionalidad del Minae,
pues se promueve que su Secretario General se apoye en un Consejo de nivel
asesor, sin criterio vinculante, permitiendo agilizar la resolucion de los tramites
administrativos, pues la toma de las decisiones recaera en un jerarca unipersonal.

En el caso de COMCURE, se demuestra que, en la practica, la administracién de
una cuenca hidrografica, bajo la figura de la desconcentracion maxima, no ha
generado los resultados esperados, pues ha sido dificil la conformacion y
permanencia de equipo multidisciplinario y el mantenimiento presupuestario para la
operacion. La administracion de una cuenca hidrografica, no debe verse separada
del resto, pues el recurso hidrico esta bajo el mandato estatal y las politicas publicas
y regulaciones deben ser guiadas y aplicadas por un solo 6rgano, en este caso el
Ministerio de Ambiente y Energia, por ello, es innecesario y contrario a la buena
administracion, tener a lo interno un érgano desconcentrado de grado maximo para
la administracion de la Cuenca del rio Reventazén, en forma exclusiva resolviendo
todo lo correspondiente a la gestion administrativa, financiera y sustantiva de la
COMCURE; limitando de forma severa las competencias del Ministro de MINAE a
quien corresponde por Ley Organica del Ambiente, No.7554 de 1995 y la Ley
Orgénica del Ministerio del Ambiente y Energia No. 7152 de 1990, ejercer la rectoria
politica en materia de ambiental. Unido a lo anterior, el MINAE en su estructura



cuenta ya con la unidad administrativa que atienden la gestion ambiental en las 34
cuencas del pais la cual por disposicion de la Ley de Agua No. 276, es la
responsable de la vigilancia y administracion del agua a nivel nacional como érgano
técnico del MINAE. En razon de esto, se propone la derogatoria de su ley de
creacion, incorporando las funciones mas relevantes de aquella ley a las que ya
vienen siendo desarrolladas por el Ministerio para el resto de las cuencas
hidrograficas.

Finalmente, se promueve derogar los Consejos Regionales Ambientales, que son
organos desconcentrados, cuya figura no operan en la practica desde su ley de
creacion en 1995.

En el caso del Tribunal Ambiental Administrativo, resulta propio que mantenga su
nivel de desconcentracion para garantizar la independencia funcional requerida
para atender sus fines y cometidos, por lo que no ocupa ninguna reforma;
igualmente es el caso del Fondo Nacional de Financiamiento Forestal, que no sera
modificado, por tratarse de un 6rgano operativo que requiere la desconcentracion.

Por los motivos y razones expuestas, se somete al conocimiento y aprobacion de
las y los sefiores Diputados, el presente proyecto de ley para su estudio y
tramitacion.



LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
DECRETA:

FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS DEL MINISTERIO
DE AMBIENTE Y ENERGIA

ARTICULO 1- Reformas a la Ley Organica del Ambiente

Reférmense los articulos 83, 84, 85, 87, 88, 89, 90, 93, 99 de la Ley Organica del
Ambiente y sus reformas, Ley No. 7554, del 13 de octubre de 1995, para que en
adelante se lean segun sigue:

Articulo 83- Creacion de la Secretaria Técnica Nacional Ambiental

Se crea la Secretaria Técnica Nacional Ambiental (SETENA), como érgano de
desconcentracion minima del Ministerio del Ambiente y Energia, cuyo proposito
fundamental sera el armonizar el impacto ambiental con los procesos productivos.

Articulo 84- Funciones de la Secretaria Técnica Nacional Ambiental

La Secretaria Técnica Nacional Ambiental tendra las siguientes funciones y
competencias:

a) Analizar las evaluaciones de impacto ambiental y resolverlas, en definitiva,
aprobandolas, rechazandolas o solicitando ampliaciones o modificaciones, con
base en la legislacion, los convenios internacionales y los principios constitucionales
que rigen la materia.

b) Otorgar, denegar, revocar o suspender la viabilidad ambiental de las
actividades, obras, proyectos e instrumentos de ordenamiento territorial sujetos a
evaluaciones de impacto ambiental, aplicando los principios preventivo y
precautorio.

C) Recomendar las acciones necesarias para minimizar el impacto sobre el
ambiente, asi como las técnicamente convenientes para recuperarlo.

d) Dar seguimiento y fiscalizar el cumplimiento efectivo de los compromisos
ambientales y los planes de gestién asumidos por los responsables de actividades,
obras y proyectos con viabilidad ambiental durante todo el tiempo que dure su
ejecucion.



e) Atender e investigar las denuncias que se le presenten en lo relativo a la
degeneracion o al dafio ambiental e interponer las denuncias penales en caso de
posibles delitos ante el Ministerio Publico.

f) Realizar las inspecciones de campo correspondientes antes de emitir sus
resoluciones y cuando sea necesario para verificar su cumplimiento.

Q) Elaborar guias para las actividades, obras y proyectos de evaluacién de
impacto ambiental, asi como gestionar su disposicion y divulgacion.

h) Recomendar al Poder Ejecutivo propuestas de politicas, reglamentos o
proyectos de ley necesarios para garantizar la proteccion del ambiente y los
derechos de las comunidades, asi como para promover el desarrollo sustentable.

)] La SETENA deberd mantener en su portal web un listado de proyectos en
fase de audiencia publica, y promover a través de los gobiernos locales para que
sea publicitada de modo que las organizaciones locales, comunales y sociales
puedan manifestar su interés sobre las evaluaciones de impacto ambiental que se
sometan a conocimiento de la SETENA, segun lo dispuesto en la Ley Organica del
Ambiente, No.7554, de 4 de octubre de 1995, y sus reformas.

)] Fijar, custodiar y ejecutar los montos de las garantias de cumplimiento de
compromisos ambientales, para cumplir con las obligaciones ambientales y los
cuales deberan depositar los interesados con la debida periodicidad y el monto de
los tractos.

k) Imponer y ejecutar en via administrativa las multas por incumplimientos a las
obligaciones ambientales que puedan ser corregidos y no den lugar a la ejecucion
de la garantia de cumplimiento.

) Cualesquiera otras funciones necesarias para cumplir con sus fines.
Articulo 85- De la administracion

La Secretaria Técnica Nacional Ambiental tendra un Secretario General que estara
a cargo y sera el responsable directo ante el Ministro de Ambiente y Energia, en los
asuntos que le competen; esta relacidn jerarquica directa no podra ser debilitada ni
limitada por ninguna disposicion organizativa ni administrativa. Contara con un
Comité Técnico Consultivo y Asesor, sin caracter vinculante.

Seran funciones del Secretario General, la direccion, coordinacién, implementacion,
supervision y evaluacién de las actividades técnicas, cientificas y administrativas y
las del Comité Técnico Consultivo y Asesor que se ejecuten en el cumplimiento de
esta Ley, y que se desarrollardn en su Reglamento. Ademas, tendra la
representacion judicial y extrajudicial del SETENA, con las facultades que determina
el articulo 1253 del Cadigo Civil.



Articulo 88- Reglamentacion y régimen de prohibiciones

Los funcionarios de la Secretaria Técnica Nacional Ambiental estaran dentro del
Régimen del Estatuto de Servicio Civil, seran funcionarios del MINAE a tiempo
completo y estaran cubiertos de forma obligatoria por los regimenes de prohibicién
o dedicacidn exclusiva para el ejercicio de actividades personales, profesionales o
particulares.

Articulo 90- Medidas aseguradoras de cumplimiento

Con el fin de garantizar el cumplimiento de sus resoluciones y la legislacion
ambiental del pais, asi como prevenir, evitar, detener o mitigar dafios al ambiente,
los recursos naturales, la vida y la salud de las personas y los derechos de las
comunidades locales, la Secretaria Técnica Nacional Ambiental esta facultada para
aplicar en sede administrativa, de oficio o a instancia de parte, las medidas de
proteccion, 6rdenes, multas y sanciones administrativas previstas en esta ley.

En cualquier etapa del procedimiento de evaluacion de impacto ambiental, de previo
a su inicio o incluso después de su finalizacion y durante la ejecucién de obras y
actividades productivas, la Secretaria Técnica Nacional Ambiental adoptara las
medidas precautorias o preventivas adecuadas y suficientes para prevenir, evitar,
detener o mitigar dafios graves o de dificil reparacién al ambiente, los recursos
naturales, la vida o la salud humanay los derechos de las comunidades locales, asi
como para garantizar la efectividad de sus resoluciones y el respeto a la legislacion
ambiental del pais. Estas medidas precautorias o preventivas deberan dictarse
mediante resolucién motivada, de oficio o a instancia de parte. Cualquier persona
podra solicitar la adopcién de medidas precautoria 0 preventivas, en cuyo caso
debera hacerlo por escrito explicando las razones que se basa la peticion vy
aportando las pruebas que la sustentan. Sin perjuicio de otras medidas de
proteccion adecuadas para el fin perseguido, podra ordenar las siguientes medidas
precautoria o preventivas:

a) La suspension inmediata total o parcial de los actos que afectan, amenazan
0 ponen en peligro el ambiente, los recursos naturales, la vida o la salud humana y
los derechos de las comunidades locales.

b) La ejecucion inmediata de obras, acciones o medidas de reparacion,
contencion o mitigacion.

C) El incremento de la garantia ambiental establecida en el articulo 21 de la Ley
organica del ambiente, No. 7554, de 4 de octubre de 1995, por encima de los limites
establecidos en dicha norma. Dentro de las cuarenta y ocho horas después de
presentada la solicitud de medida cautelar, la SETENA debera conceder audiencia
a las partes para que, dentro del plazo de tres dias habiles, se manifiesten sobre la
solicitud. Transcurrido este plazo, la SETENA procederd, con contestacion o sin
ella, a resolver dentro de tres dias habiles lo procedente sobre la medida cautelar.
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La resolucion tomada debera ejecutarse inmediatamente. La interposicion de los
recursos no suspende los efectos de la ejecucion de la medida.

En casos calificados en que el procedimiento previsto en el parrafo anterior pueda
hacer nugatorios los efectos de la medida, la podra ordenar la ejecucién inmediata
de medidas precautorias 0 preventivas de urgencia, prescindiendo de dicho
procedimiento.

En tales casos, la parte afectada por la medida debera ser notificada dentro de los
tres dias habiles después de la ejecucion y tendra derecho a recurso de revocatoria
ante la SETENA y de apelacion ante el Ministro de Ambiente y Energia.

ARTICULO 2- Adiciones a la Ley Orgéanica del Ambiente

Se adiciona un inciso f) al articulo 93 y un inciso j) al articulo 99 de la Ley Orgénica
del Ambiente y sus reformas, Ley No. 7554, del 13 de octubre de 1995, que diran:
inciso f) al articulo 93, un inciso j) al articulo 99.

Articulo 93-

(...)

f) Ingresos procedentes de las multas establecidas por faltas administrativa e
incumplimientos a las obligaciones ambientales y legales.

Articulo 99-

(...)

)] Multas por faltas administrativas por atrasos o incumplimientos a las
obligaciones y compromisos ambientales que puedan ser corregidos y no den lugar
a la ejecucion de la garantia de cumplimiento. El monto de la multa se calculara
teniendo como base imponible el valor de la infraestructura del proyecto y sera fijada
por la Secretaria Técnica Nacional en relacion con la falta administrativa cometida
hasta un 5% del valor de la infraestructura.

ARTICULO 3- Reformas a la Ley de Biodiversidad

Reférmense los articulos 13, 14, 15, 16, 18, 19, 20, 22, 23, 24,26, 28, 35, 36, 37,
38, 42, 43 y 63 parrafo primero, de la Ley No. 7788, Ley de Biodiversidad del 30de
abril de 1998 y sus reformas para que en adelante se lean:

Articulo 13- Organizacion

Para cumplir los objetivos de la presente ley, el Ministerio del Ambiente y Energia

sera el superior jerarquico de la organizacién administrativa encargada del manejo
y la conservacién de la biodiversidad, la cual seréd integrada por:
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a) La Comision Nacional para la Gestion de la Biodiversidad.
b) El Sistema Nacional de Areas de Conservacion.
Articulo 14- De la Comision Nacional para la Gestion de la Biodiversidad

La Comision Nacional para la Gestion de la Biodiversidad (CONAGEBIO) es un
organo con desconcentracién minima, con independencia técnica especializada del
Ministerio del Ambiente y Energia. EIl Director Ejecutivo serad designado por el
Ministro de Ambiente y Energia. La CONAGEBIO Tendra las siguientes
atribuciones:

a) Formular las politicas nacionales referentes a la conservacion, el uso
ecolégicamente sostenible y la restauracion de la biodiversidad, sujetdndose a la
convencion sobre la biodiversidad biolégica y otros convenios y tratados
internacionales correspondientes, asi como a los intereses nacionales.

b) Formular las politicas y responsabilidades establecidas en los capitulos IV, V
y VI de esta ley, y coordinarlos con los diversos organismos responsables de la
materia.

C) Formular y coordinar las politicas para el acceso de los elementos de la
biodiversidad y el conocimiento asociado que asegure la adecuada transferencia
cientifico-técnica y la distribucion justa de los beneficios que, para los efectos del
titulo V de esta ley, se denominaran normas generales.

d) Formular la estrategia nacional de biodiversidad y darle seguimiento.

e) Coordinar y facilitar la realizacion de un amplio proceso de divulgacion, con
los sectores politicos, econémicos y sociales del pais, en torno a las politicas de
conservacion, el uso ecologicamente sostenible y la restauracion de la
biodiversidad.

f) Revocar las resoluciones de la oficina técnica de la Comision y del servicio
de proteccion fitosanitaria en materia de las solicitudes de acceso a los elementos
de la biodiversidad. El conocimiento de los recursos de apelacion, revision, nulidad
y agotamiento de via administrativa le correspondera al Ministro de Ambiente y
Energia.

Q) Asesorar a otros 6rganos del Poder Ejecutivo, instituciones autbnomas y
entes privados, a fin de normar las acciones para el uso, ecolégicamente sostenible,
de los elementos de la biodiversidad.
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Articulo 15- Integracion

Los siguientes miembros integraran la Comision que tendra una funcion asesora y
consultiva técnica en la materia de gestién de la biodiversidad:

a) Un representante del Ministerio de Ambiente y Energia, quien sera, ademas
el Presidente.

b) El Director de la CONAGBIO.

C) Un representante del Ministro de Agricultura.

d) Un representante del Ministerio de Salud.

e) El Director del SINAC o su representante.

f) Un representante del Instituto Costarricense de Pesca y Acuacultura.

s)] Un representante del Ministerio de Comercio Exterior.

h) Un representante de la Asociacion Mesa Nacional Campesina.

)] Un representante de la Asociacion Mesa Nacional Indigena.

Cada sector nombrara por un plazo de tres afios e independientemente a su
representante y a un suplente. Ademas, podré prorrogarles el nombramiento y los
acreditard mediante comunicacion dirigida al Ministro del Ambiente y Energia, quien
los instalara. La Comisibn se reunira ordinariamente una vez al mes y
extraordinariamente, cuando sea convocada por su presidente o al menos por seis
de sus miembros, y debera procurarles a sus integrantes las facilidades necesarias
para la participacion efectiva.

Articulo 16- Organizacion y estructura interna

La Comision ejecutara sus acuerdos y resoluciones y comunicara sus criterios al
Director Ejecutivo. En asuntos de resolucion compleja o que requieran de
conocimientos especializados, el Director podrd nombrar comités de expertos ad
hoc con funciones de asesores para que cooperen con la Comision.

Articulo 18- Director Ejecutivo

El Director Ejecutivo de la Oficina Técnica de la Comisién debera ser un profesional
idoneo, designado por el Jerarca Ministerial. Tendra las siguientes atribuciones:
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a) Dirigira y mantendré actualizado el registro indicado en el inciso c) del articulo
17.

b) Representara a la CONAGEBIO ante el Sistema Nacional de Areas de
Conservacion.

C) Rendira al Ministro de Ambiente y Energia informes trimestrales sobre el
funcionamiento de la Oficina Técnica y, en especial, de las decisiones tomadas
respecto de las solicitudes de acceso a los elementos de la biodiversidad.

Articulo 19- Financiamiento de la Comision y de la Oficina Técnica

La CONAGEBIO, contara con los siguientes recursos, administrados por el
Ministerio de Ambiente y Energia:

1- Las partidas que se le asignen anualmente en los presupuestos ordinarios y
extraordinarios de la Republica.

2- Los legados y las donaciones de las personas fisicas o juridicas,
organizaciones nacionales o internacionales, privadas o publicas y los aportes del
Estado o sus instituciones.

3- Los ingresos por concepto de cobro por los servicios de registros, tramites de
solicitudes y fiscalizacion.

4- Las recaudaciones por multas debidas al incumplimiento de compromisos
adquiridos en la ejecucion de los proyectos de acceso.

5- Un porcentaje de los beneficios que se establezcan en los permisos, y las
concesiones relativas a la biodiversidad.

6- El diez por ciento (10%) del Timbre de Parques Nacionales.
Articulo 20- Administracion financiera

Lo recaudado segun el articulo anterior se destinara a la operaciéon de la
CONAGEBIO. Lo recaudado sera administrado por el Ministerio de Ambiente y
Energia. El Ministerio podra establecer los mecanismos financieros que sean
necesarios.

Articulo 22- Sistema Nacional de Areas de Conservacion

Créase el Sistema Nacional de Areas de Conservacion, en adelante denominado
SINAC, sera un 6rgano con desconcentracion minima, con independencia técnica
especializada, responsable de la gestidén y coordinacion institucional para el manejo
de la biodiversidad, incluyendo las competencias en materia forestal, vida silvestre
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y areas protegidas, localizada tanto en el territorio continental como en el mar
territorial y en la zona econdmica exclusiva, incluyendo la proteccidn y conservacion
del uso de cuencas hidrogréaficas y sistemas hidricos. Es el encargado de aplicar
las politicas, planificar y de ejecutar procesos dirigidos a lograr la sostenibilidad en
el manejo de los recursos naturales, tanto dentro y fuera de las areas silvestres
protegidas, en espacios marinos y continentales.

Articulo 23- Organizacion administrativa

El Sistema Nacional de Areas de Conservacion tendra un Director General que
estara a cargo y sera el responsable directo ante el ministro de Ambiente y Energia,
en los asuntos que le competen; esta relacion jerarquica directa no podra ser
debilitada ni limitada por ninguna disposicion organizativa ni administrativa. Podra
asesorarse por un Consejo Técnico Consultivo.

La persona que ejerza como Director General sera seleccionada por el Ministro de
Ambiente y Energia, quien ademas podra removerle de su cargo.

En el nivel regional, estard conformado por unidades territoriales denominadas
Areas de Conservacion (AC), las cuales cada una tendra un Director, que contara
con el apoyo de unidades técnicas y legales. EIl Director de cada una de estas
unidades territoriales podra asesorarse por un Consejo Técnico Consultivo
Regional, y por Comisiones Técnicas ad-hoc para temas especiales, como 6rgano
consultivo y de asesoria, con voz, pero sin voto.

El Ministro de Ambiente y Energia, por medio de Decreto Ejecutivo, establecera las
funciones de los superiores jerarquicos regionales, unidades administrativas
técnicas y legales y de los Consejos Técnicos Consultivos, asi como de su
conformacion, tanto en el nivel central como regional.

Articulo 24- Competencias de Sistema Nacional de Areas de Conservacion
Son competencias de Sistema Nacional de Areas de Conservacion las siguientes:

a) Consolidar y gestionar el sistema nacional de areas protegidas, el Patrimonio
Natural del Estado, incluyendo los parques nacionales, monumentos naturales y
corredores bioldgicos representativos de la biodiversidad terrestre, de aguas
continentales y marino-costera del pais.

b) Ejercer una gestion sostenible de los recursos naturales, apoyandose en el
disefio y la implementaciéon de soluciones basadas en la naturaleza, tanto dentro
como fuera de las areas silvestres protegidas (ASP).

C) Ejercer el mantenimiento y mejoramiento de los servicios ecosistémicos en
las areas silvestres protegidas, en el Patrimonio Natural del Estado (PNE), en los
corredores bioldgicos y otras medidas de conservacion basadas en areas, en la
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zona econdmica exclusiva, el mar territorial y el territorio continental, que generen
bienestar para las personas.

d) Ejercer la gestion para la prevencion, control y conservacion y proteccion de
los recursos naturales, la biodiversidad, los servicios ecosistémicos y en paisajes
productivos urbanos, rurales, costeros y marinos.

e) Fomentar y facilitar la generacién de conocimiento cientifico dentro y fuera
de las areas silvestres protegidas, incluyendo el conocimiento sobre la biodiversidad
existente en Patrimonio Nacional del Estado, la zona econOmica exclusiva, en el
mar territorial y en el territorio continental.

f) Evaluar y monitorear el estado de conservacion de la biodiversidad terrestre,
de aguas continentales y marino-costera del pais.
9) Ejercer la Administracion Forestal del Estado.

h) Ejercer las responsabilidades que se deriven de tratados y convenios
internacionales suscritos por el pais.

)] Otorgar los permisos de uso, autorizaciones administrativas, contratos y
concesiones de los servicios y actividades de visitacion, dentro de las areas
silvestres protegidas estatales.

)] Recomendar al Ministro de Ambiente y Energia, las tarifas, cobrar precios
diferentes a residentes y no residentes en el pais y por edad, por concepto de tarifas
de ingreso a todas las areas protegidas estatales y Patrimonio Natural del Estado,
asi como por la prestacion de servicios en las areas silvestres protegidas.

Articulo 26- Funciones del superior jerarquico unipersonal del SINAC

La persona que ocupe el cargo de superior jerarquico del SINAC, sera responsable
de las siguientes funciones:

a) Dirigir la supervisién y monitoreo de las areas silvestres protegidas.

b) Dirigir la promocién e implementacion a nivel nacional de las politicas,
estrategias y planes nacionales que emita el Poder Ejecutivo.

C) Generar los procedimientos, politicas y lineamientos que aseguren la
articulacion en el nivel regional.

d) Ejercer la representacion institucional en las instancias oficiales.
e) Coordinar la implementacion, ejecucion y seguimiento al Plan Nacional de

Gestidon de los Recursos Naturales, Biodiversidad y Servicios Ecosistémicos, asi
como otras herramientas de planificacion.
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f) Ejecutar y evaluar el presupuesto anual, en cumplimiento de los lineamientos
institucionales, control interno y normativa vigente.

Q) Recomendar al Ministro de Ambiente y Energia la consecucion de recursos
financieros, técnicos y logisticos, para la sostenibilidad del Sistema.

h) Promover, dentro de las politicas nacionales y sectoriales, la integracion de
la biodiversidad marino-costera, terrestre y aguas continentales y los servicios
ecosistémicos asociados.

)] Supervisar la ejecucion de las estrategias y politicas tendientes a la
consolidacion y desarrollo del Sistema Nacional de Areas de Conservacion.

)] Proponer al ministro de MINAE la creacion de nuevas areas protegidas, y el
cambio de categoria de manejo de las areas silvestres existentes, con base en
estudios técnicos.

K) Recomendar la realizacion de auditorias técnicas y administrativas para la
vigilancia del buen manejo de las Areas de Conservacion y sus areas silvestres
protegidas, marinas y continentales.

Articulo 28- De las Areas de Conservacién

Las Areas de Conservacion, para efectos de esta ley, son unidades territoriales
marinas y continentales, delimitadas administrativamente, bajo la supervision
general del Ministerio del Ambiente y Energia, con competencia en todo el territorio
nacional. Estas unidades territoriales, conforman el Sistema Nacional de Areas de
Conservacion.

Las Areas de Conservacion se regulan por los Planes y Estrategias y programas
que se definan enfocados en la biodiversidad, sistemas ecosistémicos y en el
desarrollo econémico y social del territorio.

El Ministro de Ambiente y Energia, definira la division territorial que técnicamente
sea mas aconsejable, asi como las modificaciones y actualizaciones que sean
necesarias para una mejor gestibn de los recursos naturales, incluyendo la
incorporacion y ampliacion de los espacios marinos.

Cada Area de Conservacion estara bajo la responsabilidad de un Director, quien
sera el encargado de aplicar la presente ley y otras leyes que rigen la materia;
asimismo, de implementar las politicas nacionales y ejecutar las instrucciones del
Ministro del Ambiente y Energia. Los Directores de las Areas de Conservacion
seran de nombramiento del Ministro. El reglamento respectivo fijara los detalles de
la seleccion.

Cada Area de Conservacion debera contar con un comité cientifico- técnico, cuya
funcién y organizacién sera determinada via reglamentaria.
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Articulo 35- Del Financiamiento

El Ministro de Ambiente y Energia disefiara y autorizara los mecanismos de
financiamiento que garanticen la sostenibilidad financiera del sistema en los ambitos
terrestres, aguas continentales y marino-costeros.

Dichos mecanismos podran ser de la siguiente naturaleza:

a) Transferencias de los presupuestos de la Republica.

b) Desarrollo de vehiculos e instrumentos financieros, vehiculos e instrumentos
financieros de propésito especial.

C) Participacion en mercado de capitales.

d) Préstamos.

e) Recursos de cooperacion nacional e internacional.

f) Aportes o donaciones de cualquier persona fisica o juridica, publica o privada,
nacional o extranjera.

Q) Generacion de recursos propios por cobros sobre los diferentes servicios
ecosistémicos que genera, como pagos por resultados y otros instrumentos
financieros, asi como los fideicomisos de administracion correspondientes.

h) Tarifa de proteccion del recurso hidrico, cuando las fuentes de agua
aprovechadas se encuentren dentro de las areas silvestres protegidas o Patrimonio
Natural del Estado, bajo su administracion.

)] Alianzas publico-privadas.

)] Promocién y o disefio de proyectos para inversiones de impacto.

K) Ventas de servicios, estudios y documentos.

) Comisiones.

m) Cualquier otro ingreso autorizado mediante normativa vigente.

Articulo 36- Creacion del Fideicomiso para la Gestion Integral de las Areas de
Conservacion

Para los efectos del articulo anterior, se crea el Fideicomiso para la Gestion Integral
de las Areas de Conservacion como instrumento de administracién y gestion de la
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totalidad de los fondos que ingresen al Sistema Nacional de Areas de Conservacion
(SINAC), por cualquier concepto. Se faculta al Ministro de Ambiente y Energia para
la constitucion del fideicomiso.

Los recursos del Fondo de Parques Nacionales, creado por la Ley de Creacion del
Servicio de Parques Nacionales, No. 6084 de 24 de agosto1977, del Fondo de Vida
Silvestre creado por la Ley de Conservacion de Vida Silvestre N.° 7317 de 30 de
octubre de 1992 y del Fondo Forestal creado por la Ley Forestal No. 7575 de 13 de
febrero 1996 constituiran parte del fideicomiso y seran utilizados exclusivamente
para los fines para los que fueron creados, entre ellos el financiamiento de
actividades de proteccion, consolidacion y administracion de todas las areas
silvestres protegidas propiedad estatal, asi como para la conservacion de la
biodiversidad.

El fiduciario sera con un banco estatal, seleccionado mediante Licitacion Publica y
en funcién de la mejor oferta, tomando en cuenta el precio y servicio ofrecido, entre
las recibidas a partir de la invitacion que realice el fideicomitente a dichas
instituciones. Las ofertas deberan detallar los costos debidamente justificados, asi
como rentabilidad esperada por el banco publico licitante.

En procura de uso eficiente y eficaz de los recursos, el banco adjudicado debera
presentar anualmente un detalle de los costos, los cuales sera verificados por la
Auditoria Interna y Externa del Banco quienes deberan verificar que los costos han
sido por una gestion eficiente, por lo que queda expresamente prohibido el traslado
de cargos por ineficiencia de la gestion del fiduciario. La Contraloria General de la
Republica (CGR) incorporara en sus planes de trabajo la estricta verificacion de este
componente, entre otros aspectos de sus estudios.

Articulo 36 bis-
Ademas de las obligaciones que las disposiciones legales vigentes y aplicables al
contrato de fideicomiso imponen al fiduciario, este tendra las obligaciones

establecidas en el contrato, asi como las siguientes:

a) Administrar el patrimonio del Fideicomiso, conforme a las disposiciones
legales vigentes y aplicables.

b) Mantener el patrimonio fideicomitido separado de sus propios bienes, de los
patrimonios de otros fideicomisos que administre, asi como de los patrimonios del
fideicomitente y los fideicomisarios.

C) Llevar la contabilidad del Fideicomiso por las diferentes areas.

d) Administrar y ejecutar los recursos de fideicomiso para cumplir con los fines
que define la legislacion.
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e) Custodiar, controlar y registrar los documentos legales del fideicomiso y
cualquier otro documento que requiera de custodia en boveda o el respectivo
seguimiento o control.

f) Brindar todos los servicios relativos a la administracion del fideicomiso y
ejecucion de los recursos.

Q) Auditar, anualmente, la administracion y ejecucion del Fideicomiso,
recurriendo a la auditoria interna del fiduciario y a las auditorias externas que debera
contratar el fideicomiso. Para ello el fiduciario debera prestar la colaboracién que
se requiera, sin perjuicio de las potestades de fiscalizacién superior sefialadas por
la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, Ley No. 7428 de 7 de
setiembre de 1994.

h) Formalizar y documentar, bajo su responsabilidad y por medio de sus abogados
y notarios institucionales, las operaciones relacionadas con el presente
Fideicomiso.

Articulo 36 ter-

El fideicomitente sera el Estado representado por el Ministerio de Ambiente y
Energia (MINAE). Seran obligaciones del fideicomitente:

a) Seleccionar al fiduciario de conformidad con lo establecido en el inciso 1),
parrafo primero, de este articulo.

b) Fiscalizar el cumplimiento de los fines y objetivos del Fideicomiso.

C) Conocer los informes de las auditorias externas y tomar las medidas
correctivas que sean necesarias para la sana gestion del Fideicomiso.

d) Presentar anualmente un informe de rendicion de cuentas ante la Comision
del Ambiente de la Asamblea Legislativa sobre la gestién y resultados del
Fideicomiso y los alcances de esta Ley.

Articulo 36 quatter-

Se crea la Comisién Administradora del Fideicomiso que nombrara el Ministro de
Ambiente y Energia, y siempre constituira parte de dicha Comision, el jerarca
superior del SINAC.

La Comisién coadyuvara en el cumplimiento de los fines de esta ley, garantizando
la transparencia y la participacion ciudadana en el proceso de fiscalizacion de la
operacion del fideicomiso.

Entre las funciones de esta comision se encuentran las siguientes:
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a) Cumplir todas aquellas labores o tareas encomendadas por el fideicomitente,
establecidas en el contrato de fideicomiso.

b) Segquir los - lineamientos generales que establezca el MINAE para la correcta
marcha y cumplimiento del fideicomiso.

C) Aprobar los manuales correspondientes a la administracion, gestion,
vigilancia y otros relativos al fideicomiso.

d) Conocer y aprobar, de forma anual, los presupuestos ordinarios y
extraordinarios del fideicomiso.

e) Instruir al fiduciario sobre las acciones que se requieran y se encuentren
dentro del giro del fideicomiso.
f) Las funciones que le atribuya el contrato de fideicomiso relativas a control

interno, vigilancia, compras, personal y otras necesarias para la administracién de
las Areas de Conservacion.

Q) Cualquier otra funcion que se desprenda del contrato de fideicomiso, sus
manuales u otras relacionadas directamente.

Las personas representantes y funcionarios cumpliran sus funciones ad honérem y
permaneceran en sus cargos por dos afios, pudiendo ser reelectas hasta por dos
periodos consecutivos, una vez acreditado el cumplimiento de la asistencia y
comprobados los resultados positivos de las evaluaciones individuales que se
estableceran reglamentariamente. Se deberan observar criterios de idoneidad
establecidos reglamentariamente en sus nombramientos. La Comisién debera
contar con un cédigo de ética y manejo de conflictos de interés a fin de velar una
gestion transparente y profesional.

La Contraloria General de la Republica analizara la adecuada gestion de esta
Comisioén y podra solicitar el cambio de sus integrantes de forma parcial o total en
caso de que no estén cumpliendo con sus responsabilidades de forma eficiente y
eficaz.

Los recursos del Fideicomiso deberan destinarse en su totalidad a los fines
legalmente establecidos para los recursos de los fondos que se administraran
mediante este fideicomiso, asi como para los fines establecidos en esta ley, una vez
cubiertos los gastos de administracién del fiduciario, gastos que deberan ser
minimos, razonables y proporcionales, en razén de que el objeto y fin publico de
este Fideicomiso debe prevalecer y ser tutelado, en tal sentido los gastos
administrativos y operativas deben ser minimos y los estrictamente necesarios,
aspecto que debera ser permanente fiscalizado.

Se exoneran de todo tributo todos los ingresos generados por el Fideicomiso, y toda
compra realizada con recursos del Fideicomiso.
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Articulo 37- Pago de servicios ambientales

Los programas y proyectos de sostenibilidad debidamente aprobados por el
Ministerio de Ambiente y Energia y por la Autoridad Reguladora de los Servicios
Pudblicos, por parte de las instituciones o los entes publicos competentes para
brindar un servicio real o potencial de agua o de energia, que dependa estrictamente
de la proteccion e integridad de un Area de Conservacion, la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos podra autorizar para cobrar a los usuarios, por medio de
la tarifa pertinente, un porcentaje equivalente al costo del servicio brindado y a la
dimension del programa o proyecto aprobado. Trimestralmente, el ente al que
corresponda la recoleccion de dicho pago debera efectuar las transferencias o los
desembolsos de la totalidad de los recursos recaudados al Fideicomiso de las areas
protegidas, que a su vez debera realizar, en un plazo igual, los pagos respectivos a
los propietarios, poseedores o administradores de los inmuebles afectados, y los
destinara a los siguientes fines exclusivos:

a) Pago de servicios por proteccion de zonas de recarga a propietarios y
poseedores privados de los inmuebles que comprenden &reas estratégicas
definidas en forma conjunta por el SINAC vy las instituciones y organizaciones
supracitadas.

b) Pago de servicios por proteccion de zonas de recarga a propietarios y
poseedores privados, que deseen someter sus inmuebles, en forma voluntaria, a la
conservacion y proteccion de las Areas de Conservacion, propiedades que seran
previamente definidas por el SINAC.

c) Compra o cancelacion de inmuebles privados situados en areas protegidas
estatales, que aun no hayan sido comprados ni pagados.

d) Pago de los gastos operativos y administrativos necesarios para el
mantenimiento de las areas protegidas estatales.

e) Financiamiento de acueductos rurales, previa presentacion de evaluacion de
impacto ambiental que demuestre la sostenibilidad del recurso agua.

Para el cumplimiento de este articulo, el area de conservacion respectiva debera
establecer un programa que ejecute estas acciones.

Articulo 38- Autofinanciamiento

El MINAE utilizara en las areas de conservacion y sus areas silvestres protegidas,
para su funcionamiento, la totalidad de los fondos que generen, a través del Sistema
Nacional de Areas de Conservacion, en actividades, tales como las tarifas de
ingreso a las areas protegidas o las concesiones de servicios no esenciales. Estos
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seran administrados por medio del Fideicomiso para la Gestion Integral de las Areas
de Conservacion. Los fondos que generen las éareas protegidas seran
exclusivamente para su proteccion, consolidacion y desarrollo, en ese orden de
prioridad.

Articulo 42- Tarifas

Se autoriza al MINAE para cobrar precios diferentes a residentes y no residentes en
el pais, por concepto de tarifas de ingreso a todas las areas protegidas estatales,
asi como por la prestacion de servicios en las areas. Asimismo, se le autoriza para
cobrar tarifas diferenciadas, segun el area protegida y los servicios que brinde. El
MINAE fijar& las tarifas conforme a los costos de operacion de cada zona protegida
y los costos de los servicios prestados. Igualmente, las revisara cada afio, a fin de
ajustarlas de acuerdo con el indice de precios al consumidor.

Articulo 43- Aporte Solidario para las Areas Silvestres Protegidas y el Patrimonio
Natural del Estado

Reférmese el nombre del Timbre de Parques Nacionales, establecido en el articulo
7 de la Ley de Creacion del Servicio de Parques Nacionales de 17 de agosto de
1977, y reformado mediante el articulo 43 de la Ley de Biodiversidad 7788, para
que en adelante se denomine “Aporte solidario para las areas silvestres protegidas
y el PNE”, el cual sera administrado segun los diferentes vehiculos financieros
establecidos en la presente ley. Su actualizacion y distribucion permitira alcanzar
los objetivos de esta ley.

El valor del “Aporte solidario para las areas silvestres protegidas” se actualiza de la
siguiente forma:

a) Un monto equivalente al dos por ciento (2%) sobre los ingresos por impuesto de
patente municipales de cualquier clase.

b) Un monto de un 1% del valor de un salario base cobreado en todo pasaporte
o salvoconducto que se extienda para salir del pais.

C) Un monto de un 5% del valor de un salario base, que debera llevar todo
documento de traspaso e inscripcidén de vehiculos automotores.

d) Un 10% del valor de un salario base, que deberan cancelar anualmente todos
aquellos sitios que expendan y consuman bebidas alcohdlicas, tales como hoteles,
clubes sociales, salones de baile, cantinas, bares, licoreras, restaurantes, casinos,
entre otros.

La recoleccion de recursos establecida en los incisos 1) y 4) anteriores
correspondera a las municipalidades, el inciso 2) a la Direccion de Migracion y
Extranjeria y el inciso 3) al Registro Nacional.
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Tanto la Direccion de Migracion y Extranjeria como el Registro Nacional deberan
transferir un 10% del monto recaudado a la CONAGEBIO y el 90% restante a la
Sistema Nacional de Areas de Conservacion.

En cuanto a las municipalidades, un treinta por ciento (30%) de lo recaudado sera
destinado para la elaboracién e implementacion de planes, programas o proyectos
para la gestion de los recursos naturales en su canton, asi como para la compra de
tierra para la proteccion de nacientes y para el equipamiento, capacitacion y otras
necesidades de los Covirenas y otros grupos comunitarios ambientales
organizados.

Los municipios deberan priorizar la recuperacion, rehabilitacion y restauracion
ecoldgica de espacios degradados, incluyendo areas verdes urbanas estratégicas
para la conectividad biologica y para el disfrute de las personas habitantes de la
ciudad. Los municipios costeros priorizardn ademas acciones de mejoramiento
ambiental de la zona maritimo terrestre bajo su administracién. No se podran utilizar
estos recursos para el pago de personal ni de costos operativos de la municipalidad.

El setenta por ciento (70%) restante se trasladara a la Sistema Nacional de Areas
de Conservacion para que este lo distribuya entre las Areas de Conservacion, de
manera solidaria. Esta transferencia debera darse de manera inmediata al momento
en que se realizan los cobros respectivos, utilizando para ello una de las plataformas
bancarias del Sistema Bancario Nacional.

El mecanismo que se utilizar4 para realizar la recaudacion seré detallado en el
reglamento de esta ley. Antes que el reglamento se emita, las entidades
encargadas de la recoleccion deberan transferir los recursos segun se detalla en
este articulo.

Articulo 63- Requisitos basicos para el acceso.

Reférmese el parrafo primero para que se lea:

Los requisitos basicos para el acceso seran:

1- El consentimiento previamente informado de los representantes del lugar
donde se materializa el acceso, del jerarca regional del Sistema Nacional de Areas
de Conservacion, los duefios de fincas o las autoridades indigenas, cuando sea en

sus territorios.

ARTICULO 4- Reforma a la Ley que Declara Pargue Recreativo Nacional
Playas de Manuel Antonio

Se reforma el articulo 4 de la Ley que Declara Parque Recreativo Nacional Playas
de Manuel Antonio, No. 5100 del 15 de noviembre de 1972 y sus reformas, para
que se lea asi:
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Articulo 4-  De la Administracion y recursos del Pargue Nacional Manuel Antonio

El Pargue Nacional Manuel Antonio, sera administrado por el Ministerio de Ambiente
y Energia. El Fideicomiso del Parque Nacional Manuel Antonio, que se constituyo
con ocasion de la Ley No. 8133 del 19 de setiembre 2001 y sus reformas, para
exclusividad de este Parque Nacional, serd administrado por el Ministerio de
Ambiente y Energia, de igual forma, se asumiran sus 6rganos de administracion.

El remanente de dinero existente al momento de la publicacién de esta ley contenido
en el fideicomiso constituido mediante la Ley No. 8133 del 19 de setiembre de 2001
seréan transferidos en su totalidad al Fideicomiso de Gestion integral de las Areas
de Conservacion al que se refiere el articulo 36 de la Ley de Biodiversidad No. 7788,
bajo administracion del Ministerio de Ambiente y Energia.

ARTICULO 5- Reformas a la Ley de Creacién del Parque Nacional Isla San
Lucas. Reférmense los articulos 1,5,15 y 16 de la Ley de Creacion del Parque
Nacional Isla San Lucas, Ley N° 9892 del 24 de agosto del 2020 para que en
adelante se lean:

Articulo 1- Creacion

Se crea el Parque Nacional Isla San Lucas, como area silvestre protegida en
administracion del Ministerio de Ambiente y Energia, incluyendo en su
administracion el patrimonio histérico - arquitectonico y el turistico sostenible.

Articulo 5-  Significacion cultural e histérica

Se declaran patrimonio histoérico - arquitectonico el conjunto de las edificaciones del
antiguo presidio San Lucas; el Estado debera restaurar y preservar este patrimonio
para el disfrute y conocimiento de las actuales y futuras generaciones.

El Ministerio de Cultura debera realizar un inventario del patrimonio citado y de su
estado de conservacion, actualizandolo anualmente, todo lo cual comunicara al
Ministerio de Ambiente y Energia (Minae) y al Sistema Nacional de Areas de
Conservacién. Estos informes del Ministerio de Cultura tendran el valor de informes
de Auditoria para efectos de control interno del Sistema Nacional de Areas de
Conservacion.

Articulo 15- Vigilancia y seguridad

Para la vigilancia y seguridad del Parqgue Nacional Isla San Lucas se contara con la
dotacién necesaria de guardaparques de las areas de conservacion del Ministerio
de Ambiente y Energia (Minae), de acuerdo con las necesidades de personal
identificadas en el Plan General de Manejo, asi como del equipo e infraestructura
necesaria para llevar a cabo sus funciones.
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Articulo 16- Desarrollo de infraestructura

El Parque Nacional Isla San Lucas podra desarrollar toda la infraestructura
necesaria para facilitar el turismo sostenible, de acuerdo a lo identificado en el Plan
General de Manejo y sus planes especificos, incluyendo la dotacion de agua,
electricidad, telecomunicaciones, higiene y saneamiento, muelles, atracaderos,
servicios de alimentacion y vias de acceso, informacién y comunicacién en diversos
formatos, asi como la que estime pertinente para el provecho de los visitantes y
asegurar el disfrute y apreciacion de la riqueza historica, arquitectonica y natural del
parque.

En la construccion de muelles, atracaderos y demas facilidades maritimas, el
Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico (INCOP), el Ministerio de Obras
Plblicas y Transportes (MOPT) y el Instituto Costarricense de Turismo (ICT)
suplirdn el soporte técnico correspondiente al MINAE.

ARTICULO 6- Adicion de articulos 17 Bisy 17 Ter a la Ley de Aguas

Se adicionan los articulos 17 Bis 'y 17 Ter a la Ley de Aguas, N.° 276 del 27 de
agosto de 1942 y sus reformas que en lo sucesivo diran:

Articulo 17 bis- La administracion y vigilancia del agua subterranea vy
superficial, la ejercera el Ministerio de Ambiente y Energia, a través de las unidades
pertinentes, la cual realizara bajo el principio de gestion integrada de este recurso y
por cuenca hidrolégica como unidad basica de planificacidn y gestion de este. Para
la eficiente gestion de este, el pais se dividira en un maximo de doce unidades
hidrolégicas. La competencia territorial de cada una de ellas sera definida en el
reglamento de esta ley y podra corresponder a una cuenca hidrolégica
independiente o a la union de varias. Para definir dichas unidades se utilizaran
criterios técnicos que aseguren una gestion eficiente y articulada a nivel nacional.

Articulo 17 Ter- Ademas de lo que dispone esta Ley, el Ministerio de Ambiente
y Energia, segln su estructura organizacional, tendra la gestion de cuencas
hidrolégicas, para ello se le asignan las siguientes funciones:

a) Elaborar y ejecutar, de forma coordinada con otras instituciones y actores de
la cuenca, el Plan de Manejo de la Cuenca, con énfasis en un manejo sostenible del
agua.

b) Promover la participacién de actores de todos los sectores de la cuenca.

C) Invertir en la cuenca el 100 % de los recursos del canon por aprovechamiento
de agua que se recaudan en la misma cuenca.

d) Realizar el monitoreo de la calidad y cantidad del agua e investigaciones.
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ARTICULO 7- Derogatorias

Se derogan los articulos del 7 al 11 y el articulo 91 de la Ley Orgénica del Ambiente
No. 7554 del 4 de octubre de 1995.

Se derogan los articulos 27,29,30,31,32,33,34,40 y 41 de la Ley de Biodiversidad
No. 7788 del 30 de abril de 1998.

Se deroga los articulos 2,3,5 6, 7, 8 y los Transitorios |, Il, lll de la Ley No. 5100 del
15 de noviembre de 1972, Declara Parque Nacional Manuel Antonio.

Se deroga la Ley No. 8133 del 19 de setiembre 2001, Reforma del inciso a) del
articulo 3 de la Ley N° 5100, y sus reformas, y Creacién de la Junta Directiva del
Parque Recreativo Nacional Playas de Manuel Antonio.

Se deroga la Ley No. 9885 del 24 de agosto de 2020, Reforma Declara Parque
Recreativo Nacional Playas de Manuel Antonio (Ahora Parque Nacional Manuel
Antonio), reforma ley N.° 8133 del 19 de setiembre de 2001 "Reforma del inciso a)
del articulo 3 de la Ley N.° 5100, y sus reformas y Creacion Junta Directiva.

Se derogan los articulos 4,6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 17, 18, 19, 20 y las
disposiciones de los Transitorios I, Il, Ill de la Ley No. 9892 del 24 de agosto de
2020, Creacion del Parque Nacional Isla San Lucas.

Se deroga el articulo 1 de la Ley No. 5469 de 25 de abril de 1974 Ley de Traspaso
de la Isla San Lucas a Municipalidad de Puntarenas.

Se deroga la Ley No. 10173 del 25 de abril de 2022 Creacién del Parque Nacional
Marino Ballena.

Se deroga la Ley N.° 9067 del 10 de setiembre de 2012 y la Ley N.° 8023 del 27 de
setiembre de 2000, Ordenamiento y Manejo de la Cuenca del Rio Reventazon.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

TRANSITORIO I- El Ministerio de Ambiente y Energia presentara al MIDEPLAN,
en un plazo maximo de ocho meses contados a partir de la entrada en vigencia de
la presente Ley, la reestructuracion parcial que incorpore, dentro de su estructura,
las unidades administrativas centralizadas por esta Ley. El personal de los 6rganos
contemplados en la presente ley debera ser trasladado a aquéllos que asuman las
competencias y funciones que ejecutaban con anterioridad los Organos
desconcentrados cubiertos en esta ley, todo con absoluto respeto a sus derechos
laborales y situaciones juridicas consolidadas.
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TRANSITORIO II- Los activos, pasivos y contratos que tuviesen los érganos
desconcentrados contemplados en la presente ley, antes de que esta entrara en
vigor, deberan ser traspasados a los érganos o entidades a las que estuviesen
adscritos.

TRANSITORIO lllI- Las entidades u 6rganos objeto de cambio en el marco de la
presente ley, deberdn presentar ante el Ministerio de Planificacibn Nacional y
Politica, en un plazo de hasta doce meses, contados a partir de la entrada en
vigencia de la presente Ley, una propuesta de reorganizacién institucional, a efectos
de contar con una estructura acorde con la presente ley.

TRANSITORIO IV- Para la aplicacion de la regla fiscal en el primer ejercicio
presupuestario siguiente a la entrada en vigor de esta ley, se tomara como base
para calcular el crecimiento interanual la sumatoria de los presupuestos de los
organos desconcentrados con el de la institucién a la que estan adscritos.

Rige a partir de su publicacion.

Dado en la Presidencia de la Republica, a los veintiocho dias del mes de junio del
afno dos mil veintidods.

RODRIGO CHAVES ROBLES

Ronny Rodriguez Chaves
Ministro a.i de Ambiente y Energia

NOTA: Este proyecto aun no tiene comision asignada.

1 vez.—Exonerado.—( IN2022659405 ).



PODER EJECUTIVO
DIRECTRIZ
N° 002-MTSS-MIDEPLAN

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA,
LA MINISTRA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

Y LA MINISTRA DE PLANIFICACION NACIONAL Y POLITICA ECONOMICA

Con fundamento en las atribuciones que les confieren los articulos 140 incisos 8) y 20), asi
como el ordinal 146 de la Constitucién Politica; los articulos 25, 28 parrafo 2), inciso b), 107,
113 incisos 2) y 3) de la Ley General de la Administracién Publica, Ley numero 6227 del 2
de mayo de 1978; el articulo 46 de la Ley de Salarios de la Administracion Publica, Ley
nimero 2166 del 9 de octubre de 1957, adicionado por la Ley numero 9635, Ley de
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, del 3 de diciembre del 2018; los articulos 1,4 y 9
de la Ley para Regular el Teletrabajo, Ley numero 9738, del 18 de setiembre del 2019,
reformada por la Ley para garantizar la desconexion laboral de los trabajadores, Ley nimero
10168 del 30 de marzo del 2022 y el Reglamento para regular el teletrabajo, Decreto
Ejecutivo N° 42083-MP-MTSS-MIDEPLAN-MICITT del 20 de diciembre del 2019;

IL.

II1.

CONSIDERANDO:

Que durante la pandemia por Covid-19 el teletrabajo aumenté de manera
significativa en las oficinas administrativas del sector publico. Las medidas
adoptadas por el Gobierno para asegurar la continuidad de servicios y dar
proteccion a las personas usuarias y funcionarias, promovieron su expansion y
con ello posibilitaron en un contexto extraordinario, el aprovechamiento de los
beneficios que concede esta modalidad de trabajo.

Que desde el afio 2012, la Sala Constitucional se pronuncid en el sentido que el
avance en los ultimos afios en materia de tecnologias de la informacion y
comunicacién (TICs), ha revolucionado el entorno social del ser humano,
pudiendo afirmarse que estas tecnologias han impactado el modo en que el ser
humano se comunica, facilitando la conexidn entre personas e instituciones a
nivel mundial y eliminando las barreras de espacio y tiempo; imponiéndose asi a
los poderes publicos, en beneficio de los administrados, promover y garantizar,

en forma universal, el acceso a estas nuevas tecnologias (sentencia nimero 2012-
1799).

Que mediante la sentencia numero 2014-8108 y reiterado en el afio 2020 por la
sentencia numero 2020-11264, la Sala Constitucional le reconoce a las personas
el derecho a la cuarta generacion, estipulado dentro de la Carta Iberoamericana
del Gobierno Electrénico, consistente en la posibilidad de que la Administracién



IV.

VI
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VIIL

y los administrados se relacionen por medios electrénicos y la tecnologia en
general, permitiendo en el campo laboral, las nuevas formas de trabajo.

Que en el afio 2019 se promulgé la Ley N° 9738, en la cual se establece que el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social es el ente rector en materia de
teletrabajo, por ende, formulard y dard seguimiento a la politica publica para el
fomento del teletrabajo, en coordinacién con otras instituciones.

Que mediante la Ley N° 10168 del 30 de marzo de 2022, se reformo la Ley que
regula el teletrabajo, con la finalidad de reconocer el derecho a la desconexién
digital de las personas teletrabajadoras.

Que el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social creé la Comisién Institucional
de Teletrabajo (CITT), para promover y regular la implementacion de esta
modalidad. Durante el 2019 y 2020, la Comisién se dio a la tarea de investigar el
grado de satisfaccion de las personas colaboradoras, con el objetivo de poner en
practica acciones de mejora en lo referente a la implementacion del teletrabajo.
De los resultados obtenidos tenemos que, el 92,8% de las personas funcionarias
manifestaron querer continuar laborando bajo esa modalidad. De igual forma, las
encuestas permitieron concluir que la comunicacién entre las personas
teletrabajadoras y su jefatura, permanecia igual a la presencial, catalogandola
como buena e inclusive en algunos casos mejor6. Asimismo, el informe permite
ver que la experiencia del teletrabajo para aquellas personas colaboradoras que
tienen a su cargo hijos menores de edad, con alguna capacidad diferenciada o que
estan a cargo del cuido de otras personas, fue positiva, manifestando el 93,3% de
esta poblacién que también le gustaria continuar en teletrabajo, a pesar de las
circunstancias.

Que, a nivel internacional, segin estudios de la Universidad de Stanford, las
personas teletrabajadoras son un 13% mas productivos que sus compafieros que
trabajan en oficinas. Ademas, muestran mayor satisfaccion en el trabajo y su tasa
de abandono y desgaste laboral se redujo en un 50%. Aunado a que con la
implementacién de esta modalidad se evidencian ahorros en gastos de transporte,
(dado el aumento de los combustibles), alimentacion, hospedaje; y como
contraparte, se logra un mejor aprovechamiento de los recursos econémicos y de
la gestion del tiempo en el trabajo; junto con el beneficio para el medio ambiente
en cuanto a la reduccién de las emisiones de diéxido de carbono (Bloom, N. 2012.
Does working from home work?. Evidence from a Chinese Experiment).

Que, estudios realizados por el Centro Internacional para el Desarrollo del
Teletrabajo, en adelante, “CIDTT”, muestran que si el teletrabajo se aplicara en



la mitad de los funcionarios con perfil para hacerlo en el sector publico, se daria
una disminucion aproximada de 26.400 vehiculos por dia en las vias de la Gran
Area Metropolitana (GAM), lo que a su vez reduciria la cantidad de combustibles
consumidos en aproximadamente 52 millones de litros de combustible al afio, que
al valor actual del litro de 1 000 colones, representan un ahorro al pais de 52 000
millones de colones aproximadamente. Asi mismo, la cantidad anual de di6xido
de carbono producido por vehiculos, se reduciria en cerca de 29.460 millones de
toneladas al afio.

IX.  Que, aunado a lo anterior, los estudios muestran que las personas teletrabajadoras
llegan a tener un ahorro neto cercano a los 363.000 colones anuales y disponer de
aproximadamente 60 horas mensuales (270 al afio) como resultado de los tiempos
improductivos que origina el traslado a los centros de trabajo. Esto tiene un
beneficio directo en la calidad de vida al poder dedicar més tiempo en asuntos
familiares, de salud, deporte, cultura y educacion.

X. Que, de los estudios realizados por el CIDTT, se desprende que cerca del 88% de
las personas que aplican el Teletrabajo consideran que su calidad de vida les ha
mejorado, asi mismo cerca del 96% indican que les gusta seguir teletrabajando,
incluso més dias a la semana. También se obtiene que cerca de un 40% de los
puestos administrativos en las instituciones del estado bien pueden aplicar el
teletrabajo y que su productividad aumenta en cerca del 30%.

XI.  Que a partir de los consideraciones expuestos y agregando que se ha determinado
que el teletrabajo es una préactica laboral que genera beneficios para las
organizaciones, los trabajadores y los usuarios de los servicios, en aspectos como
ahorros en costos laborales, disminucién en tiempos de transporte, mejora en la
calidad de vida de las personas teletrabajadoras y disminuye el transito vehicular,
entre otros factores, se procede con la emision de la presente Directriz, la cual
tiene por objetivo la implementacion del teletrabajo como modalidad ordinaria en
las distintas instituciones publicas.

Por tanto, emiten la siguiente directriz:

DIRIGIDA A LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y DESCENTRALIZADA
“SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL TELETRABAJO
COMO MODALIDAD ORDINARIA”
Articulo 1°.- Se instruye a toda la Administracion Publica Central y se insta a la
Administraciéon Publica Descentralizada, se aplique el teletrabajo como una politica



institucional, para todas las personas funcionarias que, de manera voluntaria, decidan
acogerse a esta modalidad, en aquellos puestos que asi lo permitan y sin afectar la continuidad
de los servicios publicos, ni la atencién de las personas usuarias de los servicios que presta
la institucién.

Articulo 2°.- En el cumplimiento u observancia de esta Directriz, se instruye a los jerarcas
de la Administracion Publica Central y se insta a los jerarcas de la Administracion Publica
Descentralizada para que garanticen que la modalidad de teletrabajo no afecte la continuidad
de los servicios publicos prestados en sus instituciones, de manera tal que se logren ajustar
los planes de trabajo, bajo el pardmetro principal de la no afectacién del servicio que se brinda
a las personas usuarias, tanto internas como externas, de la institucién.

Articulo 3°.- En el cumplimiento u observancia de esta Directriz y ante la implementacién
de la modalidad de teletrabajo de manera ordinaria, se instruye a los jerarcas de la
Administracién Publica Central y se insta a los jerarcas de la Administraciéon Publica
Descentralizada para que, en coordinacién con sus respectivas jefaturas, envien al
Departamento de Recursos Humanos de cada institucién, un informe con las razones
objetivas, de acuerdo con el perfil de cada puesto, en el cual se indique si el puesto es
teletrabajable, la cantidad de dias teletrabajables y las razones objetivas sobre la pertinencia
de la modalidad, debidamente fundamentada, para que se incorpore a las condiciones del
puesto respectivo; lo anterior dentro del término de 15 dias habiles, contados a partir de la
publicacion de la presente Directriz en el Diario Oficial La Gaceta, o del nombramiento que
se realice en los puestos con posterioridad a esa fecha.

Articulo 4°.- Se instruye a la Administracién Publica Central y se insta a la Administracién
Publica Descentralizada, para que, en coordinacion con las respectivas jefaturas, tomen las
medidas necesarias para aprovechar los espacios de trabajo que cuentan con las herramientas
tecnologicas, digitales y de infraestructura, a efecto de que sean utilizados de la mejor manera
por parte de las personas funcionarias, cuando requieran acudir de manera presencial a sus
respectivas oficinas.

Articulo 5°.- Se instruye a la Administracion Publica Central y se insta a la Administracién
Publica Descentralizada, para que permitan a las personas teletrabajadoras ejercer sus
funciones en un lugar ajeno a su domicilio, dentro del territorio nacional, siempre que dichos
lugares se encuentren debidamente establecidos en el contrato de teletrabajo, o bien, en sus
respectivas adendas.

En casos excepcionales si la persona teletrabajadora requiere prestar el servicio en un lugar
diferente a los establecidos en su contrato de teletrabajo, se instruye a la Administracién
Publica Central y se insta a la Administracién Publica Descentralizada para que adopten las
medidas necesarias para garantizar que el cambio sea solicitado mediante correo electrénico



al superior inmediato de la persona teletrabajadora, con al menos 48 horas de anticipacion.
El cambio s6lo podra aplicarse si la persona teletrabajadora cuenta con la autorizacion formal
de su jefatura inmediata, la cual debera ser otorgada a través del correo electrénico
institucional, a partir de la solicitud formulada.

En el cumplimiento u observancia de esta Directriz, se instruye a los jerarcas de la
Administracién Publica Central y se insta a los jerarcas de la Administracion Publica
Descentralizada, para que definan la instancia interna dentro de su institucidon encargada de
llevar el control de los contratos de teletrabajo y sus respectivas adendas; asi como para tomar
las medidas correspondientes para la custodia de tales documentos, en coordinacion con las
oficinas de Recursos Humanos a lo interno de cada institucion.

Articulo 6°.- Se instruye a la Administracion Publica Central y se insta a la Administracion
Publica Descentralizada para que tomen las medidas correspondientes a efectos de garantizar
que las personas teletrabajadoras estén disponibles y accesibles dentro de la jornada laboral
para atender asuntos de su superior inmediato, personas compafieras y personas usuarias,
relacionados con sus funciones, por medio del correo electrénico institucional, Internet y
cualquier otro tipo de plataforma que permita la comunicacion.

Articulo 7°.- Se instruye a los jerarcas de la Administracion Publica Central y se insta a los
jerarcas de la Administracion Publica Descentralizada, para que, se aseguren que al momento
de suscribir el contrato de teletrabajo, la persona funcionaria declare que el lugar donde
ejecutara sus labores cumple las condiciones para teletrabajar y los requerimientos minimos
de Salud Ocupacional. Dicho lugar podra ser sujeto a inspeccion por los Departamentos de
Recursos Humanos o por las Unidades de Salud Ocupacional de cada institucién, para
garantizar el cumplimiento de las condiciones establecidas. Para estos efectos se instruye a
los jerarcas de la Administracidén Publica Central y se insta a los jerarcas de la Administracion
Publica Descentralizada a garantizar que el contrato de teletrabajo se suscriba en apego al
articulo 5 del Reglamento para Regular el Teletrabajo, el cual sefiala los aspectos minimos
que debe contener el contrato o adenda de teletrabajo.

Articulo 8°.- En el cumplimiento u observancia de esta Directriz, se instruye a los jerarcas
de la Administracidn Publica Central y se insta a los jerarcas de la Administracion Publica
Descentralizada para que, en coordinacion con las respectivas jefaturas, tomen las medidas
necesarias para garantizar que en caso de requerirse la presencia fisica de la persona
teletrabajadora, esta sea convocada por medio de correo electronico institucional, con al
menos 24 horas de antelacion. Solamente en casos excepcionales, debidamente justificados,
bajo los principios de razonabilidad y proporcionalidad, la persona funcionaria sera
convocada de manera presencial en un lapso menor, considerando los tiempos de traslado
desde su lugar de teletrabajo a la institucidn respectiva.



Articulo 9°.- Se instruye a los jerarcas de la Administracion Publica Central y se insta a los
jerarcas de la Administracion Publica Descentralizada, para que, en coordinacidon con las
respectivas jefaturas, tomen las disposiciones administrativas necesarias para dar
seguimiento al trabajo que realizan las personas teletrabajadoras, mediante medidas de
control que permitan acreditar las diferentes tareas que realizan durante su jornada laboral.
En caso de algin incumplimiento, se tomen las acciones disciplinarias correspondientes.

Articulo 10°.- Se instruye a los jerarcas de la Administracién Publica Central y se insta a
los jerarcas de la Administracién Publica Descentralizada, para tomar las medidas necesarias
para coordinar con las oficinas de Tecnologias de Informacion y Comunicacion
institucionales, el acompafiamiento a las personas funcionarias teletrabajadoras para el
manejo de las herramientas tecnoldgicas con las que cuente cada institucién para la
realizacion del teletrabajo.

Articulo 11°.- De conformidad con el articulo 9 de la Ley para Regular el Teletrabajo, Ley
numero 9738 del 18 de septiembre de 2019, se instruye a los jerarcas de la Administracidn
Publica Central y se insta a los jerarcas de la Administracion Publica Descentralizada, para
que promuevan y garanticen a las personas teletrabajadoras, el derecho a la desconexion
digital fuera de la jornada o el horario establecido; salvo cuando se trate de situaciones
imprevistas y urgentes, en las que se debe contar con su anuencia para laborar fuera de su
jornada laboral. Lo anterior, con la finalidad de garantizar el respeto de su tiempo de
descanso, vacaciones, permisos, intimidad personal y familiar. Para estos efectos se instruye
a los jerarcas de la Administracion Publica Central y se insta a los jerarcas de la
Administracion Publica Descentralizada a garantizar que el contrato de teletrabajo se suscriba
en apego al articulo 5 del Reglamento para Regular el Teletrabajo, el cual sefiala los aspectos
minimos que debe contener el contrato o adenda de teletrabajo.

Articulo 12°.- Se invita al Poder Legislativo, al Poder Judicial, el Tribunal Supremo de
Elecciones, sus dependencias y érganos auxiliares, municipalidades, universidades estatales,
las empresas publicas, los bancos estatales asi como cualquier otra instancia estatal
descentralizada y al sector privado, a aplicar el teletrabajo como modalidad ordinaria, segin
las disposiciones establecidas en la presente directriz.

Articulo 13°.- Se derogan las anteriores directrices en cuanto se le opongan a la presente
Directriz.

Articulo 14°.- La presente Directriz rige a partir de su publicacién en el Diario Oficial La
Gaceta.



Dada en la Presidencia de la Republica, a los catorce dias del mes de junio de dos mil
veintidos.

RODRIGO CHAVES ROBLES.—La Ministra de Trabajo y Seguridad Social, Marta Esquivel
Rodriguez—La Ministra de Planificacion Nacional y Politica Econdmica, Laura Ferndndez
Delgado.—1 vez.—O.C. N° 4600062668.—Solicitud N° 007-2022.—( D002 - IN2022659372 ).
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DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

RESOLUCION DE ALCANCE GENERAL
RESOLUCION RES-DGA-162-2022

DIRECCION GENERAL DE ADUANAS, San José, a las ocho horas con treinta minutos del dia veinticinco
de mayo de dos mil veintidos.

Conoce esta Direccion General el oficio No. DGCE-COR-CAE-0012-2022 de fecha 21 de enero de 2022,
mediante la cual la Licda. Laura Rodriguez V., en su calidad de Coordinadora del Foro Centroamérica y
Republica Dominicana, del Ministerio de Comercio Exterior, comunica que el Consejo de Ministros de
Integracion Econdmica, mediante resoluciones Nos. 452-2021 (COMIECO-XCVIII), 453-2021 (COMIECO-
XCVII) y 457-2021 (COMIECO-XCVIII), resolvié aprobar reduccion arancelaria para los plastificantes para
caucho o plastico, apertura arancelaria para paneles de aluminio y apertura y modificacion arancelaria para
la parafina clorada de cadena larga.

CONSIDERANDO

1. Que de conformidad con los articulos 11 de la Ley General de Aduanas y 7 de su Reglamento, sus
reformas y modificaciones vigentes, la Direccion General de Aduanas es el 6rgano superior jerarquico
nacional en materia aduanera y dentro de sus funciones le compete la coordinacién de acciones con
los Ministerios, 6rganos y demas entes relacionados con el proceso aduanero, con el fin de armonizar
las politicas aduaneras.

2. Que mediante oficio No. DGCE-COR-CAE-0012-2022 de fecha 21 de enero de 2022, |a Licda. Laura
Rodriguez V., en su calidad de Coordinadora del Foro Centroamérica y Republica Dominicana, del
Ministerio de Comercio Exterior, comunica que el Consejo de Ministros de Integracién Econdmica,
mediante resoluciones Nos. 452-2021 (COMIECO-XCVIII), 453-2021 (COMIECO-XCVIII) y 457-2021
(COMIECO-XCVIII) todas del 17 de diciembre de 2021, resolvio aprobar reduccion arancelaria para los
plastificantes para caucho o plastico, apertura arancelaria para paneles de aluminio y apertura y
modificacion arancelaria para la parafina clorada de cadena larga, del Arancel Centroamericano de
Importacion, Anexo “A” del Convenio sobre el Régimen Arancelario y Aduanero Centroamericano.

3. Que mediante Decretos Ejecutivos Nos. DE-43493-COMEX, DE-43494-COMEX, DE-43495-COMEX,
publicados en el Diario Oficial La Gaceta No.95 del 24/05/2022 y No.96 del 25/05/2022, se divulga las
Resoluciones Nos. 452-2021 (COMIECO-XCVIII), 453-2021 (COMIECO-XCVIII) y 457-2021
(COMIECO-XCVIIN), todas del 17 de diciembre de 2021.

4. Que las Resoluciones Nos. 452-2021 (COMIECO-XCVIII), 453-2021 (COMIECO-XCVIII) y 457-2021
(COMIECO-XCVIII), entran en vigor el 17 de junio de 2022.

POR TANTO

Con fundamento en las consideraciones de hecho y derecho de cita, potestades y demas atribuciones
aduaneras que otorgan los articulos 6 y 8 del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano IV, asi como el
articulo 5 de su Reglamento y los ordinales 6, 9, 11 de la Ley General de Aduanas, N° 7557 del 20 de octubre
de 1995 y sus reformas, en uso de las facultades y atribuciones que le concede la legislacion que regula la
materia aduanera, EL DIRECTOR GENERAL DE ADUANAS COMUNICA:
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1. Modificacion de los Derechos Arancelarios a la Importacidn (DAI), para los plastificantes compuestos
para caucho o plastico, de la partida 38.12. (Ver Anexo A)

2. Apertura arancelaria del Arancel Centroamericano de Importacién, para paneles de aluminio de la
partida 76.06. (Ver Anexo B)

3. Apertura arancelaria y modificaciéon de los Derechos Arancelarios a la Importacion (DAI), para las
parafinas cloradas de cadena larga de la partida 38.24. (Ver Anexo C)

Todas aprobadas mediante Resoluciones No. 452-2021 (COMIECO-XCVIII), No. 453-2021 (COMIECO-
XCVIII) y No. 457-2021 (COMIECO-XCVIII), del 17 de diciembre de 2021 y se ejecutaran en el arancel

automatizado del Servicio Nacional de Aduanas TICA, segun se detalla en los Anexos A, B y C de esta
Resolucién.

4. Las Agencias y Agentes de Aduanas y demas Auxiliares de la Funcién Publica, deberan realizar la
correspondiente actualizacion en el Arancel que cada uno utilice.

5. Publiquese en el Diario Oficial La Gaceta.

6. La presente resolucion rige a partir del 17 de junio de 2022.

Gerardo Bolafios Alvarado, Director General.—1 vez.—( IN2022658220 ).
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RESOLUCION DE ALCANCE GENERAL
RESOLUCION RES-DGA-162-2022

ANEXO A
RES. No. 452-2021 (COMIECO-XCVIII)
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ANEXO B
RES. No. 453-2021 (COMIECO-XCVIII)
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7606.12.99.10.00

----- Productos
constituidos por dos
laminas de aluminio y
un nlcleo de materia
plastica, incluso
laminados

13

1,6

5,33

7606.12.99.00.90

13

1,6

5,33

7606.12.99.90

7606.12.99.90.10

contenido de aluminio,
€n peso, superior o
igual al 93%, en rollos,
reconocibles
exclusivamente para
envasar bebidas o
alimentos, con
resistencia a la tension
superior o igual a
2.812 Kglcm2'y
elongacion minima de
1% en 5 cm de
longitud

13

1,6

5,33

7606.12.99.90.90

------ Los demas

13

1,6

5,33
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RES. No. 457-2021 (COMIECO-XCVIII)

ANEXO C
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3824.99.99.90.20

------ Corrector barniz
para "stencils"

13

3824.99.99.00.30

----- Preparado
quimico a base de
mezclas de fosfatos,
grado alimenticio vy
otros compuestos de
sodio como nitritos,
nitratos y eritorbato de
sodio.

13

3824.99.99.90.30

------ Preparado
quimico a base de
mezclas de fosfatos,
grado alimenticio vy
otros compuestos de
sodio como nitritos,
nitratos y eritorbato de
sodio.

13

3824.99.99.00.40

----- Antioxidantes
(para grasas y aceites
comestibles)

13

3824.99.99.90.40

...... Antioxidantes
(para grasas y aceites
comestibles)

13

3824.99.99.00.50

----- Para uso
agricola; productos de
uso post-cosecha (por
ejemplo alimentos para
flores cortadas)

0059 0267

13

3824.99.99.90.50

------ Para uso
agricola; productos de
uso post-cosecha (por

0059 0267

13
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ejemplo alimentos para
flores cortadas)

3824.99.99.00.60

----- Preparacion
quimica elaborada con
agua destilada,
glicerina vegetal pura,
propilenglicol,
saborizante, nicotina, u
otros, para recargar
cartuchos de cigarrillos
electrénicos

0368

13

3824.99.99.90.60

------ Preparacion
quimica elaborada con
agua destilada,
glicerina vegetal pura,
propilenglicol,
saborizante, nicotina, u
otros, para recargar
cartuchos de cigarrillos
electronicos

0368

13

3824.99.99.00.7

----- Mezclas
consistiendo

principalmente de
sustancias  quimicas
conteniendo un atomo
de fosforo al cual esta
enlazado un grupo
ciano, metilo, etilo, n-
propilo o isopropilo
pero no ofros atomos
de carbono; mezclas
consistiendo

principalmente de [O-2-
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dialquil(metil, etil, n-
propil o isopropil)
aminoetil]  hidrégeno
alquil(metil, etil, n-propil
o isopropil) fosfonitos y
sus O-alquil (menor o
igual a C10, incluyendo
cicloalquilo)ésteres 'y
mezclas consistiendo
principalmente de las
sales alquilatadas o
protonadas de estos
compuestos; mezclas
consistiendo
principalmente de N, N-
dialquil (metil, etil, n-
propil 0
isopropil)dihaluros
fosforoamidicos o de
mezclas consistiendo
principalmente de
diaquil (metil, etil, n-
propil o isopropil) N, N-
dialquil (meti, etil, n-
propil o isopropil)

3824.99.99.90.7

fosforoamidatos.
------ Mezclas
consistiendo
principalmente de

sustancias  quimicas
conteniendo un atomo
de fosforo al cual esta
enlazado un grupo
ciano, metilo, etilo, n-
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propilo o isopropilo
pero no ofros atomos
de carbono; mezclas
consistiendo
principalmente de [O-2-
dialquil(metil, etil, n-
propil o isopropil)
aminoetil]  hidrégeno
alquil(metil, etil, n-propil
o isopropil) fosfonitos y
sus O-alquil (menor o
igual a C10, incluyendo
cicloalquilo)ésteres y
mezclas consistiendo
principalmente de las
sales alquilatadas o
protonadas de estos
compuestos; mezclas
consistiendo
principalmente de N, N-
dialquil (meti, etil, n-
propil 0
isopropil)dihaluros
fosforoamidicos o de
mezclas  consistiendo
principalmente de
diaquil (metil, etil, n-
propil o isopropil) N, N-
dialquil (meti, etil, n-
propil o isopropil)
fosforoamidatos.

3824.99.99.00.71

------ Mezclas
consistiendo
principalmente de O-

0052

13
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alquil (menor o igual a
C10, incluyendo
cicloalquilo)alquil
(metil, etil, n-propil o
isopropil)
fosfonofluoridatos.

3824.99.99.90.71

------- Mezclas
consistiendo
principaimente de O-
alquil (menor o igual a
C10, incluyendo
cicloalquilo)alquil
(metil, etil, n-propil o
isopropil)
fosfonofluoridatos.

0052

13

3824.99.99.00.72

—————— Mezclas
consistiendo
principalmente de O-
alquil (menor o igual a
C10, incluyendo
cicloalquilo) N, N-
dialquil (metil, etil, n-
propil o isopropil)
fosfonofluoridatos.

0052

13

3824.99.99.90.72

------- Mezclas
consistiendo
principalmente de O-
alquil (menor o igual a
C10, incluyendo
cicloalquilo) N, N-
dialquil (meti, etil, n-
propil o isopropil)
fosfonofluoridatos.

0052

13
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3824.99.99.00.73

------ Mezclas
consistiendo

principalmente de [S-2-
(dialquil (metil, etil, n-
propil o isopropil)
amino) etil] hidrégeno
alquil (metil, etil, n-
propil 0
isopropil)fosfonotiolato
sy sus O-alquil(menor
o igual a CA10,
incluyendo cicloalquilo)
ésteres; mezclas
consistiendo

principalmente de las
sales alquilatadas o
protonadas de estos
compuestos.

0052

13

3824.99.99.90.73

------- Mezclas
consistiendo

principalmente de [S-2-
(dialquil (metil, etil, n-
propil o isopropil)
amino) etil] hidrégeno
alquil (metil, etil, n-
propil 0
isopropil)fosfonotiolato
sy sus O-alquil(menor
0 gual a C10,
incluyendo cicloalquilo)
ésteres; mezclas
consistiendo

principalmente de las
sales alquilatadas o

0052

13
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protonadas de estos
compuestos.

3824.99.99.00.74

------ Mezclas
consistiendo
principalmente de alquil
(metil, etil, n-propil o
isopropil)fosfonildifluor
uros.

0052

13

3824.99.99.90.74

------- Mezclas
consistiendo
principalmente de alquil
(metil, etil, n-propil o
isopropil)fosfonildifluor
uros.

0052

13

3824.99.99.00.75

------ Mezclas
consistiendo

principalmente de [O-2-
dialquil(meti, etil, n-
propi 0 isopropil)
aminoetil]  hidrégeno
alquil(metil, etil, n-propil
o isopropil) fosfonitos y
sus O- alquil (menor o
igual C10, incluyendo
cicloalquilo) ésteres y
mezclas consistiendo
principalmente de las
sales alquilatadas o
protonadas de estos
compuestos.

0052

13

3824.99.99.90.75

------- Mezclas
consistiendo
principalmente de [O-2-

0052

13
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dialquil(meti, etil, n-
propil o isopropil)
aminoetil]  hidrégeno
alquil(metil, etil, n-propil
o isopropil) fosfonitos y
sus O- alquil (menor o
igual C10, incluyendo
cicloalquilo) ésteres y
mezclas consistiendo
principalmente de las
sales alquilatadas o
protonadas de estos
compuestos.

3824.99.99.00.76

------ Mezclas
consistiendo
principalmente de N, N-
dialqui (metil, etil, n-
propil o isopropil)
dihaluros
fosforoamidicos.

0052

13

3824.99.99.90.76

------- Mezclas
consistiendo
principalmente de N, N-
dialqui (metil, etil, n-
propili 0o isopropil)
dihaluros
fosforoamidicos.

0052

13

3824.99.99.00.77

------ Mezclas
consistiendo

principalmente de
dialquil (meti, etil, n-
propil o isopropil)N,N-
dialquil (meti, etil, n-
propil 0

0052

13
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isopropil)fosforoamidat
0s.

3824.99.99.90.77

------- Mezclas
consistiendo
principalmente de
dialquil (meti, etil, n-
propil o isopropil)N,N-
dialquil (meti, etil, n-
propil 0
isopropil)fosforoamidat
0s.

0052

13

3824.99.99.00.79

------ Los demas

0052

13

3824.99.99.90.79

------- Los demas

0052

13

3824.99.99.00.8

----- Mezclas
consistiendo

principalmente de N, N-
dialquil(metil, etil, n-
propil o isopropil)-2-
cloroetilaminas o sus
sales protonadas;
mezclas consistiendo
principalmente de N, N-
dialquil(metil, etil, n-
propil o isopropil)-2-
aminoetanoles o sus
sales protonadas;
mezclas  consistiendo
principalmente de N, N-
dialquil (meti, etil, n-
propil 0
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isopropil)aminoetano-
2-tioles o sus sales
protonadas.

3824.99.99.90.8

------ Mezclas
consistiendo

principalmente de N, N-
dialquil(metil, etil, n-
propil o isopropil)-2-
cloroetilaminas o sus
sales protonadas;
mezclas consistiendo
principalmente de N, N-
dialquil (meti, etil, n-
propil o isopropil)-2-
aminoetanoles o sus
sales protonadas;
mezclas consistiendo
principalmente de N, N-
dialquil (meti, etil, n-
propil 0
isopropil)aminoetano-
2-tioles o sus sales
protonadas.

3824.99.99.00.81

------ Mezclas
consistiendo
principalmente de N, N-
dialquil (metil, etil, n-
propil o isopropil)-2-
cloroetilaminas o sus
sales protonadas.

0052

13

3824.99.99.90.81

------- Mezclas
consistiendo

principalmente de N, N-
dialquil (metil, etil, n-

0052

13
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propil o isopropil)-2-
cloroetilaminas o sus
sales protonadas.

3824.99.99.00.82

------ Mezclas
consistiendo
principalmente de N, N-
dimetil-2-aminoetanol o
N, N-dietil-2-
aminoetanol o0 sus
sales protonadas.

0052

13

3824.99.99.90.82

------- Mezclas
consistiendo
principalmente de N, N-
dimetil-2-aminoetanol o
N, N-dietil-2-
aminoetanol 0 sus
sales protonadas.

0052

13

3824.99.99.00.83

------ Mezclas
consistiendo
principalmente de N, N-
dialquil(metil, etil, n-
propil o isopropil)-2-
aminoetanoles o sus
sales protonadas
distintos  del inciso
3824.99.99.00.82

0052

13

3824.99.99.90.83

------- Mezclas
consistiendo

principalmente de N, N-
dialquil(metil, etil, n-
propil o isopropil)-2-
aminoetanoles o sus
sales protonadas

0052

13



http://www.hacienda.go.cr/

distintos del inciso
3824.99.99.90.82

------ Mezclas
consistiendo
principalmente de N, N-

3824.99.99.00.84 | dialquil (metil, etil, n- 0052 13
propil o isopropil)
aminoetano-2-tioles o
sus sales protonadas
------- Mezclas
consistiendo
principalmente de N, N-
3824.99.99.90.84 | dialquil (metil, etil, n- 0052 13
propil o isopropil)
aminoetano-2-tioles o
sus sales protonadas
3824.99.99.00.89 |------ Los demas 0052 13
3824.99.99.90.89 |------- Los demas 0052 13
3824.99.99.0090 |----- Otros 13
3824.99.99.9090 |------ Otros 13
Donde:
MOV: Movimiento
M: Modificacion

Inclusion



http://www.hacienda.go.cr/

S:

N.T..
DAL
LEY:
IVA:

C.A. PANAMA:

REP.DOM.:
MEXICO:
PERU:
SINGAPUR:
CHILE:
CANADA:
CARICOM:

CAFTA:
CAFTA-RD:

AACUE/ANDORRA:

Suprimida

Nota Técnica

Derechos Arancelarios a la Importacion

Ley de Emergencia No. 6946

Impuesto al Valor Agregado

Protocolo de Incorporacion de La Republica de Panama Al Subsistema de Integracion Econoémica del Sistema de La Integracion
Centroamericana

Tratado de Libre Comercio Centroamérica - Republica Dominicana.

Tratado de Libre Comercio entre el Gobierno de la Reptiblica de Costa Rica y el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos.
Tratado de Libre Comercio entre el Gobierno de la Republica de Costa Rica y el Gobierno de la Republica de Peru.

Tratado de Libre Comercio entre la Republica de Costa Rica y la Repiiblica de Singapur.

Tratado de Libre Comercio Centroamérica — Chile.

Tratado de Libre Comercio entre Costa Rica y Canada.

Tratado de Libre Comercio entre Costa Rica y la Comunidad del Caribe (vigente con Trinidad y Tobago, Guyana, Barbados y
Belice).

Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica- Republica Dominicana y los Estados Unidos.

Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica- Republica Dominicana y los Estados Unidos, Bilateral Anexo articulo 3.3.6
Acuerdo de Asociacion entre Centroamérica y la Unién Europea y sus Estados Miembros.

AELC (Noruega, Islandia y Liechtenstein/Suiza): Tratado de Libre Comercio entre Los Estados AELC y Los Estados Centroamericanos

COREA:
COLOMBIA:
AACRU:

Tratado de Libre Comercio entre la Republica de Corea y Las Republicas de Centroamérica
Tratado de Libre Comercio entre la Republica de Costa Rica y Colombia.
Acuerdo de Asociacion entre Centroamérica y Reino Unido e Irlanda del Norte
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COMERCIO EXTERIOR

DIRECCION ASESORIA LEGAL

El Ministerio de Comercio Exterior Informa sobre el Anteproyecto
de Decreto Ejecutivo:

“MODIFICACION DE LOS DERECHOS ARANCELARIOS A LA IMPORTACION DEL
ARROZ EN GRANZA'Y PILADO”

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 361 y siguientes de la Ley General de la
Administracion Publica, se somete a consulta publica el anteproyecto de Decreto Ejecutivo
denominado “Modificacion de los Derechos Arancelarios a la Importacion del Arroz en
Granza y Pilado”. La version digital de este proyecto de normativa se encuentra disponible
en el sitio web del Ministerio de Comercio Exterior, en el apartado de consulta publica
respectivo (ver el siguiente enlace: https://www.comex.go.cr/consulta-publica/). Para todos
los efectos, se concede a los interesados la oportunidad de exponer las observaciones y
comentarios que corresponda, con la respectiva justificacion técnica o legal dentro de los diez
dias hébiles siguientes a la fecha de esta publicacién, los cuales podran ser dirigidos al
Ministerio de Comercio Exterior, a través de la Ventanilla Unica de Recepcion para la
Gestion Documental, mediante el siguiente enlace: http://www.comex.go.cr/ventanilla-unica/;
con copia a los correos electronicos que de seguido se facilitan para tales efectos:
henry.benavides@comex.go.cr; francisco.monge@comex.go.cr; eric.polini@comex.go.cr.

Publiquese en el Diario Oficial La Gaceta.

Roberto Gamboa Chaverri, Director.—1 vez.—O.C. N° SG-000041-22.—Solicitud
N° 035-2022-PRO.—( IN2022658571).
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REGLAMENTOS
BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL
JUNTA DIRECTIVA NACIONAL

La Junta Directiva Nacional, en su calidad de tal y actuando en funciones propias de Asamblea de
Accionistas de Popular Valores Puesto de Bolsa S.A.; Popular Seguros, Correduria de Seguros, S.A.;
Popular Sociedad de Fondos de Inversion S.A. y Operadora de Planes de Pensiones Complementarias
del Banco Popular y de Desarrollo Comunal S.A., en SESION ORDINARIA No. 5929 celebrada el 22 de
junio del 2022 mediante acuerdo No. 558, acuerda aprobar la modificacién del Cédigo de Conducta del
Conglomerado Financiero Banco Popular y de Desarrollo Comunal (Cédigo de Etica), para que se lea de
la siguiente manera:

“1. Aprobar el Cadigo de Conducta del Conglomerado Financiero Banco Popular y de Desarrollo
Comunal, en los siguientes términos:

Codigo de Conducta del Conglomerado Financiero Banco Popular y de Desarrollo Comunal
(Cédigo de Etica)

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°. Fundamento y objetivo del Codigo de Conducta.

El Cédigo de Conducta del Conglomerado Financiero Banco Popular y de Desarrollo Comunal (en adelante “e/
Cadigo de Conducta”) se emite con fundamento en la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal,
en el “Reglamento sobre Gobierno Corporativo”, la ley nimero 9699 “Responsabilidad de las personas juridicas
sobre cohechos domésticos, soborno transnacional y otros delitos” y el decreto ejecutivo nimero 42399
“Reglamento al titulo Il de la Ley N° 9699 Responsabilidad de las personas juridicas sobre cohechos domésticos,
soborno transnacional y otros delitos denominado "Modelo facultativo de organizacion, prevencion de delitos,
gestion y control”, el Acuerdo SUGEF 12-21 “Reglamento para la Prevencion del Riesgo de Legitimacion de
Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva,
aplicable a los sujetos obligados por el Articulo 14 de la Ley 7786” y el acuerdo SUGEF 35-21 “Reglamento del
Centro de informacién conozca a su cliente”.

El Cédigo de Conducta tiene como fin regular los comportamientos de los funcionarios de cada una de las
entidades que conforman el Conglomerado Financiero Banco Popular y de Desarrollo Comunal (en adelante “el
Conglomerado Financiero”) y sus grupos de interés, con base en el proposito, la vision, la mision, los valores y
los principios que rigen el Conglomerado Financiero. Todo sin perjuicio de lo que disponga la normativa aplicable
al Conglomerado Financiero, asi como el Modelo de organizacion, prevencion de delitos, gestion y control” o
programa de cumplimiento, y una voluntaria contribucion institucional a la “Estrategia Nacional de Integridad y
Prevencion de la Corrupcion (ENIPC)”, declarada de interés publico mediante el Decreto Ejecutivo 43248-MJP.

Articulo 2°. Alcance, conocimiento y cumplimiento del Cédigo de Conducta.
Las disposiciones establecidas en este Codigo son de aplicacidn obligatoria para los miembros de la Junta

Directiva Nacional, miembros de las Juntas Directivas de las Sociedades, la Gerencia General Corporativa, las
Subgerencias del Banco Popular y de Desarrollo Comunal (en adelante “Banco”), las Gerencias de las



Sociedades, los miembros de los Comités y Comisiones, Auditorias Internas, colaboradores, proveedores y
cualquier otra persona que por su relacién con el Conglomerado Financiero sea aplicable esta normativa.

Todas estas personas sujetas al Cdigo de Conducta tienen la obligacién de conocerlo, cumplirlo y de colaborar
para facilitar su implantacién, mediante el uso de los canales de denuncia establecidos por el Conglomerado
Financiero. Ademas, estan obligadas a asistir y participar en todas aquellas sesiones formativas a las que sean
convocadas para el adecuado conocimiento del Codigo de Conducta.

Articulo 3°. Definiciones.

Para los propdsitos de este Cadigo, se entiende por:

Se denomina activo a aquello que tiene algun valor y por tanto debe protegerse. De
manera que un Activo de Informacion incluye la informacién estructurada y no
estructurada que se encuentre presente en forma impresa, escrita en papel,
Activos de transmitida por cualquier medio electronico o almacenada en equipos de computo,
informacion incluyendo datos contenidos en registros, archivos y bases de datos. Asimismo,
indistintamente del medio de almacenamiento que se disponga para un Activo de
Informacién, fisico o digital, este tendra la misma validez, aunque los controles
necesarios para protegerlo sean diferentes.

Conjunto de elementos que son contenedores de los activos de informacion, reflejan
su actividad. Dentro de estos activos de soporte se considera hardware, software,
aplicaciones de negocio, red, personal, instalaciones, organizacion, sellos, plantillas
fisicos o digitales con membretes o logos del Conglomerado, entre otros.

Centro de informacién conozca a su cliente.

Conjunto de normas que rigen el comportamiento del Conglomerado Financiero y
sus colaboradores; y expresan su compromiso con valores éticos y principios como
la transparencia, la buena fe de los negocios o actividades, la sujecion a la
legislacion vigente y a las politicas de la entidad, asi como el trato equitativo a los
Cadigo de clientes que se encuentren en las mismas condiciones objetivas. Incluye, entre
Conducta otros, la prohibicidn explicita del comportamiento que podria dar lugar a riesgos de
reputaciéon o actividad impropia o ilegal, como la declaracién de informacién
financiera incorrecta, legitimacion de capitales y financiamiento del terrorismo,
fraude, practicas contrarias a la competencia, el soborno, la corrupcion y la violacion
de los derechos de los clientes.

Personas integrantes de los 6rganos colegiados, fiscales de sus sociedades y
Colaboradores personas trabajadoras, todos del Conglomerado Financiero Banco Popular y de
Desarrollo Comunal

Sin perjuicio de lo que indiquen otras disposiciones, se produce conflicto de interés
cuando una persona colaboradora del Conglomerado Financiero esta expuesta a
una situacion donde puede quedar en entredicho su independencia y objetividad
Conflicto de para realizar cualquier accion interna o externa a nombre del Conglomerado, debido
interés a intereses propios, del conyuge o parientes hasta cuarto grado de consanguinidad
y afinidad, o bien, cuando las personas antes citadas participan en el capital social
de personas juridicas o ejerzan puestos directivos o de representacion en personas
juridicas que se relacionen o compitan con el Conglomerado Financiero.
Conglomerado Conglomerado Financiero Banco Popular y de Desarrollo Comunal y Subsidiarias.
Financiero Incluye: Banco Popular y de Desarrollo Comunal, Sociedad Administradora de

Activos de
soporte a la
informacion




Deber de
Cuidado

Grupos de
Interés (parte
interesada o
publicos de

Informacion

Ley 7786

Oficialia de
cumplimiento

Orientaciones
Politicas de la
Asamblea de
Trabajadores y
Trabajadoras

Fondos de Inversion del Banco Popular y de Desarrollo Comunal Sociedad
Anonima, Operadora de Planes de Pensiones Complementarias del Banco Popular
y de Desarrollo Comunal Sociedad An6nima, Popular Sociedad Agencia de Seguros
Sociedad Andnima, y Popular Valores Puesto de Bolsa Sociedad An6nima.

La norma conocida como CRS por sus siglas en inglés (Common Reporting
Standard) fue aprobada por la OCDE para el intercambio automatico de informacion
tributaria entre los paises participantes, que se basa en el Acuerdo Multilateral de
Autoridades Competentes sobre Intercambio Automatico de Informacion de Cuentas
Financieras y esta vigente en Costa Rica desde el 1 de enero del afio 2017. Este
mecanismo se materializa en la obligacion de las instituciones financieras de los
paises acogidos al Acuerdo, de identificar y reportar contribuyentes fiscales de los
paises participantes en el convenio.

Deber de actuar de manera informada y prudente en la toma de decisiones
relacionadas con la entidad y los recursos que se administran; es decir, la obligacion
de abordar los asuntos de la entidad y de los recursos administrados de la misma
manera que una "persona prudente" abordaria sus propios asuntos.

La normativa conocida como FATCA por sus siglas en inglés (Foreign Account Tax
Compliance Act) es una Ley de Estados Unidos que esta vigente en Costa Rica
desde el primero de julio del afio 2014. El objetivo de esta disposicion es el control
de la evasion fiscal por personas de ese pais, para lo cual las instituciones
financieras de Costa Rica estan obligadas a identificar e informar sobre los
ciudadanos y residentes estadounidenses que tienen depésitos e inversiones en sus
cuentas.

Organo interno o externo, persona fisica o juridica con un interés legitimo en el
desempefio y actividades de la respectiva entidad o del Conglomerado Financiero,
en virtud de sus funciones, cargos, intereses o relaciones econémicas que mantiene
con estos.

datos con sentido y valor que se considera un recurso vital para toda empresa, pues
de ésta depende la buena toma de decisiones y la buena realizacién de cada una
de las actividades de la organizacion. Dicha informacion se puede almacenar en
formato fisico (documentos impresos) como en digital (discos duros, medios dpticos,
tales como discos compactos (CD) y discos digitales versatiles (DVD), y tarjetas de
memoria, dispositivos USB, entre otros).

Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado,
actividades conexas, legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo y sus
reformas.

Funcién de control liderada por los oficiales titulares y adjuntos de cumplimiento,
responsables de coordinar los procesos relacionados con la prevencion y gestion
de riesgos de legitimacion de capitales, del financiamiento al terrorismo y a la
proliferacion de armas de destruccién masiva (LC/FT/FPADM).

Documento que reune las orientaciones politicas del Conglomerado Financiero
Banco Popular y de Desarrollo Comunal, aprobado durante la LXIlII Asamblea
Plenaria Extraordinaria, celebrada el 21 de julio de 2014. Dichos lineamientos
buscan alinear la gestion de la entidad para incidir en el bienestar de la poblacion
trabajadora, respondiendo a su naturaleza especial y objetivo de creacion y se
encuentran organizados en tres grandes nucleos: 1.Fortalecimiento Institucional:
Busca garantizar la sostenibilidad financiera del Conglomerado, incidir en el
bienestar del personal y fortalecer las iniciativas internas de gestion ambiental;
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2.Fomento del Desarrollo Nacional: Pretende contribuir en la inclusién financiera de
las regiones geograficas y de la poblacion trabajadora del pais; 3. Ejes
transversales: La gestién del Conglomerado debe responder a la equidad, el
alineamiento corporativo, la innovacion y el desarrollo local.

Son los 6rganos tomadores de decisiones, para efectos del Conglomerado
Financiero se entenderan como: la Junta Directiva Nacional, las Juntas Directivas
de las Sociedades y los Comités y Comisiones.

Es el documento que para cada entidad del Conglomerado emite la Comisién de
Programa de Valores Corporativa, que integra los objetivos y las estrategias, acciones e
Gestion Etica indicadores por implementar durante el afio para mantener un proceso continuo para
la promocion de la gestion ética de la respectiva entidad.

Son aquellas personas, grupos o poblaciones que viven en condiciones y factores
Sectores de exclusion, discriminacion e impedimento del disfrute pleno de sus derechos, por
I LEElIFERGERS vitud de la ausencia de legislacion, politica publica y practicas de gestion
empresarial omisas y excluyentes.

Organos de
Gobernanza

CAPiTULON
DEBERES DE LAS PERSONAS SUJETAS AL CODIGO DE CONDUCTA

Articulo 4°. Deberes de las personas sujetas al Cédigo de Conducta.

Las personas sujetas a este Codigo de Conducta, las cuales fueron sefialadas en el Articulo 2, deben conocery
respetar los lineamientos que rigen el ordenamiento juridico que regula el ambito de actuacion del Conglomerado
Financiero y sirven de fundamento a este Cédigo.

Articulo 5°. Deberes de la Asamblea de Trabajadores y trabajadoras, los Organos de Gobernanza y la Alta
Gerencia.

Como parte de los deberes que le corresponden a la Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras, a los Organos
de Gobernanza y a la Alta Gerencia, se pueden mencionar los siguientes:

a. Buscar el equilibrio entre sus fines sociales, de seguridad y de rentabilidad de acuerdo con la naturaleza
y propdsito del Conglomerado Financiero, respetando los limites fijados por la normativa vigente.

b. Promover el crecimiento personal e institucional en un ambiente de armonia, respeto y justicia.

c. Respetar de manera absoluta la legislacion vigente y aplicable.

d. Promover la adherencia a un estricto comportamiento ético del colaborador en el servicio y el apego a
los més altos valores.

Articulo 6°. Deberes de los colaboradores del Conglomerado Financiero.
Son deberes de los colaboradores del Conglomerado Financiero los siguientes:

a. Aplicar los principios basicos de sostenibilidad, bienestar, inclusion, equidad, innovacién y desarrollo
local, establecidos en las Orientaciones Politicas de la Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras, con
el fin de fortalecer y enriquecer la sana convivencia comunitaria y el desarrollo del trabajo en equipo.

b. Aplicar las disposiciones normativas que sirven de fundamento a este Cddigo, asi como otros
reglamentos institucionales y disposiciones emitidas por entes externos tales como el Cddigo sobre



Gobierno Corporativo del CFBPDC, el Acuerdo SUGEF 16-16 “Reglamento sobre Gobierno Corporativo
y los modelos aprobados derivados de lo dispuesto en la Ley 9699 y su reglamento.

c. Comprender la responsabilidad administrativa que implica violentar lo normado en el presente Codigo y
las disposiciones conexas.

d. Comunicar, de manera oportuna, las anomalias o incumplimientos de este Cédigo que sean identificados.

e. |Interiorizar las declaraciones de valores de este Cddigo y aplicar las conductas subyacentes en el
ejercicio de todas las labores.

f. Mantener una actitud positiva en todas las actividades que el ejercicio de las labores implique.

g. Mantener un comportamiento ético en sus actuaciones con los grupos de interés del Conglomerado
Financiero, asi como en cualquier otro ambito.

h.  Cumplir con las leyes y regulaciones aplicables al Conglomerado Financiero.

CAPITULO I
VALORES Y NORMAS DE CONDUCTA

Articulo 7°. Valores del Conglomerado Financiero.

Los valores fundamentales que rigen el Conglomerado Financiero son los siguientes:

Nuestra prioridad es el cliente. Le brindamos productos y servicios acorde a sus
necesidades y expectativas mediante una actuacion integra y ética con estandares
de excelencia.

Impulsamos nuevas formas de hacer las cosas, mediante el uso de la tecnologia y el
Innovacion desarrollo de procesos agiles, eficientes y modelos de negocio que generen valor al
cliente.

Enfoque al
Cliente

Compromiso
econdmico, Nos comprometemos con el desarrollo econdmico, social y ambiental de la sociedad
social y costarricense, con accesibilidad, solidaridad, inclusion y equidad de género.
ambiental

Trabajamos con pasion y responsabilidad para el logro de los objetivos, por medio
Liderazgo del empoderamiento, la comunicacion eficiente y el trabajo colaborativo de quienes
laboramos en el Conglomerado Financiero.

Evolucion Transformamos nuestros conocimientos, competencias y habilidades humanas para
constante habilitar una organizacién dindmica y flexible; capaz de adaptarse a los cambios.

Articulo 8°. Conductas esperadas de las personas sujetas al Cédigo de Conducta.

Seguidamente se detallan las conductas esperadas de las personas sujetas a este Cddigo de Conducta, segun
corresponda, de acuerdo con los valores fundamentales que rigen al Conglomerado Financiero:

a. Trabajar para que la experiencia de nuestros clientes sea satisfactoria, cumpla
sus necesidades y expectativas.

b. Conocery cumplir las necesidades y expectativas de la clientela en el marco del
ambito econdmico-financiero, social y ambiental.

c. Interactuar con los Grupos de Interés y los segmentos del Conglomerado
Financiero, en aras de optimizar su gestion y ofrecer una atencidn pertinente a
las necesidades de productos y servicios financieros de los clientes.

Enfoque al

Cliente




Innovacion

Trabajar en la mejora continua de los procesos, productos y servicios financieros
de alta calidad, teniendo presentes los riesgos y controles inherentes a ellos, asi
como las necesidades de los clientes.

Ejecutar las labores y brindar los servicios en apego a una actuacion de
moderacion, cautela y gestion de riesgos evaluando el riesgo inherente a su
ejecucion.

Promover el respeto a la dignidad humana y a los derechos que le son
inherentes, a la igualdad de las personas y a la diversidad, aplicando un
comportamiento equitativo y respetuoso.

Actuar con integridad y honestidad tanto en el ejercicio del cargo, como en el uso
de los recursos del Conglomerado Financiero que le son confiados.

Actuar con rectitud, equidad y respeto en todo momento hacia sus comparieros
y compafieras, clientela y Grupos de Interés, acatando las disposiciones
vigentes, fomentando una comunicacion formal, asertiva y sincera, respetar la
jerarquia formalmente establecida y saber escuchar y responder.

Mantener la lealtad con el Conglomerado Financiero, jefaturas, compafieros y
compafieras, asi como con los principios establecidos en este documento y
reportar hechos o situaciones que puedan comprometer su imagen y reputacion.
Usar correctamente los poderes y facultades para el acceso a informacion,
claves, acceso a sistemas, aprobaciones y otros, respetando la normativa
vigente sin caer en abusos de autoridad y confianza que le puedan llevar a
cometer actos ilicitos.

Manejar con absoluta confidencialidad la informacion personal o institucional
contenida en los sistemas de informacion computadorizados, areas de archivo o
trabajo, equipos o materiales propiedad del Conglomerado Financiero, entre
otros, a las que puedan tener acceso debido a sus relaciones personales o de
trabajo con éste.

Que las decisiones y actuaciones no acepten la indebida influencia de terceros
y evitar todo tipo de situaciones que conlleven un conflicto de interés que pueda
cuestionar la imagen y reputacion del Conglomerado Financiero.

. Conocer y aplicar los valores del Conglomerado Financiero, las politicas, los

procedimientos y los requerimientos legales que guian la conducta.
Comportarse de una manera legal y respetuosa al hacer negocios en nombre del
Conglomerado Financiero.

Ser abiertos, honestos y dignos de confianza en el trato con nuestros clientes.
Cumplir con los mas altos estandares de conducta en todos los aspectos del
negocio.

Perseguir sin descanso la excelencia en todo lo que hacemos.

Procurar el éxito de nuestros clientes creando un valor excepcional mediante
productos innovadores y soluciones de servicio.

Ser responsables individual y colectivamente con nuestros comportamientos,
acciones y resultados.

Ofrecer soluciones oportunas y eficaces ante problemas o situaciones requeridas
por el Conglomerado Financiero desde nuestro puesto de trabajo.

Aprovechar las herramientas tecnoldgicas y la informacién disponible para
aumentar la capacidad de innovacién.

Proponer e implantar nuevas estrategias y herramientas destinadas a
incrementar el potencial creativo del Conglomerado Financiero, mediante la
generacion de ideas que puedan aportar valor a la organizacién en la triple linea
base.




Fomentar la mejora continua a partir del conocimiento y dominio experto de las
labores que realizamos.

Identificar las desigualdades que dan pie a la vulnerabilidad y a la inequidad
social.

Cumplir e implementar politicas y directrices institucionales orientadas a
asegurar la responsabilidad social y la transparencia.

Continuar impulsando la accesibilidad e inclusion financiera de las poblaciones
y sectores vulnerabilizados.

Promover el establecimiento de programas y alianzas estratégicas que propicien
la equidad social.

Incidir en la reduccion de practicas discriminatorias y a su vez fomentar el
cumplimiento de los derechos humanos.

Incentivar la participacion en iniciativas conglomerales de interés social.
Fortalecer la sostenibilidad en el uso responsable y racional de los recursos
institucionales en apego a una adecuada cultura ambiental.

Promover la participacion de acuerdo con las competencias y potenciales de
todos los integrantes del equipo interno y partes interesadas, en forma
colaborativa, aprovechando y haciendo uso intensivo de la innovacion y
herramientas de transformacién digital a fin de potenciar las capacidades e
interacciones.

Establecer con claridad objetivos, metas y los riesgos asociados, dar un
seguimiento exigente, pero de acuerdo con el potencial de cada colaborador.
Cumplir la promesa hacia el cliente interno y externo a todo nivel de los
integrantes de su equipo y propuestas de valor derivadas de sus distintos planes
con transparencia.

Promover redes colaborativas, creando las condiciones de la cohesion para que
el Conglomerado Financiero trabaje conjuntamente, comparta y colabore entre
los miembros del equipo y otras partes interesadas internas o externas sea en
medios presenciales o en red (comunidades).

Ocuparse por investigar y actualizarse por cuenta propia en aspectos
relacionados tanto con las funciones desempefiadas en su puesto; como los de
caracter institucional.

. Contribuir a que nuestra organizacién sea mas dinamica y flexible mediante el
Evolucién desarrollo y la puesta en practica de las habilidades y competencias personales.
constante . Reconocer la necesidad de cambio, aceptarla y adaptarse segun las
circunstancias, con el fin de lograr los objetivos del Conglomerado Financiero.
Ejecutar las labores asignadas con motivacion y perseverancia.

Aprovechar al maximo las capacitaciones convocadas con el fin de mantener y
evolucionar el conocimiento profesional y su aplicacion.

Compromiso
economico,
social y
ambiental

Liderazgo

Articulo 9°. Normas de conducta asociadas con la imagen institucional.

Seguidamente se establecen las normas de conducta que deberan seguir las personas sujetas a este Cédigo de
Conducta, segun corresponda, frente a situaciones especificas relacionadas con la imagen institucional:

a. Cuando se utilice el uniforme o cualquier otro distintivo de cualquier entidad del Conglomerado Financiero
(tarjeta de identificacion, de presentacion u otro), se debe hacer en la forma que dicten los manuales de
uso correspondientes.



b. Los principios y valores que rigen al Conglomerado Financiero deben aplicarse con el mayor cuidado y
observando un comportamiento ético segun lo establecido en el presente Cédigo.

Articulo 10°. Normas de conducta asociadas con las redes sociales.

A continuacion, se establecen las normas de conducta que deberan seguir las personas sujetas a este Cadigo
de Conducta, seguin corresponda, frente a situaciones especificas relacionadas con las redes sociales:

a. El acceso a las redes sociales esta bloqueado en los equipos computacionales asignados por el
Conglomerado Financiero debido a que no son parte de las herramientas requeridas para realizar las
labores. Solamente aquellas personas que, por las asignaciones y funciones propias de su puesto, o que
hayan sido designadas por el érgano competente, pueden hacer uso de las redes sociales en horas
laborales, desarrollar paginas o redes a nombre del Conglomerado Financiero. Las demas personas
sujetas a este cddigo, segun corresponda, no podran utilizar las redes sociales ni desarrollar paginas o
redes durante la jornada laboral, pues podria representar abandono de trabajo o el uso inapropiado del
tiempo laboral.

b. En virtud de lo anterior, se debe tener claro que, si se interactia en las redes sociales, debe hacerse a
titulo personal, sin el uso de referencias o alusiones negativas para el Conglomerado Financiero, que
expongan la marca o incluso a los grupos de interés.

c. Las personas sujetas a este Codigo deben asegurarse de que, en el uso y participacion en sus diferentes
redes sociales, personales o institucionales, se garantice la responsabilidad institucional, la cortesia, la
integridad, el respeto, el secreto profesional y la prudencia, tanto en las publicaciones propias, como en
aquellas que sean retransmitidas o comentadas. Debe tenerse conocimiento de que las imagenes,
comentarios o cualquier otro tipo de interaccion en redes sociales, aln y cuando se realicen a titulo
personal independientemente de que sean redes de acceso publico o de acceso restringido, podrian
hacerse del conocimiento publico y ser malinterpretadas por terceros que las vinculen con el
Conglomerado Financiero.

d. Todas aquellas actuaciones que contravienen lo indicado en el presente Codigo deben denunciarse ante
el superior inmediato respectivo o en la Unidad de Relaciones con el Personal de la Direccion de Capital
Humano en el caso del Banco, o ante el equivalente en las Sociedades.

e. Debe evitarse publicaciones en redes sociales relacionadas con la vida laboral, que puedan exponer
negativamente la imagen del Conglomerado Financiero.

f. No se debe publicar en las redes sociales rumores, informacién de uso interno o confidencial del
Conglomerado Financiero, insultos, descalificativos, burlas, ofensas y/o discriminaciones.

g. Se debe interiorizar que el uso inapropiado de las redes sociales, que para los efectos de este Codigo
también incluye la mensajeria instantanea y los grupos privados de comunicacion digital, podria llegar a
afectar seriamente la imagen del Conglomerado Financiero y la reputacién de los grupos de Interés.

h. Se deben evitar publicaciones a titulo personal, siempre y cuando exista evidencia de que terceros las
puedan vincular con una posicion oficial del Conglomerado Financiero, relacionadas con materias como
politica, religion, ética y otros temas susceptibles de generar discrepancias o también controversias,
como expresiones de intolerancia, homofobia, xenofobia, violencia de género y todo tipo de
discriminacion, que atente contra la nifiez, la juventud y la moral.

i. Si existen dudas sobre la naturaleza confidencial de la informacion, debe consultarse al superior
inmediato respectivo.

j- Respetary cumplir las leyes y derechos relacionados con la propiedad.



Articulo 11°. Normas de conducta asociadas con el cuidado de los activos, el tiempo y la informacion.

A continuacion, se establecen las normas de conducta que deberan seguir las personas sujetas a este Codigo
de Conducta, segun corresponda, frente a situaciones especificas relacionadas con el cuidado de los activos, el
tiempo y la informacion:

a. Buscar de manera perseverante, econdémica y creativa una planificacion, control y ejecucion del trabajo
que responda al mas elevado espiritu de servicio y al logro de la misidn, visién, objetivos y propésito
estratégico.

b. No se debe divulgar informacion personal o laboral de personas colaboradoras y grupos de interés sin la
autorizacion de la persona competente para ello en la respectiva entidad.

c. Se deben utilizar adecuadamente los activos, el tiempo y los activos de informacion para el ejercicio de
las funciones asignadas en el Conglomerado Financiero que se refieren a la gestion de asesoramiento
financiero de forma competente y de ningiin modo, seran utilizados en actividades comerciales de indole
personal o en beneficio propio o de las personas fisicas y juridicas indicadas en la definicion de Conflictos
de Interés de este Codigo.

d. Se deben aplicar los mecanismos de control definidos para el acceso, resguardo, custodia, divulgacion,
archivo y eliminacion de la informacion fisica y electronica de uso interno o confidencial, durante y
después de los horarios de trabajo y mantener los activos de soporte a la informacidn bajo el debido
cuidado.

Articulo 12°. Normas de conducta asociadas con regalos o equivalentes.

De conformidad con la Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcién Publica y su
Reglamento, asi como las demas disposiciones aplicables, no se podré solicitar ni recibir, directa o
indirectamente, ningun tipo de beneficio, comisién, regalo, dadiva, invitacion, o recompensa por servicios
prestados o adquisiciones de bienes y servicios por el Conglomerado Financiero que proceda de cualquier
persona.

Articulo 13°. Normas de conducta asociadas con la gestion del riesgo de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y a la proliferacion de armas de destrucciéon masiva y cumplimiento de
normas internacionales.

Con respecto a la gestion del riesgo de LC/FT/FPADM, asi como, el cumplimiento de la Ley 7786, sus reformas,
reglamentacién conexa y las normas internacionales (FATCA y CRS), las personas sujetas a este Cédigo de
Conducta, segun corresponda, deben cumplir con lo siguiente:

a. Aplicar las medidas del caso para conocer la identidad de la clientela, su actividad comercial y el origen
de los ingresos, para la observancia de la Politica Conozca a su Cliente, lo que conlleva entre otras
acciones:

l. - Cumplir con la debida diligencia y verificar aquella informacion que sea requerida para la correcta

realizacion y evaluacion de las transacciones que se realizan en el Conglomerado Financiero.

Il.  Abstenerse de brindar asesoria a la clientela para favorecer el incumplimiento de las exigencias
del marco regulatorio sefialado.

. Aplicar controles para mantener y resguardar la documentacion actualizada de la clientela del
Conglomerado Financiero.

IV.  Prestar especial atencion a las operaciones realizadas con Grupos econémicos de Interés que
representan un mayor riesgo en materia de legitimacion de capitales, de conformidad con la
calificacion aplicable.



V.  Efectuar el reporte de las transacciones inusuales o atipicas ante la Oficialia de Cumplimiento,
cuando corresponda.

b. Aplicar la debida diligencia frente a las situaciones de Conflictos de Interés en la observancia de los
controles establecidos para el cumplimiento de la supra citada ley y normas internacionales.

c.  Cumplir con sus obligaciones y funciones asignadas, de manera proactiva, para el fortalecimiento de los
controles internos relacionados con el cumplimiento de la Ley 7786, sus reformas, reglamentacion
conexa Y las normas internacionales (FATCA y CRS), para que el CFBPDC no sea utilizado como
vehiculo para ocultar, invertir, asegurar o atesorar recursos provenientes de actividades ilicitas, sea por
Sus acciones u omisiones.

d. Aplicar la debida diligencia correspondiente en todos los procesos y operaciones que se realicen a los
clientes, de tal forma que los actos no expongan al Conglomerado Financiero a sanciones de los entes
reguladores o a situaciones que afecten la imagen corporativa.

e. Proporcionar toda la documentacion que se les requiera, a entera satisfaccion del Conglomerado
Financiero, para justificar el origen de los recursos cuando concomitantemente sea también cliente. En
caso de negativa reiterada se reputara como falta grave.

f.  Cumplir con sus obligaciones y funciones asignadas, en cumplimiento de la Ley 7786, sus reformas y
reglamentacién conexa, aplicando los procedimientos correspondientes, para que el Conglomerado
Financiero no sea utilizado como vehiculo para ocultar, invertir, asegurar o atesorar recursos
provenientes de actividades ilicitas, sea por sus acciones u omisiones.

g. En el Banco Popular, los errores u omisiones clasificados por la Oficialia de Cumplimiento como
reportables, ante la inobservancia de la normativa interna definida para la gestién de los riesgos de
LC/FT/FPADM y de la Ley 7786, sus reformas, reglamentacion conexa y normativas internacionales
(FATCAy CRS), deberan ser comunicados a la Direccion de Capital Humano por parte de cada jefatura,
para que se inicie el procedimiento correspondiente y se logre determinar la responsabilidad y/o sancion
disciplinaria para el funcionario (a) involucrado. Cuando los errores u omisiones cometidos por el
funcionario (a) no se encuentren contemplados en la clasificacién realizada por la Oficialia de
Cumplimiento, la potestad disciplinaria sera ejercida directamente por las jefaturas inmediatas.

En el caso de las Sociedades Andnimas del Conglomerado, se aplicaran los procedimientos disciplinarios
que tengan establecidos para estos efectos.

Articulo 14°. Normas de conducta asociadas con la participacion en el mercado financiero.

A continuacion, se establecen las normas de conducta que deberan seguir las personas sujetas a este Codigo
de Conducta, segun corresponda, frente a situaciones especificas relacionadas con la participacién en el
mercado financiero:

a. Actuar con profesionalismo y mantener la observancia de la debida diligencia en la recepcion y en la
ejecucion de los requerimientos de la clientela, de conformidad con lo establecido en la Ley 7786, sus
reformas, reglamentacion conexa y en las normativas internacionales (FATCA y CRS).

b. Cumplir con el deber de obtener y suministrar a la clientela, de manera clara y oportuna, toda la
informacién relevante para la realizacién de transacciones, asi como suministrar la documentacion de
los negocios realizados.



C.

Contar con disposiciones que orienten a los colaboradores a mitigar las condiciones adversas que
puedan potenciar la materializacion de los riesgos inherentes al negocio.

Fomentar la conduccidn de los negocios bajo los preceptos de lealtad, transparencia, precision, probidad,
seriedad y cumplimiento, buscando el mejor interés de la clientela.

Priorizar el fomento del desarrollo nacional a través de la inclusién financiera de todas las regiones
geogréficas y de la poblacién trabajadora del pais, mediante el apoyo, el patrocinio y financiacién de
proyectos.

Articulo 15°. Normas de conducta asociadas con el entorno de trabajo.

A continuacion, se establecen las normas de conducta que deberan seguir las personas sujetas a este Codigo
de Conducta, segun corresponda, frente a situaciones especificas relacionadas con el entorno de trabajo:

a.

Todas aquellas actuaciones que contravengan lo indicado en el presente Codigo deberén denunciarse
ante el superior inmediato o en la Unidad de Relaciones con el Personal de la Direccion de Capital
Humano en el caso del Banco, y ante el 6rgano equivalente en el caso de las Sociedades.

Los Grupos de Interés deberan ser tratados de forma equitativa y, por ende, los colaboradores deberan
abstenerse de favorecer implicita o explicitamente a un tercero en cualquier proceso a cargo del
Conglomerado Financiero, o de influir y realizar operaciones en beneficio propio o en el de las demas
personas indicadas en la definicion de Conflicto de Interés de este Codigo.

En el comportamiento de las personas sujetas a este Codigo debera imperar el respeto, la cortesia, el
buen trato, asi como, la comunicacion asertiva y cordial con respecto a los demas colaboradores y
Grupos de Interés del Conglomerado Financiero.

En las relaciones entre las personas sujetas a este Codigo se debe evitar excesos de confianza,
conductas obscenas o irrespetuosas, lenguaje inapropiado o grosero, bromas pasadas de tono,
comentarios y actos denigrantes sobre asuntos sexuales, religiosos, politicos, racistas, o de personas
adultas mayores, jovenes, menores o con discapacidades.

Se debe repudiar y denunciar el uso, consumo y distribucién de material pornografico u ofensivo por
cualquiera de los canales institucionales (intranet, correo electronico, redes sociales, teléfono, etc.).

Articulo 16°. Normas de conducta asociadas con los proveedores del Conglomerado Financiero.

A continuacion, se establecen las normas de conducta que deberan seguir las personas sujetas a este Codigo
de Conducta, segun corresponda, frente a situaciones relacionadas con los proveedores del Conglomerado
Financiero:

a.

Se debe difundir, promover y fomentar, entre los Grupos de Interés, la aplicacion de las disposiciones
del Conglomerado Financiero en aspectos de ética, derechos humanos, igualdad y equidad de género,
y medio ambiente.

Como parte de las condiciones del proceso de contratacion administrativa, se debe incorporar el
compromiso que tendrén todos los proveedores, sin excepcion alguna, con el acatamiento de las
disposiciones en aspectos de ética, derechos humanos, igualdad y equidad de género, y medio ambiente.
Se deben incorporar clausulas que posibiliten finalizar el contrato y las relaciones comerciales con
aquellos proveedores que de forma fehaciente infrinjan lo estipulado en el presente Cadigo y lo dispuesto
en las politicas internas de tercerizacion, derechos humanos y laborales, igualdad y equidad de género,
y medio ambiente, todo sin perjuicio de las demas clausulas que sobre la finalizacion de esos contratos
se consideren necesarias.

Se debe establecer procesos de resolucién basados en criterios justos, éticos y ambientalmente
responsables.



e. Los procesos de contratacion deberan ser gestionados mediante practicas justas, transparentes y legales
de operacion, de acuerdo con la normativa vigente.

f.  En todo momento, se debera rechazar sobornos, regalos o equivalentes que pretendan influir en los
procesos de contratacion.

g. Los organos competentes en cada entidad del Conglomerado Financiero deberan implementar
mecanismos de control que permitan poner de manifiesto posibles incumplimientos de la ética, derechos
humanos y laborales, igualdad y equidad de género, y medio ambiente, por parte de los proveedores.

Articulo 17°. Normas de conducta asociadas con la clientela del Conglomerado Financiero.

A continuacion, se establecen las normas de conducta que deberan seguir las personas sujetas a este Codigo
de Conducta, segun corresponda, frente a situaciones relacionadas con la clientela del Conglomerado Financiero:

a. Entodo momento, se debera brindar informacién correcta y fidedigna. Asimismo, con respeto y diligencia
se deberan atender las inquietudes y consultas de la clientela del Conglomerado Financiero.

b. En el comportamiento con la clientela del Conglomerado Financiero debe imperar el respeto, la cortesia,
la prudencia, la buena fe, el buen trato y la comunicacion asertiva y cordial.

c. Debe procurarse agilidad y cumplimiento de los convenios y contratos, de conformidad con las normas y
procedimientos institucionales.

d. No se debe aceptar presion infundada ni coaccion para la toma de decisiones.

Articulo 18°. Normas de conducta asociadas con la competencia.

A continuacion, se establecen las normas de conducta que deberan seguir las personas sujetas a este Codigo
de Conducta, segun corresponda, frente a situaciones relacionadas con la competencia:

a. En todo momento, las personas sujetas a este Cddigo deberan abstenerse de todo intento de
manipulacion de la informacidén que tenga como objeto su difusion por medios oficiales o informales,
siempre y cuando ello pueda quebrantar los principios y valores éticos del Conglomerado Financiero.

b. En todas las actuaciones del Conglomerado Financiero se debe aplicar el conjunto de normas que
regulan la gestion desde la vision de sostenibilidad y de responsabilidad social corporativa en cuanto a
su impacto economico-financiero, social y ambiental.

c. Se deberd mantener un espiritu de competencia justa frente a sus homologos, por tanto, las personas
sujetas a este Codigo deberan abstenerse de realizar cualquier acto que implique competencia desleal,
asi como la difusién de rumores y comentarios falsos sobre otras entidades participantes del mercado
financiero, que atenten contra la ética comercial y la libre empresa.

Articulo 19°. Normas de conducta asociadas con Gobierno, Entes Reguladores y Sector Publico.

Seguidamente se establecen las normas de conducta que deberan seguir las personas sujetas a este Cddigo de
Conducta, segun corresponda, frente a situaciones relacionadas con Gobierno, Entes Reguladores y Sector
Publico:

a. En todo momento, las personas sujetas a este Cddigo, segun corresponda, deberan atender los
mandatos de divulgacion de comunicados y apoyo que emitan las autoridades competentes.

b. En todo momento, las personas sujetas a este Codigo, segln corresponda, deberan evitar
manifestaciones sobre preferencias politicas, incluyendo mensajes politicos por medio de las redes
sociales y canales de comunicacion institucionales.



c. En todo momento, las personas sujetas a este Codigo, segun corresponda, deberan mantener una
conducta respetuosa y de colaboracion con las autoridades publicas y los entes reguladores respecto a
los temas que les corresponde resolver.

d. Se debera rendir cuentas de forma oportuna y transparente, y brindar la informacion requerida para el
desarrollo de los procesos de control y fiscalizacion.

Articulo 20°. Normas de conducta asociadas con mercadeo.

Seguidamente se establecen las normas de conducta asociadas con mercadeo que deberan seguir las personas
sujetas a este Codigo de Conducta, segun corresponda:

a. No se debe difundir informacién falsa ni realizarse comparaciones inadecuadas sobre los productos y
servicios de la competencia del Conglomerado Financiero.

b. No se debe hacer referencia a la competencia del Conglomerado Financiero de forma inapropiada.

c. Se deben promover practicas de mercadeo responsable, evitando en todo momento la publicidad
enganosa.

Articulo 21°. Normas de conducta asociadas con el medio ambiente.

Seguidamente se establecen las normas de conducta asociadas con el medio ambiente que deberan seguir las
personas sujetas a este Cédigo de Conducta, segun corresponda:

a. Se debe promover practicas de gestion desde una vision de sostenibilidad con los Grupos de Interés del
Conglomerado Financiero.

b. Se debe asumir la responsabilidad por el uso adecuado de los recursos naturales, materiales, humanos
y financieros.

c. Se debe asumir el compromiso por proteger y mantener la calidad del medio ambiente y aprovechar las
oportunidades para mejorar los programas ambientales, de salud y seguridad.

CAPITULO IV
CONDUCTAS INAPROPIADAS
Articulo 22°. Conductas inapropiadas asociadas con acoso sexual y laboral.
Las personas sujetas a este Codigo, segun corresponda, deberan conocer y cumplir la normativa interna y
externa que rige la materia de acoso sexual y laboral, asi como, abstenerse de realizar actos que puedan

interpretarse como acoso sexual o laboral.

Es deber de las personas colaboradoras denunciar conductas sospechosas de acoso, incluso aquellas que
puedan afectar a un tercero.

Articulo 23°. Conductas inapropiadas asociadas con actividades de indole personal y/o comercial.

Las personas sujetas a este Codigo, segun corresponda, deberan abstenerse de realizar a titulo personal actos
que compitan con el tiempo, recursos, servicios o intereses del Conglomerado Financiero.

Articulo 24°. Conductas inapropiadas asociadas con bebidas alcohdlicas y sustancias nocivas.



Las personas sujetas a este Codigo, seguin corresponda, no deberan consumir, promocionar, vender o comprar
bebidas alcohdlicas y/o sustancias nocivas durante la jornada laboral o cuando se hace uso del uniforme o
cualquier otro distintivo de la Institucion (tarjeta de identificacion, de presentacion u otro), a fin de no incurrir en
actos que puedan afectar la imagen del Conglomerado Financiero.

Articulo 25°. Conductas inapropiadas asociadas con conflictos de interés.

Queda estrictamente prohibido, a las personas sujetas a este Cddigo, incurrir en conductas calificadas como
“conflicto de interés”, seguin lo dispuesto por la normativa legal correspondiente, lo descrito en el presente Cadigo
y demas disposiciones aplicables.

Las personas sujetas a este Codigo deben informar sobre cualquier asunto que pudiera interferir en su
independencia y objetividad con respecto a sus obligaciones con el Conglomerado Financiero. Asimismo, deben
abstenerse de atribuirse funciones o investiduras més alla de aquellas asignadas.

El Conglomerado Financiero cuenta con la Politica de Conflicto de Interés la cual establece los procedimientos a
sequir en materia de identificacion, prevencion y gestion de conflictos de interés.

Articulo 26°. Otras conductas inapropiadas.

Seguidamente se detallan otras conductas inapropiadas que las personas sujetas a este Codigo, segun
corresponda, deberan abstenerse:

o

Adelantar criterio o brindar informacion sobre asuntos que se encuentran en tramite.

b. Aprovechar indebidamente los servicios que presta el Conglomerado Financiero en beneficio propio o de
terceros.

c. En ninguna circunstancia divulgar la informacion generada en el ejercicio de sus funciones, cuya
confidencialidad deba mantenerse.

d. Brindar informacién en nombre del Banco o de sus Sociedades a medios de comunicacion, lideres de
opinion, prensa, entre otros, sin previa autorizacion del area correspondiente.

e. Celebrar contratos o convenios de cualquier naturaleza en los que medien actos que impliquen delito o
sean deshonestos, 0 actos que menoscaben o lesionen la imagen, honestidad, confianza y competencia
del Conglomerado Financiero.

f.  Dar opiniones que afecten publicamente la imagen del Conglomerado Financiero.

g. Ejercer presion o algun grado de coaccion para la toma de decisiones.

h. En el caso de colaboradores que hayan participado en el procedimiento o administracion de una
determinada contratacion administrativa, involucrarse con el respectivo proveedor del Conglomerado
Financiero mas alla de la relacién contractual que deba existir.

i.  Maltratar o despilfarrar los activos institucionales.

j. Realizar comunicacién engafiosa que de cualquier forma lesione la verdad, la imagen y reputacion del
Conglomerado Financiero.

k. Suministrar informacion confusa sobre las condiciones de los productos y servicios financieros que brinda

el Conglomerado Financiero, o informaciones incompletas que omitan aspectos esenciales de estos,

ocultando riesgos o vicios.



CAPITULOV ,
ROLES Y RESPONSABILIDADES PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE CONDUCTA

Articulo 27°. Responsable general de la aprobacion, aplicacion y cumplimiento del Cédigo de Conducta.

La Junta Directiva Nacional en su calidad de Asamblea de Accionistas debe aprobar, mantener actualizado y
aplicar el Cadigo de Conducta para si mismos y para todos los colaboradores del Conglomerado Financiero,
incluyendo las Juntas Directivas de las Sociedades, los miembros de los Comités y Comisiones y la Alta Gerencia.
Asimismo, deberan velar por su cumplimiento.

Tanto la Junta Directiva Nacional como las Juntas Directivas de las Sociedades deberan asegurarse de que este
Codigo de Conduta sea plenamente conocido y aplicado por todos los colaboradores y proveedores del
Conglomerado Financiero.

Articulo 28°. Comité de Valores del Conglomerado Financiero.

El Comité de Valores del Conglomerado Financiero tiene como objetivo principal apoyar a la Junta Directiva
Nacional y a las Juntas Directivas de las Sociedades en el monitoreo del cumplimiento del Codigo de Conducta.

Este Comité esta integrado por la Gerencia General Corporativa, las Subgerencias del Banco y las Gerencias de
cada Sociedad, y podra invitar a sus sesiones a quienes estime necesario. Las funciones secretariales seran
ejercidas por la persona asignada por la Gerencia General Corporativa.

Articulo 29°. Funciones del Comité de Valores del Conglomerado Financiero.
Son funciones del Comité de Valores del Conglomerado Financiero las siguientes, pero no limitadas a estas:

a. Aprobar el Programa de Gestion Etica de la respectiva entidad, de conformidad con los lineamientos
establecidos por la respectiva Junta Directiva.

Conocer el resultado de las evaluaciones de gestion institucional en materia ética.

Conocer los diagndsticos de madurez de la ética elaborados por la Comision Técnica de Etica y Valores.
Conocer los principales riesgos asociados en materia de ética e integrarlos a los sistemas de gestion.
Proponer a la Junta Directiva Nacional cualquier modificacion de este Cddigo.
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Articulo 30°. Rol de la Auditoria Interna en funcién a la ética del Conglomerado Financiero.

Tanto la Auditoria Interna del Banco como las Auditorias Internas de las Sociedades, deberan realizar estudios
de auditoria de la ética y proveer asesorias, recomendaciones y advertencias sobre la materia al respectivo
organo de direccion.

Articulo 31°. Comision Técnica de Etica y Valores.

La Comision Técnica de Etica y Valores esta integrada por las personas titulares de las Dependencias de Capital
Humano de cada entidad del Conglomerado, y podré invitar a sus sesiones a quienes estime necesario y cuyas
funciones secretariales estaran a cargo de quien la Comision designe.

Articulo 32°. Funciones de la Comision Técnica de Etica y Valores.

Son funciones de la Comisién Técnica de Etica y Valores las siguientes, pero no limitadas a estas:



e.

Coordinar las acciones de comunicacion, capacitacidn, sensibilizaciéon e interiorizaciéon plena del
Programa de Gestion Etica en el accionar de la respectiva entidad.

Elaborar los diagnosticos de madurez de la ética y remitirlos al Comité de Valores del Conglomerado
Financiero.

Establecer los controles de cumplimiento para el Programa de Gestion Etica.

Proponer al Comité de Valores del Conglomerado Financiero planes, politicas, instructivos o directrices
en materia de gestion ética para que sean aprobados por la respectiva Junta Directiva.

Proponer al Comité de Valores del Conglomerado Financiero los indicadores de gestion ética.

Articulo 33°. Direccion de Capital Humano.

La Direccién de Capital Humano o su homologa en las Sociedades es la encargada de divulgar este Cédigo a
todo el personal del Conglomerado Financiero, promoviendo y motivando su cumplimiento mediante actividades
de capacitacion y de sensibilizacién.

Articulo 34°. Funciones de la Direccion de Capital Humano.

Son funciones de la Direccion de Capital Humano o su homéloga en las Sociedades las siguientes, pero no
limitadas a estas:

a.

b.

Realizar los ajustes dispuestos por el Comité de Valores del Conglomerado en lo relativo a procesos y
procedimientos de reclutamiento, seleccion, retencion, formacion, evaluacion y crecimiento del personal,
para lograr la integracion de la ética en los sistemas de gestion institucional.

Aplicar las campanas y estrategias de comunicacion necesarias para fortalecer la cultura de ética y
valores conforme lo defina el Comité de Valores del Conglomerado Financiero.

Revisar, al menos una vez al afio, este Codigo y remitir sus propuestas de modificacién al Comité de
Valores del Conglomerado Financiero, a la Comision Técnica de Asuntos Juridicos y al Comité
Corporativo de Cumplimiento del Conglomerado Financiero, en el orden indicado, para su posterior
remision a la Junta Directiva Nacional.

Definir una metodologia de evaluacion sobre el cumplimiento de las disposiciones establecidas en este
Codigo, e informar durante el primer trimestre de cada afio el resultado al Comité de Valores del
Conglomerado Financiero y a la Junta Directiva respectiva.

Articulo 35°. Responsabilidades de las Jefaturas del Conglomerado Financiero.

Las Jefaturas del Conglomerado Financiero tendran las siguientes responsabilidades, pero no limitadas a estas:

a.

Con una periodicidad de al menos una vez al afio, deberan realizar un conversatorio con su personal
sobre la importancia y contenido del presente Codigo, y su impacto en las labores cotidianas.

Colaborar en las actividades y brindar la informacién requerida por parte del Comité y Comisién indicados
en este Codigo.

Denunciar ante los 6rganos competentes los supuestos incumplimientos a este Cadigo, utilizando los
canales establecidos.



, _CAPIiTULO VI
ATENCION Y ADMINISTRACION DE INQUIETUDES, QUEJAS Y DENUNCIAS

Articulo 36°. Canal para la atencién, administracion y monitoreo de inquietudes, quejas y denuncias.

Las denuncias que versen sobre preocupaciones tales como irregularidades, incumplimientos o falta de ética, se
deben analizar, indistintamente de las vias en las que se recibieron (teléfono, correo electrénico, pagina web,
entre otros).

Cada una de las entidades que conforman el Conglomerado Financiero cuentan con un canal para la recepcién,
atencién, administracion y monitoreo de inquietudes, quejas y denuncias presentadas, principalmente aquellas
relacionadas con comportamientos ilegales, tanto a nivel interno como externo, manteniendo en todo momento
la confidencialidad y proteccién de datos del denunciante.

Articulo 36°Bis. Acciones para gestionar conflictos de interés relacionados con la Ley 7786, sus reformas
y reglamentacion conexa.

Cuando las personas indicadas en el articulo 2 de este Cddigo se encuentren frente a conflictos de interés en la
aplicacién de los controles relacionados con la prevencion de la legitimacion de capitales y del financiamiento al
terrorismo, deben realizar las siguientes gestiones:

i.  Remitir el caso o expediente, cuando exista, a la Jefatura Inmediata indicando los motivos por los
cuales se considera que se esta ante un conflicto de interés, Jefatura que resolvera a mas tardar al
tercer dia natural posterior.

ii.  SilaJefatura Inmediata no acogiere la solicitud de abstencion, devolveréa el caso o expediente para
que la persona interesada continte conociendo el asunto.

ii.  Sila solicitud fuere declarada procedente, la Jefatura Inmediata sefialarad en el mismo acto al
sustituto, que habra de ser de la misma jerarquia de la persona inhibida.

iv.  Sino hubiere personal de igual jerarquia a la persona inhibida, el conocimiento correspondera a la
Jefatura Superior Inmediata.

En caso de que la jerarquia superior inmediata no tome las medidas establecidas dentro del plazo indicado, quien
enfrenta el posible conflicto de interés procedera a realizar de forma confidencial el comunicado por escrito a la
Oficialia de Cumplimiento respectiva.

Cuando la jefatura superior de una dependencia del Conglomerado o personal designado por esta para la
supervision del personal a su cargo detecte que alguna de las personas indicadas en el articulo 2 de este Cddigo
pueda realizar una accion interna o externa en la aplicacion de la Ley 7786, sus reformas, reglamentacion
conexa Yy de las normas internacionales (FATCA y CRS), que pueda constituir conflicto de interés, debera
separarlo de las gestiones o tramites donde se produzcan los conflictos de interés.

Por otra parte, cuando la Jefatura Inmediata de una dependencia del Conglomerado o personal designado por
esta para la supervision del personal a su cargo detecte que alguna de las personas indicadas en el articulo 2 de
este Cadigo haya realizado una accion interna o externa en la aplicacion de los controles de la Ley 7786, sus
reformas, reglamentacion conexa y de las normas internacionales (FATCA y CRS), que constituya conflicto de
interés, debe realizar de forma confidencial el comunicado por escrito a la Oficialia de Cumplimiento respectiva.



Para las situaciones indicadas anteriormente, segun corresponda, la Oficialia de Cumplimiento respectiva
valorara si procede realizar una investigacion mas exhaustiva o comunicar la situacion a otra area, segun la
naturaleza del caso.

De resultar necesaria la investigacién antes descrita, la Oficialia de Cumplimiento respectiva procedera a
comunicar los resultados a la Direccion de Capital Humano o su homéloga en el caso de las Sociedades
Anonimas, para que se tomen las medidas administrativas correspondientes.

Asimismo, la Oficialia de Cumplimiento respectiva determinara si es necesario dar a conocer dichos resultados
a la Unidad de Inteligencia Financiera del Instituto Costarricense sobre Drogas, cuando tengan relacién con un
caso de legitimacidn de capitales o financiamiento del terrorismo.

Cuando el conflicto de interés ocurra en situaciones distintas a la aplicacién de los controles relacionados con el
cumplimiento de la Ley 7786, sus reformas, reglamentacion conexa y de las normas internacionales (FATCA 'y
CRS), se observaran las mismas disposiciones de los incisos i. a iv. de esta seccion

Articulo 37°. Atributos del proceso de inquietudes, quejas y denuncias.

Las personas (colaboradores, proveedores, clientes, entre otros) que denuncien preocupaciones sobre
irregularidades o incumplimientos a este Codigo deben sentirse protegidas contra represalias, ya que el proceso
de inquietudes, quejas y denuncias del Conglomerado Financiero debe cumplir los siguientes atributos:

Confidencialidad de las situaciones que se reporten.

Anonimato de la persona que esta denunciado, si asi lo solicita el denunciante.

Sin represalias para la persona que denuncia y las personas que sean testigos.

Habilitado las 24 horas, los 7 dias de la semana y es de facil acceso.

Administrado por personal calificado y con experiencia. Este personal debera tener independencia de la
Administracién.

Se mantiene un control de denuncias que se han recibido y la manera en que se resolvieron.

g. Se dispone de protocolos de notificacion para la Administracion.

T Q0T

N

CAPITULO VII
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 38°. Sanciones.

Toda violacion a las disposiciones establecidas en este Cadigo, cometida con dolo o culpa grave, generara
responsabilidad disciplinaria para quién incumpliere, por lo que estara sujeto a la imposicion de las sanciones
que correspondan en cada caso, de conformidad con lo dispuesto en la normativa interna o externa que resulte
aplicable a cada una de las empresas del Conglomerado Financiero.

Sin perjuicio de lo que estipulen normas de mayor rango, las sanciones por el incumplimiento a las obligaciones
establecidas en este Codigo seran, sin perjuicio de la responsabilidad civil y penal que pueda caber:

Amonestacion verbal

Apercibimiento por escrito

Suspension del cargo, sin goce de salario o dieta, hasta por 30 dias habiles

Cese en el cargo, y en el caso de colaboradores, despido sin responsabilidad patronal.
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Articulo 39°. Interpretaciones y aclaraciones.

Las dudas, limitaciones, omisiones o contradicciones que obstaculicen el cumplimiento de lo establecido en el
presente Codigo o que puedan generar diferencias con respecto al marco legal o normas relacionadas, deberan
ser canalizadas por escrito y con sustento razonable ante la dependencia de Capital Humano respectiva, la cual
las elevaréa para resolucion al Comité de Valores del Conglomerado.

De igual manera, le correspondera a la dependencia de Capital Humano respectiva recabar las oportunidades
de mejora para el Cadigo y canalizarlas ante el Comité de Valores del Conglomerado Financiero.

Con esta publicacion se deroga el Cddigo de Conducta del Conglomerado Financiero Banco Popular y de

Desarrollo Comunal (Cédigo de Etica) aprobado en Sesién Ordinaria No. 5789 del lunes 7 de diciembre del 2020
y publicado en el Diario Oficial La Gaceta No. 19 del 28 de enero del 2021.

MBA. Luis Alonso Lizano Muioz, Secretario General.—1 vez.—( IN2022658315 ).



INSTITUCIONES DESCENTRALIZADAS
AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
DIRECCION GENERAL DE ATENCION AL USUARIO
AUDIENCIA PUBLICA VIRTUAL

La Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos convoca a audiencia publica virtual la propuesta que se
detalla a continuacion:

SOLICITUD DE FIJACION TARIFARIA PRESENTADA POR EL MINISTERIO DE OBRAS
PUBLICAS Y TRANSPORTES PARA EL SERVICIO DE INSPECCION TECNICA
VEHICULAR.
Se presentan a continuacion los pliegos tarifarios propuestos mediante bandas tarifarias (tarifas minimas y
tarifas maximas):

Tarifa Vigente Tarifa Minima L L

Tipo de Vehiculo REQOBGT-2021 | Propuesta | Varacion | variacion

(en colones) (en colones)

Vehiculo peso menor 3.5 ton 14 585 6 591 7 994 -55%
Vehiculos peso mayor 3.5 ton 19 210 8741 10 469 -55%
Taxis 15 735 7 159 8576 -55%
Buses (bus, buseta, microbus) 19 210 8741 10 469 -55%
Motocicletas 9610 4373 5 237 -55%
Equipo especial (grias, maquinaria de obras) 19 210 8741 10 469 -55%
Equipo especial (maquinaria agricola) 8 845 4024 4821 -55%

_ 5 Tarifa Vigente Tarifa Maxima Variacién Variacién

Tipo de Vehiculo RE-0086-1T-2021 Propuesta Aliselus || persamiel

(en colones) (en colones)

Vehiculo peso menor 3.5 ton 14 585 7 156 7 429 -51%
Vehiculos peso mayor 3.5 ton 19 210 9 490 9 720 -51%
Taxis 15 735 7773 7 962 -51%
Buses (bus, buseta, microbus) 19 210 9 490 9720 -51%
Motocicletas 9610 4747 4 863 -51%
Equipo especial (grias, maguinaria de obras) 19 210 9 490 9 720 -51%
Equipo especial (maquinaria agricola) 8 845 4 369 4 476 -51%

La Audiencia Publica virtual (*) se realizara el jueves 04 de agosto del 2022 a las 17 horas con 15
minutos (5:15 p.m.). por medio de la Plataforma Zoom. EIl enlace para participar en la audiencia publica
virtual es: https://aresep.go.cr/participacion/audiencias/et-052-2022

Los interesados pueden presentar una posicion a favor o en contra, indicando las razones; por dos vias:

= DE FORMA ORAL en la audiencia publica virtual, registrandose hasta el lunes 01 de agosto 2022 a
través de un correo electrénico a la direcciéon: consejero@aresep.go.cr, manifestando su intencién
de participar de manera oral en la Audiencia Publica virtual del expediente ET-052-2022 y anotando
su nombre completo, numero de cédula, medio de notificaciones y numero de teléfono, se debe
adjuntar copiade su cédula de identidad. El dia de la audiencia se enviara un enlace al correo electrénico
registrado, para poder hacer uso de la palabra en la audiencia virtual.

= MEDIANTE ESCRITO FIRMADO presentado en las oficinas de la Aresep en horario de 8:00 am a 4:00
pm; hasta el dia y hora de la audiencia, por medio del fax 2215-6002 o del correo electrénico (**):
consejero@aresep.go.cr

En ambos casos presentar fotocopia de la cédula (personas fisicas), correo electrénico, nimero de fax o
direccidon exacta para natificaciones.

Las personas juridicas pueden participar por medio del representante legal aportando una certificacién de
personeria juridica vigente.


https://aresep.go.cr/participacion/audiencias/et-052-2022
mailto:consejero@aresep.go.cr
mailto:consejero@aresep.go.cr

Esta audiencia publica se tramita bajo el expediente ET-052-2022 y se puede consultar en las instalaciones
de la ARESEP en horario de 8:00 am a 4:00 pm o descargando el expediente en la direccién electrénica:
www.aresep.go.cr participacion ciudadana, consulte un expediente digital.

Para asesorias e informacion adicional comuniquese con el Consejero del Usuario al correo electronico
consejero@aresep.go.cr o a la linea gratuita nimero 8000 273737.

(*) Es necesario que la computadora o el teléfono inteligente con el que se conecte tenga conexion constante a internet. En caso
de problemas o dudas para conectarse a la audiencia puede llamar al 2506-3200 extension 1216.

(**) La posicion enviada por correo electrénico, debe estar suscrita mediante firma digital o el documento con la firma debe ser
escaneado y el tamafio no puede exceder a 10,5 megabytes.

Gabriela Prado Rodriguez.—1 vez.—( IN2022659517 ). MAX FABIAN

mpremio Mocional
CARRANZA ARCE FABIAN CARRANZA ARCE (FIRMA) L]
Fecha: 2022.07.06 13:15:25 -06/00"
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