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PODER EJECUTIVO
ACUERDOS

MINISTERIO DE JUSTICIA Y PAZ

AMJP-016-2024
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
Y EL MINISTRO A.L. DE JUSTICIA'Y PAZ

En uso de las facultades que les confieren los articulos 140 inciso 2) y 146 de la Constitucién
Politica y los articulos 25 incisos 1 y 2), 27 inciso 1) y 28, inciso 2), acdpite b), de la Ley General
de la Administracion Piblica N° 6227 del 02 de mayo de 1978, asi como lo establecido en el
articulo 18 de la Ley Orgdnica de la Procuraduria General de la Repiiblica N° 6815 del 27 de
setiembre de 1982 y el articulo 02 del Estatuto del Servicio Civil, ley N° 1581 del 30 de mayo de
1953.

ACUERDAN:

Articulo 1° Ascender en forma interina a la Licda. Annia Rosaura Mora Valerio, cédula de identidad 1-
1243-0875 de Profesional de Servicio Civil 3, puesto N°350992, codigo presupuestario N° 214-791-
00-01-0003 a Procurador A, puesto N° 076312, codigo presupuestario N° 214-791-00-01-0003, ambos
de la Especialidad: Derecho. El puesto fue aprobado segin oficio MH-STAP-ACDO-1269-2023 de
fecha 29 de septiembre del 2023.

Rige a partir del 16 de diciembre del 2023.

Articulo 2° Rige a partir de la fecha que se indica en el articulo anterior.
Dado en la Presidencia de la Repuiblica.—San José, el dia veintidés de enero de dos mil veinticuatro.

RODRIGO CHAVES ROBLES.—EI Ministro a. 1., de Justicia y Paz, Exleine Sanchez Torres.—
1 vez—0. C. N° 200026.—Solicitud N° 2YEN-2024.—( IN2024847682 ).



N° AMJP-198-12-2023
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
Y EL MINISTRO DE JUSTICIA Y PAZ

En uso de las facultades que les confieren los articulos 140 inciso 2) y 146 de la Constitucion
Politica y los articulos 25 incisos 1 y 2), 27 inciso 1) y 28, inciso 2), acapite b), de la Ley General
de la Administracién Publica N° 6227 del 02 de mayo de 1978, asi como lo establecido en el
articulo 18 de la Ley Organica de la Procuraduria General de la Repiiblica N° 6815 del 27 de
setiembre de 1982 y el articulo 02 del Estatuto del Servicio Civil, ley N° 1581 del 30 de mayo de
1953.

ACUERDAN:

Articulo 1° Ascender en propiedad al Lic. José David Monge Quir6s, cédula de identidad N° 1-0692-
0528 de Profesional Jefe de Servicio Civil 1, puesto N° 002716, codigo presupuestario N° 214-791-00-
01-0004, a Procurador A, puesto N° 083676, Cédigo presupuesto N° 214-791-00-01-0004, ambos de
la especialidad Derecho; puesto autorizado segiin Normas de Ejecucion Presupuestaria de la Ordinario
y Extraordinario de la Republica para el ejercicio econdmico del 2022. (10.103).

Rige a partir del 16 de enero del 2022.

Articulo 2° Ascender en propiedad a la Licda. Ariana Arias Murillo, cédula de identidad N° 02-0634-
0104 de Profesional de Servicio Civil 2, puesto N° 112987, cddigo presupuestario N° 214-791-00-01-
0006, a Procurador A, puesto N° 105306 Codigo presupuesto N° 214-791-00-01-0003, ambos de la
especialidad Derecho; puesto autorizado segin Normas de Ejecucion Presupuestaria de la Ordinario y
Extraordinario de la Republica para el ejercicio economico del 2022. (10.103).

Rige a partir del 16 de enero del 2022.

Articulo 3° Ascender en propiedad al Lic. Daniel Josué Calvo Castro, cédula de identidad N° 1-1392-
0019 de Profesional de Servicio Civil 3, puesto N° 002715, cédigo presupuestario N° 214-791-00-01-
0004, a Procurador A, puesto N° 350986, Cédigo presupuesto N° 214-791-00-01-0004, ambos de la
especialidad Derecho; puesto autorizado segiin Normas de Ejecucién Presupuestaria de la Ordinario y
Extraordinario de la Republica para el ejercicio econémico del 2022. (10.103).

Rige a partir del 17 de enero del 2022.

Articulo 4° Rige a partir de la fecha que se indica en los articulos anteriores para cada caso en
particular.

Dado en la Presidencia de la Repuiblica.—San José, el dia cinco de diciembre del dos mil veintitrés.

RODRIGO CHAVES ROBLES.—EIl Ministro de Justicia y Paz, Gerald Campos Valverde.—1 vez.—
0. C. N°200025.—Solicitud N° 1 YEN-2024.—( IN2024847680 ).
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REGLAMENTO PARA LA GESTION DE
ACTIVOS Y EQUIPO ARRENDADO

Capitulo 1

Disposiciones Generales
Articulo 1. Regular la administracién de los activos institucionales y establecer las
funciones, obligaciones y responsabilidades derivadas del uso, control y gestion de estos,
por parte de los funcionarios del 9-1-1 y de las instituciones adscritas, asi como de
terceras personas.
Articulo 2. Las disposiciones establecidas en el presente reglamento, asi como los
procedimientos, politicas u otros, aplicables a este, son de acatamiento obligatorio para
los funcionarios del 9-1-1 y de las instituciones vinculadas y articuladas, y de cualquier
otra persona que de forma directa o indirecta custodie o use algun activo propiedad del
9-1-1, en lo que le competa.
Articulo 3. Se definen los siguientes términos y abreviaturas:
Absorcion: proceso en el que se posibilita la liberacibn de responsabilidad a un
funcionario del 9-1-1.
Accesorio: Se considerard como accesorio y se registrara como gasto el articulo que
no sobrepase el 25% del salario base de un oficinista 1 en el Poder Judicial, establecido
por el Ministerio de Hacienda en el momento de compra o adquisicion. (Reglamento a la
Ley del Impuesto sobre la Renta, Decreto Ejecutivo N° 18445-H).
Actividades de Control de Activos: ejercicio de control mediante el cual se verifica la
asignacion, ubicacion, custodia y uso, de los activos del Sistema de Emergencias 9-1-1.
Activo: bien mueble e inmueble, tangible e intangible propiedad del 9-1-1.
Activo de uso comun: todos aquellos activos necesarios para asegurar la continuidad
del negocio y que deben ser asignados a un responsable de conformidad con las normas
de control interno para el Sector Publico, pero que, debido a su ubicacion y uso, no es
posible ejercer una supervision directa, ya que se encuentra dispuesto y fuera de su
alcance para uso de multiples funcionarios.
Activos en desuso: bienes en buen estado que no tienen utilidad para las gestiones

institucionales, los cuales pueden ser objeto de reasignacion o remate.



Activos para desecho: son todos aquellos bienes que por su estado fisico y diagndéstico
técnico no tienen utilidad para el cumplimiento de las funciones del personal del 9-1-1.
Adquisicién de activos: donacion, dacion en pago o compra de bienes muebles e
inmuebles.

Almaceén: espacio fisico para custodiar, proteger y controlar bienes de activo fijo de la
institucion.

Amortizacion: es la reduccién en el valor del activo intangible el cual se refleja en el
sistema de control de activos.

Baja de activos: es la operacion mediante la cual se descarga el o los bienes del
inventario y patrimonio de la institucion por las siguientes causas: desecho, hurto, robo o
pérdidas por causas extraordinarias provocadas por desastres naturales o accidentes.
Bienes arrendados: Equipo o mobiliario que pone a disposicion de sus funcionarios o
despachos de instituciones adscritas como resultado de un procedimiento de
contratacion.

Despachos: para efectos de este reglamento se refiere a los recintos o instalaciones que
disponen las instituciones vinculadas y articuladas para la atenciéon de llamadas y
reportes de auxilio que se gestionan por medio de la plataforma 9-1-1.

CAA: Comité de Absorcion de Activos.

COTEA: Comité Técnico Asesor

Custodia: obligacién que tienen todos los funcionarios que, de forma directa o indirecta,
tengan bajo su responsabilidad algun activo propiedad del 9-1-1.

Dafio anormal del activo: es el deterioro o desgaste que sufre un activo por un mal uso,
descuido o negligencia del funcionario.

Dafio normal del activo: es el deterioro o desgaste que sufre un activo con su uso
ordinario.

Depreciacion: se refiere a una reduccion del valor de un activo, bajo el método

establecido por el érgano competente.



Derechos de propiedad intelectual: es el conjunto de derechos que corresponde al 9-
1-1 respecto a las obras, bienes, documentos y legados patrimoniales, producto de su
desarrollo-

Donacidon de activos: conforme a la facultad legal que posee el 9-1-1, corresponde al
proceso de recibir activos sin que medie a cambio un recurso econémico 0 servicio
alguno.

ERP: “Enterprise Resource Planning” es el sistema informatico empleado por la
administracion del Sistema de Emergencias 9-1-1 para el registro y control de activos.
Faltante de activos: es el activo adquirido por el 9-1-1, contabilizado en su ingreso,
asignado a un responsable y que después de agotadas todas las vias de verificacion no
fue posible su ubicacion fisica por el funcionario responsable.

Firma: La firma puede ser autografo o firma digital certificada. La firma por parte de las
personas que custodian activos implica responsabilidad administrativa y civil.
Formulario: Documento con numeracion consecutiva utilizado por la Proveeduria
Institucional, para tramitar la asignacion, reasignacion, préstamo, concesion y baja de
activos.

Hurto: tomar o retener los activos de un tercero en contra de la voluntad del propietario,
sin intimidacién en las personas ni fuerza.

Identificacién de activo: proceso mediante el cual se le coloca fisicamente una placa
distintiva con el logo del sistema y numeracion consecutiva.

Ingreso de activos: registro de la adquisicion de activos por medio de contratacion
administrativa, compras menores, donaciones, convenios, reposiciones u otros en el
sistema informatico para tal fin.

Inventario fisico de activos: es el levantamiento y registro fisico de los activos a una
fecha determinada.

NUumero de activo: nUmero consecutivo Unico e irrepetible que identifica al activo.
Robo: apropiarse ilegitimamente de un activo institucional, empleando violencia o

intimidacion sobre las personas, o fuerza en las cosas.



Traslado de activos: movimiento de un activo que ha sido asignado a un funcionario
interno o externo de la institucion, mediante reasignacion de este, ya sea en forma
provisional o definitiva.

Toma fisica: verificacion fisica de los activos para validar su existencia, descripcion,
namero de placa, ubicacion, estado de conservacion y el responsable de su custodia.
Valor de desecho: el valor de desecho corresponde al valor en libros de un activo al
momento de registrarse la baja del activo.

Valor residual: Es el valor con que queda el activo en el momento que es depreciado
totalmente.

Vida util: es la estimaciéon del tiempo que durara en servicio un activo, segun los
pardmetros establecidos por la Direccion General de Contabilidad Nacional, esta

valoracion es necesaria para conocer el gasto por depreciacion.

Capitulo 2
Registro de activos

Articulo 4. Segun corresponda, con base en la forma en que la adquisicion se realice,
los bienes deberan ser entregados en transito en el almacén, para la verificacion de sus
caracteristicas técnicas, asi como cantidad, condicion, garantia y valor.

Articulo 5. Cuando los bienes sean recibidos en el almacén, su encargado le
comunicara al administrador de contrato para que este, coordine con la contraparte
técnica correspondiente la verificacion de las caracteristicas indicadas del bien, la cual
debera quedar respaldada mediante el acta de aceptacion.

Articulo 6. Todo bien propiedad del 9-1-1 deberé estar identificado con un nimero de
activo, para lo cual el encargado del Almacén deberé fijarlo, por medio de la rotulacién
con placa o el grabado en relieve del nimero de identificacién correspondiente, antes de

que se proceda con la entrega del bien al funcionario responsable.



Articulo 7. En la herramienta informéatica para el control de activos, se registrara para
cada bien su clasificacién, descripcién, marca, modelo, serie, vida util, valor de rescate y
namero de identificacion.

Articulo 8. Se aplicara el método de depreciacion, de conformidad con la normativa

vigente establecida por la Direccion General de Contabilidad Nacional.

Capitulo 3
Entrega de activos
Articulo 9. Todos los bienes que entregue el encargado del almacén al funcionario
responsable deberan ser respaldados por medio de la boleta generada en el ERP
“TRASPASO Y/O DESCARGO DE BIENES”.

Capitulo 4
Responsabilidades
Articulo 10. El Sistema de Emergencias 9-1-1 facilitara los activos que sean requeridos
para el desarrollo de las funciones administrativas y operativas, que aseguren la
continuidad del servicio, en la medida de sus posibilidades presupuestarias.
Articulo 11. La Comisién Coordinadora debera conocer y dar visto bueno mediante
acuerdo, de los capitulos y articulos del presente reglamento que atafien a las
responsabilidades y gestiones que corresponden a las instituciones vinculadas y
articuladas.
Articulo 12. La Direccion debera:
a. Dictar politicas institucionales para el desarrollo y ejecucion de la gestién de
activos.
b. Nombrar los miembros de la Comision de Absorcion de Activos.
c. Emitir el acto administrativo con la resolucion final de la solicitud de absorcién de
activos.

d. Otros aspectos dentro de su area de competencia.



Articulo 13. La Asesoria Juridica debera:

a. Ejecutar el proceso de inscripcion de los activos fijos institucionales ante el

b.

Registro Nacional, cuando las normas juridicas vigentes asi lo requieran.
Asesorar segun su ambito de competencia, a solicitud de la Direccion, cualquier
accion juridica necesaria para salvaguardar los intereses institucionales, en caso
de cualquier transgresién a los derechos de propiedad de los activos fijos.

Definir y ejecutar los procedimientos y mecanismos de control, para las

responsabilidades de su competencia establecidas en los incisos anteriores.

Articulo 14. Los Superiores Jerarquicos deberén:

a.
b.

Asumir la asignacion de activos fijos de uso comun.

Brindar seguimiento a los activos asignados a sus subalternos.

Validar el inventario de activos asignados a funcionarios ausentes para mantener
el control debido sobre los activos institucionales.

Atender las observaciones realizadas en el informe anual de inventario de activos.
Presentar el descargo de los hallazgos que se le trasladaron en un plazo de 10 dias
hébiles.

Gestionar ante el CAA para determinar la responsabilidad de los activos en estado
“No Encontrado” del personal a su cargo, en un plazo de 15 dias habiles posteriores

a la recepcion del informe.

Articulo 15. El personal del 9-1-1 para los activos debera:

a.

Mantener, administrar, conservar, custodiar y hacer un uso adecuado de los
activos gue le son asignados para el desempefio de sus funciones.

Ser responsable por la pérdida, dafio, hurto o deterioro de los activos asignados,
conforme a la resolucién final firme que se emita.

Informar al Superior Jerarquico inmediato, sobre la pérdida, dafio, deterioro, hurto
0 robo que se detecte en los activos asignados. Asi como realizar, cuando

proceda, las denuncias respectivas.



d. Informar al encargado del Almacén sobre cualquier dafio, pérdida o
desprendimiento de la placa para que este realice su debida reposicion.

e. Verificar en el sistema que los registros de activos que se encuentren a su nombre
estén debidamente actualizados.

f. Aplicar los procedimientos establecidos para el traslado y desecho de activos.

g. Entregar un listado de los activos asignados al Superior Jerarquico Inmediato
cuando se ausente por mas de un mes.

h. Permitir la revision e informar la ubicacion de los activos en los inventarios fisicos
que correspondan.

i. Devolver al almacén los activos en desuso, junto con la justificacion de su
condicion o la recomendacion técnica correspondiente.

Articulo 16. La Proveeduria debera:

a. Supervisar el cumplimiento de las normas establecidas en este Reglamento.

b. Coordinar y supervisar la realizacion de los inventarios totales anuales y/o
parciales que se requieran.

c. Informar a los Superiores Jerarquicos de los resultados de las tomas fisicas en un
plazo de 60 dias habiles posteriores a la finalizacién del inventario.

d. Aprobar en la herramienta informatica las transacciones que procedan.

e. Supervisar que se utilicen los formularios oficiales y vigentes designados para el
control de activos.

f. Asegurar que toda la informacion y documentacién sea registrada y resguardada
adecuadamente.

g. Velar que toda la informacion y documentacion para el control de los activos sea
correcta y oportuna.

Articulo 17. El encargado del Almacén debera:
a. Custodiary gestionar los bienes que se resguardan en el almacén, hasta su debida

entrega al funcionario responsable.



Verificar, al momento de la recepcion en transito de los activos, los bienes que se
entreguen.

Cargar la informacion de los activos en la herramienta informéatica establecida para
tal fin.

Mantener un control de los movimientos de los activos, documentando la
informacion pertinente.

Custodiar y mantener actualizada toda la documentacion en la que se fundamenta
el registro, asignacion y control de los activos.

Ejecutar el inventario fisico anual de activos del 9-1-1, en coordinacién con la
Unidad de Finanzas, para la fiscalizacién del proceso.

Verificar y conciliar los registros en la herramienta informatica, con base en el
resultado del inventario fisico.

Ingresar al almacén los activos que son devueltos.

Gestionar las acciones necesarias para el desecho de activos.

Establecer el nimero de activo correspondiente y asignarlo al funcionario
responsable.

Realizar el inventario de activos de los funcionarios que se retiran de la institucion,
en coordinacion con Capital Humano.

Certificar a Capital Humano el descargo de los activos de los funcionarios que se
retiran de la Institucion previo a la liquidacion de derechos laborales y de
conformidad con el procedimiento de retiro activos.

. Mantener un control de las placas entregadas por el coordinador de Proveeduria
Institucional.

Realizar un inventario anual de los activos en custodia sin movimientos por mas
de un periodo y emitir el respectivo informe a la Administracién para la toma de

decisiones correspondiente.



Articulo 18. Finanzas debera;:

a.

e.

Velar por la correcta codificacion y registro contable de los activos que adquiera el
9-1-1.

Verificar que el pago de los activos que adquiera el 9-1-1, cuente con la respectiva
documentacion soporte que permita determinar el recibo a satisfaccion de este y
el valor cancelado.

Registrar y controlar el movimiento contable de los activos, con base en los
documentos respectivos, los cuales deben tener la clasificacion de las cuentas que
le corresponden a cada bien.

Verificar de manera mensual, en coordinacién con el encargado del almacén, que
el auxiliar de activos esté debidamente conciliado con los saldos de las cuentas
contables.

Asegurar el registro adecuado en el sistema de depreciacion de los activos.

Articulo 19. Tecnologias de Informacion deberé:

a.

Documentar la gestion de entrega, retiro y préstamo de activos tecnoldgicos por
medio de “F-TI-002, Acta de entrega-retiro de equipos”, debiendo informar a la
Proveeduria y Logistica Operativa (cuando se trate de equipos asignados a los
despachos) en los siguientes cinco dias habiles sobre cada movimiento.

Con base en la informacion emitida por un fabricante o por las mejoras que se le
apliquen al activo, emitir los criterios técnicos aplicables al ciclo de vida de los
activos tecnolégicos.

Establecer las especificaciones técnicas para la adquisicion de equipo tecnolégico
gue requiera la institucion.

Realizar un inventario anual de los activos tecnolégicos criticos, considerando el
riesgo de fallo o la necesidad de sustitucion del activo.

Administrar las licencias de software adquiridas como activos.

Corroborar los totales inventariados de los activos tecnoldgicos (Hardware y

Software) de la Institucién, con base en el informe emitido por Proveeduria.



g.

Gestionar, autorizar o brindar mantenimiento, reparacion, mejoras Yy
reacondicionamientos a los activos tecnoldgicos, segun corresponda, para
maximizar el valor, prolongar la vida atil y mitigar riesgos.

Informar de forma inmediata cualquier situacion indebida que se detecte con los
activos tecnolégicos, mediante el “F-T1-001, Boleta de Hallazgos”.

Definir los procedimientos necesarios para dictaminar técnicamente, el estado de
activos tecnolégicos y la posibilidad de dar de baja el activo por desecho o

catalogarlo como activo reutilizable, dentro de su ambito de su competencia.

Articulo 20. Logistica Operativa debera:

a.

Establecer una adecuada comunicacién con los procesos de Tecnologias de
Informacion y Proveeduria, sobre el cambio o reposicion de activos en los
diferentes despachos.

Recibir copia de los documentos con el detalle de los equipos asignados, retirados
e instalados, asi como los datos de la persona que los recibié o entrego6 en las
instituciones, con la intencidn de poder incluir la revisién en visitas posteriores.
Gestionar con el representante institucional autorizado la firma de la
documentacion correspondiente que sustenta los registros en el sistema
informatico interno, posterior a la revision y confirmacién del cambio de los equipos
en los despachos, cuando se trate de una gestion de soporte técnico.

Visitar periddicamente las instituciones articuladas y vinculadas donde el Sistema de
Emergencias 9-1-1 cuente con equipos instalados, para verificar su existencia,
ubicacion, estado y funcionamiento.

Mantener adecuada comunicacion y coordinacién con el proceso de Servicios
Generales y el Administrador de Contrato para el caso de los equipos en
arrendamiento, de manera que se posea la informacion requerida para hacer constar
la existencia de los equipos en los diferentes despachos, asi como aquellos
componentes asociados a los servicios que proporcionan los proveedores de servicios

de telecomunicaciones (VPN’'S y lineas convencionales).



f. Realizar inventarios fisicos anualmente de todos los despachos de las instituciones
adscritas y vinculadas.
Articulo 21. Los funcionarios que, por su cargo, tengan activos de uso comun deberan
mantener el registro de los movimientos o traslados de los activos en oficinas centrales,
centros alternos y despachos, con el fin de asegurar su control debiendo informar al
Almacén en los siguientes cinco dias hébiles sobre cada movimiento mediante correo

electrénico institucional.

Capitulo 5

Inventario
Articulo 22. El Sistema de Emergencias 9-1-1 levantara anualmente un inventario fisico
de todos sus activos.
Articulo 23. El equipo de trabajo para la ejecucion del inventario fisico de activos anual
estara conformado por el encargado del almacén y el personal designado por las
unidades de Finanzas, Tecnologias de Informacién y Servicios Generales.
Articulo 24. Se deberan dar de baja del inventario, aquellos activos que, por alguna

causa, ya no forman parte del patrimonio institucional.

Capitulo 6
Reparacion y reposicion de activos
Articulo 25. Para la reparacion de activos se debera tomar en cuenta lo siguiente:

a. Todo activo sera reparado si el arreglo de este no supera el 50% de valor de su
reposicion o esta es menor al costo en libros, de lo contrario este debe ser
reemplazado.

b. En caso de requerir un diagnostico, este debera ser solicitado por el funcionario
responsable por medio de correo electronico. A partir del diagnéstico, el area

técnica correspondiente determinara si es viable la reparacion del activo.



Articulo 26. Los activos sujetos a reparacion se enviaran al taller designado por
Proveeduria y contaran con un “F-PR-001, Autorizacion de salida equipo” en la cual
quedara registrado el traslado.

Articulo 27. EI Almacén podra reemplazar un activo con otro que cumpla con las
necesidades y especificaciones técnicas, en sustitucion temporal, existiendo
disponibilidad y la recomendacién respectiva.

Articulo 28. Los repuestos 0 suministros para reparar activos o alargar la vida util, sea
electrénico o mobiliario no se consideran como activos. Sin embargo, quedara sujeto a
valoracion segun sea el caso por parte del encargado de Almacén con apoyo de criterio

técnico.

Capitulo 7
Activos en desuso y desecho

Articulo 29. El encargado del almacén con una frecuencia semestral emitird un informe
sobre los activos en custodia y que presente mas de 6 meses sin movimiento.

Articulo 30. El proveedor institucional deberé analizar el informe semestral y emitir una
recomendacion a la Administracién superior sobre los activos en desuso.

Articulo 31. La Administracion debe gestionar con personas fisicas o juridicas
certificados que garanticen la disposicion final de los desechos en concordancia con la

normativa vigente para la proteccion y conservacion del medio ambiente.

Capitulo 8
Absorcién de Activos
Articulo 32. La Direccion nombrara un Comité de Absorcion de Activos, el cual fungira
como Organo Director de los procedimientos administrativos asociados a los casos en
donde se presenten situaciones irregulares con su custodia. Este estara constituido por
tres miembros de la institucion que deben ser: un representante de la Asesoria Juridica,

un representante de Finanzas y un representante de Tecnologias de Informacion.



Articulo 33. El CAA tendra las siguientes responsabilidades:

a. Recibir la solicitud y realizar el debido proceso en los casos de absorcion de
activos que se presenten, para determinar si existe responsabilidad por parte del
funcionario; conforme al “M-AJ-001, Manual de Procedimientos Administrativos”.

b. Emitir las recomendaciones no vinculantes a la Direccion segun corresponda.

c. Definir el costo de reposicion de un activo con idénticas caracteristicas y
considerando las normas financiero-contables, previendo no incurrir en
enriguecimiento ilicito por parte de la Administracion.

Articulo 34. En caso de robo o hurto, el funcionario deberd interponer la denuncia ante
el Organismo de Investigacion Judicial, en un plazo maximo de 2 dias héabiles siguientes
a la deteccion del faltante y presentar copia de la denuncia a la CAA.

Articulo 35. El funcionario responsable del activo debera presentar al CAA el “F-FI-005,
Solicitud para Absorcidn de Activos”, cuando se presenten situaciones irregulares con la
custodia de los activos, previas diligencias sefialadas en el articulo anterior y adjuntando
todos los documentos del caso.

Articulo 36. Cuando se logre comprobar, posterior al debido proceso, que lo sucedido
con el activo fue como consecuencia de vicios en la custodia o administraciéon, culpa o
dolo, por parte de quien lo administraba o lo tenia asignado, se procedera con el cobro,
el cual se basara en el valor de reposicion definido. En aquellos casos donde la
Administracion acepte la reposicién del activo, debe asegurarse que cuente con las

mismas caracteristicas, sea nuevo y posea garantia del fabricante.

Capitulo 9
Instituciones vinculadas y articuladas
Articulo 37. El Sistema suministrar4, en condicion de préstamo a los organismos e
instituciones vinculadas y articuladas, aquellos activos autorizados para el correcto
funcionamiento de los despachos y asi cumplir a cabalidad con las obligaciones que
senala la Ley N° 7566 y lo establecido en el “PL-CC-008, Politica para la creacion,

crecimiento y traslado de despachos del Sistema de Emergencias 9-1-1".



Articulo 38. La asignacion de activos a una institucion adscrita debera registrarse

a nombre de esta y completar la boleta generada en el ERP “TRASPASO Y/O

DESCARGO DE BIENES”, la cual debera ser firmada por el respectivo representante

ante COTEA previo a la entrega de este. Se exceptua la firma previa en los casos

de atencion de averias, sin embargo, esta debera ser firmada posterior a los diez

dias habiles de la gestion realizada por Proveeduria.

Articulo 39. Sobre los activos asignados a los despachos, Tecnologias de Informacion

tendra las siguientes responsabilidades:

a.

Instalar, desinstalar y trasladar los activos tecnolégicos objeto de este
Reglamento.

Dar mantenimiento preventivo y correctivo a los activos tecnologicos.

Atender las situaciones de fuerza mayor y caso fortuito, debidamente

comprobadas, que se presenten con respecto a los activos tecnoldgicos.

Los servicios indicados en los incisos a), b) y ¢) podran ser brindados por terceros cuando

el Sistema de Emergencias 9-1-1 los contrate para tal fin.

Articulo 40. Sobre los activos asignados a los despachos, Proveeduria tendra las

siguientes responsabilidades:

a.

Emitir un informe semestral de los activos que hayan sido entregados a cada una
de las instituciones adscritas, el cual sera dirigido a los representantes ante la
Comision Coordinadora.

Realizar el inventario anual de los activos ubicados en los despachos de las
instituciones vinculadas y articuladas. Su resultado sera remitido al encargado de
Logistica Operativa del 9-1-1, para la gestion externa correspondiente con las

instituciones.

Articulo 41. Los organismos e instituciones vinculadas y articuladas tendran las

siguientes responsabilidades con los activos:



a. Velar por el buen uso y funcionamiento de los activos asignados.

En caso de falla o dafio sufrido por el activo, se debera ejecutar lo establecido en
la “PL-CC-005, Politica para Reporte de Averias en la Plataforma del 9-1-1".

c. Cubrir los costos que demanden las reparaciones que requieran los activos, que
surjan con ocasion del mal uso, imprudencia, impericia, dolo o culpa del personal
a cargo de la institucién vinculada y articulada.

d. Notificar al encargado de Logistica Operativa los activos que se extravien, sean
robados o hurtados.

e. Cuando se presente el extravio, robo o hurto, de algun activo, la institucion
encargada debera realizar la denuncia ante las autoridades judiciales
correspondientes y emitir un informe al encargado de Logistica Operativa sobre lo
sucedido, donde se detallen las condiciones, lugar, fecha y hora en que se dieron
los hechos y aportar la copia de la denuncia.

f. Devolver, previa notificacién al encargado de Logistica Operativa, los activos en
desuso.

g. Reponer los activos extraviados, robados o hurtados, o aquellos que se
determinen que no funcionan debido al mal uso, imprudencia, impericia, dolo o
culpa del personal a cargo de la institucién, posterior al debido proceso: por otro
de iguales caracteristicas, para lo cual el 9-1-1 aportard las especificaciones
técnicas que permitan sustituirlo de manera que se mantengan las condiciones
idoneas de operacion del despacho.

Articulo 42. El Sistema asumira la capacitacién de los funcionarios de los despachos
necesaria, para el correcto uso de los activos asignados.

Articulo 43. Los organismos e instituciones vinculadas y articuladas deben permitir la
revision periodica al amparo de este Reglamento, previa coordinacion con el encargado
de Logistica Operativa.

Articulo 44. En el caso de que se logre comprobar que los activos estan siendo

utilizados para otros fines o se esta haciendo un mal uso de ellos, el funcionario del



Sistema remitira el informe a Proveeduria y Logistica Operativa, el cual debera ser
comunicado al representante de la institucién correspondiente ante el COTEA, con el
objetivo de que se tomen las medidas que correspondan por parte de la institucién.
Articulo 45. De existir algun faltante o diferencia detectada en los inventarios, la
Proveeduria informara al encargado de Logistica Operativa para que este realice los
trAmites que correspondan con la institucion responsable.

Articulo 46. Cuando se haga entrega de activos a un despacho, el 9-1-1 debera
confeccionar el “F-TI-002, Acta de entrega-retiro de equipos”, la cual debera ser firmada
por representantes autorizados del 9-1-1 asi como del funcionario del despacho de la
institucidn correspondiente.

Articulo 47. El encargado de Logistica Operativa del 9-1-1 debera revisar, en primera
instancia, el inventario anual realizado, y ser validado con la institucion a la cual pertenece
el despacho. De existir algun faltante o diferencia, se la comunicara al Despacho
respectivo y al Coordinador de Proveeduria, para que se realice los tramites que
correspondan.

Articulo 48. Todas las gestiones relacionadas a los activos de las instituciones
vinculadas y articuladas deberan realizarse por medio del encargado de Logistica

Operativa.

Capitulo 10
Prohibiciones
Articulo 49. Son prohibiciones para los funcionarios del 9-1-1:
a. Permitir el uso de los activos del 9-1-1 a terceros o particulares no autorizados.
b. Mantener en custodia un activo institucional en desuso.
c. Retirar activos de las instalaciones del 9-1-1 sin la respectiva autorizacion en el
“F-PR-001, Autorizacion de salida equipo”.
d. Realizar movimientos o disponer de activos de uso comun sin la autorizacion del

responsable.



e.

f.

Facilitar o recibir activos sin la gestién del cambio de responsables respectiva a
nivel del sistema de control.

Remover o dafiar placas de activos institucionales.

Capitulo 11

Bienes arrendados

Articulo 49. Para los funcionarios del 9-1-1, las responsabilidades sobre los bienes

arrendados que mantienen bajo su custodia son:

a.

Mantener, administrar, conservar, custodiar y hacer un uso adecuado de los
bienes arrendados que le son asignados para el desempefio de sus funciones.
Ser responsable por la pérdida, dafo, hurto o deterioro de los bienes arrendados
asignados, conforme a la resolucion final firme que se emita.

Informar al Superior Jerarquico inmediato, sobre la pérdida, dafio, deterioro, hurto
o robo que se detecte en los bienes arrendados asignados. Asi como realizar,
cuando proceda, las denuncias respectivas.

Verificar los registros de bienes arrendados que le han sido asignados, lo cual
debera corroborar con el Administrador de Contrato.

Aplicar los procedimientos establecidos en el pliego de condiciones de la
contratacion correspondiente, para el traslado y devolucion de bienes arrendados.
Cuando se ausente por mas de un mes, se debe entregar la custodia al jefe
inmediato e informar al Administrador de Contrato de los bienes arrendados
asignados.

Debe facilitar la revision y la ubicacion de los bienes arrendados cuando la

Administracion lo requieran.



Articulo 50. Para los funcionarios de instituciones vinculadas y articuladas, las

responsabilidades sobre los bienes arrendados que mantienen bajo su custodia son:

a.

El Sistema suministrara, en condicion de préstamo, a los organismos e
instituciones adscritas, aquellos bienes arrendados para el correcto
funcionamiento de los despachos.
La asignacion de bienes arrendados a una institucion adscrita debera registrarse
a nombre de esta, el despacho correspondiente y el funcionario del despacho a
cargo, segun la boleta que se asigne para estos fines, establecido en el pliego de
condiciones de la contratacidén correspondiente.
Sobre los bienes arrendados asignados a los despachos, el Sistema y/o
contratista, segun el procedimiento establecido en el pliego de condiciones de la
contratacion correspondiente, tendran las siguientes responsabilidades:
i. Instalar, desinstalar y trasladar los bienes arrendados objeto de este
Reglamento.
ii.  Dar mantenimiento preventivo y correctivo a los bienes arrendados
iii. Atender las situaciones de fuerza mayor y caso fortuito, debidamente
comprobadas, que se presenten con respecto a los bienes arrendados

Velar por el buen uso y funcionamiento de los equipos arrendados.
En caso de falla o dafio sufrido por el bien o equipo, se debera ejecutar lo
establecido en la “PL-CC-005, Politica para Reporte de Averias en la Plataforma
del 9-1-1".
Cubrir los costos que demanden las reparaciones que requieran los bienes o
equipos, que surjan con ocasién del mal uso, imprudencia, impericia, dolo o culpa
del personal a cargo de la institucion vinculada y articulada.
Notificar al encargado de Logistica Operativa los equipos arrendados que se
deterioren, extravien, sean robados o hurtados.
Cuando se presente el extravio, robo o hurto, de algun equipo arrendado, la
institucion encargada debera realizar la denuncia ante las autoridades judiciales
correspondientes y emitir un informe al encargado de Logistica Operativa sobre lo
sucedido, donde se detallen las condiciones, lugar, fecha y hora en que se dieron

los hechos y aportar la copia de la denuncia.



i. Los organismos e instituciones adscritas deben facilitar la revision periddica de los
equipos arrendados al amparo de este Reglamento, previa coordinacion con el
encargado de Logistica Operativa.

j- En el caso de que se logre comprobar que los equipos arrendados estan siendo
utilizados para otros fines o se esta haciendo un mal uso de ellos, el funcionario
del Sistema remitira el informe a Proveeduria y Logistica Operativa, para la gestion
de acciones que corresponda a cada proceso.

k. Reponer los activos extraviados, robados o hurtados, o aquellos que se
determinen que no funcionan debido al mal uso, imprudencia, impericia, dolo o
culpa del personal a cargo de la institucion, posterior al debido proceso: por otro
de iguales caracteristicas, para lo cual el 9-1-1 aportard las especificaciones
técnicas que permitan sustituirlo de manera que se mantengan las condiciones
idoneas de operacion del despacho.

|. Todas las gestiones relacionadas a los equipos arrendados de las instituciones

adscritas deberan realizarse por medio del encargado de Logistica Operativa.

Capitulo 12

Disposiciones finales
Articulo 51. Las situaciones no previstas en este Reglamento seran resueltas de
conformidad con la normativa vigente aplicable sobre la materia.
Articulo 52. Cualquier incumplimiento a las obligaciones y deberes contenidos en este
Reglamento sera sancionado de acuerdo con lo que dispone el Reglamento Autébnomo
de Servicio del Sistema de Emergencias 9-1-1, sin perjuicio de la responsabilidad civil o
penal que pueda derivarse.
Articulo 53. El presente Reglamento rige a partir de su publicacién en La Gaceta.

Se deroga el “Reglamento para el préstamo del equipo y aplicaciones informaticas
necesarias para el funcionamiento de los despachos de las Instituciones de atencién de

emergencias adscritas al Sistema de Emergencias 911".
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REGLAMENTO PARA USO DE TARJETAS INSTITUCIONALES

Considerando que:

El 9-1-1 es un érgano de desconcentracidbn maxima adscrito al Instituto Costarricense de
Electricidad, y por ende de caracter publico, se ve en la obligacion de contar con la
normativa necesaria para el control y registro adecuado de tarjetas institucionales, de
conformidad con la legislacion que regula la materia.

Por tanto, se emite el siguiente reglamento, el cual sera de acatamiento obligatorio para
todo el personal del 9-1-1:

Articulo 1. Las disposiciones establecidas en el presente reglamento, asi como los
procedimientos, politicas u otros, aplicables a este, son de acatamiento obligatorio por
parte de los funcionarios del 9-1-1, que por la naturaleza de sus funciones poseen tarjeta
institucional para gastos menores relacionados con: hospedaje, alimentacion, transporte,
compras de materiales, equipos, herramientas y contrataciones de servicios de escasa
cuantia e indispensables para la buena marcha del Sistema Emergencias 9-1-1 y sus
instituciones adscritas, cuyo limite de compra serd establecido por la Proveeduria
Institucional (Anexo A).

Articulo 2. El uso indebido de las tarjetas o cualquier infraccién a este reglamento se
sancionara de conformidad con lo que establecen las leyes y disposiciones vigentes,
Articulos 110 y 113 de la “Ley de la Administracién Financiera de la Republica y
Presupuestos Publicos”, el Articulo 190 y siguientes de la Ley General de la
Administracion Publica, articulos 39, 41, 42, 43 de la Ley General de Control Interno, sin
perjuicio de tomar cualesquiera otras acciones que correspondan. Es responsabilidad de
la Administracion Superior velar por la aplicacion de las sanciones que se establezcan,
previa ejecucion del debido proceso.

Articulo 3. La asignacion de la tarjeta institucional se realizara Unica y exclusivamente
con la autorizacion del Coordinador de Macroproceso al que pertenece el funcionario, el
cual debera ser presentado mediante oficio con la debida justificacion. En ausencia del
Coordinador, la autorizacion podra ser emitida por la Direccion.



Articulo 4. El uso de la tarjeta es restringido para compras dentro el pais. Cuando se
requiera realizar compras a nivel internacional, debera gestionarse la solicitud de
autorizacion por parte del funcionario, mediante acto razonado el cual puede ser via
correo electrénico al Coordinador del Macroproceso correspondiente para que valore y
autorice la solicitud en caso de que proceda, en caso de ausencia de este, la autorizaciéon
podra ser otorgada por la Direccion.

Articulo 5. El incumplimiento en la presentacion de la liquidacién de gastos dentro de
los plazos establecidos en el presente reglamento podria generar la aplicacion de
acciones disciplinarias conforme lo establezcan las leyes, reglamentos u otras
disposiciones internas.

Articulo 6. Cuando un funcionario no presente dentro del plazo establecido la
respectiva liquidacion de gastos, la Administracion le requerira su presentacion por una
Unica vez, para lo cual dard un término improrrogable de tres dias hébiles, vencido el
plazo, autoriza a la Administracion para exigir el reintegro inmediato del dinero, por la
totalidad de la suma de los gastos cancelados con la tarjeta de compras institucional.
Articulo 7. Definir los lineamientos para la asignacion, registro, control, uso y
liquidacion de compras menores con tarjeta institucional.

Articulo 8. Las autorizaciones de los gastos seran aprobadas Unicamente por los
Superiores Jerarquicos de cada funcionario.

a. Los retiros de efectivo aplican Unicamente para los para compras institucionales,
con la debida aprobacién del autorizador del gasto y la respectiva justificacion
que, por su naturaleza y caracteristicas, no puedan pagarse mediante tarjeta de
compras institucional.

b. Bienesy servicios, en los cuales media imprevisibilidad o emergencia calificada.

c. Cuando un proveedor no esté afiliado al sistema de pago electrénico y presenta
una diferencia de precio inferior, en un 15% o mas, respecto a las otras

cotizaciones.



Articulo 9. A continuacion, se presentan definiciones y abreviaturas:

a. BCR: Banco de Costa Rica.

ERP: “Enterprise Resource Planning” es el sistema informatico empleado por la

administracion el Sistema de Emergencias 9-1-1, que permite gestionar los

procesos administrativos de una forma conjunta.

c. Tarjetahabiente: funcionario del 9-1-1 al que se le asigna una tarjeta de compras

institucional para el desarrollo de sus actividades laborales.
Articulo 10. La asignacidon de una tarjeta institucional se realizara previa solicitud del
Coordinador de Macroproceso al que pertenece el funcionario. Para ello debera presentar
el documento del banco con el que la institucion tiene convenio para realizar compras
institucionales debidamente firmado, considerando las categorias, monto autorizado,
transacciones por dia, por mes y monto maximo de transaccion.
Articulo 11. Finanzas gestionaré ante el banco con el que la institucion tiene convenio,
la solicitud de una nueva tarjeta institucional, previa verificacion de las categorias y
montos autorizados entregara la tarjeta y clave impresa al funcionario una vez emitida,
consignando copia y recibido en cada expediente. Asimismo, brindara la capacitacion
necesaria que permita al funcionario tener el conocimiento para la correcta utilizacién de
la tarjeta institucional.
Articulo 12. Cuando amerite, se podran realizar ajustes a los parametros previamente
autorizados en la tarjeta para un determinado tarjetahabiente. Para lo cual, el
Coordinador de proceso debera completar y firmar el formulario del banco con el que la
institucion tiene convenio y enviarlo al encargado de Tesoreria para que este realice las
gestiones necesarias ante el banco emisor.
Articulo 13. Segun el articulo 23, inciso g) de la “Ley del Impuesto sobre la Renta” y 22,
inciso vii del articulo 30 del Decreto Ejecutivo N°43198-H Reglamento de la Ley del
Impuesto sobre la Renta, se debe efectuar la retencion del 2% en cualquier transaccion
con terceros, en la fecha de cada pago que se efectie o bien en la fecha que se
reconozca Yy registre el monto pendiente por pagar, indistintamente del monto de la
compra excepto pagos de hospedaje, desayuno, almuerzo y cena dentro de una gira de

trabajo.



La aplicacion de la retencion del 2% del impuesto sobre la renta, se debe realizar,

al amparo de las siguientes consideraciones:

a. Sobre toda persona fisica o juridica domiciliada en el pais, sujeta al pago del

impuesto sobre las utilidades. Se exceptia de dichas retenciones a las personas
fisicas y juridicas no sujetas a este impuesto e incluidas en el articulo No.3 de la
Ley 7092 del Impuesto sobre la Renta, anexo 14, o bien aquellas situaciones que
expresamente autorice la Direccion General de Tributacion; para lo cual deben
demostrar su condicidn presentando la documentacién oficial de exencion emitida
por la Direccién General de Tributacion.

En todos los casos de facturas que descuenta el prestatario del servicio o
mercancia y cuyo pago se realiza a través de un tercero, la retencion debe aplicar
a nombre del proveedor contratado.

Se aplica por transaccion individual, sobre el subtotal después de excluir el

impuesto sobre el valor agregado.

Articulo 14. Los funcionarios a quienes se les asigne una tarjeta institucional para

compras menores tendran las siguientes responsabilidades:

a.
b.

Velar porque la tarjeta se encuentre en un lugar seguro y en buen estado fisico.
Hacer buen uso del Instrumento de pago, conforme los lineamientos establecidos.
Asegurarse de contar los fondos suficientes y la categoria disponible antes de
realizar alguna compra con tarjeta, no pudiendo sobrepasar los limites asignados
para cada categoria, asi como que las gestiones se enmarquen en el horario
previamente definido.

Presentar la liquidacion segun el reglamento de viaticos, junto con los documentos
gue respaldan.

El funcionario sera responsable de reportar cualquier situacion que se presente

con la tarjeta, tales como: hurto, robo, extravio, dafio, pérdida, entre otras.



f. Verificar que se cuente con el contenido presupuestario suficiente para realizar el
gasto.

g. Velar por que los impuestos hayan sido calculados de manera correcta en los
comprobantes de compra.

h. Cuando se trate de compras de bienes o servicios, debera contar previamente con
el visto bueno de la Proveeduria.

i. Disponer de los siguientes respaldos: voucher emitido por el datafono, factura
electrénica, tiquete electrénico o factura fisica emitida por un proveedor inscrito
bajo el régimen simplificado. Estos respaldos deben contener los tales como razén
social o nombre de la persona, cédula juridica o fisica, fecha, detalle del gasto,
monto y factura a nombre del Sistema de Emergencias 9-1-1.

j-  Encaso de las facturas en papel quimico, deben de adjuntar una copia.

k. EIl funcionario que realiza la compra es el responsable de ejecutar el calculo de
retencion del impuesto sobre la renta, en los casos en que corresponde.

[. El funcionario es responsable de comprobar que el monto incluido en el
comprobante de la transaccion sea igual al monto de la factura y de verificar la
correcta aplicacion de la retencidén del impuesto sobre la renta, en los casos en
que ésta aplica.

m. Ningun funcionario puede disfrutar de vacaciones, sin haber liquidado gastos
pendientes.

n. Hacer devolucién de la tarjeta en caso de vacaciones, suspensiones, permisos,
licencias, para su custodia e informar al Coordinador de Macroproceso. En caso
de incapacidad mayor a una semana la Administracion debera realizar las
gestiones para recuperar la tarjeta.

Articulo 15. Los Coordinadores de Proceso tendran las siguientes responsabilidades:

a. Aprobar en el Sistema ERP los gastos de los colaboradores a su cargo.

b. Dar seguimiento a las categorias de consumo asignadas a las tarjetas de compras,

para asegurarse de que estén acorde en monto y necesidades del proceso.



C.

Solicitar a Tesoreria las modificaciones de parametros autorizados mediante el
formulario que proporcione el banco con el cual se tiene el convenio, cuando sea
requerido por el usuario.

Verificar que las facturas y los comprobantes de gastos que respaldan la
adquisicion de un bien o contratacion de un servicio cumplan con los requisitos
establecidos por ley. Asi como la aplicacion correcta de los impuestos de renta,
valor agregado o de servicio, cuando corresponden.

Verificar que se incluya la devolucion de efectivo en la liquidacion cuando
corresponda.

Hacer el retiro de la tarjeta cuando el funcionario a su cargo ya no requiera la

misma o bien se desvincule de la institucion por cualquier motivo.

Articulo 16. El encargado de Tesoreria tendra las siguientes responsabilidades:

a.

Realizar la gestion ante el banco cuando se requiera una tarjeta nueva o
modificacion a los parametros.

Verificar que las facturas sean emitidas a nombre del Sistema de Emergencias 9-
1-1 conforme a las directrices internas establecidas

Realizar mensualmente el proceso de conciliacion entre las transacciones
generadas por el banco con el cual se tiene el convenio por el uso de las tarjetas
de compras institucionales contra los documentos de gastos ingresados al Sistema
ERP.

Conciliar y firmar mensualmente el estado de cuenta general de tarjetas contra la
contabilidad.

Dar seguimiento a las liquidaciones pendientes de entregar.

Presentar ante el banco con el cual se tiene el convenio el reintegro de los gastos
realizados mediante tarjetas correspondiente al mes anterior.

Realizar estudios y emitir informes periddicos sobre el uso de los recursos
asignados a cada tarjetahabiente, con el propésito de realizar ajustes en los
paradmetros establecidos para cada tarjetahabiente.



Articulo 17. Para la adecuada ejecucion de este Reglamento, Finanzas elaborara y

actualizara en coordinacién con Planificacion y Control los documentos normativos

necesarios para su correcta aplicacion y velara por su oficializacion.

Articulo 18. El presente Reglamento rige a partir de su publicacion en La Gaceta.

CONTROL DE CAMBIOS

Inclusiébn de Anexo. Topes para

2 W. Solis 24/03/2020
Compras de Gastos Menores.
Ajustes en los articulos 3, 8, 9, 10,

3 11,12, 13, 14, 15, 17 y 18. W. Ocampo 29/11/2022
Eliminacion del articulo 14 vy

4 ajustes a los articulos 9, 10, 13y W. Ocampo 20/01/2024
18.




ANEXOS

Anexo A. Topes para Compras de Gastos Menores

Costo de o
bienes y REWLE[Y MaxIinoe e . .
" de autorizacion Cotizacion Expediente Observaciones
servicios
en el ERP
menores a
€20 000 Coordinador de Telefénica Factura original, Notas, cotizaciones y No requiere orden de

Proceso y indicando al dorso al copia con la liquidacion compra.

Proveeduria menos dos proveedores  de la factura final. Pago con tarjeta,
adicionales consultados y transferencia o efectivo.
los precios ofrecidos

€75 000 Coordinador de Telefénica con solicitud Factura original, Notas, cotizaciones y Requiere orden de

Procesoy por escrito, sefialando la indicando al dorso al copia con la liquidacion compra.

Proveeduria informacion de lo actuado menos dos proveedores  de la factura final. Pago con tarjeta,
adicionales consultados y transferencia o efectivo.
los precios ofrecidos

€300 000 Coordinador de Escrita respaldada con Factura original y tres Notas, justificacion, Requiere orden de
Proceso y tres invitaciones y al invitaciones de cotizaciones y copia con  compra.
Proveeduria menos una cotizacion con cotizaciones formales, la liquidacién de la factura Pago con tarjeta,
la recomendacion técnica. una de las cuales debera final. transferencia o efectivo.

contar con la firma del
autorizante como muestra
de que fueron sometidas
a aprobacion previa antes
de adjudicar



Costo de
bienes y

Rango maximo
de autorizacion
en el ERP

Coordinador de
Proceso y
Proveeduria

servicios
menores a
@500 000

€1 000 000 Coordinador de
Macroproceso
y Proveeduria

Cotizaciéon

Escrita respaldada con
tres invitaciones y al
menos una cotizacion con
la recomendacion técnica.
Cada cotizacion recibida
debe contar con
declaracion jurada sobre
las prohibiciones del
articulo 22 y 22 bis, de la
Ley de Contratacién
Administrativa

Escrita respaldada con
tres invitaciones y al
menos una cotizacion con
la recomendacion técnica.
Cada cotizacion recibida
debe contar con
declaracion jurada sobre
las prohibiciones del
articulo 22 y 22 bis, de la
Ley de Contratacion
Administrativa

Respaldo Expediente Observaciones

Requiere orden de
compra.

Pago con tarjeta,
transferencia o efectivo.

Notas, justificacion,
cotizaciones y copia con
la liquidacién de la factura
final.

Factura original y tres
invitaciones de
cotizaciones formales,
una de las cuales debera
contar con la firma del
autorizante como muestra
de que fueron sometidas
a aprobacion previa antes
de adjudicar

Notas, justificacion,
cotizaciones y copia con
la liquidacion de la factura
final.

Requiere orden de
compra.

Pago con tarjeta,
transferencia o efectivo.

Factura original y tres
invitaciones de
cotizaciones formales,
una de las cuales debera
contar con la firma del
autorizante como muestra
de que fueron sometidas
a aprobacion previa antes
de adjudicar



Costo de
bienes y

Rango maximo
de autorizacién Cotizacion Respaldo Expediente Observaciones

servicios
en el ERP

menores a

€8 000 000 Direccion, Escrita respaldada con Factura original y tres Declaracion de Requiere orden de

Coordinador de  tres invitaciones y al invitaciones de emergencia, notas, compra.
Macroprocesoy menos una cotizacién con cotizaciones formales, justificacion, cotizaciones Pago con tarjeta,
Proveeduria la recomendacion técnica. una de las cuales deberd y copia con la liquidacién transferencia o efectivo.

Cada cotizacién recibida  contar con la firma del de la factura final.}

debe contar con autorizante como muestra

declaracion jurada sobre  de que fueron sometidas

las prohibiciones del a aprobacion previa antes

articulo 22 y 22 bis, de la  de adjudicar
Ley de Contratacion
Administrativa

No aplica en la compra de combustibles para vehiculos.

No aplica para el pago de viaticos internos.

No aplica para el hospedaje interno.

Aplica para la compra de equipo y bienes duraderos con la debida justificacion y autorizacion del Coordinador del
Macroproceso.

Se requiere consulta y respuesta del Almacén sobre la existencia del articulo en el inventario.

Adirman Miranda Mejia, Direccion.—1 vez.—Solicitud N° 493117.—( IN2024847747 ).
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REGLAMENTO PARA ARREGLOS DE PAGO Y COBRO ADMINISTRATIVO
PARA LOS AGENTES DE PERCEPCION CON EL SISTEMA DE
EMERGENCIAS 9-1-1

Justificacién

Segun el articulo 7 de la Ley 7566 “Ley de Creacion del Sistema de Emergencias 9-1-1”, con
el fin de garantizar una oportuna y eficiente atencion en las situaciones de emergencia para la
vida, la libertad, la integridad y la seguridad de los abonados y los usuarios de los servicios de
telecomunicaciones disponibles al publico, los costos que demande el Sistema de
Emergencias 9-1-1 se financiaran con una tasa de un cero coma setenta y cinco por ciento
(0,75%) sobre la facturacion mensual de los ingresos totales por servicios de
telecomunicaciones disponibles al publico, entendidos estos como los ingresos de los servicios
de telefonia mavil, telefonia tradicional, telefonia VolP, internet (fijo y mévil) y lineas dedicadas,
asi como el desarrollo y el mejoramiento de las comunicaciones con las instituciones adscritas
al Sistema.

Dado lo anterior, la Unidad de Finanzas realiza la fiscalizacion de los proveedores de servicios
de telecomunicaciones para que estos declaren y trasladen mensualmente los recursos
retenidos al Sistema de Emergencias 9-1-1.

En el caso de que estos no cumplan con lo estipulado por la Ley 7566, la institucion debe de
cobrar las retenciones y los cargos que por atraso la ley impone.

Debido a lo anterior, se implementa el siguiente reglamento para normar los cobros y arreglos

de pago que ejecutard la institucion.

Considerando

1. Que a la fecha la instituciébn no cuenta con un Reglamento de cobro y arreglos de pago
para los proveedores de servicios de telecomunicaciones que cobran nuestra tasa de
financiamiento, en su calidad de agentes de percepcién.

2. El Sistema debe de normar la forma de cobro y arreglos de pago.

3. Que, con el objetivo de cumplir con las disposiciones dictadas por la Leyes N° 7566 “Ley
de Creacidén del Sistema de Emergencias 9-1-1" y N° 4755 “Cddigo de Normas y
Procedimientos Tributarios” (Cédigo Tributario) en materia de cobros por intereses y

sanciones, se emite el presente reglamento.



Articulo 1°. Objetivo. El presente Reglamento tiene por objetivo establecer las normas que
regularan el cobro administrativo y los arreglos de pago, de las obligaciones que se generen a
favor del Sistema de Emergencias 9-1-1 por responsabilidad solidaria de los agentes de
percepcion.

Articulo 2°. Ambito de aplicacion. Este reglamento sera de aplicacion obligatoria, para
gestionar el cobro administrativo, extrajudicial y judicial de las obligaciones y arreglos de pago
gue adeuden al Sistema de Emergencias 9-1-1 por parte de los agentes de percepcion, con
ocasion de la recaudacion y traslado de la tasa de financiamiento.

Articulo 3°. Definiciones: Para los efectos del presente Reglamento, se entienden por:

a. Agentes de percepcion: Son los proveedores de los servicios de telecomunicaciones
disponibles al publico.

b. Arreglo de pago: Es el compromiso que adquiere el sujeto pasivo con el Sistema de
Emergencias 9-1-1, de pagar un monto determinado dentro del plazo establecido por el
sujeto activo.

c. Cobro administrativo: Las acciones que se realizan administrativamente por parte del
proceso de Finanzas, para que las obligaciones vencidas sean canceladas por parte de
los sujetos pasivos.

d. Cobro extrajudicial: Las acciones realizadas extrajudicialmente por el sujeto activo en
casos calificados, para la cancelacion de las obligaciones vencidas para su respectivo
cobro, previo a iniciar la gestion judicial correspondiente.

e. Cobro judicial: Las acciones que se realicen por parte del sujeto activo, via judicial, en
aras de obtener la recuperacion de las obligaciones tributarias vencidas trasladadas a
estos para su respectivo cobro.

f. Obligaciones Tributarias: Correspondientes a todas aquellas obligaciones que
presentan los proveedores de los servicios de telecomunicaciones en su condicién de

agentes de percepcion de la tasa tributaria.



g. Servicios de telecomunicaciones: Entendidos estos como los servicios de telefonia
movil, telefonia tradicional, telefonia VolP, internet (fijo y moévil) y lineas dedicadas
gravadas por la tasa del Sistema de Emergencias 9-1-1

h. Sistema de Emergencias 9-1-1: Organo regulador tributario con personalidad juridica
instrumental.

i. Sujeto activo: Es sujeto activo el Sistema de Emergencias 9-1-1, como érgano acreedor
del tributo.

j.  Sujeto pasivo: Son los agentes de percepcion que recaudan la tasa parafiscal del 0.75%
del Sistema de Emergencias 9-1-1 por venta de servicios de telecomunicaciones
disponibles al publico.

Obligaciones del Proceso de finanzas
Articulo 4°. Corresponde la Unidad de Finanzas implementar todas las acciones necesarias
para lograr el maximo el cumplimiento de los deberes y obligaciones tributarias de los agentes
de percepcion, mediante el desarrollo de un conjunto de actividades, cuyo propoésito es la
implementacion y ejecucion de sistemas y procedimientos eficientes de planificacion,
coordinacion y control. Dentro de este marco, le correspondera todo lo relacionado con la
gestion, control, seguimiento, recaudacion y fiscalizacion de las obligaciones tributarias.
Articulo 5°. El personal de Finanzas, en el cumplimiento de sus funciones y sin detrimento
del ejercicio de su autoridad, ni del cumplimiento de sus tareas, guardara el debido respeto a
los interesados y al publico en general e informara a aquellos, tanto de sus derechos como de
sus deberes, al igual que sobre la conducta que deben seguir en sus relaciones con el personal
del proceso, orientandolos en el cumplimiento de sus obligaciones.
Articulo 6°. En el desarrollo de las tareas llevadas a cabo por los funcionarios de Finanzas,
deberan consignarse en un expediente electronico, en que se obtengan o produzcan los
distintos documentos que deberan archivarse en su expediente respectivo, con el fin de

resguardar adecuadamente su conservacion.



Funciones de la Unidad de Finanzas
Articulo 7°. La Unidad de Finanzas deberd asegurar la recaudaciéon de la tasa de
financiamiento de las retenciones efectuadas mensualmente por los Agentes de Percepcion a

favor del Sistema de Emergencias 9-1-1.

Del Cobro Administrativo de las obligaciones tributarias
Articulo 8°. La Unidad de Finanzas, en cumplimiento de su funcion de recaudacién, tendra
las siguientes obligaciones:

a. Realizar las gestiones de cobro administrativo de las cuentas atrasadas, el cual iniciara
un dia después de haberse vencido el plazo para el pago de la obligacién, y las acciones
consistiran en correos electronicos, oficios y llamadas telefénicas.

b. Controlar que los agentes de percepcion que mantienen el arreglo de pago lo cumplan
en el tiempo establecido.

c. Presentar informes periddicos de la situacion de los cobros administrativos y arreglos

de pagos.

De los Arreglos de Pago

Articulo 9°. El sujeto pasivo debera solicitar el arreglo de pago mediante oficio firmado por el
representante legal.
Articulo 10°.Para otorgar un arreglo de pago, se valorara por parte de la Unidad de Finanzas
lo siguiente:

a. Solicitar el arreglo de pago mediante un oficio formal de las obligaciones vencidas.

b. Solo se realizardn arreglos de pago por la sancion de las declaraciones que se

encuentren en estatus de no presentada o presentacion tardia.
c. Con respecto a las retenciones de la tasa, multas e intereses que estas generen por

pago tardio, no se realizara arreglo de pago.



d. Para realizar el arreglo de pago el sujeto pasivo debera de estar al dia con las demas
obligaciones con el Sistema de Emergencias 9-1-1.

e. El plazo del arreglo de pago quedara a criterio de la Unidad de Finanzas segun la
negociacion con el sujeto pasivo y documentos presentados de la situacién econémica.
Este plazo no superara en ninguno de los casos los 12 meses.

f. El plazo para la solicitud del arreglo de pago debera presentarse como maximo a los 5
dias héabiles, posterior a la notificacion del oficio. En caso de no realizarse en el tiempo
estipulado no existir4 la posibilidad de realizarse ningun arreglo.

g. La Unidad de Finanzas contara con 10 dias habiles para emitir la resolucion final del
arreglo de pago y comunicarla al sujeto pasivo.

h. En caso de incumplimiento del sujeto pasivo, se procedera a revocar el arreglo de pago
de manera inmediata y debera cancelar la totalidad de la deuda y se trasladard a la
Asesoria Juridica para iniciar el cobro judicial.

i. El sujeto pasivo debera mantener todas sus obligaciones al dia para que el arreglo de
pago se mantenga en vigencia, caso contrario se revocara y de manera inmediata
debera cancelar la totalidad de la deuda.

Articulo 11°. La formalizacion del arreglo de pago sera aprobada por el Coordinador de
Finanzas, mediante un oficio, siempre y cuando el agente de percepcion haya cumplido con

los requisitos.

Del Cobro Judicial de las obligaciones tributarias
Articulo 12°. La etapa judicial se iniciara una vez agotada via administrativa cumpliendo con
lo siguiente:

a. La Unidad de Finanzas debe determinar las obligaciones vencidas que se le adeuden
al Sistema de Emergencias 9-1-1 cuyo valor sea mayor al cincuenta por ciento de un
salario base, entendiéndose éste el correspondiente al de un Oficinista 1, de
conformidad con el Decreto de Salarios Minimos vigente al momento de realizarse el

cobro.



b. La Unidad de Finanzas trasladara el expediente respectivo para efectos de iniciar el
cobro judicial al proceso de Asesoria Juridica. Este expediente contendra al menos:
1. Copia de las notificaciones de cobro administrativo realizadas al sujeto pasivo.
2. Constancia del Coordinador de Finanzas donde indique la obligacién vencida que
vaya a ser remitida a cobro judicial, la cual incluira intereses, y constituira el titulo
ejecutivo para el proceso judicial respectivo.
3. Calidades del sujeto pasivo y domicilio.
Articulo 13°. Una vez que el cobro judicial haya sido iniciado, solo podra darse por terminado
por el pago total de la suma adeudada al Sistema de Emergencias 9-1-1, incluyendo las costas
procesales y personales y cualquier otro gasto generado durante su tramitacion o con ocasion
del mismo. También podr4 darse por terminado, en el caso en que se determine
fehacientemente o asi se declare, la imposibilidad de cobro de la cuenta.

Articulo 14°. Rige a partir de su publicacion definitiva en el Diario Oficial La Gaceta.

CONTROL DE CAMBIOS

. Descripcion de la Nombre de quién realiz6 Fechade
Version e e : :
modificacion la modificacion Vigencia

Adirman Miranda Mejia, Direccion.—1 vez.—Solicitud N° 493119.—( IN2024847748 ).



INSTITUTO NACIONAL DE APRENDIZAJE

“REGLAMENTO DE FONDOS ROTATIVOS DE TRABAJO, CAJA
CHICA Y VIATICOS DEL INA

EN LA SESION ORDINARIA NO. 5-2024 CELEBRADA EL 07
DE MARZO DEL 2024, LA JUNTA DIRECTIVA TOMO EL
SIGUIENTE ACUERDO, QUE CONSTA EN ACTA DE ESTA
SESION EN EL CAPITULO II:

PRIMERO: APROBAR LA PRORROGA DE UN ANO
DEL “REGLAMENTO DE FONDOS ROTATIVOS DE TRABAJO,
CAJA CHICA Y VIATICOS DEL INA’, SOLICITADA POR LA
GERENCIA GENERAL MEDIANTE OFICIO GG-289-2022,
UCI-119-2024 y SGA-273-2024.

SEGUNDO: SUSPENDER, POR EL MISMO PLAZO, LA
VIGENCIA DEL “REGLAMENTO DE FONDOS ROTATIVOS DE
CAJA CHICA” Y EL "REGLAMENTO DE FONDOS ROTATIVOS DE
TRABAJO".

ACUERDO APROBADO EN FIRME POR UNANIMIDAD

Allan Altamirano Diaz, Jefe Unidad de Compras Institucionales.—1 vez.—Solicitud
N°496790.—( IN2024849227 ).



AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

RESOLUCION RE-0004-JD-2024
ESCAZU, A LAS TRECE HORAS Y TREINTA Y CINCO MINUTOS DEL
DIECISEIS DE FEBRERO DE DOS MIL VEINTICUATRO

REGLAMENTO SOBRE ACCIONES DE APRENDIZAJE Y TRANSMISION DEL

CONOCIMIENTO DE LA AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS

PUBLICOS Y SU ORGANO DESCONCENTRADO

VI.

EXPEDIENTE OT-212-2023

RESULTANDO:

Que el 22 de abril de 2003, en la sesion 21-2003, la Junta Directiva de la Aresep
aprobo el Reglamento de Capacitacion y Estudios de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos vigente.

Que el 5 de marzo de 2021, mediante el oficio OF-0131-DG0O-2021, la Direccién
General de Operaciones (DGO) de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos (Aresep), trasladé a la Superintendencia de Telecomunicaciones
(Sutel), para su revisidn, la propuesta de Reglamento sobre Acciones de
Aprendizaje y Transmision del Conocimiento de la Aresep y Sutel (RAATC).
(Folios 295 al 296)

Que el 22 de marzo de 2021, mediante el oficio 02469-SUTEL-SCS-2021, la
Sutel remitio el acuerdo N°002-014-2021, de la sesidn extraordinaria N°014-
2021, celebrada el 26 de febrero de 2021 por el Consejo de la Sutel, con las
observaciones a la propuesta de reglamento. (Folios 298 al 327)

. Que el 2 de julio de 2021, mediante el oficio OF-0302-DRH-2021, la DGO y

Direccion de Recursos Humanos (DRH), remitieron al Despacho del Regulador
General, la propuesta de RAATC. (Folios 110y 111)

Que el 5 de julio de 2021, mediante el oficio OF-0425-RG-2021, el otrora
Regulador General remitié para conocimiento de la Junta Directiva la citada
propuesta de reglamento. (Folio 112)

Que el 25 de agosto de 2021, en la sesiéon ordinaria N°73-2021, la Junta
Directiva conoci6 la propuesta de Reglamento de Acciones de Aprendizaje y
Transmision del Conocimiento de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos (ARESEP) y su 6rgano desconcentrado y tomo el acuerdo 07-73-2021,
el cual dispuso: “Continuar, en una proxima sesion, con el analisis de la



VII.

VIII.

XI.

Propuesta de “Reglamento de Acciones de Aprendizaje y Transmision de
Conocimientos”, remitido mediante los oficios OF-0302-DRH-23021 del 02 de
julio de 2021 y OF-0425-RG-2021 del 05 de julio de 2021, con el propésito de
ajustarla conforme a las observaciones planteadas en esta oportunidad, para
los fines pertinentes”. (Folio 113)

Que el 20 de diciembre de 2021, mediante la resolucién RE-0235-JD-2021, la
Junta Directiva de la Aresep, aprobo la Politica de Gobierno Corporativo, para
generar, con su implementacion, valor publico, entendido como la “Satisfaccion
de las necesidades de los usuarios y el fortalecimiento de sus capacidades para
el ejercicio pleno de sus derechos”.

Que el 29 de diciembre de 2021, mediante el oficio OF-0633-DRH-2021/OF-
0869-DGO-2021, la DGO y la DRH, remitieron al Regulador General la
propuesta del citado reglamento ajustada a las observaciones realizadas en la
sesion 73-2021, asi como los aportes y visto bueno final de la Unidad de
Gobierno Corporativo de la Aresep, segun se solicitd en la mencionada sesion.
(Folios 114 al 116)

. Que el 9 de marzo de 2022, entr6 a regir la Ley 10159, Ley Marco de Empleo

Publico, que en lo interesa dispone: “Articulo 23. a) La formacion esta destinada
a garantizar los aprendizajes individuales y colectivos necesarios para el logro
de los objetivos institucionales de las entidades y o6rganos incluidos,
desarrollando las competencias de las personas servidoras publicas,
estimulando su progresion profesional, y la instruccion sobre el desempefiio
apropiado de sus deberes, responsabilidades y funciones, para concientizar
sobre los riesgos de corrupcion inherentes a su desempefio. (..) €) Las personas
servidoras publicas recibirdn de la organizacién la capacitacion adecuada para
complementar su formacién inicial o de acceso, para adaptarse a la evolucion
de las tareas, para hacer frente a déficits de rendimiento detectados segun los
planes remediales, y para apoyar su crecimiento profesional. (..) f) La formacion
apoyara de manera efectiva los procesos de innovacion y cambio cultural.”

Que el 28 de abril de 2022, mediante el oficio OF-0287-RG-2022, el entonces
Regulador General, remitié para conocimiento de la Junta Directiva la nueva
version de propuesta de RAATC. (Folio 117)

Que el 12 de mayo de 2022, en la sesion ordinaria N°28-2022, la Junta Directiva
conocié la nueva version de la propuesta de Reglamento de Acciones de
Aprendizaje y Transmision del Conocimiento de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos (ARESEP) y su 6rgano desconcentrado y tomo el Acuerdo
06-28-2022, en el que se indicod: “Continuar en una proxima sesion, con el



XII.

XIII.

analisis de la propuesta de “Reglamento de Acciones de Aprendizaje y
Transmision del Conocimiento de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos y su Organo Desconcentrado”, remitida por la Direccién General de
Operaciones y la Direccion de Recursos Humanos, mediante los oficios OF-
0633-DRH-2021/OF-0869-DG0O-2021 del 29 de diciembre del 2021 y OF-0287-
RG-2022 del 28 de abril de 2022, en el entendido de que se ajuste la propuesta
conforme a las observaciones y sugerencias formuladas en esta oportunidad
por los miembros de la Junta Directiva y se presente la version ajustada, en un
plazo de un mes, a partir de la comunicacion de este acuerdo”. (Folio 118)

Que el 17 de junio de 2022, mediante el oficio OF-0302-DRH-2022/0OF-0429-
DGO-2022 la DGO y DRH, remitieron a la entonces Reguladora General
Adjunta, en ausencia del Regulador General, la nueva version de la propuesta
del citado reglamento, con los ajustes derivados de las observaciones del
organo colegiado de la sesién 28-2022, incorporados por la fuerza de tarea
Aresep/Sutel. (Folios 119 al 121)

Que el 14 de julio de 2022, en sesioén ordinaria N°47-2022, la Junta Directiva
conocié la nueva version de la propuesta de Reglamento de Acciones de
Aprendizaje y Transmision del Conocimiento de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos (ARESEP) y su 6rgano desconcentrado y tomo el Acuerdo
03-47-2022, en el cual se indicod: “Devolver la propuesta de “Reglamento de
Acciones de Aprendizaje y Transmision del Conocimiento la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su Organo Desconcentrado’, hasta tanto
la Direccion de Recursos Humanos de la Aresep y la Unidad de Recursos
Humanos de la Sutel, presenten una propuesta definitiva consensuada, a mas
tardar el 11 de agosto de 2022, para ser presentado nuevamente en la sesion
ordinaria del 16 de agosto de 2022”. (Folio 122)

XIV. Que el 17 de julio de 2022, mediante el oficio 06464-SUTEL-DGO-2022, la

XV.

XVI.

Sutel agregé las observaciones adicionales con “la finalidad de facilitar en Sutel
la implementacion de acciones relativas a recomendaciones contenidas en el
informe de Auditoria Interna 07-I1CI-2022”. (Folios 123 a 145)

Que el 12 de agosto de 2022, mediante el oficio 07263-SUTEL-DGO-2022, la
Sutel remitié la nueva version del RAATC, ajustada. (Folio 328)

Que el 11 de agosto de 2022, mediante el oficio OF-0526-DRH-2022, la DRH
remiti6 a la entonces Reguladora General Adjunta, la nueva version de la
propuesta del citado reglamento, con los ajustes solicitados por la Sutel. (Folios
146 a 150)



XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

Que el 20 de setiembre de 2022, en la sesion ordinaria N°67-2022, la Junta
Directiva conocio la nueva version de la propuesta de Reglamento de Acciones
de Aprendizaje y Transmision del Conocimiento la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos (ARESEP) y su érgano desconcentrado y tomé el Acuerdo
14-67-2022, en el cual se indicé: “Continuar, en una préxima sesién, con el
analisis de la propuesta de “Reglamento de Acciones de Aprendizaje y
Transmisiéon del Conocimiento de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos y su Organo Desconcentrado”, en atencion al acuerdo 03-47-2022 del
acta de la sesion extraordinaria 47-2022 del 14 de julio de 2022, cuya propuesta
se remite mediante el oficio OF-0526-DRH-2022 del 11 de agosto de 2022, en
el entendido que incorporen las observaciones y sugerencias planteadas en
esta oportunidad”. (Folios 146)

Que el 28 de setiembre de 2022, mediante el oficio OF-0629-DRH-2022, la
DRH solicité el criterio legal a la DGO, sobre las dudas externadas por los
miembros de la Junta Directiva en la sesion 67-2022. (Folios 168 a 175)

Que el 19 de octubre de 2022, mediante el oficio OF-0821-DG0-2022, la DGO
remitid la propuesta ajustada, para valoracién de la Sutel. (Folios 176 a 179)

Que el 10 de marzo de 2023, se publicé el Reglamento a la Ley Marco de
Empleo Publico, en el cual se dispuso en sus articulos 26 y 28, que: “Articulo
26. Gestion del Desarrollo estara dirigida a estimular el crecimiento profesional
de las personas en las entidades y 6rganos sujetas a la rectoria de MIDEPLAN,
para agregar valor a los servicios brindados a los habitantes de la Republica, y
que; “se debera establecer un marco regulatorio considerando tendencias
actualizadas y buenas practicas en materia de capacitacion y desarrollo de las
personas servidoras. Articulo 28. La capacitacion del personal debera apoyar
de manera efectiva la integridad y transparencia en la funcion publica, asi como
el fortalecimiento de las competencias claves, requeridas para el desempefio
en la Alta Direccién Puablica, estableciendo un programa de capacitacién que
considere las lineas rectoras definidas por el Ministerio de Planificacion
Nacional y Politica EconOmica. La capacitacion para el fortalecimiento de las
competencias directivas debe realizarse mediante acciones coordinadas de
capacitacién y desarrollo asociadas a toda la gestién de recursos humanos,
para asegurar la mayor eficiencia y eficacia, contribuir a la modernizacién del
Estado, la competitividad, y agregar valor publico a los productos y servicios
prestados a los habitantes de la Republica”.

Que el 5 de julio de 2023, mediante el oficio OF-513-DG0-2023, la DGO, sobre
la base del oficio OF-0463-DRH-2023, remiti6 al Despacho del Regulador
General, la ultima versién de la propuesta de reglamento, para ser elevada a
Junta Directiva. (Folios 217 a 267)



XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

Que el 20 de julio de 2023, mediante el oficio OF-0565-SJD-2023, la SJD,
comunicO el acuerdo 07-56-2023, del acta de la sesion ordinaria 56-2023,
celebrada el 11 de julio de 2023 y ratificada el 19 de julio de 2023, mediante el
cual, la Junta Directiva resolvié por unanimidad de los votos presentes y con
caracter de firme: [...] I. Ordenar a la Secretaria de Junta Directiva, a la
Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria y al Departamento de
Gestion Documental, proceder de conformidad con el Procedimiento “JR-PO-
01: Procedimiento para la creacion y modificacién de normativa administrativa
interna”, en torno al Reglamento de acciones de aprendizaje y transmision del
conocimiento (RAATC). Il. Instruir a la Secretaria de la Junta Directiva para que
solicite al Departamento de Gestion Documental la apertura del expediente OT
publico, para el tramite de la propuesta de “Reglamento de acciones de
aprendizaje y transmision de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
y su 6rgano desconcentrado” (RAATC). lll. Instruir a la Secretaria de Junta
Directiva para que someta la presente propuesta, a consulta publica, de
conformidad con el articulo 361 de la Ley General de la Administracion Publica
y a consulta de las personas funcionarias de la Aresep y Sutel, por un periodo
de diez dias habiles, una vez que se cuente con el expediente administrativo
completo, la siguiente propuesta de reglamento: |[...]. (Folios 2 al 27, en
adelante del expediente OT-212-2023)

Que el 10 de agosto de 2023, mediante el oficio OF-0500-DGAJR-2023, vy
conforme lo dispone el procedimiento “JR-PO-01: Procedimiento para la
creacion y modificacion de normativa administrativa interna, la DGAJR, remitié
a la SJD, la propuesta de Reglamento sobre Acciones de Aprendizaje y
Transmisién del Conocimiento de la Aresep y Sutel (RAATC), a fin de que ésta
se sometiera a consulta de los funcionarios de la Institucion y a consulta publica
de conformidad con el articulo 361 de la LGAP. (Folios 28 al 32)

Que el 17 de agosto de 2023, mediante correo electrénico remitido por el
funcionario Alfredo Cordero Chinchilla (secretario de la SJD), se someti6 a
consulta de los funcionarios de la Institucion, por el plazo de 10 dias habiles, la
propuesta de Reglamento sobre Acciones de Aprendizaje y Transmision del
Conocimiento de la Aresep y Sutel (RAATC), otorgando plazo hasta el 31 de
agosto de 2023. (Folio 36)

Que el 1 de setiembre de 2023, mediante el oficio OF-0694-SJD-2023, la SJD,
remitié a la DGAJR, las observaciones realizadas a la propuesta de Reglamento

sobre Acciones de Aprendizaje y Transmision del Conocimiento de la Aresep y
Sutel (RAATC). (Folios 33 al 35y 37)



XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

Que el 12 de setiembre de 2023, mediante el oficio OF-0565-DGAJR-2023, la
DGAJR, solicito a la DGO, criterio técnico sobre las observaciones realizadas a
la propuesta de Reglamento sobre Acciones de Aprendizaje y Transmision del
Conocimiento de la Aresep y Sutel (RAATC). (Folios 38 al 40)

Que el 2 de octubre de 2023, mediante el oficio OF-0742-DRH-2023, la
Direccion de Recursos Humanos, solicitd ampliacién del plazo otorgado para
atender las observaciones presentadas a la propuesta de Reglamento sobre
Acciones de Aprendizaje y Transmision del Conocimiento de la Aresep y Sutel
(RAATC). (Folio 41)

Que el 11 de octubre de 2023, mediante el oficio OF-0636-DGAJR-2023, la
DGAJR, atendio la solicitud planteada por la DRH, mediante el oficio OF-0742-
DRH-2023, y sefialo que desde el punto de vista legal, no encontraba
inconveniente para conceder la prorroga solicitada, al 31 de octubre de 2023.
(Folios 42 y 43)

Que el 31 de octubre de 2023, mediante el oficio OF-0809-DRH-2023, la DRH
emitio criterio técnico sobre las observaciones presentadas a la propuesta de
Reglamento sobre Acciones de Aprendizaje y Transmisién del Conocimiento de
la Aresep y Sutel (RAATC). (Folios 44 al 46)

Que el 27 de noviembre de 2023, en el Alcance N° 234 a La Gaceta N° 220, se
sometié a consulta publica por el plazo de 10 dias habiles, la propuesta de
Reglamento sobre Acciones de Aprendizaje y Transmision del Conocimiento de
la Aresep y Sutel (RAATC). (Folios 75 al 100)

Que el 19 de diciembre de 2023, mediante el oficio OF-0817-DGAJR-2023, la
DGAJR, emiti6 el analisis final de la propuesta de Reglamento de Acciones de
Aprendizaje y Transmision del Conocimiento la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos (ARESEP) y su 6rgano desconcentrado (RAATC). (Folios
282 a 293)

Que se han realizado las diligencias utiles y necesarias para el dictado de la
presente resolucion.



CONSIDERANDO:

. Que la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (Aresep), es una

institucion autdbnoma con personalidad juridica, patrimonio propio y presupuesto
independiente, que goza de autonomia técnica y administrativa y se rige por la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (Ley 7593), sus
reglamentos, asi como por las demas normas juridicas complementarias.

. Que el articulo 59 parrafos 2 y 3 de la Ley General de la Administracion Publica

(Ley 6227) faculta a la Administracion para que, por medio de reglamento
autonomo, establezca la distribucion interna de competencias, las relaciones
entre los 6rganos y la creacion de servicios sin que contenga la atribucion de
potestades de imperio.

Que los articulos 1, 45 y 53 incisos |) y fi) de la Ley de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos (Ley 7593) facultan a la Junta Directiva para establecer
su organizacién interna. Ademas, estad facultada para dictar las normas y
politicas que regulen las condiciones labores, las obligaciones y los derechos de
los funcionarios y trabajadores de la Autoridad Reguladora.

Que mediante el acuerdo 08-34-2022, de la sesion ordinaria 34-2022, celebrada
el 7 de junio de 2022 y ratificado el 14 de junio de 2022, la Junta Directiva aprobo
la Politica de Gestion de Personas, que contempla en el Eje de intervencion 4:
Desarrollo del personal y gestion del conocimiento “promover el desarrollo del
potencial de las personas funcionarias y generar el cambio cultural de innovacion,
transmisién y generacion de conocimiento”;, “el fortalecimiento de las
competencias laborales para mejorar los indicadores de desempefio
organizacionales y coadyuvar al alcance del valor publico institucional”, y las
“acciones de aprendizaje y transmision de conocimientos orientadas a impulsar
el desempefio de las personas, potencializar su crecimiento, generar
oportunidades de desarrollo de carrera y, alcanzar los objetivos
organizacionales”, asi como el fomento “de una cultura de aprendizaje colectivo
que transforme el conocimiento individual en capital estructural de la
organizacion, para que ese “saber hacer” transcienda a las personas, se quede
en la organizacion y aporte al valor publico”.

Que mediante el acuerdo 11-66-2022, de la sesion ordinaria 66 -2022, celebrada
el 13 de setiembre de 2022, la Junta Directiva aprobd el Plan Estratégico
Institucional (PEIl) de la Sutel 2023-2027, que define valor publico como el
“Bienestar colectivo por medio de la proteccion de los derechos de los usuarios
finales, competencia efectiva de mercado, eficiencia en el uso del espectro,
universalizacion de los servicios de telecomunicaciones y la reduccion de la
brecha tecnolbgica, para que el sector de telecomunicaciones sea un pilar del
desarrollo nacional, utilizando un enfoque de gestidn por resultados, procurando
la mejora continua, para el beneficio de los habitantes”.



VI.

VII.

VIII.

Que en el oficio OF-0513-DG0-2023, del 5 de julio de 2023, la Direccion General
de Operaciones, justifico la propuesta de modificacion del actual reglamento y
remitié la dltima version de la propuesta de reglamento

Que, con fundamento en los resultandos y considerandos citados, lo procedente
es: 1. Dictar el presente Reglamento de Acciones de Aprendizaje y Transmision
del Conocimiento de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
(ARESEP) y su 6rgano desconcentrado (RAATC), para que se lea de la siguiente
manera: [...]; 2. Tener como respuesta a las observaciones realizadas, lo
sefalado en el oficio OF-0809-DRH-2023, del 31 de octubre de 2023, emitido
por la Direccién de Recursos Humanos, y su anexo y agradecer la participacion
en este proceso; 3. Instruir a la Secretaria de Junta Directiva notificar a quienes
presentaron observaciones el oficio OF-0809-DRH-2023, del 31 de octubre de
2023, emitido por la Direccion de Recursos Humanos, y su anexo; y 4. Instruir a
la Secretaria de la Junta Directiva, para que proceda con el tramite de
publicacion del Reglamento de Acciones de Aprendizaje y Transmision del
Conocimiento de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (ARESEP) y
su 6rgano desconcentrado (RAATC), en el diario oficial La Gaceta y en el sitio
web institucional, e informar a la Junta Directiva cuando la publicacién haya sido
realizada; tal y como se dispone.

Que en la sesion extraordinaria N° 10-2024, del 16 de febrero de 2024, cuya acta
fue ratificada el 27 de febrero de 2024; la Junta Directiva de la Autoridad
Reguladora, sobre la base de los oficios OF-0513-DG0O-2023, del 5 de julio de
2023, emitido por la Direccién General de Operaciones, OF-0809-DRH-2023, del
31 de octubre de 2023, emitido por la Direccién de Recursos Humanos, y su
anexo, y el oficio OF-0817-DGAJR-2023, del 19 de diciembre de 2023, de la
Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria, acuerda dictar la presente
resolucion.

POR TANTO

Con fundamento en la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
Ley No0.7593 y sus reformas, la Ley General de la Administracién Puablica, Ley
No0.6227, el Reglamento Interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, su Organo Desconcentrado y sus
funcionarios,



LA JUNTA DIRECTIVA DE LA AUTORIDAD REGULADORA DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS
RESUELVE:

Dictar el presente Reglamento de Acciones de Aprendizaje y Transmision del
Conocimiento de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (ARESEP) y
su érgano desconcentrado (RAATC), para que se lea de la siguiente manera:

REGLAMENTO DE ACCIONES DE APRENDIZAJE Y TRANSMISION DEL
CONOCIMIENTODE LA AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS Y SU ORGANO DESCONCENTRADO

CAPITULO |
DISPOSICIONES PRELIMINARES

Articulo 1. Objetivo General.

Establecer el marco normativo que oriente las acciones de la institucion para
garantizar los aprendizajes individuales y colectivos necesarios para la
progresion profesional y el logro de los objetivos institucionales, mediante el
fortalecimiento de las competencias laborales de las personas funcionarias,
la excelencia técnica, la integridad y transparencia aplicable en la funcion
publica, el apoyo a los procesos de innovacion y cambio cultural y el liderazgo
de la institucion; a través de acciones de aprendizaje y procesos de
transmision de conocimiento que contribuyan al cumplimiento del valor
publico institucional.

Articulo 2. Alcance.

El presente reglamento es de aplicacion para todas las personas funcionarias
de la Aresep y de la Sutel y los miembros del Consejo de la Sutel y de la
Junta Directiva de la Aresep.

Articulo 3. No discriminacion.

La designacion de los beneficios establecidos en el presente reglamento se
hara sin discriminacion por razones de edad, etnia, identidad de género,
religion, raza, orientacion sexual, estado civil, opinidén politica, ascendencia
nacional, origen social, filiacion, discapacidad, afiliacion sindical, situacion
econdmica o cualquier otra forma analoga de discriminacion.



Articulo 4: Objecion de conciencia.

Las personas funcionarias podran informar a la Administracion, por medio de
una declaracion jurada, sobre su derecho a la objecién de conciencia, cuando
se vulneren sus convicciones religiosas, éticas y morales, para efectos de los
programas de formacion y capacitacion que se determine sean obligatorios
para todas las personas servidoras o a nivel individual.

Dichas declaraciones juradas seran recibidas por Recursos Humanos,
tendran caracter confidencial y seran resguardadas siguiendo la normativa
nacional e institucional sobre documentos confidenciales.

Articulo 5. Definiciones.
Para efectos de este reglamento, se entiende por:

Accion de aprendizaje: Actividad mediante la cual se adquieren,
desarrollan, fortalecen, y actualizan conocimientos individuales y colectivos,
mediante diferentes modalidades de aprendizaje que se impartan a nivel
nacional e internacional, que implican la generacién y transmision de
conocimientos.

Aresep: Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos.

Becas: Apoyo econdmico, en tiempo, 0 ambos, que otorga la Institucién para
cursar un posgrado dentro o fuera del pais, presencial o virtualmente o una
combinacioén de los anteriores, en areas afines a los objetivos estratégicos y
prioridades institucionales y a las actividades que desempefia la persona
beneficiaria.

Capacitacién: Accion de aprendizaje especifica y estructurada para adquirir,
desarrollar, fortalecer y actualizar las competencias laborales identificadas en
el Diagnostico de brechas competencial (DBC). Estas acciones pueden ser
organizadas, impartidas, avaladas y/o financiadas por la Institucién. Estos
eventos pueden recibirse presencial o virtualmente dentro o fuera del pais o
una combinacion de las modalidades anteriores.

Certificacién: Es un procedimiento por el cual un organismo calificado
garantiza por escrito, que una persona posee determinadas competencias en
virtud de haber cumplido con requisitos y normas especificas que lo
respaldan.



Certificado: Documento probatorio de que se ha cumplido con los requisitos
y exigencias de una accion de aprendizaje.

Ciclo lectivo: Rango de tiempo establecido por los centros de ensefianza
superior para la ejecucion de sus programas de posgrado.

Competencias laborales: Son los conocimientos, habilidades, destrezas y
actitudes necesarios para llevar a cabo exitosamente una determinada
actividad laboral.

Compromiso por participaciéon en acciones de aprendizaje: Documento
suscrito por la persona beneficiaria, en el que se compromete a los deberes
y contraprestaciones derivadas de la accion de aprendizaje en que participa.
Se suscribe en todos los casos en que no proceda la firma del contrato.

Conocimiento: Capacidad para saber accionar eficaz, eficiente y
oportunamente con fundamento en aspectos tedricos y practicos.

Consejo de la Sutel: Jerarca superior administrativo de la Superintendencia
de Telecomunicaciones.

Costo de las acciones de aprendizaje: Monto monetario destinado a
acciones de aprendizaje de la persona funcionaria. Incluye todos los aportes
brindados por la institucion tales como: inscripcion, viaticos, transporte,
vacunas y matricula. En caso de eventual incumplimiento el célculo para
determinar lo adeudado debera incluir el costo derivado del permiso con goce
de salario y lo proporcional de aguinaldo, vacaciones y salario escolar.

Contrato por participar en acciones de aprendizaje: Documento suscrito
entre la persona funcionaria y la institucion, mediante el cual ambas partes
adquieren obligaciones y derechos. Procede cuando el costo total estimado
por la participacion en la accion de aprendizaje supera la suma establecida
en el presente reglamento.

Designacion: Accion de elegir a una persona funcionaria, por parte del
jerarca superior administrativo correspondiente, a fin de que participe en
representacion institucional.

Diccionario de competencias institucional: Documento que describe las
competencias conductuales y técnicas.

Diagnostico de necesidades de aprendizaje (DNA): Analisis participativo
y documentado del grado de desarrollo de las competencias laborales para



mejorar el desempefio y atender las necesidades y retos institucionales en
funcién de los objetivos institucionales, los cambios del entorno y las
necesidades del pais.

Especializaciéon: Es el proceso mediante el cual una persona funcionaria
adquiere o actualiza conocimientos en una actividad especifica, para
complementar su formacion inicial, adaptarse a la evolucién de tareas o cubrir
déficits de rendimiento detectados, con el fin de aplicarlo en el corto plazo,
mejorar su desempefio y favorecer el cumplimiento de objetivos
institucionales.

Evaluacion del desempefio: Valoracion de las metas asignadas a las
personas funcionarias, bajo parametros objetivos acordes con los niveles de
complejidad y responsabilidad del respectivo puesto y determinacion de los
déficits de rendimiento; para promover el desarrollo con el propdsito de
contribuir a la generacion de valor publico.

Experiencia: Es el conjunto de competencias adquiridas por una persona o
grupo derivada de la vivencia laboral y de otra indole. La experiencia laboral
no solo se refiere al trabajo propiamente ejercido, sino a lo aprendido a partir
de él.

Institucion: Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y la
Superintendencia de Telecomunicaciones.

Jefatura: Persona funcionaria que ejerce autoridad jerarquica formal sobre
otras personas funcionarias de la institucién, para dirigir y controlar las
actividades técnicas y administrativas necesarias para alcanzar los objetivos
de la respectiva dependencia.

Jerarca Superior Administrativo: Es el Regulador General para todas las
personas funcionarias de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
con las siguientes excepciones: a) En el caso del Auditor Interno, del
subauditor y de los miembros del Consejo de la SUTEL, el Jerarca Superior
Administrativo es la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos y; b) En el caso de las personas funcionarias de la Sutel,
el Jerarca Superior Administrativo es el Consejo de la Sutel.

Junta Directiva: Junta Directiva de la Aresep.

Mapa de competencias: Documento que identifica las competencias
laborales del personal y del conocimiento organizacional, a partir del cual se
construyen matrices que asocian dichas competencias relevantes con los
procesos, las clases y los cargos para establecer el nivel de dominio
requerido.



Observacion: Técnica que permite de forma objetiva, mediante la
percepcion atenta, racional, planificada y sistematica del objetivo claro de
estudio, para determinar aspectos por mejorar o resolver.

Pasantia: Modalidad de aprendizaje practico en otra dependencia
institucional u otra institucion nacional o internacional.

Persona funcionaria: Persona nombrada en un puesto en la instituciéon y no
tenga suspendida la relacion laboral.

Persona funcionaria beneficiaria: Persona funcionaria
debidamente designada por el competente para participar en acciones de
aprendizaje.

Plan institucional de acciones de aprendizaje: Documento aprobado por
el Regulador General o el Consejo de la Sutel, segun corresponda; que
contiene las acciones de aprendizaje para un periodo determinado.

Planes de acciones de aprendizaje de Junta Directivay del Consejo de
la Sutel: Documentos aprobados por la Junta Directiva, que contiene
las acciones de aprendizaje para los miembros de los citados
organos colegiados.

Posgrado: Se refiere al nivel de las siguientes modalidades de la
educacion superior costarricense y asi reconocidas por: Especialidad
Profesional, Maestria o Doctorado Académico.

Programas de induccién general y al puesto: Acciones estructuradas
destinadas a orientar a la persona funcionaria nueva. Comprende
la induccién general y la induccién al puesto de trabajo. La induccién al
puesto de trabajo también se aplica para la persona funcionaria que
cambia de puesto.

Recursos Humanos (RH): La Direccién de Recursos Humanos de la Aresep
o la Unidad de Recursos Humanos de la Sutel, segun corresponda.
Regulador General: Jerarca superior administrativo de la Aresep.
Representacion institucional: Participacion por designacion para asistir, a

nivel nacional o internacional; en foros, reuniones técnicas especializadas,
simposios o eventos similares, en calidad de expositor de la totalidad o parte



del evento. Lo anterior para adquirir, generar o transmitir conocimientos
especializados, exponer los avances sobre un tema, brindar posiciones pais
en la competencia respectiva, participar en relaciones de cooperacion o como
apoyo técnico especializado a los jerarcas superiores administrativos que asi
lo requieran. No implica la aprobacion de acuerdos que comprometan a la
Aresep o a la Sutel.

Reservorio o repositorio de conocimiento: Es la base de datos mediante
la cual se documenta y comparte el conocimiento institucional.

Sutel:  Superintendencia de  Telecomunicaciones, 6rgano de
desconcentracion maxima de la Aresep.

Transferencia de conocimiento: Acciones para identificar, adquirir y aplicar
el conocimiento existente; la persona funcionaria u otra externa transmite su
conocimiento, virtual o presencialmente, mediante acciones debidamente
planificadas, con el proposito de que otras personas funcionarias lo
adquieran y apliguen en sus actividades.

Usuario: Persona fisica o juridica que recibe el servicio brindado por un
prestador de servicio publico.

Valor Publico: Para la Aresep es la satisfaccion de las necesidades de los
usuarios y el fortalecimiento de sus capacidades para el ejercicio pleno de
sus derechos. Y para la Sutel es el bienestar colectivo por medio de la
proteccion de los derechos de los usuarios finales, competencia efectiva de
mercado, eficiencia en el uso del espectro, universalizacion de los servicios
de telecomunicaciones y la reduccién de la brecha tecnoldgica, para que el
sector de telecomunicaciones sea un pilar del desarrollo nacional, utilizando
un enfoque de gestion por resultados, procurando la mejora continua, para el
beneficio de los habitantes.

CAPITULO Il
FASES Y RESPONSABLES DE LAS ACCIONES DE APRENDIZAJE

Articulo 6. Planificacion.

La planificacién de acciones de aprendizaje institucional es la fase en la cual
se realiza el diagnostico de necesidades de aprendizaje (DNA) de las
personas funcionarias, considerando las politicas institucionales, sectoriales
y nacionales, los planes y objetivos institucionales, la evolucion de las tareas
en los puestos de trabajo, los planes remediales de desempefio, las



tendencias actualizadas y buenas practicas en materia de capacitacion y
desarrollo y los cambios del entorno, para agregar valor a los servicios
prestados. Con base en dicho diagnéstico se identifican y priorizan las
necesidades de acciones de aprendizaje y se definen los objetivos del plan
respectivo para un periodo determinado, dentro del cual deberan siempre
considerarse programas orientados a concientizar sobre los riesgos de
corrupcion inherentes al desempefio de la funcion publica.

Articulo 7. Ejecucion.

Es la fase de puesta en marcha del plan de acciones de aprendizaje, en la
gue se coordina y prepara el programa para el desarrollo de los diferentes
eventos por ejecutar durante el periodo, mediante procesos de ensefianza-
aprendizaje propios de la andragogia, considerando los estilos y las
modalidades de aprendizaje predominantes.

En esta fase participa la comision ad hoc conformada con el propdsito de
analizar y recomendar la posibilidad de apoyo institucional para participacion
en posgrados.

Articulo 8. Evaluacion.

Es la fase mediante la cual se determina la efectividad de las acciones de
aprendizaje, en relacién con el cumplimiento de los objetivos planteados.
Dicha fase se realizara en sus diferentes niveles: reaccion, aprendizaje,
comportamiento y resultados; mediante la aplicacion de los instrumentos
técnicos vigentes, para implementar las mejoras respectivas en la fase de
planificacion y ejecucion.

Articulo 9. Deberes de la Junta Directiva

Corresponde a la Junta Directiva:

a) Aprobar el presupuesto para las acciones de aprendizaje propuestas en el
proyecto de canones y de presupuesto de la Aresep.

b) Emitir las politicas para el desarrollo del personal vinculado al
cumplimiento de valor publico institucional.

c) Aprobar el plan de capacitacién del Auditor Interno, de los miembros del
Consejo de la Sutel y de la Junta Directiva, excepto el del Regulador
General y Regulador General Adjunto.



d) Autorizar o denegar las acciones de aprendizaje del Auditor Interno, de los
miembros del Consejo de la Sutel y de la Junta Directiva, excepto el del
Regulador General y Regulador General Adjunto, que no estén incluidas
en el plan de capacitacion previamente aprobado.

Articulo 10. Deberes del Regulador General
Corresponde al Regulador General:

a) Aprobar lineamientos y procedimientos en materia de desarrollo del
personal acordes con los principios de Gobierno Corporativo, objetividad,
imparcialidad, proporcionalidad, equidad, igualdad y no discriminacién por
razones contrarias a la dignidad humana.

b) Aprobar la propuesta del plan institucional de acciones de aprendizaje de
la Aresep y la inclusion de la respectiva proyeccion presupuestaria para su
implementacion, en el proyecto de canones y de presupuesto a ser
sometido a aprobacién de la Junta Directiva.

c) Autorizar o denegar, previo a la ejecucion, las acciones especificas de
aprendizaje del Regulador General Adjunto, los Intendentes, los directores
generales y otro personal bajo su supervision directa.

d) Autorizar o denegar todas las participaciones en acciones de aprendizaje
fuera del pais y en programas de posgrado y especialidades.

e) Resolver, en definitiva, los casos que le remita la comision Ad Hoc por
desacuerdo entre sus integrantes.

Articulo 11. Deberes del Consejo de la Sutel
Corresponde al Consejo de la Sutel:

a) Aprobar procedimientos o lineamientos en materia de desarrollo del
personal acordes con los principios de objetividad, imparcialidad,
proporcionalidad, equidad, igualdad y no discriminacion por razones
contrarias a la dignidad humana.

b) Aprobar el plan de acciones de aprendizaje de la Sutel y la inclusién de la
respectiva proyeccion presupuestaria para su implementacion, en el
proyecto de canones y de presupuesto.



c) Autorizar las participaciones en acciones de aprendizaje que requieran la
firma de un contrato de capacitacion.

d) Autorizar las acciones de aprendizaje de los directores generales, los jefes
de Unidad que le reportan directamente, los asesores del Consejo y
personal a cargo de este 6rgano.

e) Firmar por parte del presidente del Consejo los contratos que se deriven
de las acciones de aprendizaje, con base en la delegacion que realice el
Consejo.

f) Aprobar la programacion anual de designaciones y representaciones
institucionales. Y cualquier ajuste que se requiera en dichas
participaciones.

g) Autorizar a las personas funcionarias para participar, por designacion, en
foros o equipos técnicos nacionales e internacionales, que constituyen
comunidades de aprendizaje a través de las cuales se reciben o
transmiten conocimientos, o bien, como apoyo técnico especializado en
eventos nacionales e internacionales en los que participan los Miembros
del Consejo de la Sutel.

h) Resolver, en definitiva, los casos que le remita la comisibn Ad Hoc por
desacuerdo entre sus integrantes.

Articulo 12. Deberes de la Direccién General de Operaciones de la
Aresep y de Sutel

Corresponde a la respectiva Direccion General de Operaciones lo siguiente:

a) Analizar y remitir con su aval al despacho del Regulador General o al
Consejo de la Sutel segun corresponda, la propuesta de presupuesto para
acciones de aprendizaje, con ocasion del proyecto de canones y de
presupuesto, de acuerdo con los lineamientos institucionales que se
establezca para ese efecto.

b) Elaborar los contratos de capacitacion que procedan por acciones de
aprendizaje.

c) Brindar por medio de sus dependencias segun corresponda, el apoyo
logistico requerido para concretar acciones de aprendizaje.



d) Realizar por medio de la dependencia encargada de la gestion
documental, la sistematizacion, registro y divulgacién de los materiales
bibliograficos y de otra indole que sean remitidos por los participantes en
acciones de aprendizaje que deban ser parte de la gestion de
conocimiento.

Articulo 13. Deberes de Recursos Humanos
A Recursos Humanos le corresponden las siguientes responsabilidades:

a) Realizar el DNA en coordinacién con las dependencias institucionales.
Para ello se debe tomar en cuenta los resultados de la evaluacién del plan
de acciones de aprendizaje del periodo anterior y las acciones pendientes,
las recomendaciones de aprendizaje derivadas de la evaluacion del
desempeiio y el perfil competencial de los puestos establecido en el
Manual de Cargos.

b) Elaborar el plan de acciones de aprendizaje para el respectivo periodo, a
partir de los requerimientos derivados de la estrategia organizacional, para
responder a las exigencias del entorno y a la proyeccion institucién futura;
asi como en funcién de la jerarquizacion de las brechas competenciales
derivadas del DNA.

c) Mantener actualizado y gestionar el programa de induccion general y al
puesto, tanto de las personas funcionarias como de las miembros de la
Junta Directiva o del Consejo de la Sutel, segun corresponda.

d) Elaborar el plan de capacitacion de los miembros de la Junta Directiva o
del Consejo de la Sutel, segun corresponda.

e) Realizar la estimacién de los recursos para las acciones de aprendizaje,
programadas anualmente, como insumo para el proyecto de canones y
presupuesto.

f) Coordinar con las jefaturas la ejecucion del plan de las acciones de
aprendizaje del respectivo periodo, aplicar instrumentos de evaluacion de
los resultados para introducir las acciones de mejora respectivas y generar
el informe anual de los resultados obtenidos.

g) Analizar las solicitudes de acciones de aprendizaje nacionales e
internacionales, previo a su autorizacion, para asegurar el cumplimiento
de la normativa vigente.



h) Promover, coordinar y documentar las actividades de transmision de
conocimientos que realicen las personas funcionarias, con ocasion de su
participacion en acciones de aprendizaje.

i) Mantener actualizado el reservorio o repositorio de conocimiento y los
registros derivados de la aplicacion de este reglamento.

]) Conformar una base de datos de proveedores nacionales e
internacionales de acciones de aprendizaje, especialmente en materias
estratégicas.

k) Investigar y coordinar con entes externos, fuentes y posibilidades de
aprendizaje, a efecto de que puedan ser aprovechadas por personas
funcionarias de la institucion.

[) Coordinar pasantias internas (entre dependencias de la institucién) y con
otras organizaciones dentro o fuera del pais, con las restricciones que
establezca la ley.

m)Coordinar con las dependencias que corresponda las acciones requeridas
para la conformacién del reservorio o repositorio del conocimiento.

n) Coordinar con las dependencias que corresponda, el desarrollo de
acciones de aprendizaje que se ofrecen a nivel internacional y nacional
surgidas de la cooperacién, asi como las que se desarrollan
institucionalmente, con el fin de aprovechar los recursos disponibles.

0) Apoyar las iniciativas institucionales para el desarrollo de acciones de
aprendizaje bidireccional en donde la institucion ejerza su liderazgo
técnico en materia regulatoria para transmitir conocimiento a otros actores.

En el caso de Aresep lo anterior es competencia segun el Reglamento Interno
de Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF), de la Direccién General Centro
Desarrollo de la Regulacién. En el caso de la Sutel, el Consejo designara un
equipo para liderar todo lo correspondiente al conocimiento regulatorio.

Articulo 14. Deberes de la Direccion General Centro Desarrollo de la
Regulacién (CDR) de la Aresep



Corresponde, en la Aresep, a la Direccién General Centro Desarrollo de la
Regulacién en concordancia con las funciones establecidas en el RIOF, lo
siguiente:

a) Promover, en coordinacion con la Direccidbn de Recursos Humanos-
Aresep, acciones de aprendizaje sobre regulacion, requeridos por las
personas funcionarias, acordes con el avance cientifico, tecnolégico y las
mejores practicas internacionales, contemplando los principales cambios
en el entorno, los indicadores, practicas y estrategias de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos para la formacion del
talento humano alineadas a las necesidades de la economia del
conocimiento.

b) Liderar la generacion, conservacion y transmision de conocimiento
regulatorio.

c) Liderar la innovacion y mejora continua del proceso de regulacion.

d) Investigar sobre las mejores practicas y estado del conocimiento en
materia de regulacion de servicios publicos y su aplicabilidad en la
Aresep.

Articulo 15. Deberes de la jefatura inmediata
Corresponde a las jefaturas lo siguiente:

a) Analizar y resolver las propuestas de acciones de aprendizaje de las
personas funcionarias a su cargo y propiciar adicionalmente las que a su
criterio procedan, para la consecucibn de objetivos estratégicos
institucionales.

b) Generar y remitir la informacién requerida por Recursos Humanos para el
DNA, derivada de la evaluacion del desempefio de las personas
funcionarias a su cargo o de necesidades especificas de la dependencia.

c) Procurar que las personas funcionarias a su cargo tengan acceso a las
oportunidades de aprendizaje en igualdad de oportunidades.

d) Autorizar la participacion en acciones de aprendizaje de las personas
funcionarias a su cargo, que cumplen con los requisitos y condiciones de
la accion de aprendizaje especifica.



e) Dar seguimiento anual a las acciones de aprendizaje de las personas
funcionarias a su cargo y verificar la aplicacién del conocimiento adquirido
en el desempefio del puesto.

f) Implementar la induccién al puesto de las personas funcionarias de nuevo
ingreso, ascendidas o trasladadas, en coordinacibn con Recursos
Humanos.

g) Proveer los insumos necesarios a Recursos Humanos para la evaluacion
de las acciones de aprendizaje.

h) Promover las capacitaciones entre personas funcionarias para suplir
necesidades de aprendizaje requeridas para el desempefio de las
funciones.

i) Proponer personas funcionarias que cumplan con el perfil respectivo, a fin
de que participen o sean designados por el Regulador General o el
Consejo de la Sutel segun corresponda, para asistir a eventos nacionales
e internacionales, con la finalidad de recibir, transmitir, generar o
intercambiar conocimientos de interés institucional.

Articulo 16. Comisidon ad hoc

La participacion en posgrados por parte de personas funcionarias sera
analizada y recomendada de previo por una comision Ad-Hoc, conformada
en todos los casos por el representante de Recursos Humanos, responsable
de su coordinacion. Adicionalmente, segln la materia de que se trate, por
las siguientes jefaturas:

a) Posgrados relacionados con materia regulatoria, por la jefatura del
CDR. En el caso de la Sutel, correspondera al respectivo Director
General.

b) Posgrados no relacionados con materia regulatoria, por las jefaturas
respectivas de las dependencias relacionadas con la tematica.

La recomendacion constara por escrito y formara parte de la documentacion
de respaldo del proceso de formulacion de canones y presupuesto.

De no existir acuerdo entre los integrantes se haran constar las justificaciones
de las posiciones disidentes y le correspondera al jerarca superior
administrativo la resolucion final.



CAPITULO Il
BENEFICIOS PARA PARTICIPAR EN ACCIONES DE APRENDIZAJE

Articulo 17. Beneficios para participar en acciones de aprendizaje

La institucion de conformidad con la disponibilidad presupuestaria
proporcionara las siguientes facilidades para la participacion en acciones de
aprendizaje:

a) El costo total de la participacion en la accidén de aprendizaje. En caso de
presupuesto insuficiente y de comun acuerdo con la persona funcionaria,
el costo podra asumirse por ambas partes en porcentajes iguales o
distintos, o en su totalidad por la persona funcionaria.

b) Permiso con goce de salario para asistir al evento, en caso de estar
programado en horas laborales.

c) Permiso sin goce de salario, a criterio de la respectiva jefatura, cuando la
iniciativa sea de la persona funcionaria y la tematica de la accién de
aprendizaje no esté directamente relacionada con las funciones que
desempeifia, pero son de interés institucional.

Articulo 18. Apoyo para participar en programas de posgrado

En caso de programas de posgrado, de interés y prioridad institucional,
podran autorizarse total o parcialmente, por parte del Regulador General o el
Consejo de la Sutel, segun corresponda; sujeto en cada ciclo lectivo a
respectiva disponibilidad presupuestaria y a la recomendacion emitida por la
Comisién ad hoc, los siguientes beneficios:

a) El costo de la matricula y cursos del programa de posgrado autorizado,
con base en la documentacion que se defina en el procedimiento. No se
concedera financiamiento para cursar nuevamente materias reprobadas.
Toda erogacidbn se encontrara sujeta siempre, a la disponibilidad
presupuestaria y a los resultados académicos de la persona funcionaria.

b) Las horas semanales requeridas o necesarias para atender el programa
de posgrado, valoradas previamente sin que ello afecte el equilibrio entre
el tiempo requerido para el desempefio de sus funciones con vista en las
necesidades institucionales y el requerido para atender la demanda
académica. Asi como el interés institucional en la formacion de la persona
funcionaria.



En ningln caso el otorgamiento de este apoyo se constituird en un derecho
de la persona funcionaria beneficiaria, puede ser suspendido por caso fortuito
o fuerza mayor que afectan las finanzas institucionales.

CAPITULO IV

LOS REQUISITOS Y OBLIGACIONES DE LA PERSONA FUNCIONARIA

BENEFICIARIA

Articulo 19. Requisitos para participar en acciones de aprendizaje

Toda gestion para participar en acciones de aprendizaje debera responder a
brechas competenciales identificadas, normativa, politicas vigentes u
objetivos estratégicos institucionales, que permitan mejorar el desempefio
actual.

Para lo anterior, deberan cumplirse los siguientes requisitos:

a)

b)

f)

Estar nombrado en un puesto en la institucion.

En el caso de las personas funcionarias con nombramientos a plazo
determinado, interinos y en puestos de confianza, podran optar por
participar en acciones de aprendizaje, siempre y cuando el plazo que le
correspondiere laborar para la institucion segun la tabla del articulo 20
sea menor que el plazo restante del correspondiente nombramiento.

Cumplir con todos los requisitos de la respectiva accion de aprendizaje.

Que las acciones de aprendizaje estén alineadas con los objetivos
estratégicos institucionales, de la dependencia respectiva o afines al
puesto correspondiente; o como parte de los planes de carrera segun lo
dispuesto en la normativa vigente.

Estar al dia con las obligaciones derivadas de compromisos o contratos
por acciones de aprendizaje anteriores.

Que exista el contenido presupuestario respectivo para cubrir los costos
de las acciones de aprendizaje.

Que Recursos Humanos haya emitido el criterio técnico respectivo.



g) Que la inversion presupuestaria sea equitativa entre el personal de las
dependencias respectivas.

Para la participacibn en programas de posgrado, a nivel nacional o
internacional, adicionalmente, satisfacer los siguientes requisitos:

h) Que la tematica del plan de estudios se encuentre dentro de las
prioridades y necesidades institucionales, previamente definidas. De
preferencia en el campo de la regulacion, imprescindible para la
continuidad del negocio y con una clara justificacion técnica de la
necesidad de esa formacion.

i) Que el programa de posgrado en modalidad presencial fuera del pais, no
se imparta en un centro de educacion superior en Costa Rica, o que no
exista un programa virtual similar accesible y que el titulo por obtener
pueda ser reconocido y equiparado en el pais.

J) Presentar, por parte de la persona interesada, un andlisis de mercado
sobre los entes que imparten una formacién similar con duracion,
programay costo, que contenga la justificacion de la escogencia.

k) Que el horario sea fuera de la jornada laboral, excepto que no exista la
opcion.

) Que a la persona beneficiaria no se le hayan pagado cursos de
especializacion o similares en el Gltimo afio.

m) Que se cuente con la recomendacion de la comision ad hoc que analiz
el caso, segun lo dispuesto en el procedimiento vigente.

n) Que, en las ultimas dos evaluaciones del desempefio, haya obtenido una
calificacion de al menos “Muy bueno’.

Articulo 20. Obligaciones por participacién en acciones de aprendizaje

La persona funcionaria que participe en acciones de aprendizaje, al amparo
de este Reglamento, debera cumplir las siguientes obligaciones:

a) Firmar, previo a la realizacién de la accion de aprendizaje un contrato,
siempre y cuando, el costo estimado de la accion de aprendizaje que
asume la institucidbn supere el monto equivalente en colones a los
$1.000,00 o que la actividad en modalidad presencial fuera del pais, en



calidad de estudiante o becario, tenga una duracion mayor a treinta dias.
Para los programas de posgrado siempre procedera la firma de un
contrato.

Por razones de agilidad, pero en salvaguarda de los fondos publicos, en
todos los demas casos procedera firmar un compromiso. Tanto en el
contrato como en el compromiso, la persona funcionaria beneficiaria hara
constar el conocimiento y aceptacion de las obligaciones establecidas en
el presente Reglamento y en el respectivo programa de la acciéon de
aprendizaje.

b) Aportar los timbres fiscales solicitados en el momento de la firma del

contrato.

¢) Remitir a la dependencia encargada de la gestion documental o centro de

informacion técnica institucional, copia digital o escaneada del material
entregado con ocasion de la accion de aprendizaje, en caso de haberse
recibido. De tratarse de libros digitales o fisicos, debe entregarse el
original. Lo anterior, previa valoracion de la utilidad de dicho material, de
conformidad con lo establecido en el procedimiento que emita al efecto,
con el proposito de integrarlo al reservorio del conocimiento, a fin de que
sea utilizado por otras personas funcionarias.

d) Transmitir a otras personas funcionarias, cuando el jerarca superior

administrativo, la jefatura o Recursos Humanos lo consideren necesario,
los conocimientos adquiridos que se le requiera segun lo defina el
respectivo procedimiento. Lo cual, se le informara a la persona funcionaria
antes de iniciar su participacion en la accion de aprendizaje y se incluira
en el debido compromiso o contrato segun corresponda.

e) Elaborar un reporte a la jefatura que autorizo la accion de aprendizaje, con

f)

copia para Recursos Humanos, sobre la aplicabilidad de los conocimientos
adquiridos en el ejercicio del puesto. Dicho reporte debera ser emitido
dentro de los treinta dias naturales siguientes a la finalizacion de la
actividad o la efectiva reincorporacion a las labores, y adjuntar el
respectivo certificado de la actividad y la nota de remision del material
entregado a la dependencia encargada de la gestiébn documental. En caso
de requerir méas tiempo debera informar por escrito las razones, y de ser
procedente, se podra prorrogar dicho plazo por una Unica vez y por un
periodo igual.

Presentar a Recursos Humanos copia del titulo obtenido, en los casos de
participacion en programas de posgrado.



g) Reintegrar a la Institucién el costo correspondiente, en caso de no
aprobacion de la accién de aprendizaje o suspension del ciclo lectivo por
parte de la persona funcionaria. Lo anterior procede también en los casos
de renuncia, despido sin responsabilidad patronal o permisos sin goce de
salario para prestar servicios en otra organizacion; que tengan lugar
durante la realizacion de la accion de aprendizaje o dentro del plazo
establecido en la tabla del inciso h) del presente articulo.

Deudas que persistan luego de finalizada la relacion laboral, se
gestionaran mediante el Reglamento de arreglos de pago vigente u otra
normativa dispuesta al afecto.

h) Laborar para la institucion, a partir de la obtencion del respectivo titulo, el
tiempo que a continuacion se establece en el siguiente cuadro en funcién
del costo de la accion de aprendizaje:

Tulempo por Costo de accién de aprendizaje
aborar
Costo menor o igual a $1.000,00 o su
6 meses equivalente en colones.
Costo mayor a $1.000,00 y menor $2.000,00
12 meses 0 Su equivalente en colones.
Costo mayor a $2.000,00 y menor $4.000,00
18 meses 0 Su equivalente en colones.
Costo superior a $4.000,00 o su equivalente
24 meses en colones.

En el caso de participacion en programas de posgrado no aplica la obligacién
del inciso e).

CAPITULO V
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 21: Sobre eximentes de responsabilidad.

La participacién en acciones de aprendizaje podra interrumpirse a gestion de
la administracién, por razones de interés institucional, caso fortuito o fuerza
mayor que deberan justificarse debidamente y emitirse el respectivo criterio
técnico-legal; liberandose la Institucion de las responsabilidades
proporcionales que estén vigentes a la fecha de la ruptura. Dicha interrupcion
dejara sin efecto el compromiso o contrato suscrito. En los casos que, sea
la persona funcionaria la que deba interrumpir la participacion en acciones
de aprendizaje, se debera justificar la situacion para valoracion del Jerarca
Superior Administrativo a fin de que se resuelva de forma motivada.



Articulo 22. Procedimiento e instrumentos aplicables para la
implementacién del presente reglamento

El procedimiento y los instrumentos que se requieran para la Optima
implementacion del presente reglamento, podran ser formulados vy
actualizados de forma individualizada por parte de la Aresep y de la Sutel.
Dichos instrumentos seran aprobados por la instancia competente, de
conformidad con lo establecido en el Reglamento Interno de Organizaciéon y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su

organo desconcentrado (RIOF).

Articulo 23. Acciones por incumplimiento

En resguardo de los recursos publicos administrados por la Institucién, en
caso de no aprobacion por inasistencia, asistencia incompleta o suspension
por parte de la persona funcionaria beneficiaria; se aplicara de requerirse, el
Debido Proceso establecido en el Reglamento autbnomo de relaciones de
servicios entre la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, su érgano
desconcentrado y sus funcionarios (RAS).

Articulo 24. Derogatorias

Deroguense el Reglamento de Capacitacion y Estudios de Ia
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos vigente, aprobado por la
Junta Directiva de la Aresep, en la sesion 21-2003, celebrada el 22 de
abril de 2003, asi como los acuerdos y lineamientos que se opongan al
presente reglamento.

Articulo 25. Vigencia

El presente reglamento rige a partir de su aprobacion por parte de la Junta
Directiva de la Aresep.

Transitorio .-

La Administracion debera emitir el procedimiento e instrumentos
indicados en el articulo 22 anterior, en un plazo maximo de 12 meses,
contados a partir de la publicacion de este reglamento, lo cual no es 6bice
para que a partir de su vigencia se aplique el presente reglamento. Los
casos en tramite se concluiran con el reglamento con el que se iniciaron.



Il. Tener como respuesta a las observaciones realizadas, lo sefialado en el oficio
OF-0809-DRH-2023, del 31 de octubre de 2023, emitido por la Direccion de
Recursos Humanos, y su anexo y agradecer la participacion en este proceso.

lll. Instruir a la Secretaria de Junta Directiva notificar a quienes presentaron
observaciones el oficio OF-0809-DRH-2023, del 31 de octubre de 2023, emitido
por la Direccion de Recursos Humanos y su anexo.

IV. Instruir a la Secretaria de la Junta Directiva, para que proceda con el tramite de
publicacion del Reglamento de Acciones de Aprendizaje y Transmisién del
Conocimiento la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (ARESEP) y su
organo desconcentrado (RAATC), en el diario oficial La Gaceta y en el sitio web
institucional, e informar a la Junta Directiva cuando la publicacién haya sido
realizada.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 245 de la Ley General de la
Administracion Publica, contra la presente resolucién cabe el recurso ordinario de
reposicién o reconsideracién, el cual debera interponerse en el plazo de tres dias
contados a partir del dia siguiente a la notificacién, y el recurso extraordinario de
revision, el cual debera interponerse dentro de los plazos sefialados en el articulo
354 de la citada ley. Ambos recursos, deberan interponerse ante la Junta Directiva
de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, a quien corresponde
resolverlos.

Rige a partir de su publicacion en el diario oficial La Gaceta.

PUBLIQUESE y NOTIFIQUESE

Eric Bogantes Cabezas, Presidente de la Junta Directiva.— Adriana Rojas Navarro
Secretaria a. i. de la Junta Directiva—1 vez—O. C. N° 082202310380.—Solicitud
N° 494806.—( IN2024847510 ).



INSTITUCIONES DESCENTRALIZADAS

BANCO CENTRAL DE COSTA RICA
SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES

SP-A-266-2024
Superintendencia de Pensiones, al ser las quince horas del dia quince de enero de 2024.

CONSIDERANDO:

1. El parrafo segundo del articulo 33 de la ley N° 7523, Régimen Privado de Pensiones
Complementarias, dispone que, la Superintendencia de Pensiones, regulard,
supervisarda y fiscalizara los planes, fondos y regimenes contemplados en esta ley, asi
como aquellos que le sean encomendados en virtud de otras leyes, y la actividad de
las operadoras de pensiones y de los entes autorizados para administrar los fondos de
capitalizacién laboral. Dicha norma establece que dichas facultades de regulacion,
fiscalizacion y supervision alcanzan, también, a las personas fisicas o juridicas que
intervengan, directa o indirectamente, en los actos o contratos relacionados con las
disposiciones de dicha ley.

2. El inciso f) del articulo 38 de la ley antes citada, sefiala que, corresponde al
Superintendente de Pensiones, adoptar todas las acciones necesarias para el
cumplimiento efectivo de las funciones de autorizacion, regulacion, supervision y
fiscalizacion establecidas en la ley y la normativa emitida por el Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF).

3. El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, en el articulo 9 del acta
de la sesion 1838-2023, celebrada el 6 de diciembre del 2023, aprobd la reforma al
Reglamento de gestion de activos, el Reglamento de beneficios del régimen de
capitalizacion individual y el Reglamento sobre la Apertura y Funcionamiento de las
Entidades Autorizadas y el Funcionamiento de los Fondos de Pensiones,
Capitalizacion Laboral y Ahorro Voluntario Previstos en la Ley de Proteccion al
Trabajador, mediante la cual se establece el modelo de fondos generacionales del
Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias para que los recursos de este
régimen se administren en cuatro distintos fondos distintos e independientes entre si,
segun corresponda a la edad de nacimiento o la condicion de pensionado del afiliado.
Dichas reformas rigen quince meses naturales contados a partir del dia siguiente al de
la publicacidn, la que se realizo en el Alcance No. 256 a La Gaceta N0.237 del 21 de
diciembre del 2023.

4. El acuerdo SP-A-243-2021 de las quince horas del dia dieciocho de mayo de 2001,
el acuerdo SP-A-223-2020 de las diez horas del dia catorce de julio de 2020,
Disposiciones sobre el derecho de libre transferencia de los afiliados entre entidades
autorizadas, y el acuerdo SP-A-139-20101 de las once horas del treinta de abril de
2010, Acuerdo sobre lineamientos para la aprobacion y divulgacion de comisiones
ordinarias de administracion y bonificacion de comisiones que pueden aplicar las
entidades autorizadas, respondieron, cuando fueron promulgados, al esquema del
Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias administrado en un solo fondo,
con lo cual se requiere modificarlos para que se adapten al nuevo esquema de
administracion en cuatro distintos fondos generacionales, respecto de la informacion
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que debe proporcionarse a los afiliados y pensionados a través de los estados de
cuenta, las condiciones para la bonificacion y cobro de las comisiones de
administracion y la libre transferencia.

POR TANTO:

Se reforma el articulo Segundo: Requisitos generales de los estados de cuenta, del
acuerdo SP-A-243-2021 de las quince horas, del dia dieciocho de mayo de 2001, y
se agrega una disposicidn transitoria, para que, en lo sucesivo, se lean de la siguiente
forma:

“Segundo: Requisitos generales de los estados de cuenta

Los estados de cuenta emitidos por las entidades autorizadas deberan cumplir con las
siguientes disposiciones:

1. Deberan contener un desglose de los aportes, retiros 0 pago de pensidn segun
corresponda, traslados, correcciones de imputaciones, por producto.

a. En el caso del Fondo de Capitalizacion Laboral, se deben separar los aportes por
nombre de patrono.

b. Si el afiliado cuenta con la doble condicion de trabajador activo y de pensionado
del ROP, la entidad autorizada debera remitir dos estados de cuenta. El estado de
cuenta debera indicar el fondo generacional al que se encuentra adscrito el afiliado
y/o el pensionado.

c. Paralos fondos voluntarios de pensiones o de ahorro voluntario, deberd incluirse,
como minimo, la cantidad de aportes ordinarios historicos hechos en el plan.

2. Rendimiento y comisiones agregados del tltimo semestre, por producto.

3. El estado de cuenta debera incluir el enlace donde los afiliados puedan consultar
la comparacion de las rentabilidades y comisiones de la industria publicada por la
Superintendencia de Pensiones. De igual forma, el enlace del folleto informativo
a que se refiere el articulo 75 del Reglamento de Gestion de Activos.

4. Lapublicidad que se inserte en los estados de cuenta debera cumplir con todas las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.”

“Transitorio.

Para los efectos de la publicacién de la rentabilidad histérica comparativa de los
fondos generacionales del Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias
(ROP) que debe publicarse en los estados de cuenta que envian las operadoras de
pensiones, segun lo establece el acuerdo SP-A-191-2017 de las quince horas del siete
de diciembre de 2017 (modifica integramente el acuerdo SP-A-027 del 28 de mayo de
2003), el valor cuota inicial de cada uno de dichos fondos ser4 el valor cuota
correspondiente al fondo ROP de cada operadora, al momento en que la separacion y
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distribucion de los recursos a los correspondientes fondos generacionales se lleve
a cabo, una vez se implemente la reforma aprobada mediante el articulo 9 del acta
de la sesién 1838-2023, celebrada el 6 de diciembre del 2023, publicada en el
Alcance No. 256 a La Gaceta No. 237 del 21 de diciembre del 2023.

2. Se reforma el acapite iii. Del inciso a) del articulo sexto del acuerdo SP-A-223-2020
de las diez horas del dia catorce de julio de 2020, Disposiciones sobre el derecho
de libre transferencia de los afiliados entre entidades autorizadas, para que se lea
de la siguiente forma:

“Sexto. Responsabilidades

a. Responsabilidades de la entidad que gestiona el traslado.

(--)

iii. Cuando la solicitud de transferencia se realice por intermedio de la operadora de
origen, el formulario de solicitud de transferencia firmado por el afiliado y el
funcionario que realice el tramite, la copia del documento de identidad, las
certificaciones registrales, notariales, los testimonios de las escrituras publicas
correspondientes a poderes especiales, y demas documentos relacionados, segun
establece el articulo 95 del Reglamento sobre la Apertura y Funcionamiento de las
Entidades Autorizadas y el Funcionamiento de los Fondos de Pensiones,
Capitalizacion Laboral y Ahorro Voluntario Previstos en la Ley de Proteccion al
Trabajador, deberan remitirse a la operadora de destino dentro de un plazo méximo
de cinco dias habiles posteriores a aquel en que fue aplicada la gestion del traslado en
la plataforma tecnoldgica de servicios de la CCSS, para su correspondiente custodia.

Adicionalmente, dentro del plazo indicado en el parrafo anterior, la operadora de
origen debera remitir la informacion histérica de los rendimientos obtenidos por el
afiliado o pensionado, todos los movimientos de la cuenta individual del afiliado o
pensionado Y, tratdndose del Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias, el
fondo generacional al que se encontraba adscrito el afiliado o pensionado.

(...)"

3. Se reforman los articulos 2: Comision por administracion; y, 3: Componentes de la
estructura de la comision por administracion del acuerdo SP-A-139-20101 de las
once horas del treinta de abril de 2010, Acuerdo sobre lineamientos para la
aprobacion y divulgacién de comisiones ordinarias de administracion vy
bonificacion de comisiones que pueden aplicar las entidades autorizadas, para que,
en lo sucesivo, se lean de la siguiente forma:
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“Articulo 2: Comision por administracion

Toda entidad autorizada tendra derecho a cobrar una comision por los servicios de
administracion de los fondos de pensiones, de capitalizacién laboral o ahorro voluntario, la
cual deberé ser autorizada por la Superintendencia de Pensiones.

Las comisiones de administracion de todos los fondos generacionales del Régimen
Obligatorio de Pensiones Complementarias seran iguales. Las operadoras de planes de
pensiones complementarias no podran cobrar comisiones de administracion diferenciadas
por fondo generacional.”

“Articulo 3: Componentes de la estructura de la comision por administracion

La estructura de comisiones estard formada, seglin corresponda, por los siguientes
componentes:

i. Una base de célculo autorizada.
ii. Un porcentaje de cobro aprobado, establecido sobre la base de calculo autorizada.
iii. Un esquema de bonificaciones aprobado.

El esquema de bonificaciones del Régimen Voluntario de Pensiones Complementarias
deberéa considerar una sola de las siguientes dos opciones:

a) La antigliedad y el mantenimiento de saldos minimos; o bien,
b) La antigiedad y el cumplimiento de aportes minimos requeridos.

Tratandose del Fondo de Capitalizacion Laboral y del Régimen Obligatorio de Pensiones
Complementarias, podran establecer esquemas de bonificaciones, cuando se condicionen,
Unicamente, a la permanencia del afiliado o pensionado en las operadoras y entidades
autorizadas y en los respectivos fondos generacionales, respectivamente.

El esquema de bonificaciones permitira al afiliado, gozar de un reintegro en su cuenta de
capitalizacién individual de una proporcién de las comisiones de administracién pagadas a
la entidad autorizada. EIl reintegro debera realizarse en el mismo periodo de cobro de la
comision respectiva.”

Vigencia.

Con excepcion de la reforma al SP-A-243-2021 de las quince horas, del dia dieciocho de
mayo de 2001, que entra a regir el dia 30 de abril de 2025, las reformas a los acuerdos SP-
A-223-2020 de las diez horas del dia catorce de julio de 2020, Disposiciones sobre el
derecho de libre transferencia de los afiliados entre entidades autorizadas; y el acuerdo
SP-A-139-20101 de las once horas del treinta de abril de 2010, Acuerdo sobre
lineamientos para la aprobacion y divulgacion de comisiones ordinarias de
administracion 'y bonificacion de comisiones que pueden aplicar las entidades
autorizadas, entraran en vigencia el dia 22 de marzo de 2025.

Publiquese en el diario oficial La Gaceta.

Rocio Aguilar Montoya, Superintendente de Pensiones.—1 vez.—Solicitud N° 495043.—
(IN2024849701 ).


mailto:supen@supen.fi.cr

AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

RESOLUCION RE-0005-JD-2024

ESCAZU, A LAS NUEVE HORAS Y VEINTE MINUTOS DEL VEINTINUEVE

DE FEBRERO DE DOS MIL VEINTICUATRO

MODIFICACION PARCIAL A LA “METODOLOGIA DE FIJACION DE TARIFAS
PARA GENERADORES PRIVADOS AMPARADOS AL CAPITULO | DE LA LEY
7200 QUE HAYAN RENOVADO Y QUE RENUEVEN CONTRATO DE COMPRA.-
VENTA DE ELECTRICIDAD CON EL INSTITUTO COSTARRICENSE DE
ELECTRICIDAD (ICE)”, DICTADA MEDIANTE LA RESOLUCION RE-0021-JD-
2022, DEL 29 DE MARZO DE 2022.

EXPEDIENTE IRM-008-2023

RESULTANDO:

Que el 18 de octubre de 1990, se publico en La Gaceta N.° 197, la Ley N.°
7200 o “Ley que Autoriza la Generacion Eléctrica Autbnoma o Paralela”, la cual
fue modificada por la Ley N.° 7508 publicada en La Gaceta N.° 104 del 31 de
mayo de 1995, en la que se declara de interés publico la compra de
electricidad, por parte del ICE, a las cooperativas y a las empresas privadas,
en las cuales, por lo menos el treinta y cinco por ciento (35%) del capital social
pertenezca a costarricenses, que establezcan centrales eléctricas de
capacidad limitada para explotar el potencial hidraulico en pequefa escala y
de fuentes de energia que no sean convencionales. Esta Ley faculta a la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (Aresep) para fijar las
respectivas tarifas de compraventa de energia.

Que el 29 de marzo de 2022, mediante la resoluciéon RE-0021-JD-2022, la
Junta Directiva de Aresep, aprobo6 la actual “Metodologia de fijacion de
tarifas para generadores privados amparados al Capitulo | de la ley 7200 que
hayan renovado y que renueven contrato de compra-venta de electricidad con
el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)”, la cual se publicé en el
Alcance N.° 74 a La Gaceta N.° 70 del 19 de abril de 2022.

Que el 2 de junio de 2023, mediante oficio 0610-091-2023, el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE), realizé una solicitud a la Direccion
General Centro de Desarrollo de la Regulacion (CDR) y a la Intendencia
de Energia (IE), para modificar parcialmente la “Metodologia de fijacion de
tarifas para generadores privados amparados al Capitulo | de la Ley 7200 que
hayan renovado y que renueven contrato de compra-venta de electricidad con
el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)”, aprobada mediante la
resolucion RE-0021-JD-2022, del 29 de marzo de 2022, en cuanto al criterio
de aplicacion del célculo de la beta para estimar la rentabilidad. (Expediente
PIRM-009-2023, folios 17 al 25)



VI.

VII.

VIII.

Que el 20 de junio de 2023, mediante el acuerdo 06-50-2023, de la sesion
ordinaria 50-2023, ratificada el 27 de junio de 2023, la Junta Directiva de la
Aresep, dispuso “Solicitar al Centro de Desarrollo de la Regulacion una
propuesta para ampliar el limite inferior de las bandas para generacion privada
nueva y existentes en todos los ambitos, excepto la de biomasa, de manera
que se amplie la cantidad de desviaciones estandares hacia abajo, y eleve a
conocimiento de la Junta Directiva dicha propuesta, en un plazo de tres
semanas, contados a partir de la comunicacion del presente acuerdo”.
(Expediente PIRM-009-2023, folio 72)

Que el 23 de junio de 2023, mediante el oficio OF-0209-CDR-2023, el
CDR, traslad6 al Regulador General, la solicitud del ICE en cuanto a la
modificacién parcial a la “Metodologia de fijacion de tarifas para generadores
privados amparados al Capitulo | de la Ley 7200 que hayan renovado y que
renueven contrato de compra-venta de electricidad con el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE)”, aprobada mediante la resolucién RE-
0021-JD-2022, del 29 de marzo de 2022, con respecto al criterio de aplicacion
del calculo de la beta para estimar la rentabilidad, planteada en el oficio 0610-
091- 2023 del 2 de junio de 2023.(Expediente PIRM-009-2023, folios 73 al 74)

Que el 27 de junio de 2023, mediante el oficio OF-0495-SJD-2023, la
Secretaria de Junta Directiva de la Aresep, le comunic6 al CDR el acuerdo 06-
50-2023, del acta de la sesion ordinaria 50-2023, celebrada el 20 de junio de
2023 y ratificada el 27 de junio de 2023. (Expediente PIRM-009-2023, folio 72)

Que el 19 de julio de 2023, mediante el informe IN-0037-CDR-2023, la Fuerza
de Tarea, remitié al Director General del CDR, la “Propuesta para ampliar el
limite inferior de las bandas tarifarias para generacion privada con plantas
nuevas y existentes (excepto biomasa)”, solicitada por la Junta Directiva de la
Aresep, mediante el acuerdo 06-50-2023, del acta de la sesién ordinaria 50-
2023, celebrada el 20 de junio de 2023 y ratificada el 27 de junio de 2023.
(Expediente PIRM-009-2023, folios 29 al 71)

Que el 19 de julio de 2023, mediante el oficio OF-0233-CDR-2023, el Director
General del CDR, remitié al Regulador General el informe IN-0037-CDR-2023,
de esa misma fecha. (Expediente PIRM-009-2023, folio 029)

Que el 3 de agosto de 2023, mediante el acuerdo 03-63-2023, del acta de la
sesion ordinaria 63-2023, ratificada el 15 de agosto de 2023, la Junta Directiva
de la Aresep, dispuso: “(...) . Dar por cumplido el acuerdo de Junta Directiva
06-50-2023, del acta de la sesion extraordinaria 50-2023, celebrada el 20 de
junio de 2023 y ratificada el 27 de junio de 2023, donde se le solicita al Centro
de Desarrollo de la Regulacion “una propuesta para ampliar el limite inferior



XI.

XII.

XIIl.

XIV.

de las bandas para generacion privada nueva y existentes en todos los
ambitos, excepto la de biomasa, de manera que se amplie la cantidad de
desviaciones estandares hacia abajo, y eleve a conocimiento de la Junta
Directiva dicha propuesta. (...)".

Que el 3 de agosto de 2023, mediante el acuerdo 04-63-2023, del acta de la
sesion ordinaria 63-2023, ratificada 15 de agosto de 2023, la Junta Directiva
de la Aresep, dispuso: “...) I. Instruir a la Direccion General Centro de
Desarrollo de la Regulacion para que inicie con el proceso de modificacion de
la metodologia: “Metodologia de fijacion de tarifas para generadores privados
amparados al Capitulo | de la ley 7200 que hayan renovado y que renueven
contrato de compra-venta de electricidad con el Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE)”, dictada mediante la resolucion RE-0021-JD-2022; que
actualmente tienen el criterio de bandas de precio, para ampliar la cantidad de
desviaciones estandar del limite inferior. En un plazo de 2 meses contados a
partir de la notificacién de este acuerdo. (...)".

Que el 15 de agosto de 2023, mediante los oficios OF-0645-SJD-2023 y OF-
0646-SJD-2023, la Junta Directiva de la Aresep comunicé al CDR, los
acuerdos 03-63-2023 y 04-63-2023 del acta de la sesion ordinaria 63-2023,
celebrada el 3 de agosto de 2023 y ratificada 15 de agosto de 2023.
(Expediente PIRM-009-2023, folios 27 al 28)

Que el 29 de agosto de 2023, mediante el oficio OF-0669-SJD-2023, la
Secretaria de Junta Directiva comunicé al CDR el acuerdo 10-67-2023 del acta
de la sesién ordinaria 67-2023 celebrada el 15 de agosto de 2023 y ratificada
el 29 de agosto de 2023, mediante el cual la Junta Directiva de la Aresep
resolvid, entre otras cosas, en lo que interesa, lo siguiente: “ACUERDO 10-67-
2023 (...) lll. Trasladar el oficio 0610-091-2023 del 2 de junio de 2023 que
remitio el ICE, al Centro de Desarrollo de la Regulacién para que lo analice y
recomienda a esta Junta Directiva lo que corresponda, y remita una propuesta
de respuesta a dicho oficio, en el plazo de 3 meses, contados a partir de la
notificacion de este acuerdo. (...)". (Expediente PIRM-009-2023, folio 26)

Que el 21 de setiembre de 2023, mediante el oficio OF-0306-CDR-2023, el
CDR solicité al Departamento de Gestion Documental (DGD), la apertura del
expediente preliminar para el tramite de la propuesta de “Modificacion parcial
de la metodologia de fijacion de tarifas para generadores privados amparados
al Capitulo | de la ley 7200 que hayan renovado y que renueven contrato de
compra-venta de electricidad con el Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE). Con base en esta solicitud se aperturd el expediente PIRM-009-2023.
(Expediente PIRM-009-2023, folio 1)

Que el 28 de setiembre de 2023, mediante el oficio OF-0317-CDR-2023,
la Fuerza de Tarea recomendo al Director General a.i del CDR “(...)
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solicitar la autorizacion para prescindir de la etapa “7.1 Propuesta
conceptual” del “DR-PO-03: Procedimiento para desarrollar y modificar
metodologias tarifarias y reglamentos técnicos” en lo referente al tramite
de la propuesta para la modificacion de la “Metodologia de fijacion de
tarifas para generadores privados existentes (Ley N° 7200) que firmen un
nuevo contrato de compraventa de electricidad con el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE)”; tramitada bajo el expediente PIRM-
009-2023". (Expediente PIRM-009-2023, folios 78 al 82)

Que el 28 de setiembre de 2023, mediante el oficio OF-0319-CDR-2023, el
Director General a.i del CDR, remiti6é al Regulador General la propuesta de
la Fuerza de Tarea contenida en el oficio OF-0317-CDR-2023, con la
recomendaciéon de prescindir de actividades de la etapa 7.1. del DR-PO-
03 en el caso del tramite de las modificaciones tarifarias de la mencionada
metodologia tarifaria de generaciéon privada. (Expediente PIRM-009-2023,
folios 75 al 76)

Que el 2 de octubre de 2023, mediante la resolucion RE-0524-RG-2023, el
Regulador General dispuso “Prescindir, de conformidad con lo establecido en
el Procedimiento “DR-PO-03, Procedimiento para desarrollar y modificar
metodologias tarifarias y reglamentos técnicos” y por motivos de conveniencia
y oportunidad, de las actividades de la etapa 7.1, dentro del procedimiento de
desarrollo de la propuesta de modificacion de la “Metodologia de fijacion de
tarifas para generadores privados existentes (Ley N° 7200) que firmen un
nuevo contrato de compraventa de electricidad con el Instituto Costarricense
de Electricidad (ICE)”, aprobada mediante la resolucion RE-0021-JD-2022,
tramitada bajo el expediente PIRM-009-2023; para que la Fuerza de Tarea
nombrada mediante el oficio OF-0176-CDR-2023 y ratificada por el Regulador
General, mediante el oficio OF-0738-RG-2023, continle con la etapa 7.2 y
siguientes de dicho procedimiento” (Expediente PIRM-009-2023, folios 83 a
91)

Que el 4 de octubre de 2023, mediante el informe IN-0057-CDR-2023,
“Informe técnico preliminar de la propuesta de modificacién parcial de la
“Metodologia de fijacién de tarifas para generadores privados amparados al
Capitulo | de la Ley 7200 que hayan renovado y que renueven contrato de
compra-venta de electricidad con el Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE)”, resolucion RE-0021-JD-2022”, la Fuerza de Tarea atendi6 el
cumplimento de los acuerdos: 06-50-2023 del acta de la sesion ordinaria 50-
2023, ratificada el 27 de junio de 2023, 04-63-2023, del acta de la sesion
ordinaria 63-2023, ratificada 15 de agosto de 2023 y 10-67-2023, del acta de
la sesién ordinaria 67-2023 celebrada el 15 de agosto de 2023 y ratificada el
29 de agosto de 2023. (Expediente PIRM-009-2023, folios 94 al 142)
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Que el 4 de octubre de 2023, mediante el oficio OF-0322-CDR-2023, el
Director General del CDR, remiti6 el informe IN-0057-CDR-2023 a la
Intendencia de Energia, la Direccibn General de Atencion al Usuario y al
Consejero del Usuario, para sus respectivas observaciones (Expediente
PIRM-009-2023, folios 92 y 93)

Que el 5 de octubre de 2023, mediante el oficio OF-1009-1E-2023, la
Intendencia de Energia, remiti6 sus observaciones a la propuesta de
modificacion de la “Metodologia de fijacion de tarifas para generadores
privados amparados al Capitulo | de la Ley 7200 que hayan renovado y que
renueven contrato de compra-venta de electricidad con el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE)”, como respuesta al oficio OF-0322-CDR-
2023, del 4 de octubre de 2023. Expediente PIRM-009-2023, folio 149)

Que el 9 de octubre de 2023, mediante el oficio OF-1976-DGAU-2023, la
DGAU y el Consejero del Usuario, remitieron sus observaciones a la
propuesta de modificacion de la “Metodologia de fijacion de tarifas para
generadores privados amparados al Capitulo | de la Ley 7200 que hayan
renovado y que renueven contrato de compra-venta de electricidad con el
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)”, como respuesta al oficio OF-
0322-CDR-2023, del 4 de octubre de 2023. Expediente PIRM-009-2023, folio
149)

Que el 13 de octubre de 2023, mediante el informe IN-0061-CDR-2023, la
Fuerza de Tarea, remiti6 al Director General del CDR, la propuesta de
modificacion parcial de la “Metodologia de fijacion de tarifas para generadores
privados amparados al Capitulo | de la Ley 7200 que hayan renovado y que
renueven contrato de compra-venta de electricidad con el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE)”, dictada mediante la resolucién RE-0021-
JD-2022, del 29 de marzo de 2022. Expediente IR-008-2023, folios 60 al 109)

Que el 13 de octubre de 2023, mediante el oficio OF-0340-CDR-2023, el CDR,
remiti6 al Regulador General, en su condicién de presidente de la Junta
Directiva, la propuesta de modificacion parcial de la “Metodologia de fijacién
de tarifas para generadores privados amparados al Capitulo | de la Ley 7200
gue hayan renovado y que renueven contrato de compra-venta de electricidad
con el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)” dictada mediante la
resolucion RE-0021-JD-2022, del 29 de marzo de 2022, para su valoracion.
(Expediente IRM-008-2023, folios 110 al 112)

Que el 13 de octubre de 2023, mediante el memorando ME-0172-SJD-2023,
la Secretaria de Junta Directiva, traslado a la Direccion General de Asesoria
Juridica y Regulatoria (DGAJR), la propuesta de modificacién parcial de la
“Metodologia de fijacion de tarifas para generadores privados amparados al
Capitulo | de la Ley 7200 que hayan renovado y que renueven contrato de
compra-venta de electricidad con el Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE)”, resolucion RE-0021-JD-2022, para la elaboracion de la resolucion
correspondiente. (Expediente IRM-008-2023, folio 113)



XXIV.

XXV.

Que el 23 de octubre de 2023, mediante el oficio OF-0674-DGAJR-2023, la
DGAJR, remiti6 la propuesta de resolucion referente a la propuesta de
modificacion parcial de la “Metodologia de fijacion de tarifas para generadores
privados amparados al Capitulo | de la Ley 7200 que hayan renovado y que
renueven contrato de compra-venta de electricidad con el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE)”, resolucion RE-0021-JD-2022, del 29 de
marzo de 2022. (Expediente IRM-008-2023, folios 115y 116)

Que el 2 de noviembre de 2023, mediante el acuerdo el acuerdo 05-90-2023,
del acta de la sesion extraordinaria 90-2023, ratificada el 7 de noviembre de
2023, la Junta Directiva de la Aresep, dispuso:

“I. Dar por recibido el oficio OF-0340-CDR-2023, del 13 de octubre de 2023
en el cual se adjuntd el informe IN-0061-CDR-2023 del 13 de octubre de
2023 que corresponde al informe técnico final de la propuesta (...)”

[I. Dar por cumplidos los acuerdos 04-63-2023 del 3 de agosto del 2023 y
10-67-2023 del 29 de agosto de 2023, relacionados con la ampliacién del
limite inferior en las bandas tarifarias y el criterio sobre la aplicacion del
calculo de la beta para estimar la rentabilidad en la metodologia tarifaria de
generacion privada para plantas existentes (resolucion RE-0021-JD-2022,
del 29 de marzo de 2022).

lll. Ordenar a la Administracion, que someta al procedimiento de audiencia
publica, la propuesta (...)”

IV. Instruir a la Secretaria de la Junta Directiva para que solicite al
Departamento de Gestion Documental la apertura del expediente IRM
publico para el tramite de la propuesta de modificacion (...)”

V. Instruir a la Direccion General de Atencién al Usuario, que proceda a
publicar y tramitar la convocatoria para la audiencia publica de la propuesta
de modificacion (...), en dos periédicos de circulacion nacional y en el diario
oficial La Gaceta, de conformidad con lo sefialado en el articulo 36 de la Ley
7593.

VI. Instruir a la Direccion General Centro de Desarrollo de la Regulacion, para
que, en coordinacién con la Fuerza de Tarea, una vez concluido el
procedimiento de audiencia publica, proceda con el analisis de las posiciones
y la elaboracién de la propuesta final (...)".

(Expediente IRM-008-2023, folios 2 al 59)
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Que el 9 de noviembre de 2023, mediante el oficio OF-0912-SJD-2023, la
Secretaria de Junta Directiva, le comunicé CDR, a la DGAU y al DGD, el
acuerdo 05-90-2023, a fin de que se tramitara la apertura del respectivo
expediente y la correspondiente convocatoria de una audiencia publica de la
propuesta de modificacién parcial de la “Metodologia de fijacion de tarifas para
generadores privados amparados al Capitulo | de la ley 7200 que hayan
renovado y que renueven contrato de compra-venta de electricidad con el
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)”, resolucion RE-0021-JD-2022.
(Expediente IRM-008-2023, folios 2 al 59)

Que el 10 de noviembre de 2023, mediante el oficio OF-0914-SJD-2023, la
Secretaria de Junta Directiva, le solicitd al DGD, la apertura del respectivo
expediente para el tramite de la propuesta de modificacién parcial de la
“Metodologia de fijacion de tarifas para generadores privados amparados al
Capitulo | de la ley 7200 que hayan renovado y que renueven contrato de
compra-venta de electricidad con el Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE)”, resolucion RE-0021-JD-2022. Al respecto se aperturd el expediente
IRM-008-2023. (Expediente IRM-008-2023, folio 1)

Que el 22 y 24 de noviembre de 2023, respectivamente, en el diario oficial La
Gaceta N°217 y en los medios de circulacion nacional La Extray La Teja, se
publicé la convocatoria a la audiencia publica virtual para conocer la propuesta
de modificacion parcial a la “Metodologia de fijacion de tarifas para generadores
privados amparados al Capitulo | de la Ley 7200 que hayan renovado y que
renueven contrato de compra-venta de electricidad con el Instituto Costarricense
de Electricidad (ICE)”. (Expediente IRM-008-2023, folio 127)

Que el 5 de diciembre de 2023, mediante el informe IN-08321-DGAU-2023, la
DGAU, remiti6 al CDR el “Informe de Instruccion Audiencia Publica”
relacionado con la propuesta de modificacion parcial de la “Metodologia de
fijacion de tarifas para generadores privados amparados al Capitulo | de la ley
7200 que hayan renovado y que renueven contrato de compra-venta de
electricidad con el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)”. (Expediente
IRM-008-2023, folios 128 al 129)

Que el 9 de enero de 2024, de conformidad con el acta AC-0031-DGAU-2023
del 16 de enero de 2024, emitida por la DGAU, se realiz6 la audiencia publica
virtual trasmitida por medio de la plataforma Zoom. (Expediente IRM-008-
2023, folios 138 al 145)

Que el 16 de enero de 2024, mediante el informe IN-0017-DGAU-2024, la
DGAU, emitié el “Informe de Oposiciones y Coadyuvancias”, en el cual se
indicé que se presentaron y admitieron 2 posiciones enviadas al expediente,
del ICE y la Asociacion Costarricense de Productos de Energia (ACOPE).
(Expediente IRM-008-2023, folios 136 al 137)
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Que el 5 de febrero de 2024, mediante el informe IN-0007-CDR-2024, la
Fuerza de Tarea, remitio al Director General del CDR, el “Informe técnico de
analisis y respuesta a las posiciones presentadas sobre la propuesta de
modificacion parcial de la “Metodologia de fijacion de tarifas para generadores
privados amparados al capitulo | de la Ley 7200 que hayan renovado y que
renueven contrato de compra-venta de electricidad con el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE)”, resolucion RE-0021-JD-2022)".
(Expediente IRM-008-2023, folios 147 al 163)

Que el 5 de febrero de 2024, mediante el informe IN-0008-CDR-2024, la
Fuerza de Tarea, remitio al Director General del CDR, el “Informe técnico post
audiencia publica de modificacion parcial de la Metodologia de fijacion de
tarifas para generadores privados amparados al capitulo | de la Ley 7200 que
hayan renovado y que renueven contrato de compra-venta de electricidad con
el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)”, resolucion RE-0021-JD-
2022)”. (Expediente IRM-008-2023, folios 164 al 215)

Que el 6 de febrero de 2024, mediante el oficio OF-0024-CDR-2024, el CDR,
remiti6 al Regulador General, en su condicion de Presidente de la Junta
Directiva de la Aresep, el “Informe técnico posterior a audiencia publica de la
propuesta de modificacion parcial de la Metodologia de fijacion de tarifas para
generadores privados amparados al capitulo | de la Ley 7200 que hayan
renovado y que renueven contrato de compra-venta de electricidad con el
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)”, resolucion RE-0021-JD-2022) e
informe de repuesta a las posiciones”. (Expediente IRM-008-2023, folios 216
al 217)

Que el 7 de febrero de 2024, mediante el memorando ME-0007-SJD-2024, la
SJD, traslad6 a la Direccién General de Asesoria Juridica y Regulatoria
(DGAJR), el informe técnico correspondiente a la propuesta de modificacion
parcial a la “Metodologia de fijacién de tarifas para generadores privados
amparados al capitulo | de la Ley 7200 que hayan renovado y que renueven
contrato de compra-venta de electricidad con el Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE)”, resolucion RE-0021-JD-2022 del 29 de marzo de 2022,
para el respectivo andlisis post audiencia publica y elaboracion de la
propuesta de resolucidén correspondiente. (Expediente IRM-008-2023, folios
218)

Que el 14 de febrero de 2024, mediante el oficio OF-0084-DGAJR-2024, la
DGAJR, emitio el “Andlisis post audiencia publica de la propuesta de
modificacion parcial a la “Metodologia de fijacion de tarifas para generadores
privados amparados al Capitulo | de la Ley 7200 que hayan renovado y que
renueven contrato de compra-venta de electricidad con el Instituto Costarricense
de Electricidad (ICE)”, dictada mediante la resolucion RE-0021-JD-2022, del 29
de marzo de 2022”. (Expediente IRM-008-2023, folios 219 al 231)
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Que se ha realizado las diligencias utiles y necesarias para el dictado de la
presente resolucion.

CONSIDERANDO:

Que la Ley 7593, en su articulo 5 inciso a), dispone que la Aresep, es el ente
competente para fijar los precios y tarifas de los servicios publicos, de
conformidad con las metodologias que ella misma determine y debe velar por
el cumplimiento de las normas de calidad, cantidad, confiabilidad, continuidad,
oportunidad y prestacién 6ptima de tales servicios publicos, dentro de los
cuales se encuentra el suministro de energia eléctrica en las etapas de
generacion, transmision, distribucién y comercializacion.

Que de acuerdo con el articulo 45 de la Ley 7593 y el articulo 6, inciso 16) del
“Reglamento Interno de Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos y su Organo Desconcentrado (RIOF)”, corresponde
a la Junta Directiva de la Aresep dictar y modificar las metodologias
regulatorias que se aplican en los diversos sectores regulados bajo su
competencia; cumpliendo el procedimiento de audiencia publica establecido
en el articulo 36 de la Ley 7593.

Que la Ley N.° 7200, “Ley que Autoriza la Generacion Eléctrica Autbnoma o
Paralela”, reformada mediante la Ley 7508 y la Ley 7593 facultan a la Aresep
para determinar las tarifas por medio de las cuales el ICE les compra a los
generadores privados la energia que generen con base en fuentes
convencionales (renovables); con base en lo cual, la Aresep ha aprobado una
serie de metodologias tarifarias, diferenciando segun las fuentes de energia
gue se utilicen y si se trata de plantas nuevas o de plantas que han renovado
contrato con el ICE (conocidas como plantas viejas o existentes).

Que dentro de las metodologias aprobadas por la Aresep, se encuentra la
“Metodologia de fijacion de tarifas para generadores privados amparados al
Capitulo | de la ley 7200 que hayan renovado y que renueven contrato de
compra-venta de electricidad con el Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE)”, aprobada mediante la resolucion RE-0021-JD-2022, del 29 de marzo
de 2022, publicada en el Alcance N.° 74 a La Gaceta N.° 70 del 19 de abril de
2022, la cual se basa en el calculo de una tarifa que considera tanto el costo
de explotacion, como la inversion y la energia suministrada, por tipo de planta
(hidroeléctrica o edlica) y dispone que el precio final se establecerd como una
banda tarifaria en la cual el limite superior se obtiene basandose en el costo
unitario promedio de explotacibn mas una desviacion estandar, mientras que
el limite inferior se obtiene con base en el costo promedio de explotacion
menos tres deviaciones estandar.
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Que la evolucién de los costos de estas fuentes de generacién, los cuales han
presentado importantes variaciones en los Ultimos afios, evidencia la
necesidad de modificar la metodologia tarifaria actual para que reconozca esta
realidad y le permitan al ICE, como comprador Unico de esta energia, poder
comprarla a costos ajustados al comportamiento real del mercado, calculados
aplicando las respectivas metodologias tarifarias de forma mas flexible.
Ademas, se identifico la necesidad de aclarar en la mencionada metodologia,
lo relativo al célculo del beta para determinar la rentabilidad, siendo que la no
consideracion de gastos de depreciacion y gastos financieros implica que para
el calculo de la beta debe considerarse el costo de la deuda igual que cero, es
decir, que requiere obtener una beta desapalancada, lo cual seria consistente
con las premisas del modelo, pues trata de tarifar plantas cuyo costo de la
inversion inicial ya fue cubierto via tarifas mediante anteriores contratos, tal y
como se sefiala en las especificaciones de la metodologia tarifaria. Esto
permite ademas homologar esta metodologia tarifaria con otras del sector.

Que segun lo dispuesto en los acuerdos 06-50-2023 del acta de la sesién
ordinaria 50-2023, ratificada el 27 de junio de 2023, 04-63-2023, del acta de la
sesion ordinaria 63-2023, ratificada 15 de agosto de 2023 y 10-67-2023, del
acta de la sesion ordinaria 67-2023 celebrada el 15 de agosto de 2023 y
ratificada el 29 de agosto de 2023, de la Junta Directiva de la Aresep, se
planted la alternativa de ampliar el limite inferior de la banda tarifaria actual,
con el objetivo de darle mas flexibilidad al proceso de renovar los contratos
con las plantas generacién privada existentes; asi como dar claridad y
congruencia al calculo del beta y la rentabilidad, de acuerdo con el modelo
tarifario planteado en dicha metodologia. Para lo cual se analizo la situacion
actual del sector, asi como el marco legal vigente y se han propuesto las
modificaciones correspondientes.

Que del informe IN-0008-CDR-2024 del 5 de febrero de 2024, y que sirve de
base para la presente resolucién, se extrae el marco juridico que fundamenta
la propuesta de modificacion parcial de la “Metodologia de fijacién de tarifas
para generadores privados amparados al Capitulo | de la ley 7200 que hayan
renovado y que renueven contrato de compra-venta de electricidad con el
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)”, resolucion RE-0021-JD-2022,
del 29 de marzo de 2022, el cual indica:

)



4. MARCO LEGAL

4.1.Sobre la competencia de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos para establecer metodologias tarifarias.

La Aresep es una institucion autbnoma con personalidad juridica y patrimonio
propio, que ejerce la regulacion de los servicios publicos establecidos en la Ley N.°
7593, o bien, de aquellos servicios a los cuales el legislador defina como tal
(articulos 188 y 189 de la Constitucion Politica y articulo 1° de la Ley N.° 7593).

En igual sentido, el numeral 3.a) de la Ley N.° 7593, define el servicio publico, como
aquel que por su importancia para el desarrollo sostenible del pais sea asi calificado
por la Asamblea Legislativa, con el fin de sujetarlo a las regulaciones de dicha ley.

El articulo 4 de esa misma Ley, dispone como objetivos fundamentales de la Aresep,
entre otros: "c) Asegurar que los servicios publicos se brinden de conformidad con
lo establecido en el inciso b) del articulo 3 de esta ley; d) Formular y velar porque
se cumplan los requisitos de calidad (...) y (...) ") Ejercer, conforme lo dispuesto en
esta ley, la regulacion de los servicios publicos."

Esta Ley le otorgo a la Aresep, facultades suficientes para ejercer la regulacion de
los servicios publicos que se brindan en el pais, incluidos los de suministro de
energia eléctrica en las etapas de generacidon, transmision, distribucién y
comercializacion, segun dispone el numeral 5. a) de la Ley N.° 7593.

En relacion con el articulo 6.d) de la Ley N.° 7593, que establece como obligacion
de la Aresep "(...) fijar las tarifas y los precios de conformidad con los estudios
técnicos", asociado a lo dispuesto en los numerales 3.b); 6.a) y f); 20; 31 al 37 del
mismo cuerpo legal, mediante los cuales se fijan los parametros, criterios y
elementos centrales para la fijacion de tarifas conforme al principio de servicio al
costo, obligacion reiterada en el articulo 4.a).2) del Reglamento a la Ley N.° 7593,
Decreto N.° 29732-MINAE.

Ahora bien, el articulo 9 de la Ley N.° 7593, dispone que la Aresep continuara
ejerciendo la competencia que la Ley N.° 7200 y sus reformas le otorgan al Servicio
Nacional de Electricidad (SNE) en cuanto a la generacion privada de electricidad
para venta al ICE. Asimismo, dispone que ningun prestador de un servicio publico
de los descritos en el articulo 5 de esta Ley podra prestar el servicio, si no cuenta
con una tarifa o un precio previamente fijado por la Aresep.

En esa linea, le corresponde a la Aresep, velar por el cumplimiento de las normas
de calidad, confiabilidad, continuidad, oportunidad y prestacion Optima de los
servicios publicos que regula; competencia respecto de la cual, el articulo 5 Ley N.°
7593, remite al articulo 25 ibidem, el cual establece que la Aresep emitird y publicara



los reglamentos técnicos, que especifiquen las condiciones de calidad, cantidad,
confiabilidad, continuidad, oportunidad y prestacion oOptima, con que deberan
suministrarse los servicios publicos, conforme con los estandares especificos
existentes en el pais o en el extranjero, para cada caso.

Dichas normas, a su vez, deben concordar con los articulos 32, 34, 41 y 42 del
Reglamento Sectorial de Servicios Eléctricos (Decreto Ejecutivo N.° 29847-MP-
MINAE-MEIC), los cuales disponen en lo de interés:

"Articulo 32.-Seguimiento técnico y tarifario respecto de las condiciones
de la prestacion del servicio.

La Autoridad Reguladora dara seguimiento a los diferentes servicios
regulados de la industria eléctrica que permita establecer el
cumplimiento de las condiciones de prestacién del servicio, para ello
empleara:

a. La informaciéon que se solicita a las empresas reguladas, segun el
articulo 24 de la Ley N° 7593.

b. Cumplimiento de la normativa vigente.

c. Las disposiciones tarifarias que se suministran en las resoluciones
emitidas por el Organismo Regulador.

d. Los indicadores de servicio al abonado que elabora la misma
empresa y aquellos que el Organismo Regulador establezca como
de cumplimiento obligatorio.

e. Cualquier otra informaciébn que a criterio de la Autoridad
Reguladora sea necesaria para cumplir con sus funciones."

"Articulo 34.-Emision de normas técnicas y econémicas.

La Autoridad Reguladora, de conformidad con lo estipulado en la Ley N°
7593 y previa consulta y coordinacion con las empresas eléctricas,
emitird las normas bajo las cuales se regulara y evaluara el servicio y
que comprende los factores de regulacién y evaluacion consignados en
el articulo 16, de tal manera que se logre el necesario equilibrio entre
la oportunidad y posibilidad de las inversiones requeridas por cada
empresa eléctrica y la garantia del mejoramiento continuo de los factores
de regulacioén y evaluacion.”

"Articulo 41.-Responsabilidad de la Autoridad Reguladora.
Como parte de las responsabilidades y potestades que le asigna la Ley
N° 7593 a la Autoridad Reguladora, ésta seré responsable de:

a. Promulgar las normas técnicas y econOmicas para la debida
prestacion del servicio.



b. Evaluar, regulary fiscalizar la aplicacion y el cumplimiento de las
normas de este reglamento y de las normas correspondientes.

c. Aplicar las sanciones estipuladas en la Ley N° 7593 y su
Reglamento.”

"Articulo 42.-Sanciones. Las sanciones a aplicar por el incumplimiento
de las normas de este reglamento o de las normas técnicas y
econdémicas emitidas por la Autoridad Reguladora, se haran de
conformidad con lo que dispone la Ley N° 7593 y leyes conexas."

Por su parte, el articulo 29 de la Ley N.° 7593 dispone que: "la Autoridad Reguladora
formulard y promulgaréa las definiciones, los requisitos y las condiciones a las que
se someteran los tramites de tarifas y precios de los servicios publicos."”

El procedimiento para fijar tarifas esta regulado en el articulo 30 de la Ley N.° 7593
y a su vez, el articulo 31 de esta ley, establece que para fijar tarifas se deben tomar
en cuenta las estructuras productivas modelo o la situacion particular de cada
empresa. Ademas, dicha norma dispone que la Aresep debera aplicar modelos de
ajuste anual de tarifas, en funcion de la modificacion de variables externas a la
administracion de los prestadores de los servicios, tales como inflacion, tipos de
cambio, tasas de interés, precios de hidrocarburos, fijaciones salariales realizadas
por el Poder Ejecutivo y cualquier otra variable que la Aresep considere pertinente.
Asi, en el procedimiento tarifario, cada peticion sobre tarifas y precios debera estar
debidamente justificada, segun lo dispone el articulo 33 de la Ley N.° 7593 y regiran
las tarifas y precios, que fije la Aresep, a partir del momento de su publicacion en el
Diario Oficial La Gaceta o a partir del momento en que lo indique la resolucion
correspondiente, articulo 34 ibidem.

En esa linea, el articulo 15 del Reglamento a la Ley N.° 7593, Decreto N.° 29732-
MP, dispone que, para fijar las tarifas, se utilizaran modelos, los cuales deben ser
aprobados por la Aresep, de acuerdo con la ley.

El numeral 36 de la Ley N.° 7593, dispone por su parte, el procedimiento de
audiencia publica, que deber& seguirse en la formulacién o revision de los modelos
de fijacién de precios y tarifas, asi como, la formalizacion y revisién de las normas
técnicas, en la que podran participar las personas que tengan interés legitimo para
manifestarse. Dicho numeral se encuentra reglamentado en los articulos 44 al 56
del Decreto N.° 29732-MP, en relacion con el numeral 9 de la Constitucion Politica,
de modo que manifiestan el ejercicio del derecho constitucional de participacion
ciudadana, el cual ha sido plasmado por la jurisprudencia de la Sala Constitucional,
entre otras, en la sentencia N.° 7213-2012, al establecer la obligacién de la Aresep,
de garantizar la participacion ciudadana en la formulacion de metodologias tarifarias
(en igual sentido, ver las sentencias N.° 016649-2009 y N.° 17093-2008).



Asimismo, a partir del articulo 31 de la Ley N.° 7593, concordado con el numeral 6
inciso 16) del Reglamento Interno de Organizacion y Funciones de la Autoridad
Reguladora y su 6rgano desconcentrado, (RIOF), se desprende que la Junta
Directiva de la Aresep tiene la competencia para aprobar las metodologias tarifarias
gue se aplicaran en los diversos sectores regulados bajo competencia de la Aresep.

De igual forma, el numeral 9.11 del RIOF, establece como funcion del Regulador
General, designar equipos para la elaboracion de propuestas de politicas y la
ejecucion de proyectos para el disefio de metodologia de fijacion de tarifas.

Por su parte, el articulo 21.3 del RIOF establece que le compete al CDR, la "(...)
revision de la validez y competitividad de los modelos que estan siendo aplicados
por Aresep para regular los servicios publicos".

De las normas citadas anteriormente, se puede extraer que, la Aresep tiene la
competencia exclusiva y excluyente para la fijacion de las tarifas de los servicios
publicos regulados segun la Ley N.° 7593, competencia que es irrenunciable,
intransmisible e imprescriptible, segun lo establecido en el numeral 66 de la Ley
General de la Administracién Publica (LGAP).

En ese sentido, definir y establecer las metodologias o modelos tarifarios mediante
los cuales se determinaran las tarifas de los servicios publicos sometidos a su
regulacion y las normas técnicas que garanticen la correcta prestacién de los
servicios publicos, forma parte esencial de las competencias conferidas a la Aresep.
La Sala Primera de la Corte Suprema de Justicia, en la sentencia N.° 001687-F-S1-
2012, ha sefialado con respecto a las potestades de la Aresep, para establecer las
metodologias tarifarias, que: "la Autoridad Reguladora se constituye en la autoridad
publica que, mediante sus actuaciones, permite la concrecion de esos postulados
(...). Sus potestades excluyentes y exclusivas le permiten establecer los parametros
econdmicos que regularan el contrato, equilibrando el interés del operador y de los
usuarios".

En esa linea de andlisis, la Procuraduria General de la Republica (PGR), en
reiterados pronunciamientos, ha afirmado que la definicion de metodologias o
modelos tarifarios se encuentra comprendida dentro de la competencia exclusiva y
excluyente de la Aresep de fijar tarifas, tales como, los dictamenes C-165-2014 del
27 de mayo de 2014 y C-416-2014 del 24 de noviembre de 2104. Asi, se cita en el
dictamen C-416-2014 lo siguiente: "c) La definicion de metodologias o0 modelos
tarifarios se encuentra comprendida dentro de la competencia exclusiva y
excluyente de la ARESEP de fijar tarifas, sin que se encuentre obligada a coordinar
con otras entidades u 6rganos". Esa misma posicion, ha sido reiterada por la PGR
en el dictamen C-023-2017 del 1° de febrero de 2017.



Aunado a lo anterior, se debe indicar que el establecimiento de metodologias y
criterios tarifarios, por parte de la Aresep se enmarca claramente dentro de la
discrecionalidad técnica que se le ha reconocido a este ente, siempre y cuando se
respete el principio del servicio al costo. Lo anterior, es acorde con los articulos 15,
16 y 160 de la Ley General de Administracion Publica (LGAP).

Al respecto, la Sala Primera, ha reconocido esa discrecionalidad de la Aresep, en el
establecimiento de metodologias, al indicar:

"No existe duda de que la ARESEP puede determinar los modelos de
evaluacion de solicitudes tarifarias, con base en las estructuras
productivas modelo para cada servicio publico, segun el desarrollo del
conocimiento, la tecnologia, las posibilidades del servicio, la actividad de
gue se trate y el tamafio de las empresas prestadoras (parametros del
principio del servicio al costo). Para ello la Ley N° 7593 le otorga un
marco de accion bastante amplio (cardinales 6 inciso d) y 29 al 37). No
obstante, debe recordarse que la discrecionalidad lo es para elegir en
una primera etapa entre uno o varios métodos técnicos que seran los
gue se aplicaran en un segundo momento después de su formalizacion
(en el procedimiento en si)."

En este mismo sentido, esta misma Sala ha indicado que:

"(...) Nétese que la misma legislacion le faculta aprobar, improbar o
modificar la propuesta de aquel 6rgano, lo que por si solo hace concluir
que se trata de una proposicion no vinculante, que, por tal, no compone
sujecion alguna para esa autoridad, que en orden a lo expuesto ostenta
potestades exclusivas en esta materia, ergo, excluyentes de cualquier
otro érgano o ente publico. No obstante, esa particularidad no quiere
decir en lo absoluto que la decision final que debe adoptar
la ARESEP sea absolutamente discrecional. Si bien es cierto esa
autoridad cuenta con una potestad discrecional técnica para establecer
los modelos de calculo, conforme al tramite previsto por ley, no sucede
lo mismo en la fijacion de las tarifas. Como parte del principio de
legalidad, las tarifas deben establecerse a tono con los mecanismos
debidamente establecidos para el efecto, mediante el procedimiento que
contiene la Ley no. 7593 (audiencia publica). Asi, una vez fijado el
modelo de revision tarifaria (que debe publicarse en el Diario Oficial), en
tesis de inicio, es esta la herramienta de calculo que debe utilizarse, y
por ende, el instrumento que determina si existe o no distorsion
financiera que deba enmendarse, lo que otorga certeza juridica y
constituye un parametro de control de la actividad regulatoria de precios.
(...)” . Resolucion N°. 00557-F-2007 del 10 de agosto de 2007, de la Sala
Primera de la Corte Suprema de Justicia.



Por ultimo, con respecto a la posibilidad de modificar las metodologias tarifarias
aprobadas previamente por Aresep, la Sala Primera de la Corte Suprema de
Justicia, en la sentencia N.° 000600-F-S1-2020 dictado a las 10:10 horas del 27 de
febrero de 2020, dispuso en lo de interés para el tramite de modificacion que se
plantea en este caso:

“(...) IV. (...) Desde esa Optica, cualquier reclamo en cuanto a la
existencia de un deber de ARESEP de conservar invariable durante el
periodo de concesion, una metodologia de fijacion tarifaria Unica basada
en el método de tasa de retorno, que no pueda ser revisada o
modificada ulteriormente, resulta inadmisible, ya que no_existe en el
ordenamiento juridico el derecho alainvariabilidad tarifaria o de su
metodologia de fijacidn, en materia de servicios publicos regulados. Lo
anterior, como lo expresa el Tribunal, obliga a que las tarifas y sus
metodologias puedan ser oportunamente revisadas o variadas, segun
las condiciones del entorno econémico en el cual aplican, ajustandose a
la realidad de la prestacion, conforme a criterios facticos, técnicos,
cientificos o juridicos en cumplimiento del interés publico.”

“...) el marco normativo en materia de fijacion de precios del servicio
publico, exige que sean revisados y ajustados a la realidad sobre
criterios facticos, cientificos o juridicos en cumplimiento del interés
publico y en aplicacion de los Principios de Inderogabilidad Singular de
los Reglamentos e Igualdad, sin que la tarifa fijada y el método de
célculos puedan mantenerse estaticos en el tiempo.” (destacados no son
del original).

En el caso de los cambios metodolégicos que se plantean en este informe, las
circunstancias propias del sector eléctrico y concretamente lo relacionado con la
generacion privada, justifican plenamente modificar la metodologia tarifaria, tal y
como se expone en las siguientes secciones relacionadas con las caracteristicas
del servicio y la justificacion de los cambios.

Asi las cosas, en aplicacion del principio de legalidad (articulos 11 de la LGAP y 11
de la Constitucion Politica), las tarifas deben establecerse a tono con los
mecanismos debidamente, establecidos por la Aresep para tal efecto, mediante el
procedimiento que contiene la Ley N.° 7593 y su reglamento (audiencia publica).



4.2. Sobre la regulacion del servicio de suministro de energia eléctrica en
Costa Rica como servicio publico.

Tratdndose del sector eléctrico en Costa Rica, la definicion de politicas y planes
nacionales referentes a este sector, que orientan las acciones de los agentes,
corresponde a la Secretaria de Planificacion Subsectorial de Energia (SEPSE),
perteneciente al Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE), ente que elabora el
Plan Nacional de Energia -PNE- (actualmente, rige el VII Plan Nacional de Energia
2015-2030), y el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica, con el
Plan Nacional de Desarrollo (PND), a los cuales esta sujeta la Aresep, segun
dispone el articulo 1° parrafo segundo, de la Ley N.° 7593.

Por otro lado, la labor de regulacion del servicio de suministro de energia eléctrica
en todas sus etapas (generacién, transmision, distribucion y comercializacion) esta
a cargo de la Aresep, segun se indica, en el articulo 5.a) la Ley N.° 7593, en el cual,
se dispone su funcion de fijar precios y tarifas, ademas de velar por el cumplimiento
de las normas de calidad, cantidad, confiabilidad, continuidad, oportunidad y
prestacion optima, en la prestacion tanto de dicho servicio publico, como de los
demas regulados.

A las funciones anteriores se suman los objetivos y las obligaciones establecidas en
los articulos 4 y 6 de la Ley N.° 7593, respectivamente, cuyo cumplimiento enmarca
el ejercicio de las competencias y potestades de la Aresep, en relacion con la
regulacion de los servicios publicos.

Dichas potestades implican la fijacion tarifaria, la definicion de normativa técnica y
de metodologias tarifarias (entre otras), sancionar ante la comision de alguna falta,
y fiscalizar la prestacion de los servicios publicos.

Lo anterior, no es ajeno a la prestacion del servicio de suministro de energia
eléctrica, pues dicho servicio publico, como cualquier otro, amerita por parte de la
Aresep, el ejercicio de las potestades mencionadas, de conformidad con la Ley 7593
y su Reglamento.

Ahora bien, considerando que la Ley N.° 7593 y su Reglamento, forman parte
esencial del marco legal aplicable a la regulacién de los servicios publicos en
general, es preciso identificar en cuanto al servicio de suministro de energia
eléctrica, que la Aresep también debe realizar su labor con vista en el "Reglamento
Sectorial de Servicios Eléctricos”, Decreto 29847-MP-MINAE-MEIC, que dispone lo
siguiente:

"Articulo 1°. Campo de aplicacién. Este Reglamento define y describe
las condiciones principales en que debe suministrarse el servicio
eléctrico, en condiciones normales de explotacién.

Su aplicacion es obligatoria para las empresas eléctricas que se
encuentren establecidas en el pais o que llegaren a establecerse bajo
régimen de concesion, de conformidad con las leyes correspondientes.



Las condiciones aqui estipuladas pueden ser ampliadas y detalladas
parcial o totalmente por los términos del contrato de prestacion del
servicio, suscrito entre el abonado y la empresa o entre empresas, previa
autorizacion de la Autoridad Reguladora, siempre y cuando no se afecten
las condiciones del servicio a terceros.

Articulo 2°. Objeto. El presente Reglamento define y dispone las
condiciones generales bajo las cuales se ejercera la regulacién del
servicio eléctrico que brindan las empresas a los abonados y usuarios,
en las areas técnicas y econémicas."

A través de dicho Reglamento, se amplia el marco normativo que dispone la
regulacion especifica del servicio de suministro de energia eléctrica, el cual, también
vincula a la Aresep, en el ejercicio de sus potestades con respecto a dicho servicio.

Notese que, la observancia y aplicacion de dicho Reglamento, es indispensable y
obligatoria de parte de los prestadores del servicio publico de suministro de energia
eléctrica que se encuentran autorizados para ofrecer dicho servicio en cualquiera
de sus etapas, de conformidad con las leyes correspondientes.

Y de forma adicional, también se establece que, en los casos que corresponda, las
condiciones estipuladas mediante dicho Reglamento pueden ser ampliadas y
detalladas parcial o totalmente por los términos del contrato de prestacion del
servicio suscrito entre el abonado y la empresa eléctrica, o entre empresas
eléctricas, previa autorizacion de la Aresep, siempre que no se afecten las
condiciones del servicio a terceros.

En igual sentido, resulta aplicable al servicio en cuestion, el “Reglamento de
Concesiones para el Servicio Publico de Suministro de Energia Eléctrica” (Decreto
30065-MINAE) que establece:

"Articulo 2°- Este Reglamento tiene como objeto establecer los requisitos
y regulaciones de las concesiones en materia de prestacion del servicio
publico de suministro de energia eléctrica, en concordancia con los
Articulos 5 inciso a) y 9 de la Ley N° 7593 (...).

"Articulo 3°- EI MINAE, tramitara todo lo relacionado con el otorgamiento
y cancelacion de las concesiones de servicio publico de suministro de
energia eléctrica en sus etapas de generacion y distribucion vy
comercializacidbn de energia eléctrica, excepto aquellas solicitudes
amparadas a la Ley N° 7200 y sus reformas, las cuales seran tramitadas
por la ARESEP, segun lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley N° 75693.”



La anterior normativa, también resulta aplicable al servicio publico de suministro de
energia publica, especificamente, en cuanto a las concesiones que, de conformidad
con el articulo 9 de la Ley N.° 7593, debe tener todo prestador de un servicio
publico, en este caso, los prestadores del mencionado servicio en sus etapas de
generacion, distribucion y comercializacion de energia eléctrica, sea que el tramite
se realice por el MINAE, o bien, por la Aresep (en el caso de las solicitudes
amparadas a la Ley N.° 7200 y sus reformas).

Ahora bien, el sistema de suministro eléctrico comprende el conjunto de medios y
elementos Utiles para la generacion, la transmision, la distribucion y la
comercializacién de la energia eléctrica. Dependiendo de la etapa en la que se
encuentre el servicio de suministro de energia eléctrica, asi sera la intervencion de
los diversos participantes del sector y conforme a ello, la Aresep fijara las tarifas
respectivas.

En este sentido, resulta importante mencionar que la Procuraduria General de la
Republica (PGR), en el dictamen C-293-2006, reiterd la competencia de la Aresep,
para la fijacién de tarifas del servicio publico de suministro de energia eléctrica en
todas sus etapas. Cita en lo de interés:

“(...) El suministro de energia eléctrica en las etapas de generacion,
transmision, distribucion y comercializacion es un servicio publico. En
razon de esa naturaleza, el inciso a) del articulo 5 de la Ley N° 7593 le
otorga competencia a la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
para fijar los precios y tarifas del suministro de energia eléctrica en esas
etapas de generacion, transmision, distribucion y comercializacion.
Como puede observarse, la ley le otorga a la ARESEP la competencia
para la fijacion de tarifas sobre el servicio publico de suministro de
energia eléctrica en todas sus etapas, o sea desde su generacién hasta
su comercializacion (...)".

4.3. Sobre laregulacion de la generacion privada

La Ley de “Generacion Eléctrica Auténoma o Paralela”, Ley N.° 7200, vigente desde
el 18 de octubre de 1990, define en su articulo 1 a la generacion autbnoma o
paralela como la energia producida por centrales eléctricas de capacidad limitada,
pertenecientes a empresas privadas o cooperativas que puedan ser integradas al
sistema eléctrico nacional, por su parte, el articulo 3 de dicha Ley declara de interés
publico la compra de Electricidad por parte del ICE, a las empresas privadas.

Ademas, el articulo 14, establece la potestad de la Aresep para fijar las tarifas para
la compra de energia eléctrica, por parte del Instituto Costarricense de Electricidad.
Citan los articulos 3y 14 en lo de interés:

ARTICULO 3.- Interés publico.
Se declara de interés publico la compra de electricidad, por parte del
ICE, a las cooperativas y a las empresas privadas en las cuales, por lo



menos el treinta y cinco por ciento (35%) del capital social pertenezca a
costarricenses, que establezcan centrales eléctricas de capacidad
limitada para explotar el potencial hidraulico en pequefia escala y de
fuentes de energia que no sean convencionales.

ARTICULO 14.- Las tarifas para la compra de energia eléctrica, por parte
del Instituto Costarricense de Electricidad, requieren la expresa y previa
fijacion del Servicio Nacional de Electricidad?!, el que, antes de emitir la
resolucion final, solicitara el criterio de los concesionarios afectados.”

Por su parte, el “Reglamento al Capitulo | de la Ley N.° 7200 Ley que autoriza la
generacion eléctrica autobnoma o paralela”, Decreto Ejecutivo N.° 37124-MINAET
publicado en el Alcance N.° 72 del Diario Oficial La Gaceta N.° 108 del 5 de junio
del 2012, establece en el articulo tercero, la participacién de generadores privados:

“Articulo 3.- Participacion: Toda Empresa Privada o Cooperativa de
Electrificacion Rural interesada en participar en la actividad de la
generacion de electricidad autbnoma o paralela para venta al ICE,
debera cumplir los requisitos estipulados en el Capitulo | de la Ley 7200
y sus reformas y suscribir un contrato de compra de energia siguiendo
los procedimientos que para tal efecto establezca el ICE de conformidad
con las disposiciones del presente reglamento. El ICE esta facultado
para suscribir contratos destinados a la compra de energia eléctrica
como parte de su actividad ordinaria, los cuales tendran una vigencia
maxima de veinte arios. (...)”

Ademas, este Decreto establece en su articulo 20 lo siguiente en lo que se refiere
a tarifas y precios de compra:

“(...) Articulo 20.- Tarifas. La ARESEP, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley No. 7593, fijara las tarifas que regiran la compra - venta de
electricidad al amparo del Capitulo | de la Ley N° 7200 y sus reformas.
Estas tarifas podran ser establecidas por la ARESEP, para cada tipo de
fuente de energia, con base en modelos de estructuras de costo
desarrollados para considerar las condiciones particulares de plantas
nuevas y eficientes. Asimismo, la ARESEP podra establecer las tarifas
para cada tipo de fuente de energia que aplicaran al renovar los
contratos, con base en modelos desarrollados a partir de informacién
estadistica sobre la estructura de costos y el desempefio de las plantas
existentes. (...)

1 El articulo 9 de la Ley N.° 7593 indica expresamente que “La Autoridad Reguladora continuara
ejerciendo la competencia que la Ley N° 7200 y sus reformas, del 28 de setiembre de 1990, le
otorgan al Servicio Nacional de Electricidad”.



Las tarifas, tanto para plantas nuevas como para las plantas existentes,
podran ser fijadas bajo la modalidad de precio maximo, o de una banda
CONn un precio maximo y un precio minimo, y podran tener una estructura
desagregada por épocas del afio, horas del dia, energia y potencia,
definida de acuerdo con la evolucién prevista de los costos
del SEN.” (Subrayado no es del original).

Dichas normas, resultan concordantes con el “Reglamento Sectorial de Servicios
Eléctricos”, Decreto 29847-MP-MINAE-MEIC, que dispone en lo de interés:

“Articulo 22.-Principios generales para las solicitudes de reajuste
Tarifario. Las tarifas tendrdn como propésito la recuperaciéon de los
gastos propios de operacion, los asociados a la reposicion, el
mantenimiento y una rentabilidad razonable para la industria eléctrica;
ademas deben permitir la obtencién de los recursos necesarios para
utilizar las tecnologias que garanticen la mejor calidad, continuidad y
seguridad del mismo.

Articulo 23.-Aplicacion. Las peticiones de fijacion tarifaria deben
ajustarse a la Ley N° 7593, a su Reglamento y a este Reglamento.”

El analisis integral del marco legal que se ha detallado permite concluir que de
acuerdo con lo establecido en los articulos 3, 4 inciso f), 5 inciso a), 6 inciso d), 9y
31 al 36 de la Ley N.° 7593, numerales 4 inciso a) punto 2), 14, 15, 16, 17 y 41 del
Decreto Ejecutivo N.° 29732-MP, articulo 6 inciso 16 del RIOF, articulo 14 de la Ley
N.° 7200, numeral 20 del Decreto Ejecutivo N.° 37124-MINAET, articulo 23 y 26 del
‘Reglamento Sectorial de Servicios Eléctricos”, Decreto 29847-MP-MINAE-MEIC,
corresponde a la Aresep fijar los precios y tarifas de dichos servicios publicos, asi
como establecer las metodologias o0 modelos tarifarios que las determinaran. Lo
anterior, es consistente con reiterada jurisprudencia de los tribunales
correspondientes y los criterios de la Procuraduria General de la Republica.

Ademas, permite concluir que la Aresep es competente para aprobar, modificar y
aplicar metodologias tarifarias para la compraventa de energia por parte del ICE a
los generadores privados amparados en la Ley N.° 7200 que se basen en los
criterios de bandas de precios, como los que se proponen en este informe.

4.4. Sobre la politica regulatoria de la ARESEP

El 5 de octubre de 2021, mediante la resolucion RE-0206-JD-2021, la Junta
Directiva de la Aresep aprobé la “Politica Regulatoria de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos”, cuyo objetivo fundamental es “contar con instrumentos
que permitan al ente regulador la prestacidn Optima de los servicios publicos



regulados, mediante normas técnicas, criterios de calidad, metodologias tarifarias,
procesos de informacion y participacién social que respondan a los cambios
provocados por el contexto economico y social, el ambiente, las tecnologias o las
decisiones de politica publica que exigen al ente regulador, mejorar tanto sus
procesos internos como la interaccion con los diferentes elementos del entorno”.

Esta Politica contiene principios relacionados con la calidad, el servicio al costo, la
participacion ciudadana, la equidad, la inclusividad, la sostenibilidad, la
universalidad, la transparencia y la eficiencia. Tiene como enfoques la
independencia, la objetividad, la mejora continua, el didlogo y participacion, los
derechos humanos, la igualdad de género y la territorialidad.

A su vez, la Politica se sustenta en 6 pilares relacionados con:

Regulacién con enfoque de derechos

Regulacion para la calidad de los servicios publicos
Regulacion que promueva la eficiencia

Regulacion con propésito

Regulacion comprometida con el desarrollo sostenible
Regulacion independiente y coordinada con su entorno

oahkwnE

Estos pilares sustentan los objetivos generales y especificos y los ejes de
intervencion propios de esta Politica. Especificamente se plantean un objetivo
general y 6 objetivos especificos, segun el siguiente detalle:

Objetivo general:

Orientar estratégicamente el accionar regulatorio hacia la consecucion del valor
publico de la organizacion permitiendo asi la satisfaccion de las necesidades de los
usuarios y la prestacioén eficiente de los servicios publicos, incorporando los pilares
de aplicacion transversal y progresiva en todos los ambitos de actuacion
institucional.

Objetivos especificos:

Objetivo 1. Fortalecer el enfoque de derechos en el accionar institucional de
manera que permita a los diferentes tipos de usuarios ser parte de la accion
regulatoria, mediante la generacibn de capacidades, provision de
informacion, mecanismos de participacion para su efectiva incidencia, el
acceso Y el disfrute universal de los servicios publicos en todo el territorio
nacional, para el alcance del valor publico institucional.

Objetivo 2. Establecer los estandares de calidad en todos los servicios
publicos regulados para fortalecer las acciones de fiscalizacidon, coordinacion
y control para alcanzar la satisfaccion de las necesidades de los diferentes
tipos usuarios, vigilando por que se cumplan de manera eficiente y gradual
las condiciones de cantidad, solidaridad, confiabilidad, continuidad,
accesibilidad, oportunidad, buen trato y prestacion optima.



Objetivo 3. Desarrollar una regulaciéon que provea las sefales necesarias
para llevar la prestacion de los servicios publicos hacia la senda de la
eficiencia, la eficacia, tanto de manera individual, por sector o industria,
considerando el principio de servicio al costo eficiente, la aplicacién de
enfoques regulatorios comparados y ejercicio de un modelo regulatorio
oportuno, apoyado en las mejores practicas y en la articulacion de los
instrumentos de politica.

Objetivo 4. Implementar un modelo regulatorio para la consecucion del valor
publico, orientado a fines, que considera los riesgos y se base en la evidencia
cientifica disponible, flexible, habilitante, prospectiva que logre anticipar el
accionar institucional ante las dinamicas coyunturales del entorno, en un
marco de transparencia y rendicion de cuentas.

Objetivo 5. Coadyuvar al desarrollo econdmico, social y ambientalmente
sostenible del pais, mediante instrumentos regulatorios que respondan a sus
necesidades socioeconomicas, que promuevan el resguardo de los recursos
naturales y generen acciones contra el cambio climético en la prestacion y
uso de los servicios publicos, asi como la promocion de la innovacion en la
regulacion y la prestacion de los servicios publicos que promueva la equidad
contemplando las asimetrias territoriales.

Objetivo 6. Fortalecer la independencia, la autonomia y la vinculacion con el
entorno del ente regulador, de forma tal que la toma de decisiones se realice
en apego a criterios técnicos, amparados en la normativa y en defensa de las
competencias institucionales mediante roles, responsabilidades, propositos y
objetivos claros sobre las funciones regulatorias propiciando un
relacionamiento con el entorno que mejore el impacto de la regulacion en los
objetivos de desarrollo del pais.

Para efectos de la modificacidon de la metodologia tarifaria que se tramitan, es
importante rescatar lo indicado en las siguientes estrategias planteadas en esta
Politica:

Estrategia 3.1. Promover enfoques regulatorios que incentiven la eficiencia
en los prestadores, propiciando tarifas competitivas y accesibles a los
usuarios mediante instrumentos regulatorios sustentados técnica y
facticamente, sobre los cuales se pueda realizar la medicion de su incidencia
e impacto econémico.

Estrategia 3.2. Desarrollar una regulacion en el marco de un concepto de
servicio al costo eficiente de industria.

Estrategia 3.4. Desarrollar una regulacién flexible, que facilite la
incorporacion de las necesidades cambiantes de la sociedad y eventos de
fuerza mayor.



Estrategia 4.3. Fortalecer y desarrollar los instrumentos regulatorios
mediante una regulacion con visién prospectiva que facilite la incorporacion
de innovaciones tecnoldgicas, instrumentos flexibles y habilitantes al cambio,
considerando las necesidades de la sociedad y eventos de fuerza mayor bajo
los principios de proporcionalidad, eficiencia, eficacia, participacion,
seguridad juridica, coordinacion y transparencia.

Estrategia 5.1. Incentivar mediante diferentes instrumentos regulatorios el
uso racional de recursos renovables en la prestacidon de los servicios
publicos, siendo que cuando esto no sea posible, se incentivara el uso
eficiente de los recursos no renovables.

Estrategia 5.3. Incentivar, mediante instrumentos regulatorios la innovacién y
la adopcion de tecnologias para alcanzar los objetivos globales de desarrollo
sostenible y la generacibn de acciones contra el cambio climatico,
descarbonizacion y la transicién energética

Estrategia 6.1. Brindar seguridad juridica a los diferentes tipos de usuarios
verificando en cada instrumento regulatorio, el estricto apego al marco
juridico vigente.

Acorde con estos objetivos y estrategias, los cambios propuestos en la metodologia
tarifaria para plantas de generacién privada existentes buscan promover la
eficiencia, la innovacion y la flexibilidad, al permitir al ICE pagar tarifas de compra
de energia mas acordes con la realidad internacional de costos significativa y
aceleradamente decrecientes.

...y

VIIl.  Que del informe IN-0008-CDR-2024 del 5 de febrero de 2024, y que sirve de
base para la presente resolucion, se extrae la justificacion que fundamenta la
propuesta de modificacion parcial de la “Metodologia de fijacion de tarifas para
generadores privados amparados al Capitulo | de la ley 7200 que hayan
renovado y que renueven contrato de compra-venta de electricidad con el
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)”, resolucion RE-0021-JD-2022,
del 29 de marzo de 2022, el cual indica:

“..)

5. CARACTER]STICAS GENERALES DEL SERVICIO PUBLICO DE
GENERACION ELECTRICA

5.1.Situacién actual del servicio regulado

La generacion de energia eléctrica se encuentra descentralizada en el sentido que
recae sobre multiples instituciones, generadores privados, empresas municipales,
cooperativas, entre otros; que se encuentran distribuidos a lo largo y ancho del pais.
Los principales generadores de energia eléctrica en Costa Rica son:



Instituto Costarricense de Electricidad (ICE): Institucion autbnoma del
Estado con el mandato legal de proveer la energia eléctrica que la sociedad
requiera para su desarrollo, genera energia eléctrica por medio de proyectos
hidroeléctricos, térmicos, geotérmicos, eodlicos y solares.

Compairiia Nacional de Fuerza y Luz S.A. (CNFL): Empresa publica de
derecho privado, subsidiaria del ICE que posee el 98% de las acciones y el
2% restante estd en manos de privados, desarrolla proyectos hidroeléctricos
y eolicos para la generacion de energia eléctrica.

Junta Administradora del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago
(JASEQC): Institucion municipal, genera pequeias cantidades de electricidad
en plantas hidroeléctricas propias.

Empresa de Servicios Publicos de Heredia S.A. (ESPH): Empresa
municipal, cuenta con varios proyectos hidroeléctricos de generacion de
energia eléctrica.

Cooperativas de electrificacion rural: Se consideran las cooperativas de
Los Santos (COOPESANTOS, R.L.), San Carlos (COOPELESCA R.L.), y
COOPEGUANACASTE R.L., corresponden a personas juridicas de
conveniencia y utilidad publica y de interés social regidas por el derecho
privado. Estas cooperativas desarrollan proyectos hidroeléctricos, edlicos y
solares de generacion eléctrica. A su vez estas cooperativas han creado
consorcios a partir de la unién de todas o parte de las cooperativas de
electrificacion rural, tales como el Consorcio Nacional de Empresas de
Electrificacion Rural de Costa Rica (CONELECTRICAS R.L.) y CONSORCIO
CUBUJUQUI, R.L., figuras bajo las cuales se ha obtenido financiamiento para
el desarrollo de proyectos de generacion que les permiten abastecer a los
abonados del area de distribucion.

Empresas privadas de generacion eléctrica: Se refiere a generadores
privados que operan bajo el marco del Capitulo | y Capitulo Il de la Ley de
Generacion Autonoma o Paralela, N.° 7200 y sus reformas. El capitulo | de
esta ley autoriza la generacion privada a través de fuentes renovables en
Costa Rica, limitada a una escala de hasta 20 MW de capacidad instalada
maxima por cada empresa; ademas, el conjunto de proyectos no debe
exceder el 15% de la potencia total de las centrales eléctricas que integran
el Sistema Eléctrico Nacional, en los graficos se identifican como “Privadas”
y corresponden a empresas privadas sujetas a las tarifas que se determinen
con la presente metodologia. Mientras el capitulo Il de esta ley permite a las
empresas privadas generar electricidad para el Sector Eléctrico Nacional



(SEN), siempre y cuando, lo hagan a través de fuentes renovables, en los
graficos se identifican como “BOT? y no estan sujetas a las tarifas
establecidas en la presente metodologia.

Al analizar el servicio de generacion de energia eléctrica, en el afio 2022, el ICE
representa el mayor generador del mercado costarricense debido que produce
un 68% de la energia eléctrica; por su parte, los generadores privados (Ley N.°
7200, capitulo 1) representan un 7,28% del total de la generacion nacional,
revelando la importancia que tienen para la estabilidad y desarrollo del SEN.
Esto se observa en el siguiente grafico.

Gréfico 1. Porcentaje de generacidn de energia eléctrica segun empresa, 2022
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Privadas: Corresponde a la Generacion bajo la Ley 7200, Capitulo | BOT: corresponde a la Generacion bajo |a Ley 7200, Capitulo II

Fuente: ICE, Informe anual de generacion y demanda de la Divisién Operacion y Control del Sistema
Eléctrico, 2022

En general, en el afio 2022, la generacién de energia eléctrica alcanzé los 12 592,30
GWh3, lo cual constituyé un incremento del 0,42% respecto al afio 2021. Sin
embargo, para el caso de los generadores privados del Capitulo | de la Ley N.° 7200,
se present6 una disminucion en la energia eléctrica generada del 16,28%, al pasar
de 1 095,09 GWh a 916,84 GWh.

Las principales fuentes de generacion de energia eléctrica de los generadores
privados (Ley N.° 7200, capitulo I) son la eélica, hidro y bagazo, que constituyen el
4,86%, 1,98% y 0,44% del total de energia generada en el SEN. Lo anterior se
observa en la siguiente tabla.

2 Siglas en inglés de “Build, Operate and Transfer” (en espafiol: construir, operar y transferir).
8 Informe anual de generacion y demanda de la Divisién Operacién y Control del Sistema Eléctrico,
2022



Tabla 1. Volumen de generacion de energia eléctrica por empresa y fuente de
generacion para los afios 2021 y 2022

MWh Crecimiento o
Empresa Fuente 2021 2022 2020 vs respecto
2021 al SEM
Hidro 463 983,36 483 222,73  4,15% 3,84%
CNFL Etlica 28 484,21 23 891,31 =16,12% 0,19%
Subtotal 492 467,57 E07 114,04
Coneléctrica Hicro 223 156,77 211 535.21  =5.21% 1,68%
Hidro 155 134,67 145 620,10 =6.13% 1,16%
CoopeGuanacaste Etlica 91 BE0.18 72 587,34 =20,98% 0.58%
Solar 8 389,11 T BDE.S5| -89.33% 0.06%
Subtotal 255 383,95 225 814,00
Coopelesca Hidro 296 258,32 281 074,02 =5,13% 2,23%
CoopeSantos Edlica i4 BB7.66 29 077,32 =16,61% 0.23%
ESPH Hidro 263 B85,19 246 965,44 -B.41% 1,96%
JASEC Hidro 104 435,73 94 B24.66 -9.20% 0.75%
Otras Empresas  Subiolal 1 433 371,58 1 596 404,69
Hidro 331 766,13 249 517,21 =-24,79% 1,98%
Privadas Etlica 696 005,57 611 807,63 =12,10% 4,86%
(Ley 7200, capitulo I) Bagazo 67 313,76 55 514,52 =17.53% 0,44%
Subiotal 1 095 085,47 916 833,35
Hidro 872 035,54 315 605,18  5.46% 7.30%
BOT Geotérmica -
{Ley 7200, capitulo 1) Edlica G688 010,87 597 217,49 -13,20% 4, 74%
Subtotal 1 560 046,40 1 516 B22.67
Hidro 6 575 058,45 6 816 344,09 3,67T% 54,13%
Térmica 2 859,66 92 115,31 3121,20% 0.73%
ICE Geotérmica 1 601 729,16 1 61& 630,37  1,06% 12,85%
Etlica 34 071,09 34 650,69  1,70% 0.28%
Solar 774,63 429,10 -44.61% 0.00%
Subiotal B 214 452,99 8 562 230,16
Hidrro 5 785 714,15 9 448 708,65  1,76% 75,04%
Térmico 2 859,66 92 115,31 3121,20% 0.73%
Sistema Eléctrico Geotérmica 1 601 729,16 1 B18 B90,57 1,06% 12,85%
Macional Edlico 1 573 299,59 1 369 231,79 =12,97% 10,87%
Bagazo 67 313,76 55 514,52 =17,53% 0.44%
Solar § 163,73 & 035,65 -12,31% 0.06%
Produccion SEN  ggtal 12 540 080,05 12 592 296.88
Intercambio 1 017 550,78 723 238,35
Demanda MWh 11 522 529,27 11 BE9 057,93  3,01%
= CM.F.L Compariia Nacional de Fuerza y Luz B.O.T. Modalidad Build Operate Transfer

- ESPH. Empresa de Servicios Pablicos de Heredia - LCE. Instituto Costarricense de Electricidad

= JASEC Junta Administrativa de Servicios Eléctricos de Cartago

= Otras Empresas: Ley B345-Participacion cooperativas de electrificacion rural y empresas de servicios publicos y CWFL
Fuente: ICE, Informe anual de generacion y demanda de la Divisién Operacion y
Control del Sistema Eléctrico, 2022

En el afio 2022, se mantuvo relativamente estable la generacion de energia eléctrica
con fuentes hidraulicas respecto al afio 2021, con un aumento del 1,76%; sin
embargo, si se analiza el comportamiento en la generacion durante la ultima década



se observa que las fuentes hidraulicas han presentado un incremento en su
participacion de 7 233,2 GWh a 9 448,7 GWh durante el periodo 2012-2022, lo que
representa un incremento de 30,63%.

Si se analiza el comportamiento en la generacion edlica durante esta década, se
observa un crecimiento constante entre los afios 2012-2022, donde la generacién
paso de 528,38 GWh a 1 369,23 GWh, lo que representa un incremento de casi un
160%. Esto se observa en la siguiente tabla.

Tabla 2. Generacion de energia eléctrica por tipo de fuente, 2012-2022
GWh | 2012 | 2013 | 2014 [ a5 [ 201 2017 2018 2019 2020 2021 222

140261 15%71 153814 137563 133951 111783 9857 151258 168947 160173 161869
Solar 0,30 144 146 153 141 2,70 9,89 9,59 9,00 9,16 8,04
Bagazo 8163 86,32 83,63 8228 74,51 87,52 76,67 72,05 56,57 67,31 55,51

Edlico 52838 48457 TMT6 107951 114729 128768 179867 179634 145944 167330 136923
T 723320 683906 671715 806658 802595  B67696  B34290 782666 B29432 928571 94487
83028 119600 104320 10812 193,03 37,42 158,55 95 64 NN 2,86 5212

[T rl 1007640 1012410 1011833 1071365 1078170 1121010 1135545 1131285 1153424 1254008 1259230

Fuente: ICE, Informe anual de generacion y demanda de la Division Operacién y Control del Sistema
Eléctrico, 2022

La fuente hidraulica constituye un 75,04% de la generacion nacional, siendo la
energia de mayor importancia a nivel nacional, mientras la edlica representa la
tercera fuente en importancia con un 10,87% de la generacion nacional, esto se
observa en el siguiente gréfico.

Grafico 2. Distribucion de la generacion de energia eléctrica segun tipo de fuente,

2022
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Fuente: ICE, Informe anual de generacion y demanda de la Division Operacion y Control del Sistema
Eléctrico, 2022



En relacion con la capacidad instalada en placa, las empresas privadas (Ley N.°
7200, capitulo I) poseen 8,44% de la capacidad del Sistema Eléctrico Nacional
(SEN) con 290 458 kW, como se observa en el siguiente gréfico.

Gréfico 3. Distribucién de la capacidad instalada por empresa, 2022

Tipo de empresa kw
ICE 2317880
Otras Empresas 474935
Privadas 290 458
13,80% BOT 357 516
Total 3 440 790
En Otras empresas se incluye: CNFL, cooperativas,
municipalidades
Capacidad instalada
en placa por m ICE
tipo de empresa Otras Empresas
2022 10,39% ® Privadas
BOT

Privadas: Generacién bajo la Ley 7200 Capitulo |
BOT: Generacion bajo la Ley 7200, Capitulo I
Otras Empresas: Generacion bajo la Ley 8345

Fuente: ICE, Informe anual de generacion y demanda de la Division Operacion y Control del Sistema
Eléctrico, 2022

Cabe resaltar que la distribucién por fuente de generacion de la capacidad instalada
en placa de las empresas privadas (Ley N.° 7200, capitulo 1) es de 56,40%, 24,44%
y 19,15% para las fuentes edlica, hidro y bagazo respectivamente. No obstante, no
toda la capacidad instalada en placa se encuentra contratada, en el caso de las
fuentes hidro se encuentra en contrato el 96,89% (53 899 kW), en las fuentes
eblicas se encuentra en contrato un 94,58% (154 950 kW) y un 53,24% de la
capacidad instalada en placa de bagazo se encuentra bajo contrato. En general, se
encuentra bajo contrato el 84,92% de la capacidad instalada en placa de los
generadores privados (Ley N.° 7200, capitulo I), como se observa en la siguiente
tabla.



Tabla 3. Capacidad instalada en placa y en contrato de los generadores privados
(Ley N.° 7200, capitulo I) por tipo de fuente, 2022

Generacian Ley 7200 Himaero =]

Gapitula | unidades on placa contratn
Tapezo 1 251 186
El Angaf 2 1434 3850
El Angel srmplacian 2 £ B 5 000
Cafo Grande 13 2860 2570
Suerkata 1 1000 2 700
Matamanos ¥ 4 Toh 4 820
FRiio Lajas 2 11 000 10 000
B Embale® 2 2000 1 500
Diofa Julia 2 16 470 17 400
Cano Grande il 1 3am 3280
Santa Rufina’
Vara Blarca 1 2677 2 500
Rebeca | 1 113 L]
Subtotal Hidra 5 56 X8 3899
Plantas Eclicas
Aeroenergia t 6 TH0 & 400
Tilawand ¥ 2143 19 550
Kfovasa 1 14 200 20000
‘iemios del Este 4 12 240 9 004
Mogote T 21 430 0 000
Adtamira ] 20 T0a 0000
Campos Azules ] 20 Tod 0 000
‘ienaos de Miramar L] 20 T0d 0 G00
ientos de La Perky ] 20 Tod 30000
Subtotal Eclicn o4 163 830 154 9560
El Wi 1 32 B0 18 000
Taboga 3 38 B0 19 800

Subtotal B 4 71 000 a7 800
Ll - —_

Fuente: ICE, Informe anual de generacion y demanda de la Division
Operacion y Control del Sistema Eléctrico, 2022

Segun informacion de la Intendencia de Energia, actualmente hay 6 plantas con
contratos vencidos (5 hidroeléctricas y una edlica), para una capacidad total de 43,7
MW (segun su capacidad de placa). Por otro lado, segun esta misma fuente, en los
préximos tres afilos venceran 7 contratos de generadores privados amparados al
Capitulo I de la Ley 7200 (5 hidroeléctricos y 2 edlicos), con una capacidad de 60,6
MW instalados (segun capacidad de placa). Eventualmente, estos 104,3 MW, al
igual que todas las plantas de generacion cuyo contrato venza en los proximos afos
y sean renovados, pueden estar afectados por el cambio en la metodologia tarifaria
gue se propone.

5.2.La metodologia tarifaria vigente

Tal y como se indico en los antecedentes, la actual metodologia tarifarias aplicables
a las plantas de generacion privada existente (hidroeléctricas y eolicas) fue
aprobada mediante la resolucion RE-0021-JD-2022 del 29 de marzo de 2022
denominada “Metodologia de fijacion de tarifas para generadores privados
amparados al capitulo | de la Ley 7200 que hayan renovado y que renueven contrato
de compra-venta de electricidad con el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)”.



Esta metodologia tarifaria plantea como objetivo establecer una banda tarifaria que
estimule la inversion privada en este sector y que permita al comprador ofrecer una
gama de precios de compra de electricidad con los cuales el oferente pueda obtener
los ingresos suficientes para cubrir sus costos de operacion y obtener una
rentabilidad razonable para el nivel de riesgo asociado con la actividad de
generacion de electricidad.

En este modelo se establecen los procedimientos y formulas para el calculo de la
respectiva tarifa, asi como, los requerimientos para implementar el respectivo
procedimiento.

En general, la metodologia tarifaria plantea en la formulacion general del modelo
tarifario que el precio se determina mediante la siguiente férmula:

Tarifa tope (TT):
_ (Caf + O'} + ([f * Xu’r * Kef)

TT
‘ (Hy + Fpy)

Tarifa piso (TP):
_ (Caf - 30') + (If #* Xuf * Kef)

TP,
' (Hy = Fpy)
En donde:
Ca = Costos de explotacion unitario promedio por kW contratado.
s = Desviacion estandar del costo de explotacion del grupo de plantas de

generacion eléctrica a las cuales se pretende aplicar la metodologia, respecto
a su costo de explotacion promedio, por kW contratado.
I = Inversién unitaria promedio por kW contratado.

Xu = Factor promedio de antigiedad de las plantas.

Ke = Costo de capital.

H = Cantidad de horas anuales promedio que el grupo de plantas estuvo en
operacion generando energia para venta al ICE en los ultimos 5 afios.

Fp = Factor de planta.

f = Subindice que indica la fuente hidroeléctrica (h) o edlica (e) para la cual se

calcula la banda.

En resumen, segun la metodologia tarifaria actual, el precio se define por medio de
una banda tarifaria, definida de la siguiente manera:

» Limite superior: se obtiene tomando como base el costo de explotacion
unitario promedio mas una desviacion estandar.

» Limite inferior: se obtiene tomando como base el valor del costo de
explotacion unitario promedio menos el valor de tres desviaciones estandar.



Por otra parte, para el célculo de la rentabilidad, la actual metodologia tarifaria
plantea en su apartado "3.7 Rentabilidad (Ke)” que el calculo de la rentabilidad sobre
los aportes al capital se determina mediante el método denominado Modelo de
Valoracion de Activos de Capital, conocido comunmente como CAPM (en inglés,
“Capital Asset Pricing Model”).

Los parametros que se requieren calcular para estimar la rentabilidad sobre aportes
al capital son los siguientes: tasa libre de riesgo, prima por riesgo, riesgo pais, beta
desapalancada, relacién entre deuda y capital propio, y tasa de impuesto sobre la
renta.

No obstante, de acuerdo con las premisas del modelo planteado en esta
metodologia para generadores privados de plantas existentes, el valor de la deuda
se tendria que considerar como cero (0), obteniéndose una beta desapalancada
igual a la beta apalancada, siguiendo la aplicacion de la respectiva formula.

5.3.Resultados de la metodologia tarifaria vigente

Para poder analizar los resultados de la actual metodologia tarifaria de generacién
privada con plantas existentes (fuentes hidraulica y edlica) se recopilaron los
resultados de algunas de las fijaciones tarifarias efectuadas durante el periodo
2013-2023. En la siguiente tabla se muestra esta informacion.

Tabla 4. Fijaciones tarifarias para generadores privados existentes.
Periodo 2013-2023*.
Tipo de fuente # # Resolucion Fecha Tarifa de referencia establecida
Expediente $/kWh (**)
Limite Limite Promedio
inferior  superior

Tarifa Plantas existentes ET-107-2013 RIE-105-2013 12/12/2013 0,0658
ET-134-2014 RIE-099-2014 18/12/2014 0,0744

ET-139-2014 RIE-037-2015 27/3/2015 0,0769

1521-1E-2016/140609 31/10/2016 0,0724

ET-072-2017 RIE-001-2018 12/1/2018 0,0703

ET-095-2019 RE-0079-1E-2020 19/8/2020 0,05812

ET-072-2020 RE-0001-IE-2021 7/1/2021 0,05455

ET-083-2021 RE-0001-IE-2022 6/1/2022 0,06165

Hidro existentes ET-096-2022 RE-0002-IE-2023 12/1/2023 0,04152 0,07167 0,06413
Edlicas existentes ET-097-2022 RE-0003-IE-2023 12/1/2023 0,01022 0,06385 0,04788

Notas: (*) Se incluyen algunas de las fijaciones tarifarias para el periodo de referencia.
(**) La metodologia tarifaria antes del 2022 no incluia bandas tarifarias,
solo un precio unico.

Fuente: Recopilacion de informacion con base en resoluciones de la Intendencia
de Energia.



Grafico 4. Evolucidon de las tarifas de generacion privada plantas existentes.
Periodo 2013-2023*.
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(*) Se incluyen algunas de las fijaciones tarifarias para el periodo de referencia.
Fuente: Recopilacion de informacién con base en resoluciones de la Intendencia de Energia.

Como se observa en el grafico anterior, en el periodo de referencia (excepto en los
ultimos afios), los precios fijados segun la metodologia tarifaria vigente han venido
disminuyendo ligeramente, siendo que la tarifa promedio en 2013 era de 0,0658
$/kWh y en el 2022 se ubico en 0,06165 $/kWh, para una disminucién del 6,31%.
Con la introduccion de las bandas, el limite inferior de la banda en 2023 para plantas
hidro es de 0,04152 $/kWh y de plantas edlicas es de 0,01022 $/kWh.

6. JUSTIFICACION DE LOS CAMBIOS PROPUESTOS

6.1.Sobre el cambio en el limite inferior de la banda tarifaria

Como se indico anteriormente, la metodologia actual aplica un enfoque regulatorio
de bandas tarifarias con un limite inferior acotado por una cantidad fija de
desviaciones estandar (3), las cuales eran oportunas en el momento de su
implementacion; sin embargo, con el desarrollo tecnolégico que implica cada vez
menores costos de explotacion en la mayoria de las tecnologias renovables, se han
evidenciado limitaciones en este enfoque al no lograr reflejar, en algunos casos, las
disminuciones aceleradas de estos costos dentro de los limites de las bandas
establecidas; en otras palabras, la evolucién actual de los costos de explotacion ha
llevado a estos a niveles que eventualmente pueden resultar inferiores que el limite
inferior de las bandas actuales.

€20z/9/¢€t



Grafico 5. Costo nivelado global por tecnologia de energia renovable.
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Fuente: IRENA, Rewenable Power Generation Cost, 20224

El informe sefala que a nivel internacional el costo de muchas de las tecnologias
siguen decreciendo, no solo de las plantas solares y edlicas, sino el de tecnologias
méas maduras como los son la hidroeléctrica, biomasa y la geotérmica, las cuales
en algunos casos (tales como América Central y el Caribe, Europa, India y algunas
partes de Asia) presentan un costo nivelado de la electricidad ponderado promedio
(LCOE) que disminuye, ya que ahora se estan construyendo plantas a un costo
mucho menor, por lo que se puede decir que las energias renovables no solo son
competitivas ahora, sino que estan desplazando del mercado a las tecnologias de
combustibles fosiles.

4 Para mas detalles del informe anteriormente aqui resumido, el mismo se puede descargar en el

enlace:

https://mc-cd8320d4-36a1-40ac-83cc-3389-cdn-endpoint.azureedge.net/-

/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2023/Aug/IRENA Renewable power generation costs in

2022.pdf?rev=3b8966ac0f0544e89d7110d90c9656a0



https://mc-cd8320d4-36a1-40ac-83cc-3389-cdn-endpoint.azureedge.net/-/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2023/Aug/IRENA_Renewable_power_generation_costs_in_2022.pdf?rev=3b8966ac0f0544e89d7110d90c9656a0
https://mc-cd8320d4-36a1-40ac-83cc-3389-cdn-endpoint.azureedge.net/-/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2023/Aug/IRENA_Renewable_power_generation_costs_in_2022.pdf?rev=3b8966ac0f0544e89d7110d90c9656a0
https://mc-cd8320d4-36a1-40ac-83cc-3389-cdn-endpoint.azureedge.net/-/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2023/Aug/IRENA_Renewable_power_generation_costs_in_2022.pdf?rev=3b8966ac0f0544e89d7110d90c9656a0

Tabla 5. Variacion porcentual del costo ponderado promedio de instalacion, factor
de capacidad y coste eléctrico nivelado segun fuente de generacion, 2010-2022

Total installed costs Levelised cost of electricity

Percent Percent Percent
change change change

Bioenergy 2904 2162 -26% 72 72 1% 0.082 0.061 -25%
Geothermal 2904 3478 20% 87 85 -2% 0.053 0.056 6%

Hydropower 1 407 2881 105% 44 46 4% 0.042 0.061 47%
Solar PV 5124 876 -83% 14 17 23% 0.445 0.049 -89%
CSP 10 082 4274 -58% 30 36 19% 0.380 0.118 -69%
Onshore wind 2179 1274 -42% 27 37 35% 0.107 0.033 -69%
Offshore wind 5217 3 461 -34% 38 42 10% 0.197 0.081 -59%

Fuente: IRENA, Rewenable Power Generation Cost, 2022

El costo promedio nivelado de la electricidad (LCOE) para proyectos hidroeléctricos
recién comisionados en 2022 fue de USD 0,061 por kilovatio-hora (USD/kWh). Este
costo fue un 18% mas alto que el registrado en 2021 y un 47% mas alto que en
2010, lo que indica un aumento en los costos de generacion hidroeléctrica durante
ese periodo.

A pesar de este aumento en el LCOE de la energia hidroeléctrica, en 2022, el 96%
de la capacidad de generacién hidroeléctrica recién implementada tenia un LCOE
mas bajo que el costo promedio ponderado especifico del pais o region para la
capacidad de generacion de combustibles fosiles recién comisionada. Esto sugiere
que la energia hidroeléctrica aun es competitiva en comparacion con los
combustibles fésiles en muchas partes del mundo.

El costo total promedio de instalacién de proyectos hidroeléctricos nuevos en 2022
fue de USD 2 881 por kilovatio (kW), lo que representa un aumento con respecto a
los USD 2 299 por kW en 2021. Este aumento se debi6 en parte a un aumento en
los costos de instalacion en Asia, posiblemente relacionados con proyectos en
ubicaciones mas desafiantes y la inflacion en la cadena de suministro.



Grafico 5. Costo ponderado promedio de instalacion, factor de capacidad y coste
eléctrico nivelado a nivel mundial segun fuentes seleccionadas, 2010-2022

Total installed cost Capacity factor Levelised cost of electricity
6000 50% 0.45 0445
5 500
_ /\/_\ 455 0.40
Ll =
soop 712 i
40%
T 0.35
4 500
I5% S Fomsil fusel cost ange
4 000 0.30
- & =
= I500 3461 o 30 =
= = = = 025
o - -
@ 3000 2 25% B
=} '
2 2500 5 § 00
o = 0.187
216 20%
17%
2000 0.15
15%
1500 i 14% 0.107
1274 0.10
10% 0.081
1000 76
0049
15% 0.05
500 "
0.033
1] 0% 0.00
cEEEEEEEEEREREDR) EEEEEEEEEEREER] EEEEEEEEEERERER]
COQOLLOOOLOQoCoCC CoooooOOoOoOoooo cCoQoooooOOoOoOoo
I R A A A A I RS R R N Nt e B S ) I R R N R N N S e e e e )

& Offshare wind Onshore wind Solar photovoltaic
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Como se observa en el gréfico anterior, la Agencia Internacional de Energia
Renovable (IRENA por sus siglas en inglés) establece que entre el afio 2010-2022,
el costo eléctrico nivelado® y los costos de instalacion de la generacion eléctrica por
fuentes edlicas (terrestre y maritima) han presentado una disminucién constante, lo
cual puede implicar que eventualmente los consumidores nacionales pueden estar
pagando tarifas superiores a lo técnicamente adecuado si las metodologias
tarifarias no son capaces de reflejar adecuada y oportunamente estas
circunstancias, lo que afecta el bienestar social del pais. Estas disminuciones han
sido mas aceleradas que las presentadas por otras fuentes de generacion
renovable.

> Para mas detalles del informe anteriormente aqui resumido, el mismo se puede descargar en el
enlace:https://mc-cd8320d4-36al-40ac-83cc-3389-cdn-endpoint.azureedge.net/-
/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2023/Aug/IRENA Renewable power generation costs in
2022.pdf?rev=3b8966ac0f0544e89d7110d90c9656a0
6 Costo eléctrico nivelado es una metodologia estandar para calcular el coste por kilovatio hora para
cada tipologia de generacién eléctrica. Este pardmetro contabiliza todos los costes que tiene cada
sistema de generacion a lo largo de su vida util (inversiones, combustible, emisiones, operacion y
mantenimiento, desmantelamiento...) y lo divide entre la produccibn de energia total, y
posteriormente lo actualiza a valor presente.



https://mc-cd8320d4-36a1-40ac-83cc-3389-cdn-endpoint.azureedge.net/-/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2023/Aug/IRENA_Renewable_power_generation_costs_in_2022.pdf?rev=3b8966ac0f0544e89d7110d90c9656a0
https://mc-cd8320d4-36a1-40ac-83cc-3389-cdn-endpoint.azureedge.net/-/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2023/Aug/IRENA_Renewable_power_generation_costs_in_2022.pdf?rev=3b8966ac0f0544e89d7110d90c9656a0
https://mc-cd8320d4-36a1-40ac-83cc-3389-cdn-endpoint.azureedge.net/-/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2023/Aug/IRENA_Renewable_power_generation_costs_in_2022.pdf?rev=3b8966ac0f0544e89d7110d90c9656a0

Lo anterior, permite concluir sobre la necesidad de dotar a la metodologia tarifaria
de mayor flexibilidad a la hora de reflejar la evolucion en los costos de operacion.

Se concluye de lo anterior que a nivel internacional los costos de generacion de
energias renovables, incluyendo la edlica, tienden a disminuir con el tiempo debido
al avance tecnoldgico, la escala de produccion y la competitividad del mercado.

Al comparar la evolucion de los costos y tarifas de las plantas de generacion
hidroeléctrica y edlica a nivel nacional e internacional, se concluye que:

Existe una marcada tendencia a la disminucion de los costos internacionales
de generacion con fuente edlica: se ha observado una tendencia general a la
disminucién de los costos de generacion de energia renovable, incluyendo la
eolica. Esto se debe a avances tecnoldgicos, economias de escala, mejoras
en la eficiencia y una mayor competencia en el mercado.

El costo de generacién hidroeléctrica aumentd en 2022, pero sigue siendo
competitivo en comparacion con los combustibles fosiles en la mayoria de
las regiones. Los costos de instalacion también aumentaron, y hubo
variabilidad en la capacidad de generacién en diferentes proyectos y afios.

Tendencia a la disminucién de costos en Costa Rica: se observa una
tendencia a la disminucion de los costos a lo largo del tiempo. Las tarifas de
referencia establecidas en las resoluciones muestran una disminucion en las
tarifas promedio en la mayoria de los casos.

En general, las fijaciones tarifarias realizadas mediante las metodologias
tarifarias vigentes conllevan niveles tarifarios promedios y limites inferiores,
superiores a los costos nivelados a nivel internacional para algunas fuentes.

Aungue los conceptos de costo nivelado a nivel internacional y tarifas a nivel
nacional no son totalmente comparables (en concepto y en la fecha de
referencia), si reflejan una limitaciéon importante de la metodologia tarifaria
actual. En el caso de la generacién edlica, mientras el costo nivelado es de
$3,3 centavos por kWh, la tarifa promedio es de $4,7 centavos por kWh y el
limite inferior es de $1,0 centavos por kWh. Mientras que, para el caso de la
fuente hidroeléctrica, el mientras el costo nivelado es de $6,1 centavos por
kWh, la tarifa promedio es de $6,4 centavos por kWh y el limite inferior es de
$4,1 centavos por kWh.

Aunque actualmente el limite inferior de la banda tarifaria para estas fuentes
es inferior a los costos de referencia a nivel internacional, esta situaciéon
puede cambiar, pues depende de la muestra especifica que se utiliza para
el calculo tarifario.



Las conclusiones anteriores podrian tener un eventual impacto en los procesos de
recontratacion de plantas existentes de generacion privada por parte del ICE, al
impedir que los generadores privados ofrezcan tarifas acordes con sus verdaderos
costos de suministro y que por lo tanto el ICE, y el usuario en dltima instancia,
puedan aprovechar las ventajas de las disminuciones de costos propios del cambio
tecnoldgico.

Lo anterior evidencia que es necesario ajustar la metodologia tarifaria para que
permitan reconocer oportunamente estas variaciones en los costos y en ultima
instancia, tarifas que reflejen de forma mas adecuada la realidad nacional e
internacional, incluyendo mayor flexibilidad en el proceso tarifario.

Ante la situacion actual, se deben analizar alternativas para incorporar dicha
variacion de costos de explotacion de la generacidén con plantas existentes. Entre
las posibles soluciones se identifican la ampliacién del limite inferior de la banda y
el establecimiento de una tarifa maxima, ambas alternativas permitidas por la
normativa actual, segun se analizé en las secciones precedentes.

Por tanto, considerando estas condiciones y los acuerdos 06-50-20323 y 04-63-
2023 de la Junta Directiva, se propone ampliar el limite inferior de la banda tarifaria,
lo que le permitiria al ICE aprovechar las ventajas de las disminuciones en los
costos de explotacion de la generacion eléctrica con plantas existentes, de tal
manera que no se limite la posibilidad de trasladar las mejoras en la eficiencia o
derivadas del cambio tecnoldgico a los consumidores finales.

En general, este enfoque busca proteger a los consumidores de fijaciones
ineficientes y no relacionadas con el costo de proveer el servicio, pero sin limitar la
posibilidad de que el ICE y los generadores privados de energia eléctrica
establezcan tarifas que se ajusten a las mejoras en la eficiencia y el desarrollo
tecnolégico del sector, brindando de esta manera cierto nivel de flexibilidad en los
procesos de establecimiento de las tarifas. Esto tendria un impacto positivo en los
consumidores y en la economia en general. Esto porque al disminuir los costos de
generacion, se pueden lograr tarifas eléctricas mas competitivas, lo que se traduce
en ahorros para los consumidores y en una mayor capacidad de las empresas para
ser mas competitivas.

Por otra parte, tal como se analiz6 anteriormente, el marco legal vigente faculta a
la Aresep a establecer metodologias tarifarias asociadas tanto con bandas tarifarias
como con precio maximo, lo cual aplica tanto para plantas nuevas como para las
plantas existentes.



6.2.Sobre modificaciéon del calculo de la rentabilidad

La metodologia RE-0021-JD-2022 tiene como alcance la fijacion ordinaria de las
tarifas para la venta de energia eléctrica por parte de los generadores privados
existentes (Ley 7200) que hayan renovado y que renueven contratos para la venta
de energia con el ICE.

Para esto, parte de la premisa que las tarifas pagadas en los periodos iniciales de
contratacion ya han cubierto los respectivos costos de inversion y, por lo tanto, las
tarifas posteriores, no deben contemplar este rubro.

La férmula actual plantea que para el calculo de la tarifa se debe considerar una
beta apalancada mediante la férmula incluida en la seccién “3.7 Rentabilidad (Ke)”.
Esta formula emplea la variable deuda (D), pero no establece claramente que para
efectos de este modelo en particular, el valor de esta variable debe ser cero (0),
dado que el modelo desarrollado indica expresamente que “No incluye gastos de
depreciaciéon y gastos financieros, porque segun las premisas del modelo, se trata
de tarifar a plantas cuyo costo, ya fue cubierto via tarifas mediante anteriores
contratos” (seccién 2.1), lo cual es reafirmado en la seccién 3.2.1 relacionada con
el concepto del “costo anual de explotacion (Ca)”.

Por lo tanto, para mantener una uniformidad en el calculo de la rentabilidad y
congruencia con el modelo planteado para generadores privados de plantas
existentes, se debe explicitar que la no consideracion de gastos de depreciacion y
gastos financieros.

Aunque del andlisis integral de la redaccién actual de la metodologia podria
interpretarse que el valor de la deuda (D) a considerar en el calculo de la
rentabilidad es cero, se considera prudente explicitar este criterio dentro del texto
de la misma metodologia tarifaria y especificamente en su procedimiento y
formulas.

7. CAMBIOS PROPUESTOS EN LA METODOLOGIA TARIFARIA

Dados los argumentos sefialados anteriormente, en la “Metodologia de fijacion de
tarifas para generadores privados amparados al capitulo | de la Ley 7200 que hayan
renovado y que renueven contrato de compra-venta de electricidad con el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE)” se modifica la forma en que se estima el limite
inferior de la banda tarifaria, de esta manera, la estimacién del limite inferior pasara
de considerar una cantidad predeterminada y fija de desviaciones estandar para
todas las fijaciones tarifarias (3 desviaciones estandar) a una cantidad de
desviaciones estandar variable dependiendo de las caracteristicas de la muestra
utilizada en cada fijacion tarifaria.



Para el célculo de la cantidad de desviaciones estandar que deben incorporarse en
la estimacion del limite inferior de la banda tarifaria se consideran ciertas
restricciones como que la cantidad de desviaciones estandar no debe resultar en
gue el promedio de costo de explotacién unitario” sea negativo o cero.

Ademas, se plantean modificaciones en la forma de calcular el costo de capital,
especificamente en lo referente a explicitar que el valor de la deuda (D) es igual a
cero y que por lo tanto, la beta a aplicar en los calculos tarifarios es igual a la
desapalancada.

IX. Que con fundamento en los resultandos y considerandos que preceden, lo
procedente es: 1-Dictar la modificacion parcial a la “Metodologia de fijacién de
tarifas para generadores privados amparados al capitulo | de la Ley 7200 que
hayan renovado y que renueven contrato de compra-venta de electricidad con
el instituto costarricense de electricidad (ICE)”, resolucién RE-0021-JD-2022.
2-Tener como respuesta a las posiciones presentadas en la audiencia publica
virtual celebrada del 9 de enero de 2024, lo sefialado en el informe IN-0007-
CDR-2024, del 5 de febrero de 2024 y agradecer la valiosa participacion de
todos en este proceso.3-Instruir a la Secretaria de Junta Directiva de la
Aresep, para que proceda a notificar al Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE) y a la Asociacion Costarricense de Productos de Energia (ACOPE), la
respuesta a las posiciones planteadas en la audiencia publica virtual, asi como
la presente resolucion, en un solo acto. 4-Instruir a la Secretaria de Junta
Directiva de la Aresep, para que proceda a realizar la publicacion de la
presente resolucion en el diario oficial La Gaceta.5-Instruir a la Direccién
General Centro de Desarrollo de la Regulacion para que proceda con la
consolidacion de la “Metodologia de fijacion de tarifas para generadores
privados amparados al capitulo | de la Ley 7200 que hayan renovado y que
renueven contrato de compra-venta de electricidad con el instituto
costarricense de electricidad (ICE)”, resolucion RE-0021-JD-2022, del 29 de
marzo de 2022, y coordine con el Departamento de Comunicacion Institucional
la divulgacion en la pégina web institucional. 6-Comunicar la presente
resolucién a la Direccién General Centro de Desarrollo de la Regulacion, a la
Direccion General de Atencién al Usuario y a la Intendencia de Energia, para
lo que corresponda.

7 Variable empleada para determinar la amplitud de la banda tarifaria.



X. Que en la sesion extraordinaria 15-2024, celebrada el 29 de febrero de 2024
y ratificada el 5 de marzo de 2024, la Junta Directiva de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, con fundamento en el informe técnico
final IN-O008-CDR-2024 del 5 de febrero de 2024, el oficio OF-0024-CDR-2024
del 6 de febrero de 2024 y el OF-0084-DGAJR-2024 del 14 de febrero de 2024
de la Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria, acuerda dictar la
presente resolucion tal y como se dispone.

POR TANTO:

Con fundamento en las facultades conferidas en la Ley de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos (Ley 7593), en el Decreto Ejecutivo 29732-MP
‘Reglamento a la Ley 7593” y en el “Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su Organo
Desconcentrado” (RIOF); se dispone lo siguiente:

LA JUNTA DIRECTIVA
DE LA AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
RESUELVE:

Dictar la modificacion parcial a la “Metodologia de fijacion de tarifas para
generadores privados amparados al capitulo | de la Ley 7200 que hayan
renovado y que renueven contrato de compra-venta de electricidad con el
Instituto costarricense de electricidad (ICE)”, resolucion RE-0021-JD-2022, de
conformidad con lo siguiente:

“..)
2 ALCANCE

(..)

El limite inferior de las bandas tarifarias (tarifa piso) se determinaréa con base en el
promedio de costo de explotacidn menos el monto correspondiente a la cantidad de
desviaciones estandar definida para cada grupo de plantas hidroeléctricas y edlicas
multiplicada por la desviacion estandar estimada para cada grupo de plantas
hidroeléctricas y edlicas respectivamente, a las cuales se pretende aplicar la
metodologia.

(..)



3 PROCEDIMIENTOS Y FORMULAS

3.1 Banda Tarifaria

Se calculardn dos (2) bandas tarifarias, una aplicable a plantas edlicas y una
aplicable a plantas hidroeléctricas que cumplan con los supuestos supra citados,
segun las siguientes formulas:

(..

3.1.2 Tarifa piso (TP)

P — (Car — Xo) + (Iff * Xup * Key)
) =

(Hy = Fpy)

En donde:

Ca = Costos de explotacién unitarios promedios por kW contratado.

o = Desviacion estandar del costo de explotacion del grupo de plantas de
generacion eléctrica a las cuales se pretende aplicar la metodologia,
respecto a su costo de explotacién promedio, por kW contratado.

X = Cantidad de desviaciones estandar a incluir en la estimacion del limite
inferior de la banda tarifaria de cada grupo de plantas hidroeléctricas y
eollicas a las cuales se pretende aplicar la metodologia. Ver seccién 3.2.4
denominada “Definicion de la banda tarifaria”

I = Inversion unitaria promedio por kW contratado.

Xu = Factor promedio de antigiedad de las plantas.

Ke = Costo de capital.

H = Cantidad de horas anuales promedio que el grupo de plantas estuvo en
operacion generando energia para venta al ICE en los ultimos 5 afios.

Fp = Factor de planta.

f = Subindice que indica la fuente hidroeléctrica (h) o edlica (e) para la cual se
calcula la banda

(...)

El limite inferior de las bandas tarifarias (tarifa piso) se determinara con base en el
promedio de costo de explotacion menos el monto correspondiente a la cantidad de
desviaciones estandar definida para cada grupo de plantas hidroeléctricas y edlicas
multiplicada por la desviacion estandar estimada para cada grupo de plantas
hidroeléctricas y edlicas respectivamente, con la informacién correspondiente a
cada fuente de generacion.

(...



3.2.4 Definicion de la banda tarifaria

(..)

Las principales consideraciones que se toman en cuenta para establecer la banda
tarifaria son las siguientes:

* Para la determinacion de la banda tarifaria, se deben excluir los valores extremos
de los costos de explotacion, para eso la Intendencia de Energia o el area
encargada de fijar las tarifas debera justificar técnicamente el criterio estadistico que
se utilizaréa para esa exclusion.

* Se calcula la desviacion estandar correspondiente a todos los datos utilizados para
estimar el costo de explotacién anual promedio por grupo.

» Se calcula la cantidad de desviaciones estandar del conjunto de datos utilizados
para estimar el costo de explotaciéon anual promedio para cada grupo de plantas
hidroeléctricas y edlicas a las cuales se pretende aplicar la metodologia, dato que
se incorpora en el calculo del limite inferior de la banda tarifaria, cumpliendo el
siguiente criterio.

X=Y-1
Sujeto a la restriccion:
Y>0
Donde,
X = Cantidad de desviaciones estandar a incluir en la estimacion del limite

inferior de la banda tarifaria de cada grupo de plantas hidroeléctricas y
edlicas a las cuales se pretende aplicar la metodologia.

Y = Cantidad minima de desviaciones estandar en términos absolutos que son
necesarias para que el costo de explotacion anual promedio sea 0 o
negativo. Estimada como el costo explotacién anual promedio de cada
grupo de plantas hidroeléctricas y edlicas dividida entre el valor de la
desviacion estandar de cada grupo de plantas hidroeléctricas y edlicas. En
caso de que el resultado sea diferente a un niamero entero, se redondea al
ndmero entero superior.

Si no fuera posible calcular el valor de Y, la variable “X” tomara el valor de O.

 El limite superior se establece utilizando el costo de explotacion anual promedio
de grupo mas una desviacion estandar (Ca/+ o).

* El limite inferior de la banda se establece con el valor del costo de explotacion
anual promedio menos el monto correspondiente a la cantidad de desviaciones
estandar estimada para incorporar en el limite inferior multiplicada por la desviacion
estandar para cada grupo de plantas hidroeléctricas y edlicas respectivamente, a
las cuales se pretende aplicar la metodologia (Ca/ - Xo).

(..)



3.7 Rentabilidad (Ke)
(...)

El beta apalancado se obtiene de la siguiente formula:

D
pa = Bd*(1+(1—t)*K—p)
Donde:

Ba = Beta apalancada.

Bd = Beta desapalancada.

D/Kp = Relacién entre deuda y capital propio (se considera igual a cero).
t = Tasa de impuesto sobre la renta.

El valor de la deuda (D) se tomard como cero (0) dado que la metodologia no
incluye gastos financieros de conformidad con la normativa vigente aplicable y
porque segun las premisas del modelo, se trata de tarifar plantas cuyo costo de
inversion inicial ya fue cubierto via tarifas mediante anteriores contratos. Dado que
el valor de la Deuda (D) es cero (0), la beta desapalancada y la beta apalancada
son iguales.

(..)

4. Relacion entre deuda y capital propio (D/Kp): Se estima con la férmula D/Kp
Y/(1-Y), donde Y es el apalancamiento financiero. Para este calculo se utilizard un
promedio ponderado por potencia contratada de la informacibn mas reciente
referente al nivel de financiamiento de cada tipo de planta privada de generacion
eléctrica, derivada de la contabilidad regulatoria o la que esté disponible en la
Autoridad Reguladora. Para efectos de esta metodologia se considera un valor de
D=0.

TRANSITORIO

Si al entrar en vigor los presentes cambios en la “Metodologia de fijacion de tarifas
para generadores privados amparados al Capitulo | de la ley 7200 que hayan
renovado y que renueven contrato de compra-venta de electricidad con el Instituto
Costarricense de Electricidad (/ICE)”, resolucion RE-0021-JD-2022, esta en proceso
una fijacion tarifaria, se reiniciard incorporando los cambios planteados en la
presente reforma.

Si al entrar en vigor esta propuesta no se encuentra en proceso una fijacion tarifaria
en aplicacion de la resolucion RE-0021-JD-2022, la Intendencia de Energia debe
iniciar de oficio, en un plazo maximo de 60 dias naturales, el proceso para fijar tarifas
para las plantas de generacion privada con plantas existentes, segun los cambios
aprobados, de tal forma que se aperture el respectivo expediente, se emita el
informe inicial y se convoque a la respectiva audiencia publica dentro del plazo
indicado.



VI.

En este Ultimo caso, estas fijaciones se basaradn en la informacién de la Ultima
fijacion tarifaria que se haya aprobado, ajustando Unicamente lo referente a
la estimacion de la banda inferior y el célculo de la beta.

(..

Tener como respuesta a las posiciones presentadas en la audiencia publica
virtual celebrada del 9 de enero de 2024, lo sefalado en el informe IN-0007-CDR-
2024, del 5 de febrero de 2024 y agradecer la valiosa participacién de todos en
este proceso.

Instruir a la Secretaria de Junta Directiva de la Aresep, para que proceda a
notificar al Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) y a la Asociacion
Costarricense de Productos de Energia (ACOPE), la respuesta a las posiciones
planteadas en la audiencia publica virtual, asi como la presente resolucién, en un
solo acto.

Instruir a la Secretaria de Junta Directiva de la Aresep, para que proceda a
realizar la publicacién de la presente resolucion en el diario oficial La Gaceta.

Instruir a la Direccion General Centro de Desarrollo de la Regulacion para que
proceda con la consolidacion de la “Metodologia de fijacion de tarifas para
generadores privados amparados al capitulo | de la Ley 7200 que hayan
renovado y que renueven contrato de compra-venta de electricidad con el
instituto costarricense de electricidad (ICE)”, resolucién RE-0021-JD-2022, del 29
de marzo de 2022, y coordine con el Departamento de Comunicacion Institucional
la divulgacion en la pagina web institucional.

Comunicar la presente resolucion a la Direccién General Centro de Desarrollo de
la Regulacion, a la Direccion General de Atencion al Usuario y a la Intendencia
de Energia, para lo que corresponda.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 245 de la Ley General de la
Administracion Puablica, contra la presente resolucion cabe el recurso ordinario de
reposicién o reconsideracion, el cual debera interponerse en el plazo de tres dias
contados a partir del dia siguiente a la notificacion, y el recurso extraordinario de
revision, el cual deberd interponerse dentro de los plazos sefalados en el articulo
354 de la citada Ley. Ambos recursos deberan interponerse ante la Junta Directiva
de Aresep, 6rgano colegiado al que corresponde resolverlos.

Rige a partir de su publicacion en el diario oficial La Gaceta.
PUBLIQUESE, NOTIFIQUESE Y COMUNIQUESE.
Eric Bogantes Cabezas, Presidente de la Junta Directiva.—Adriana Rojas Navarro

Secretaria a. i. de la Junta Directiva—1 vez.—0O. C. N° 00002300030.—Solicitud
N° 497198.—( IN2024849551 ).



NOTIFICACIONES
HACIENDA

SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS
MH-DGA-APC-GER-RES-0795-2023

ADUANA PASO CANOAS, PUNTARENAS, CORREDORES, AL SER LAS ONCE
HORAS CON NUEVE MINUTOS DEL VEINTIUNO DE NOVIEMBRE DEL DOS MIL
VEINTITRES. Esta Gerencia dicta Acto Final de Procedimiento Ordinario de MH-
DCGA-APC-GER-RES-0447-2023, incoado contra la senora Velkis Danira
Martinez Vergara, nacional de Panamd, con pasaporte de su pais numero
1751245, en calidad de propietaria de la mercancia, conocido mediante el
expediente administrativo numero APC-DN-832-2010, a efectos de determinar
la procedencia de efectuar un cobro de impuestos dejados de percibir por el Estado
por la suma de ¢1.046.408,66 (un milldbn cuarenta y seis mil cuatrocientos ocho
colones con 66/100), por el ingreso ilegal de mercancia ya que la misma no fue
sometida a los controles aduaneros, mercancia retenida preventivamente
mediante el Acta de Decomiso de Vehiculo numero 153 de fecha 25 de setiembre
de 2010, de la Policia de Control Fiscal del Ministerio de Hacienda (en adelante
PCF).

RESULTANDO

. Que mediante Acta de Decomiso de Vehiculo nhiumero 153 de fecha 25 de
setiembre de 2010, funcionarios de la PCF, decomisaron preventivamente al
senor Heriberto Guerra Pineda, nacional de Panamd, documento de identidad
numero 4-791-119, en calidad de conductor, la siguiente mercancia:

Unidades Ubicacion Movimiento Descripcion de la Mercancia
01 1oz22 128-2011 Vehiculo marca Mitsubishi, estilo o
(Folio 25) modelo Space Wagon GLX,

carroceria Station Wagon, Familiar,
Combustible gasolina, Transmision
automatico, Traccion 4X2, ano
2000, centimetros cubicos 2400
cc,, numero de VIN
JMYLRN84WYZOO0971

Dicha mercancia fue decomisada, en la via publica, 100 metros Este y 50 Sur de
la Delegacion de Fuerza Publica de San Jorge, provincia de Puntarenas, canton
Corredores, distrito Paso Canoas, ya que no contaba con documento que
amparara el ingreso licito a territorio nacional, el respectivo pago de impuestos o
su compra en Costa Rica mediante factura autorizada. (Folios 0004 y O005).



[I. De conformidad con la valoracion de la mercancia, realizada mediante el oficio
APC-DN-214-2018, de fecha 25 de abril de 2018, se determino la fecha del
hecho generador el dia del decomiso 25 de setiembre del 2010, de conformidad
con el Sistema Arancelario Centroamericano (SAC) vigente a la fecha del hecho
generador, la mercancia en cuestion se clasifica: (Folios 0041 al 0044).

linea Descripcién de la Clasificacion SC Ley Impuesto

, Arancelaria 6946 sobre Valor
Mercancia
Agregado
Ley 9635
O1 Vehiculo marca | 8703.23.79.92 | 70% | 1% 13%

Mitsubishi, estilo o
modelo Space Wagon

GLX, carroceria
Station Wagon,
Familiar,
Combustible
gasolina,

Transmision
automatico, Traccion
4X2, ano 2000,
centimetros cuUbicos
2400 cc,, nUmero de
VIN
JMYLRN84WYZOOO
971

Valor de Importacion $2.056,92 (dos mil cincuenta y seis pesos
centroamericanos con noventa y dos centavos), y que a razon del tipo de cambio
por ¢514,97 colones por dolar, correspondiente al tipo de cambio del dia del hecho
generador que de acuerdo con el articulo nUmero 55 inciso ¢) punto dos de la Ley
General de Aduanas corresponde a la fecha del decomiso preventivo, sea el 25 de
setiembre del 2010, seaq, por un monto de €1.059.252,00 (un millon cincuenta y
nueve mil doscientos cincuenta y dos colones con O0/100). Para un total en
dolares de la obligaciéon tributaria aduanera por el monto de $2.031,97 (dos mil
treinta y un dolares con noventa y siete centavos), sea, ¢1.046.408,66 (un millon
cuarenta y seis mil cuatrocientos ocho colones con sesenta y seis céntimos),
monto desglosado en los rubros impositivos que se detallan a continuacion:



SC Ley 6946 General sobre Totales
las Ventas
C741.476,46 | C10.592,52 |C294.339,68 | C1.046.408,66

Lineas

1. Mediante resolucion MH-DGA-APC-GER-RES-0447-2023 al ser las diez
horas con seis minutos del veintinueve de junio de dos mil veintitres, notificada
mediante el Diario Oficial La Gaceta N° 146 de fecha 11 de agosto de 2023, esta
Gerencia da por iniciado el procedimiento administrativo ordinario contra la
senora Velkis Danira Martinez Vergara, nacional de Panama, con pasaporte de su
pais numero 1751245, propietaria de la mercancia supra, tendiente a determinar
la procedencia del cobro de la Obligacion Tributaria Aduanera, por la suma total
de €1.046.408,686 (un millon cuarenta y seis mil cuatrocientos ocho colones con
sesenta y seis céntimos), obligacion que nacid al ingresar mercancia al territorio
costarricense omitiendo presentar la misma a control aduanero.

IV. Que la senora administrada a la fecha no ha presentado solicitud de pago de
impuestos.

V. En el presente caso se han respetado los procedimientos de ley.
CONSIDERANDO

|.— DE LA COMPETENCIA DEL GERENTE: De conformidad con los articulos &6, 7,
y 12 del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano IV (en adelante CAUCA) , 13,
24 inciso a) de la Ley General de Aduanas (en adelante LGA) y 33, 34, 35y 35
bis del Reglamento de la Ley General de Aduanas (en adelante RLGA), las
Aduanas son las unidades técnico administrativas con competencia territorial,
siendo una de sus atribuciones exigir y comprobar los elementos que determinen
la obligacion tributaria aduanera e iniciar los procedimientos administrativos y
atender las gestiones que puedan derivarse de la entrada, permanencia y salida
de las mercancias al territorio aduanero nacional por lo que le compete al Gerente
de la Aduana emitir actos finales ante solicitudes de devolucion por concepto de
pago en exceso de tributos, intereses y recargos de cualquier naturaleza y por
determinaciones de la obligacion aduanera, en ausencia del Gerente dicha
competencia la asumird el Subgerente.

[l.— OBJETO DE LA LITIS: El fin del presente procedimiento es el de determinar la
obligacion tributaria aduanera, para la mercancia descrita en Acta de Decomiso
de Vehiculo numero 153 de fecha 25 de setiembre de 2010, debido a que el senor




Heriberto Guerra Pineda, nacional de Panamd, documento de identidad numero
4-791-119, en calidad de conductor, transportaba la misma en territorio nacional
sin la correspondiente nacionalizacion. Asi mismo, se pretende gue sean
cancelados tales impuestos y se cumplan los procedimientos correspondientes
para que dicha mercancia pueda estar de forma legal en el pais, previo
cumplimiento de todos los requisitos.

lIl.—SOBRE EL FONDO DE GESTION: En el presente caso es necesario considerar
los antecedentes que dieron origen a la presente litis, debiendo reiterar algunos
hechos probados:

IV.-HECHOS PROBADOS. Una vez determinado el fundamento de derecho que
faculta a esta Autoridad a iniciar el procedimiento ordinario, es necesario para esta
Administracion establecer cudles son los hechos que fundamentan el mismo.

a. Que mediante Acta de Decomiso de Vehiculo numero 153 de fecha 25 de
setiembre de 2010, funcionarios de la PCF, decomisaron preventivamente al
senor Heriberto Guerra Pineda, nacional de Panamd, documento de identidad
numero 4-791-119, en calidad de conductor, la mercancia de marras ya que no
contaba con documento que amparara el ingreso licito a territorio nacional, el
respectivo pago de impuestos o su compra en Costa Rica mediante factura
autorizada. (Folios 0004 y O005)

b. Que la mercancia se encuentra custodiada en los Patios de la Aduana Paso
Canoas, coédigo 1022, con el movimiento de inventario 128-2011. (Folio O025).

c. Mediante oficio APC-DN-214-2018, de fecha 25 de abril de 2018, la Aduana
de Paso Canoas, determino: La clasificacion arancelaria, el valor aduanero y la
obligacion tributaria aduanera de la mercancia descrita en el Acta de Decomiso
de Vehiculo numero 153 de fecha 25 de setiembre de 2010. (Folios 0041 al
0044)

d. Mediante resolucion MH-DGA-APC-GER-RES-0447-2023 al ser las diez
horas con seis minutos del veintinueve de junio de dos mil veintitres, notificada
mediante el Diario Oficial La Gaceta N° 146 de fecha 11 de agosto de 2023, esta
Gerencia da poriniciado el procedimiento administrativo ordinario contra la senora
Velkis Danira Martinez Vergara, nacional de Panamd, con pasaporte de su pais
numero 1751245, propietaria de la mercancia supra, tendiente a determinar la
procedencia del cobro de la Obligacion Tributaria Aduanera, por la suma total de
¢1.0468.408,66 (un milldbn cuarenta y seis mil cuatrocientos ocho colones con



sesenta y seis céntimos), obligacion que nacido al momento del decomiso de la
mercancia de marras, ya que no contaba con documentos que amparara su
ingreso legal. (Folios O0O02 al 0003).

e. Que en la resolucion supra citada se le otorgd un plazo de quince dias habiles,
para que presentara sus alegatos de defensa y ofreciera toda prueba que estimare
pertinente, de lo cual hasta el momento no consta en expediente.

V.- HECHOS NO PROBADOS.
Que no existen hechos no probados, en el presente asunto.

VI. Sobre el caso concreto. De conformidad con los hechos probados en el
expediente, esta Aduana inicia un procedimiento ordinario contra la senora Velkis
Danira Martinez Vergara, nacional de Panama, con pasaporte de su pais numero
1751245, propietaria de la mercancia supra, por cuanto el senor Heriberto Guerra
Pineda, nacional de Panamd, documento de identidad numero 4-791-119, en
calidad de conductor ingresa y transporta por territorio nacional el vehiculo sin
someterla a control aduanero, en tanto se demuestra en expediente que no
contaba con documentos que amparara el ingreso licito a territorio nacional, el
respectivo pago de impuestos o su compra en Costa Rica mediante factura
autorizada, incumpliendo con su deber de presentar las mercancias ante la
Aduana para la nacionalizacion y pago de tributos y no es sino gracias a la accion
tomada por la PCF, que se decomisa la mercancia y se ponen a la orden de la
Aduana, por lo que estamos ante una omision que viola el control aduanero y con
ello se quebranto el réegimen juridico aduanero, ya que tenia la obligacion de
presentar la mercancia ante la Aduana.

Es por ello que, se violan las disposiciones contenidas en los articulos 60 del
CAUCA IV, 2 y 79 de la LGA, que establece que el ingreso al territorio aduanero
nacional de personas, mercancias y vehiculos deberd efectuarse por los lugares y
en los horarios habilitados, debiendo presentarse al ingreso, inmediatamente o
cuando correspondia el ejercicio del control aduanero y cumplir las medidas de
control vigentes.

Articulo 60 del CAUCA IV:

“Elingreso o salida de personas, mercancias y medios de transporte del territorio
aduanero, deberd efectuarse por los lugares y en los horarios habilitados,
debiendo presentarse ante (a Autoridad Aduanera competente y cumplir las
medidas de control vigentes.”



Articulo 2 de la LGA:

“... Los vehiculos, las unidades de transporte y las mercancias que ingresen o
salgan del territorio aduanero nacional, estardn sujetos a medidas de control
propias del Servicio Nacional de Aduanas y a las disposiciones establecidas en
esta ley y sus reglamentos.

Asimismo, las personas que crucen la frontera aduanera, con mercancias o sin
ellas o gquienes las conduzcan a través de ella, estaran sujetas a las disposiciones
del régimen juridico aduanero.”

Articulo 79 de la LGA:

“Elingreso, el arribo o la salida de personas, mercancias, vehiculos y unidades de
transporte del territorio nacional debe realizarse por los lugares, las rutas y (0S
horarios habilitados. Las personas, sus mercancias, vehiculos y unidades de
transporte deberdn presentarse ante (a aduana correspondiente cuando ingresen
en territorio nacional, inmediatamente o en la oportunidad en gque corresponda
ejercer el control aduanero. Se aportard la informacion requerida por via
reglamentaria.

Una vez cumplida la recepcion legal del vehiculo o unidad de transporte, podrd
procederse al embarque o desembarque de personas y mercancias.”

Asi considera esta Gerencia que se tiene por demostrado de conformidad con los
hechos probados en el expediente, que se dido una evasion al control aduanero
incumpliendo con su obligacion de presentar la mercancia ante la Aduana de Paso
Canoas, inmediatamente después a su ingreso al territorio costarricense, para la
nacionalizacion y pago de tributos. Lo anterior, se comprueba con la sucesion de
hechos demostrados en expediente, desde el momento en que las mercancias
fueron interceptadas por la PCF, sea en la via publica, 100 metros Este y 50 Sur
de la Delegacion de Fuerza Publica de San Jorge, provincia de Puntarenas,
canton Corredores, distrito Paso Canoas, sin que presentara el interesado
documentacion que probara la debida legalizacion de la mercancia decomisada.

Lo anterior nos lleva a un andlisis de la normativa que regula las facultades de la
autoridad aduanera para determinar, ajustar, y exigir el pago de la obligacion
tributaria aduanera, incluyendo los tipos de control pertinentes para el gjercicio de
las mismas, para determinar y exigir el pago de los tributos dejados de percibir,
siendo para tales efectos relevante revisar el contenido de lo establecido en los
articulos 23, 24 a) y b) y 58 de la LGA los cuales se transcriben a continuaciéon
con las siguientes observaciones:



La Aduana costarricense segun la legislacion aduanera si bien debe servir de
apoyo a la fluidez del comercio exterior también tiene como funcion vital, facultar
la correcta percepcion de tributos (ver articulos 6 y 9 de la LGA) y precisamente
para lograr ese equilibrio, la normativa le ha dado a la autoridad aduanera una
serie de atribuciones y facultades, debiendose destacar entre ellas las reguladas
en los incisos a) y b) del Articulo 24 que a la letra establecen:

“L.a autoridad aduanera, sin perjuicio de las atribuciones que le corresponden
como administracion tributaria previstas en la legislacion aduanera tendra (as
siguientes atribuciones:

a) Exigir y comprobar el cumplimiento de los elementos que determinan la
obligacion  tributaria aduanera como  naturaleza, caracteristicas,
clasificacion arancelaria, origen y valor aduanero de las mercancias y los
demds deberes, requisitos y obligaciones derivados de [(a entrada,
permanencia y salida de las mercancias, vehiculos y unidades de transporte
del territorio aduanero nacional.

b) Exigir y comprobar el pago de (os tributos de importacion y exportacion...”

Para tales efectos el articulo 58 LGA define la determinacion de la obligacion
tributariac aduanera como:

“El acto por el cual la autoridad o el agente aduanero, mediante el sisterma de
autodeterminacion, fija la cuantia del adeudo tributario. Este adeudo deviene
exigible al dia siguiente de la fecha de notificacion de la determinacion de la
obligacion tributaria aduanera...”

A la luz de la normativa se llega a las siguientes conclusiones:

A efecto de que pueda cumplir con su funcion de facultar la correcta percepcion
de tributos la Autoridad Aduanera estd facultada, entre otras atribuciones, para
exigir y comprobar tanto el cumplimiento de los elementos que determinan la
obligacion tributaria aduanera como el pago de los tributos de importacion y
exportacion.

Determinar la obligacion tributaria aduanera es fijar la cuantia del adeudo
tributario, esto es, cuantificar la deuda.

La determinacion la pueden realizar dos sujetos: 1) el agente aduanero a través de
la autodeterminacion y 2) la autoridad aduanera.



La determinacion estd comprendida principalmente por el examen de la
documentacion, el reconocimiento fisico cuando corresponda, la valoracion,
clasificacion y liquidacion de los gravamenes.

Por lo general el adeudo es exigible al dia siguiente de su notificacion.

La accion para exigir el pago de tributos, para ejercitar el derecho al cobro requiere
que la obligacion este previamente determinada.

De forma tal que, es el acto final que nos ocupa en el que en definitiva se tomara
la decision que corresponda, y se ordenara, entre otros aspectos, la correcta
clasificacion arancelaria, el valor de importacion, las alicuotas, el desglose vy
monto de impuestos a pagar.

Ahora, tenemos que la fecha del decomiso de la mercancia fue el dia 25 de
setiembre de 2010, tendricamos que la fecha para calcular la obligacion tributaria
aduanera es el 25 de setiembre del 2010 esto de conformidad a lo establecido en
el articulo 55 inciso ¢) punto 2 de la LGA que en lo que interesa reza:

“El hecho generador de la obligacion tributaria aduanera es el presupuesto
estipulado en la ley para establecer el tributo y su realizacion origina el nacimiento
de la obligacion. Ese hecho se constituye:

c) En la fecha:
(...)

2. del decomiso preventivo, cuando se desconozca la fecha de comision...”

El tipo de cambio de venta aplicado para la mercancia de marras es de ¢514.97
(quinientos catorce colones con noventa y siete céntimos) por cada délar
estadounidenses y corresponde al de referencia dado por el Banco Central de
Costa Rica (informacién que puede obtenerse en la pagina web www.bccr.fi.cr)
conforme la fecha del hecho generado (25 de setiembre de 2010) para la
mercancia en cuestion, segun lo establecido en el articulo 55 inciso ¢) punto 2 de
la LGA.

Ver ademds al respecto el articulo 257 de la LGA:

“Cuando sea necesaria la conversion de una moneda para determinar el valor en
aduana, segun el articulo 9° del Acuerdo relativo a la aplicacion del articulo VI
del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio de 1994, se aplicard
el tipo de cambio de referencia dado por el Banco Central, vigente a la fecha de



aceptacion de la declaracion aduanera, conforme al articulo 20 del Convenio
sobre el Régimen Arancelario y Aduanero Centroamericano.

Para tales efectos, el tipo de cambio serd el de venta de la moneda extranjera que
se convierta a moneda nacional.” (El subrayado y las bastardillas no son del texto
original).

Indicdndonos mediante el Dictamen Téecnico N° oficio APC-DN-214-2018, de
fecha 25 de abril de 2018 (visible a los folios 0041 al 0044) que la mercancia de
marras con las caracteristicas que tiene le corresponde un valor en aduanas de
$2.056,92 (dos mil cincuenta y seis pesos centroamericanos con noventa y dos
centavos), donde el valor de la mercancia se determina mediante la aplicacion del
procedimiento regulado en el anexo del Decreto Ejecutivo N° 32458 -H publicado
en la Gaceta N° 131 del O7 de julio de 2005, ya que ese Decreto en su articulo 2
establece que *“El procedimiento para determinar el valor sobre el cual se
cobrardn los impuestos creados por la Ley del Impuesto General sobre las Ventas,
la Ley de Consolidacion de Impuestos Selectivos de Consumo y la Ley 6946, para
los casos de importaciones de las mercancias comprendidas en las partidas
87.02, 87.03, 87.04 y 87.11, que estén gravadas con el Impuesto Selectivo de
Consumo y no estén afectas a los derechos Arancelarios a la importacion, sera el
que se detalla en el anexo al presente decreto”.

Con respecto a la clasificacion arancelaria de la mercancia, tenemos que de
conformidad con los documentos aportados en el expediente y con base en la
nomenclatura vigente a nivel internacional para clasificar las mercancias,
denominada Sistema Armonizado de Designacion y Codificacion de Mercancias,
sea el Arancel de Importacion “Sistema Arancelario Centroamericano” (S.A.C.)
vigente a la fecha del hecho generador, ademds de las caracteristicas tecnicas del
automotor, acta de Decomiso y consultas Web en relacion al numero de VIN se
determina que a la mercancia objeto de estudio le corresponde la siguiente
clasificacion arancelaria:

Llinea Descripcién de la Clasificacion sSC Ley Impuesto
, Arancelaria 6946 sobre Valor
Mercancia
Agregado
Ley 9635
o1 Vehiculo marca | 8703.23.79.92 | 70% | 1% 13%

Mitsubishi, estilo o
modelo Space
Wagon GLX,




carroceria Station

Wagon, Familiar,
Combustible
gasolina,

Transmision
automatico,
Traccion 4X2, ano
2000, centimetros
clUbicos 2400 cc,,
numero de VIN
JMYLRN84WYZOO
0971

Que al corresponder un Valor Aduanero por un monto $2.056,92 (dos mil
cincuenta y seis pesos centroamericanos con noventa y dos centavos) y las
posiciones arancelarias determinadas con los gravamenes tributarios aduaneros
senalados se genera una obligacion tributaria aduanera por un total de
¢1.046.408,66 (un milldbn cuarenta y seis mil cuatrocientos ocho colones con
sesenta y seis céntimos) desglosados de la siguiente forma: Selectivo de
Consumo: ¢741.476,46 (setecientos cuarenta y un mil cuatrocientos setenta y
seis colones con cuarenta y seis céntimos); Ley 6946 €10.592,52 (diez mil
quinientos noventa y dos colones con cincuenta y dos céntimos); y por el Impuesto
General Sobre las Ventas ¢294.339,68 (doscientos noventa y cuatro mil
trescientos treinta y nueve colones con sesenta y ocho céntimos)

Finalmente, siempre en relacion con el caso que nos ocupa, tenemos que
independientemente de las causas que motivaron al infractor a introducir la
mercancia supra citada a territorio costarricense, siendo introducida de manera
ilegal, en consecuencia, es responsabilidad del administrado, responder por el
pago de los tributos, de conformidad con dicha situacion factica, la prueba que
obra en el expediente administrativo y la normativa que resulta aplicable en el
presente asunto. Ademds, la normativa aduanera nacional es clara y categorica
al senalar que cualquier mercancia gque se encuentre en territorio nacional y no
haya cumplido las formalidades legales de importacion o internacion estara
obligadas a la cancelacion de la obligacion tributaria aduanera, fundamentado Lo
anterior en el articulo 68 de la LGA que dispone:

“l.as mercancias que no hayan cumplido las formalidades legales de importacion
o internacion ni los derechos transmitidos sobre ellas, quedardn afectas al
cumplimiento de la obligacion tributaria aduanera y demds cargos, cualquiera que



sea su poseedor, salvo que este resulte ser un tercero protegido por la fe publica
registral o, en el caso de las mercancias no inscribibles, se justifique
razonablemente su adquisicion de buena fe y con justo titulo en establecimiento
mercantil o industrial.”

En razén de lo anterior, es responsabilidad del administrado, introducir las
mercancias de forma legal, o, de lo contario responder por el pago de los tributos,
de la mercancia que ingrese o transporte en territorio nacional, sin haber tomado
las previsiones del caso.

POR TANTO

Con fundamento en las consideraciones de hecho y derecho expuestas, esta
Gerencia resuelve. PRIMERO: Dictar acto final del procedimiento ordinario
iniciacdo de oficio mediante la resolucion N° MH-DGA-APC-GER-RES-0447-
2023 al ser las diez horas con seis minutos del veintinueve de junio de dos mil
veintitres, notificada mediante el Diario Oficial la Gaceta N° 146 de fecha 11 de
agosto de 2023, contra la senora Velkis Danira Martinez Vergara, nacional de
Panamd, con pasaporte de su pais humero 1751245. SEGUNDO: Se determina,
que la mercancia de marras le corresponde segun el Sistema Arancelario
Centroamericano (SAC) vigente a la fecha del hecho generador, la clasificacidon
arancelaria:

Llinea Describcién de la Clasificacion sSC Ley Impuesto
P , Arancelaria 6946 | sobre Valor
Mercancia
Agregado
Ley 9635
O1 Vehiculo marca | 8703.23.79.92 | 70% 196 13%

Mitsubishi, estilo o
modelo Space Wagon

GLX, carroceria
Station Wagon,
Familiar,
Combustible
gasolina,

Transmision
automatico, Traccion
4X2, ano 2000,
centimetros cubicos
2400 cc, numero de
VIN
JMYLRN84WYZOO
0971




con un valor de Importacion de $2.056,92 (dos mil cincuenta y seis pesos
centroamericanos con noventa y dos centavos), con la siguiente obligacion
tributaria aduanera:

SC Ley 6946 General sobre Totales

las Ventas

c741.476,46 | C10.592,52 | C294.339,68 | C1.046.408,66

Lineas

para una obligacion tributaria aduanera total de ¢1.046.408,66 (un milldn
cuarenta y seis mil cuatrocientos ocho colones con sesenta y seis céntimos).
TERCERO: Notificar a la senora Velkis Danira Martinez Vergara, nacional de
Panamad, con pasaporte de su pais numero 1751245, que se ha generado un
adeudo tributario aduanero a favor del Fisco por el monto total de €1.046.408,66
(un Mmillon cuarenta y seis mil cuatrocientos ocho colones con sesenta y seis
céntimos) desglosados de la siguiente forma: por concepto de Selectivo de
Consumo: ¢741.476,46 (setecientos cuarenta y un mil cuatrocientos setenta y
seis colones con cuarenta y seis céntimos); Ley 6946 €10.592,52 (diez mil
quinientos noventa y dos colones con cincuenta y dos céntimos); y por el Impuesto
General Sobre las Ventas ¢294.339,68 (doscientos noventa y cuatro mil
trescientos treinta y nueve colones con sesenta y ocho céntimos). CUARTO: Se le
previene a la senora Velkis Danira Martinez Vergara, nacional de Panama, con
pasaporte de su pais humero 1751245, que de acuerdo con los articulos 51 del
CAUCA, 227y 228 del RECAUCA Y 71de la LGA, el adeudo tributario determinado
por la suma de €1.046.408,686 (un millon cuarenta y seis mil cuatrocientos ocho
colones con sesenta y seis céntimos), de no ser cancelado, se procederd a decretar
la prenda aduanera mediante el procedimiento que establece la LGA en su articulo
196. QUINTO: Se le previene a la senora Velkis Danira Martinez Vergara, nacional
de Panamd, con pasaporte de su pais numero 1751245, que debe senalar lugar
dentro de la jurisdiccion de esta aduana o medio electronico para atender
notificaciones futuras. SEXTO: Prevenir a la senora Velkis Danira Martinez
Vergara, nacional de Panama, con pasaporte de su pais numero 1751245, que
contra la presente resolucion en caso de disconformidad el RECAUCA IV en su
articulo 6823 establece como fase recursiva la instancia de recurso de revision
para ante la Direccion General de Aduanas, dentro del plazo de diez dias habiles
siguientes a la notificacion. Dicho recurso se interpone ante la Aduana de Paso
Canoas o ante la Direccion General de Aduanas. SETIMO: El expediente
administrativo rotulado APC-DN-832-2010 levantado al efecto, queda a su
disposicion, para su lectura, consulta o fotocopiado, en el Departamento
Normativo de la Aduana de Paso Canoas. NOTIFIQUESE: La presente resolucion
a la senora Velkis Danira Martinez Vergara, nacional de Panamd, con pasaporte
de su pais numero 1751245, o en su defecto, Comuniquese de conformidad con el
articulo 194 de la Ley General de Aduanas.

Lic. Jose Joaquin Montero Zuiiga, Gerente,
Aduana de Paso Canoas

1 vez—Solicitud N° 491842.—( IN2024844194 ).



MH-DGA-APC-GER-RES-0796-2023

ADUANA DE PASO CANOAS, CORREDORES, PUNTARENAS. Al ser las nueve
horas con cuarenta minutos del dia veintiuno de noviembre de dos mil veintitres.
Esta Gerencia dicta acto final de proceso administrativo sancionatorio iniciado con
RES-APC-G-0371-2018, contra el senor: Naser Bard Dar Ybara Lezcano,
nacional de Panamd, con pasaporte de su pais numero 1813996, conocido
mediante el expediente administrativo numero APC-DN-718-2012.

RESULTANDO

1. Que mediante resolucion RES-APC-G-371-2018 de las trece horas con treinta
minutos del dia veinticinco de abril de dos mil dieciocho, se procede al dictado del
acto de inicio del procedimiento administrativo sancionatorio por la comision de la
infraccion establecida en el articulo 242 bis de la Ley General de Aduanas, por
introducir a territorio nacional la mercancia que se describird a continuacion,
resolucion que fue notificada mediante el Diario Oficial La Gaceta numero 238 en
fecha veintiuno de diciembre del 2018. (Folios 0040 al O05I1).

Cantidad Clase Descripcion

Ol Unidad | Vehiculo marca Nissan, modelo Tilda, ano
2011, color negro, identificacion vehicular VIN
3NICCIAGXZKIO0O976

2. Que hasta la fecha el interesado no interpuso alegatos contra la resolucion
citada en el resultando anterior, ni se ha apersonado al proceso.

3. Mediante resoluciones RES-APC-G-0466-2019, de las nueve horas con dos
minutos del dia trece de mayo de 2019, y resolucion RES-APC-G-0696-2019
de las nueve horas treinta minutos del veintidos de julio del afno dos mil diecinueve,
se emitio acto final de Procedimiento Sancionatorio y Prevencion de Pago,
respectivamente, contra el senor: Naser Bard Dar Ybara Lezcano, las cuales no
fue posible notificarlas de manera correcta, por cuanto no es valida la Notificacion
Automatica, por lo que no nacieron a la vida juridica. (Folios 0052 al 0056,
0062 al 0069).

4. Mediante resolucion RES-APC-G-0738-2019, de las nhueve horas con
cuarenta minutos del dia treinta y uno de julio de 2019, con el fin de que se
notificara de manera correcta se emitido nuevamente acto final de Procedimiento
Sancionatorio, contra el senor: Naser Bard Dar Ybara Lezcano, por no encontrarse



publicada en el Diario Oficial La Gaceta, se realiza la consulta e indican que para
esos anos no se llevaban registros por lo que fue imposible ubicarla, debido a lo
anterior, no nace a la vida juridica. (Folios 0064 al 0O070).

5. En el presente caso se han respetado los términos y prescripciones de ley.
CONSIDERANDO

|- Sobre la competencia del Gerente y el Subgerente para la emision de actos
administrativos. Que de acuerdo con los articulos 13, 24 de la Ley General de
Aduanas y los articulos 33 y 35 del Decreto N° 25270 -H, de fecha 14 de junio
de 1996, y en sus reformas, se establece la competencia de la Gerencia vy
Sugerencia en las Aduanas, Normativa que indica que las Aduanas son las
unidades técnico administrativas con competencia territorial, siendo una de sus
atribuciones exigir y comprobar los elementos que determinen la obligacion
tributaria aduanera e iniciar los procedimientos administrativos y atender las
gestiones que puedan derivarse de la entrada, permanencia y salida de las
mercancias al territorio aduanero nacional, por lo que le compete al Gerente de la
Aduana y en ausencia de este, le corresponde al Subgerente, conocer de las
gestiones y emitir un acto final positivo o negativo en relacion con lo peticionado.

Es funcion de la Autoridad Aduanera imponer sanciones administrativas vy
tributarias Aduaneras, cuando asi le corresponda. Atribucion que se completa con
lo dispuesto por los articulos 230 y 231 de la Ley General de Aduanas, en donde
en el primero de ellos, se establece el concepto de infraccion sefalado que
constituye infraccion administrativa o tributaria aduanera, toda accion u omision
gue contravenga o vulnere las disposiciones del regimen juridico aduanero, sin
que califiqgue como delito.

Por su parte el articulo 231 senala que dichas infracciones son sancionables, en
via administrativa, por la autoridad aduanera que conozca el respectivo
procedimiento administrativo, dentro del plazo de seis anos contados a partir de
la comision de infraccion.

Que segun establece el articulo 37 del codigo Aduanero Uniforme
Centroamericano (CAUCA 1), 2 vy 79 de la Ley General de Aduanas y 211 del
Reglamento a la Ley General de Aduanas (RLGA), es obligacion bdsica presentar
ante las Aduanas Nacionales toda mercancia comprada en el extranjero.



[I- Objeto de litis: El fondo del presente asunto se contrae a determinar la
responsabilidad del infractor, por ingresar y transportar en territorio costarricense
la mercancia decomisada mediante Acta de Decomiso de Vehiculo numero 386
de fecha O3 de noviembre del 2012, de la Policia de Control Fiscal del Ministerio
de Hacienda, sin someterla al ejercicio del control aduanero, al omitir presentar la
misma ante la autoridad correspondiente.

[lI- Hechos Probados: De interés para las resultas del caso, se tienen en
expediente como demostrados los siguientes hechos:

1. Que mediante Acta de Decomiso de Vehiculo numero 386 de fecha O3 de
noviembre del 2012, de la Policia de Control Fiscal del Ministerio de Hacienda,
decomisa al interesado, la mercancia descrita en el resultando primero de la
presente resolucion, por cuanto no contaba con documentacion que demostrara
la cancelacion de los tributos aduaneros de importacion.

2. Mediante resolucion RES-APC-G-0371-2018 de las trece horas con treinta
minutos del dia veinticinco de abril de dos mil dieciocho, se Inicia Procedimiento
Administrativo Sancionatorio contra el infractor, por la comision de una Infraccion
Tributaria Aduanera de conformidad con el articulo 242 bis de la Ley General de
Aduanas, siendo notificada mediante el Diario Oficial La Gaceta numero 238 en
fecha veintiuno de diciembre del 2018.

IV- Sobre el fondo del asunto: Para poder determinar la responsabilidad del
interesado sobre los hechos aqui descritos, se manifiesta necesario, relacionar los
hechos en discusion con la normativa aplicable, segun nuestro ordenamiento
juridico aduanero tanto por la legislacion centroamericana como por las normas
nacionales.

En este orden de ideas debe destacarse la responsabilidad inherente de las
autoridades aduaneras respecto al ingreso de personas, mercancias y unidades
de transporte al territorio nacional, situacidon proyectada por el articulo 37 del
Coddigo Aduanero Uniforme Centroamericano (en adelante CAUCA).

“Ingreso o salidas de personas mercancias o medios de transporte. El
ingreso o salida de personas, mercancias y medios de transporte del territorio
aduanero, deberd efectuarse por los lugares y los horarios habilitados,
debiendo presentarse ante la autoridad aduanera competente y cumplir las
medidas de control vigentes. ” (E\ resaltado no es parte del original).



En ese mismo sentido se encuentra la regulacion del numeral 79 de la Ley
General de Aduanas (en adelante LGA)

“Ingreso o salida de personas, mercancias, vehiculos y unidades de
transporte: E( ingreso, el arribo o la salida de personas, mercancias,
vehiculos y unidades de transporte del territorio nacional debe realizarse por
los lugares, las rutas y los horarios habilitados. Las personas, sSus
mercancias, vehiculos y unidades de transporte deberdn presentarse ante la
aduana correspondiente cuando ingresen en territorio nhacional,
inmediatamente o en la oportunidad en que corresponda ejercer el control
aduanero” (el resaltado no es parte del original).

De las disposiciones transcritas deben rescatarse dos aspectos: 1) la obligacion de
que al momento de ingreso al pais, todas las personas, mercancias, vehiculos y
unidades de transporte, sean manifestadas y presentadas ante las autoridades
aduaneras, y 2) el objeto de tal obligacién, o mejor dicho, su razén de ser, no
siendo esta sino el debido control aduanero que la legislacion le confiere
precisamente al Servicio Nacional de Aduanas segun establecen los articulos 6,7
y © del CAUCA Yy 22, 23y 24 de la LGA.

En razon del ejercicio de tal facultad, es precisamente que se estipulan una serie
de lineamientos normativos, que buscan desarrollar las competencias de la
Administracion Aduanera, mismas que transitan entre la facilitacion del comercio,
la responsabilidad sobre la percepcion de ingresos y la represion de las conductas
ilicitas, de tal suerte que el cumplimiento del regimen juridico aduanero resulta
indispensable para cumplir con dichas funciones.

Partiendo del cuadro normativo expuesto lo que procede es analizar el caso bajo
examen. Concretizando, en el presente caso, segun consta en el legajo a folios
0040 al 0051 tenemos que la resolucion RES-APC-G-0371-2018 de las trece
horas con treinta minutos del dia veinticinco de abril de dos mil dieciocho, siendo
notificada mediante el Diario Oficial La Gaceta numero 238 en fecha veintiuno de
diciembre del 2018, sin embargo, el infractor no presentd alegatos o descargo de
los hechos.

Aunado a ello, como corolario de lo anterior, la misma Constitucion Politica de la
Republica de Costa Rica indica en su nhumeral 129: “Las leyes son obligatorias y
surten efectos desde el dia que ellas designen; a falta de este requisito, diez dias
después de su publicacion en el Diario Oficial. Nadie puede alegar ignorancia de
la ley, salvo en los casos que la misma autorice”. De lo anterior se desprende que



el interesado tiene, no solo la obligacion de conocer la ley, sino de adecuadr su
conducta a las obligaciones impuestas por ella, y en caso contrario teniendo
presente que el esquema general de responsabilidades en materia de infracciones
administrativas o tributarias aduaneras, gira en torno a los deberes y obligaciones
impuestos por el Ordenamiento Juridico, de forma tal que quien los cumpla no
podrd ser sancionado, pero quien los vulnere deberd responder por tal
inobservancia, en el eventual caso que la Administracion estime que debe abrir un
procedimiento tendiente a imponer una sancion, por haber constatado los hechos
y circunstancias particulares del caso, haciendo la subsuncion (o sea accion de
encuadrar los hechos en los supuestos previsto por la norma juridica) de la
actuacion en el tipo normativo de la infraccion, debe efectuarlo contra el sujeto que
corresponda de conformidad con la ley.

V- Sobre la infraccion a la Ley General de Aduanas: Es necesario aclarar que la
infraccion a la Ley General de Aduanas se consuma en el momento en que la
mercancia ingresa al territorio nacional sin satisfacer el respectivo pago de la
obligacion tributaria aduanera. Por lo que queda de manifiesta la responsabilidad
del interesado, no solo de conocer nuestro cuerpo normativo, sino tambien de
cumplir con sus estipulaciones o dicho de otro modo, evitar transgredirlo.

En ese sentido la Ley General de Aduanas en su articulo 231 bis indica:

Articulo 23] bis. Elemento subjetivo en las infracciones administrativas y
tributarias aduaneras:

“Las infracciones administrativas y tributarias aduaneras son sancionables,
incluso a titulo de mera negligencia en la atencion del deber de cuidado que
ha de observarse en el cumplimiento de las obligaciones y los deberes
tributarios aduaneros”.

En relacion con lo anterior, es necesario estudiar el principio de culpabilidad, el
cual implica que debe demostrarse la relacion de culpabilidad entre el hecho
cometido y el resultado de la accion para que sea atribuible y reprochable al
sujeto, ya sea a titulo de dolo o culpa, en virtud de que la pena se impone solo al
culpable por su propia accidon u omision.

Se procede en consecuencia a determinar si la sancion atribuida por la
Administracion es consecuencia de los hechos imputados por la omision de
presentar las mercancias, en el presente caso la mercancia procedente del
extranjero, al control aduanero, omision que genera un perjuicio fiscal, estimando



la Aduana tal situacion como una infraccion tributaria aduanera, segun lo preve el
articulo 242 bis de la LGA, vigente a la fecha de los hechos, que senalaba:

“Constituird infraccion tributaria aduanera y serdn sancionadas con una
multa equivalente al valor aduanero de las mercancias, las conductas
establecidas en el articulo 211 de esta ley, siempre que el valor aduanero de
las mercancias no supere los cincuenta mil pesos centroamericanos o su
equivalente en moneda nacional, aungue con ello no cause perjuicio fiscal”.

Principio de Tipicidad:

Para poder definir la responsabilidad en el presente asunto, debe determinarse,
de conformidad con lo indicado, no solo la conducta constitutiva de la infraccion
regulada en la norma transcrita que se considera contraria a derecho, sino
tambien es necesario clarificar quiéen es el sujeto infractor, esto es, el sujeto activo
de la infraccion.

Sujeto:

El esquema general sobre responsabilidad en materia de infracciones gira en
torno a los deberes y obligaciones impuestos por el ordenamiento juridico
aduanero, en el eventual caso que la Administracion estime que debe abrir un
procedimiento tendiente a imponer la sancion citada, por haber constatado los
hechos y circunstancias particulares del caso, haciendo la subsuncion de la
actuacion en el tipo normativo de la infraccion; debiendo efectuarlo contra el sujeto
que corresponda de conformidad con la ley que en el presente caso es el senor:
Naser Bard Dar Ybara Lezcano.

Asimismo, aplicando las teorias y normas penales al procedimiento administrativo,
pero con matices; esta aduana estima que se ha cometido una infraccion al
ordenamiento juridico aduanero. Es asi que dentro de los principios y garantias
constitucionales se encuentran como fundamentales la tipicidad, la antijuridicidad,
y la culpabilidad, lo que en Derecho Penal se conoce como la Teoria del Delito.

En consecuencia, en razon del citado Principio de Tipicidad, los administrados
deben tener la certeza respecto de cudles conductas son prohibidas, asi como las
consecuencias de incurrir en ellas, confiriendo mediante las disposiciones legales,
una clara y estricta correlacion entre el tipo y la sancion que se impone, siendo
preciso para ello que dichas disposiciones contengan una estructura minima que
indique quien puede ser el sujeto activo y cudl es la accion constitutiva de la



infraccion. (Ver Dictamen de la Procuraduria General de la Republica N° C-142-
2010). Debido a este Principio de Tipicidad, derivacion directa del Principio de
Legalidad, tanto las infracciones administrativas como las sanciones producto de
ese incumplimiento, deben encontrarse previamente determinadas por Ley,
respetando el derecho fundamental expresado mediante la regla “nullum crimen
nulla poena sine lege” contemplada en los articulos 39 de la Constitucion Politica y
124 de la Ley General de la Administracion Publica, la cual, ademds de manifestar
la exigencia de una reserva de ley en materia sancionatoria, comprende tambien el
Principio de Tipicidad, como una garantia de orden material y alcance absoluto que
confiera el derecho del administrado a la seguridad juridica, a fin de que pueda tener
la certeza de que Unicamente sera sancionado en los casos y con las consecuencias
previstas en las normas. Lo anterior, refiere a una aplicacion restrictiva de las
normas sancionadoras, suponiendo por ende, la prohibicion de realizar una
interpretacion extensiva o andloga como criterios integradores ante la presencia de
una laguna legal. (Ver sentencia N© O0O0121-F-S1-2011 de la Sala Primera de la
Corte Suprema de Justicia).

En virtud de lo antes expuesto, dicha accion o conducta del infractor es subsumible
en el articulo 242 bis de la Ley General de Aduanas, susceptible de ser aplicada al
supuesto de hecho del caso de marras, pues los errores cometidos por dicho sujeto
implicado corresponden a los que el tipo infraccional pretende castigar, de ahi que
se inicio este procedimiento administrativo con el fin de establecerlo o descartarlo.

Articulo 242 bis

“Constituird infraccion tributaria aduanera y serdan sancionadas con una
multa equivalente al valor aduanero de las mercancias, las conductas
establecidas en el articulo 211 de esta ley, siempre que el valor aduanero de
las mercancias no supere los cincuenta mil pesos centroamericanos o su
equivalente en moneda nacional, aunque con ello no cause perjuicio fiscal”.

Respecto de la Antijuridicidad, esta se constituye en un atributo con que se califica
un comportamiento tipico, para senalar que el mismo resulta contrario al
ordenamiento juridico, constituyendo de esta forma uno de los elementos esenciales
delilicito administrativo. Por ende si la conducta corresponde a una tipificada como
infraccion, solo podrd ser sancionada si supone un comportamiento contrario al
regimen juridico.

Esto ocasiona que deba realizarse un andlisis de las posibles causas de
justificacion, con el fin de descartar que no exista, en la conducta desplegada por el



infractor, alguna de dichas causales justificativas, pues de haber alguna, esto
ocasionaria que no se pueda exigir responsabilidad por la conducta desplegada.

De esta manera, no ha existido fuerza mayor ni caso fortuito ', dado que la situacion
acaecida en el presente asunto era totalmente previsible, pues dependia de la
voluntad del infractor, y ademds, pudo evitarse, presentando la mercancia a control
aduanero en el momento en que la introdujo al pais.

Finalmente, el bien juridico protegido, que es el control aduanero, se vio violentado
por el incumplimiento de deberes del infractor, y con ello se causo un perjuicio en el
Erario Publico. Y esto se vio manifiesto en el momento en que la Policia de Control
Fiscal del Ministerio de Hacienda, efectuaron el decomiso de la mercancia de
marras en cuestion, pues de otra forma esto no se habria determinado y la potencial
afectacion al bien juridico habria quedado oculta. Por ende, citemos al Tribunal
Aduanero Nacional en la Sentencia 401-2015 de amplia cita en esta resolucion, al
senalar:

“Es decir, el perjuicio al patrimonio de la Hacienda Publica se causd, se
consumo en el momento mismo en que el agente aduanero consigno en forma
erronea los datos concernientes a la importacion de referencia, cancelando en
consecuencia un monto menor al gue correspondia por concepto de impuestos.
Lo que sucedio en forma posterior, fue por la accion preventiva de la Aduana,
donde demostro su capacidad prdctica de detectar el ilicito mediante el debido
control, sin embargo, el agente ya habl/a consumado su anomalia.”

En relacion con el caso sometido a conocimiento de esta Gerencia, si bien no se
trata de un agente aduanero, se denota que la conducta que se le atribuye como
reprochable al infractor estd debidamente tipificada al encontrarse plenamente
descrita en los articulos 211 y 242 bis de la LGA, toda vez que en fecha O3 de
noviembre de 2012, omitio presentar la mercancia de marras, ante la autoridad
correspondiente.

El principio de culpabilidad, como elemento esencial para que sea licita la sancion,
supone dolo, culpa o negligencia en la accion sancionable. La responsabilidad
administrativa es de cardcter objetiva y que, por ende, no requeria culpa o dolo en

! Se entiende la Fuerza Mayor como un evento o acontecimiento que no se ha podido prever, o que siendo previsto
no ha podido resistirse. El Caso Fortuito es un evento que, a pesar de que se pudo prever, No se podia evitar aunque
el agente haya ejecutado un hecho con la observancia de todas las cautelas debidas. Ver Diccionario Juridico
Elemental de Guillermo Cabanellas, pdg. 174; y Derecho Penal, Tomo I, Parte General, Volumen Segundo, pdg. 542,
de Eugenio Cuello Caldn.



la infraccion para la imposicion de la sancion correspondiente. Por el contrario,
para referirse al dmbito de la responsabilidad subjetiva, el infractor ha de ser
responsable vy, por lo tanto, se le ha de imputar la conducta sancionada. Por o
tanto procede examinar si en la especie puede demostrarse que la actuacion del
administrado supone dolo o culpa en la accion sancionable, correspondiendo de
seguido el andlisis de responsabilidad subjetiva del infractor para determinar si es
responsable y, por lo tanto, se le ha de imputar la conducta sancionada.

Se debe entonces, realizar una valoracion subjetiva de la conducta del infractor,
determinando la existencia del dolo o la culpa en su actuacion. Varios connotados
tratadistas coinciden, en que existe culpa cuando, obrando sin intencidén y sin la
diligencia debida, se causa un resultado danoso, previsible y penado por ley.

Asi tenemos, entre las formas de culpa, el incumplimiento de wun deber
(negligencia) o el afrontamiento de un riesgo (imprudencia). En la especie, no
podemos hablar de la existencia de una accion dolosa de parte del administrado
sometido a procedimiento, siendo, que dentro de la normativa aduanera existe
disposicion acerca del elemento subjetivo en los ilicitos tributarios, en su articulo
231 bis de la Ley General de Aduanas, mismo que al efecto senala:

Articulo 23] bis. Elemento subjetivo en las infracciones administrativas y
tributarias aduaneras

“Las infracciones administrativas y tributarios aduaneras son sancionables,
incluso a titulo de mera negligencia en la atencion del deber de cuidado que
ha de observarse en el cumplimiento de las obligaciones y (0s deberes
tributarios aduaneros”.

VI- En relacion con el caso sometido a conocimiento de esta Gerencia se denota
que la conducta que se le atribuye como reprochable al senor Naser Bard Dar
Ybara Lezcano, estd debidamente tipificada al encontrarse plenamente descrita
en los articulos 211y 242 bis de la Ley General de Aduanas, toda vez que en fecha
O3 de noviembre de 2012, omitido presentar la mercancia de marras, ante la
autoridad correspondiente, procediendo esta sede aduanera tal como lo dispone
la Ley a iniciarle un procedimiento sancionatorio el cual fue notificada mediante el
Diario Oficial La Gaceta numero 238 en fecha veintiuno de diciembre del 2018, el
cual hasta este momento el senor administrado no ha presentado ningun alegato
o descargo de los hechos, en relacion a la resolucion RES-APC-G-0371-2018,
e imponer al infractor una multa equivalente al valor aduanero de la mercancia,
que asciende a $7.386,86 (siete mil trescientos ochenta y seis pesos



centroamericanos con ochenta y seis centavos), que convertidos en moneda
nacional al tipo de cambio del momento del decomiso preventivo, sea el O3 de
diciembre del 2012, al tipo de cambio por doélar de ¢507,21 colones por dolar,
corresponderia a la suma de ¢3.746.689,26 (tres millones setecientos cuarenta
y seis mil seiscientos ochenta y nueve colones con 26/100).

VIl. Intereses:

Con respecto a los intereses de las infracciones sancionadas con multa, de
conformidad con el articulo 231 padrrafo tercero con relacion al articulo 61 de la
Ley General de Aduanas, las sanciones generan intereses, el cual reza asi:

“las infracciones sancionadas con multa devengardn intereses, los cuales
se computaran a partir de los tres dias habiles siguientes a la firmeza de la
resolucion que las fija, conforme la tasa establecida en el articulo 61 de esta
ley”.(el subrayado no es del original).

De conformidad con las potestades otorgadas en los articulos 16, 17, 29, 34, 59
a 62 del CAUCA,; articulos 24, 36, 54, 59, 62 53, 66, parrafo 2 y 70 de la Ley
General de Aduanas; numeral 192 del Codigo de Normas y Procedimientos
Tributarios, y articulo el 16 del RECAUCA, se le advierte al infractor, que si ante el
requerimiento expreso de pago realizado, no procede con la cancelacion de la
multa en firme, se faculta a la Administracion para proceder con la ejecucion
forzosa de la suma adeudada, ordenando el cobro Administrativo y/o Judicial del
monto y los intereses que se hayan devengado hasta la fecha del pago definitivo.

En vista que las resoluciones RES-APC-G-0466-2019, de las nueve horas con
dos minutos del dia trece de mayo de 2019, y resolucion RES-APC-G-0696-
2019 de las nueve horas treinta minutos del veintiddos de julio del ano dos mil
diecinueve y la RES-APC-G-0738-2019, de las nueve horas con cuarenta
minutos del dia treinta y uno de julio de 2019, no nacieron a la vida juridica, por
no haberse notificado de la forma correcta, al existir invalidez en la notificacion
automatica para las dos primeras y la ultima no se ubica la debida publicacion,
esta Gerencia considera que lo procedente es dejarlas sin efecto, para que en
adelante tanto el presente acto administrado como los siguientes sean notificados
por cualquiera de los medios que establece el articulo 194 de la Ley General de
Aduanas. (Folios 0052 al 0070).



POR TANTO

En uso de las facultades que la Ley General de Aduanas y su Reglamento, otorgan
a esta Gerencia y de conformidad con las consideraciones y disposiciones legales
senaladas, resuelve: Primero: Dejar sin efecto las resoluciones RES-APC-G-
0466-2019, de las nueve horas con dos minutos del dia trece de mayo de 2019,
y resolucion RES-APC-G-0696-2019 de las nueve horas treinta minutos del
veintidos de julio del ano dos mil diecinueve y la RES-APC-G-0738-2019, de
las nueve horas con cuarenta minutos del dia treinta y uno de julio de 2019 y Dictar
con la presente resolucion el acto final de procedimiento sancionatorio
determinando la comision de Lla infraccion administrativa aduanera de
conformidad con lo estipulado en el articulo 242 bis de la Ley General de
Aduanas. Segundo: Se le impone al infractor una multa equivalente al valor
aduanero de la mercancia, mismo que en el presente caso asciende a $7.386,86
(siete mil trescientos ochenta y seis pesos centroamericanos con ochenta y seis
centavos), que convertidos en moneda nacional al tipo de cambio del momento de
cometer la infraccion que es el momento del decomiso preventivo, sea el O3 de
noviembre del 2012, y de acuerdo con el tipo de cambio por dolar a razon de
¢507,21 colones por doélar, corresponderia a la suma de ¢3.746.689,26 (tres
millones setecientos cuarenta y seis mil seiscientos ochenta y nueve colones con
26/100), por la omisién de presentar la mercancia al control aduanero. Tercero:
Que el pago puede realizarse mediante depdsito (transferencia) en las cuentas del
Banco de Costa Rica O01-0242476-2 con codigo IBAN
CRB3015201001024247624 o del Banco Nacional de Costa Rica 100-01-
000-215933-3 con codigo IBAN CR71015100010012159331, ambas a nombre
del Ministerio de Hacienda-Tesoreria Nacional-Depositos varios, por medio de
entero a favor del Gobierno. Cuarto: Contra la presente resolucion en caso de
disconformidad, procede la interposicion del recurso de revision, de conformidad
con el articulo 127 del CAUCA IV y articulo 623 del RECAUCA 1V, el cual debera
presentarse ante esta aduana en el plazo de diez dias hdbiles contados a partir
del dia siguiente a la fecha de notificada la presente resolucion. Quinto: Se le
advierte al infractor que de conformidad al articulo 231 pdrrafo tercero con
relacion alarticulo 61 de la Ley Generalde Aduanas, la multa devengard intereses,
los que se computaran a partir de los tres dias habiles siguientes a la firmeza de
la resolucion que las fija. Ademds, todo pago parcial se computard primero a los
intereses, y el resto al principal de la suma adeudada de tributos, como lo estipula
el articulo 780 del Cddigo Civil. NOTIFIQUESE: Al sefior: Naser Bard Dar Ybara
Lezcano, nacional de Panamd, con pasaporte de su pais numero 1813996, a la
siguiente direccion: Panama, Ciudad colén, calle Primera, Paseo Washington, o
en su defecto, comuniquese y publiquese en el Diario Oficial La Gaceta o por medio

de la pagina web del Ministerio de Hacienda, esto segiin el articulo 194 de la
LGA y su Transitorio XII.

Lic. José Joaquin Montero Zuniga Gerente, Aduana de Paso Canoas.—1 vez.—Solicitud N° 491841.—
(IN2024844192).



MH-DGA-APC-GER-RES-0798-2023

ADUANA DE PASO CANOAS, CORREDORES, PUNTARENAS. A las once horas
con un minuto del dia veintiuno de noviembre de dos mil veintitrés. Inicio
Procedimiento Administrativo Sancionatorio tendiente a la investigacion de la
presunta comision de una infraccion Tributaria Aduanera de conformidad con el
articulo 242 bis de la Ley General de Aduanas (LGA), contra la sefora Saskia
Karina Solano Santamaria, cédula de identidad numero 110790010.

RESULTANDO

I. Mediante Acta de Inspeccion Ocular y/o Hallazgo numero 8347, Acta de
Decomiso y/o0 Secuestro numero 1697, ambas de fecha 28 de febrero del 2013 e
informe INF-PCF-DO-DPC-PC-0687-2013 de fecha O4 de marzo de 2013, de
la Policia de Control Fiscal del Ministerio de Hacienda, pone en conocimiento a la
Aduana Paso Canoas, el decomiso, preventivo, realizado la senora Saskia Karina
Solano Santamaria, cédula de identidad numero 110790010, por cuanto no
portaba ningun documento que amparara el ingreso licito al territorio nacional, el
respectivo pago de impuestos o su compra en el pais mediante factura autorizada.
Todo lo anterior como parte de la labor de control realizada en Puesto de Control
Vehicular de Fuerza Publica en Km. 37, provincia de Puntarenas, cantdon Golfito,
distrito Guaycara. (Ver folios OO006 al 0009).

Unidad de ropa, tipo blusa, marca Kalua, talla M, 60% poliéster y
O1 40% algodon

O1 Unidad de ropa, tipo blusa, marca Rampage, talla M, 72% rayon,
22% nylon y 3% elastano

O1 Unidad de ropa, tipo blusa, marca Septimo, talla L, 96% rayony
4% elastano

o2 . . .
Unidades e ropa, tipo blusa, marca S.0.S Colombia, talla M

o2 . .
Unidades de ropa, tipo blusa, marca Aero, talla M

Ol . .
Unidad de ropa, tipo blusa, marca Aeropostale, talla S

Ol

Unidad de ropa, tipo blusa, marca Top Model, talla S




O1

Unidad de ropa, tipo blusa, marca Pop Star, talla M, 60%
poliester, 35% rayon y 3% elastano

O1 Unidades de ropa, tipo blusa, marca S.0.S Colombia, talla M,
9 5% viscoso y 5% elastano

01 Unidad de ropa, tipo blusa, marca Aerodynamic, talla M, 60%
poliester, 35% algodon y 5% spadex

O1 Unidad de ropa,tipo chaleco, marca Zawary, talla M, 100%
algodon

o1 Unidad de ropa, tipo blusa, marca Point, talla M, 95% rayon y 5%
elastano

o1 Unidad de ropa, tipo blusa, marca Angelus, talla L, 65% algodon,
30% poliester y 5% elastano

O1 Par de calzado, tipo tennis, marca Nike, estilo suketo, talla 10,
hecho en Indonesia

Ol Par de calzado, tipo tennis, marca Nike, estilo suketo, talla 8,
hecho en Vietnam

O Par de calzado, tipo tennis, marca Reebok, color blanco

01 Par de calzado, tipo tennis, marca Nike, estilo dual fusion run,
talla 8.5, hecho en Vietnam

O Par de calzado, tipo tennis, marca Timberland, talla 8

O1 . .
Par de calzado, tipo tennis, marca Converse, talla 4.5

O1 Par de calzado, tipo tennis, marca no indica, talla 5, hecho en
Indonesia

(OF= Pares de calzado, tipo sandalias, marca TimFallies y spicy, estilo
suketo, talla 37y 38

01 Unidad ropa, tipo brassier, marca Couture, talla 36B con 84%
naylon y 16% elastano

o3 Unidades de perfume, tipo fragancias de mujer, marca Victoria
Secret, de diferentes aromas de 250 ml

O1 Unidad de crema de manos y cuerpo de mujer, tipo coconut
pasion, marca Victoria Secret, de 200 ml

O1 Unidad de colonia, tipo fragancias de hombre, marca Seduction
Black de Antonio Banderas, de 200 ml

o1

Unidad de colonia, marca Curve Connect, de 100 ml




Ol Unidad de colonia, marca Curve Chill, de 100 ml

1
© Unidad de colonia, marca Curve Connect, de 125 ml
O1 . . .
Unidad de colonia, marca Curve Chill, de 125 ml
O1 Unidad de colonia, marca Carolina Herrera, estilo 212 Vip, de 100

ml

Il. Que mediante documento recibido el O7 de marzo del 2013, al que se le asigno
en numero de consecutivo interno 810, la senora Saskia Karina Solano
Santamaria, cédula de identidad numero 110790010, solicitdo se le autorice
cancelar los impuestos de la mercancia de marras, a la vez hace abandono
voluntario de las mercancias que necesitan permisos del Ministerio de Salud. (Ver
folio OO19).

[1l. Mediante resolucion RES-APC-DN-193-2013, de las catorce horas con
veinte minutos del dia trece de marzo del dos mil trece, se le autoriza la senora
Saskia Karina Solano Santamaria, cedula de identidad numero 110790010, a
cancelar los impuestos de nacionalizacion de la mercancia decomisada mediante
Acta de Decomiso y/o Secuestro numero 1697, de fecha 28 de febrero del 2013
de la Policia de Control Fiscal del Ministerio de Hacienda, y se le previene del
posible inicio de un procedimiento sancionatorio en su contra. (folios 0024 al
0032).

IV. En fecha 19 de marzo del 2013, la sefora Solano Santamaria, efectda la
nacionalizacion de la mercancia de marras mediante el Documento Unico
Aduanero (en adelante DUA) nimero O07-2013-005559, en la cual declara
que el valor aduanero de la mercancia de marras asciende a $261,55 (doscientos
sesenta y un dolares con cincuenta y cinco centavos), y que los impuestos
cancelados por concepto de nacionalizacion de dicha mercancia asciende a
$92,40 (noventa y dos dolares con cuarenta centavos) sea lo correspondiente a
la suma en moneda nacional de ¢46.557,10 (cuarenta y seis mil quinientos
cincuenta y siete colones con 10/100), correspondiente al tipo de cambio, del dia
del pago de los impuestos de importacion. (Folio 0O039).



V. Que el dia 10 de enero 2016, la bodega de decomisos 1022, ubicadas en las
antiguas instalaciones del Depositario Aduanero Cholomar S.A. fue consumida en
su totalidad por un incendio, con lo cual las mercancias, que no fueron
nacionalizadas, sufrieron perdida total, por lo que segun criterio juridico nUmero
DN-980-2017 de fecha 19 de octubre de 2017, se indica, que se extingue la
obligacion tributaria aduanera dada la destruccion de mercancias, y no procede la
tramitacion de procedimiento administrativo o proceso judicial alguno. Para el
proceso en estudio, se utilizara Unicamente el valor aduanero de la mercancia que
si cancelo impuestos, es decir del DUA O07-2013-005559 de fecha 19 de
marzo de 2013, por un valor de $261,55 (doscientos sesenta y un doélares con
cincuenta y cinco centavos).

VI. Mediante resolucion RES-APC-G-0789-2018, de las nueve horas con treinta
minutos del dia treinta y uno de octubre del dos mil dieciocho, se emitio acto de
Inicio de Procedimiento Sancionatorio, contra la senora Saskia Karina Solano
Santamaria, la cual no fue notificada de manera correcta segun lo establecido en
elarticulo 194 de la Ley General de Aduanas, por lo que no nacen a la vida juridica.
(Folios 0047 al 0059).

VI. En el presente caso se han respetado los términos y prescripciones de ley.
CONSIDERANDO

I-Sobre la competencia del Gerente y el Subgerente para la emision de actos
administrativos. Que de acuerdo con los articulos 13, 24 de la Ley General de
Aduanas y los articulos 33 al 35 del Decreto N° 25270 -H, de fecha 14 de junio
de 1996, se da la competencia de la Gerencia y Subgerencia en las Aduanas,
normativa que indica que las Aduanas son las unidades téecnico administrativas
con competencia territorial, siendo una de sus atribuciones exigir y comprobar los
elementos que determinen Lla obligacion tributaria aduanera e iniciar los
procedimientos administrativos y atender las gestiones que puedan derivarse de
la entrada, permanencia y salida de las mercancias al territorio aduanero
nacional, por lo que le compete al Gerente de la Aduana y en ausencia de este, le
corresponde al Subgerente, conocer de las gestiones y emitir un acto final positivo
o negativo en relacion con lo peticionado.

Que de conformidad con el articulo 223 inciso c) del Reglamento del Codigo
Aduanero Uniforme Centroamericano (RECAUCA), el plazo de prescripcion para



poder ejercer e imponer las sanciones por infracciones administrativas vy
tributarias, es de cuatro anos, contados a partir de la comision de las mismas.

Que segun establece el articulo 60 del Codigo Aduanero Uniforme
Centroamericano (CAUCA 1V), 2, 79 y 242 bis de la Ley General de Aduanas y 211
del Reglamento a la Ley General de Aduanas (RLGA), es obligacidon bdsica
presentar ante las Aduanas Nacionales toda mercancia comprada en el
extranjero.

[I-Objeto de Litis: ELfondo del presente asunto se contrae a determinar la presunta
responsabilidad de la senora Saskia Karina Solano Santamaria, cedula de
identidad numero 110790010, por presuntamente ingresar y transportar en
territorio costarricense la mercancia descrita en el resultando primero de la
presente resolucion, sin someterla al ejercicio del control aduanero, al omitir
presentar la misma ante la autoridad correspondiente, omision que origind una
defraudacion al fisco.

[lI-Andlisis de tipicidad y nexo causal: Segun se indica en el resultando primero
de la presente resolucion tenemos como hechos probados que mediante Acta de
Decomiso y/o Secuestro numero 1697, de fecha 28 de febrero del 2013 de la
Policia de Control Fiscal del Ministerio de Hacienda, pone en conocimiento a la
Aduana Paso Canoas, el decomiso, preventivo, de la mercancia descrita en el
cuadro del resultando primero de la presente resolucion. Todo lo anterior como
parte de la labor realizada en el Puesto de Control Vehicular de Fuerza Publica en
Km. 37, provincia de Puntarenas, canton Golfito, distrito Guaycara.

En virtud de los hechos antes mencionados, es menester de esta aduana en
atencion a una adecuada conceptualizacion juridica de los hechos aqui descritos,
analizar la normativa que regula el ingreso o salida de personas, mercancias y
medios de transporte aduanero, la cual se encuentra descrita en el numeral 60
del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA 1V), y que indica lo
siguiente:

“El ingreso o salida de personas, mercancias y medios de transporte del
territorio aduanero, deberd efectuarse por los lugares y en l0S horarios
habilitados, debiendo presentarse ante la autoridad aduanera competente vy
cumplir las medidas de control vigentes.” (ELl resaltando no es del texto).




“Articulo 2°.-Alcance territorial. El territorio aduanero es el dmbito terrestre,
acudtico y aéreo en los cuales el Estado de Costa Rica ejerce la soberania
completa y exclusiva.

Podrdn ejercerse controles aduaneros especiales en la zona en gue el Estado
gjerce jurisdiccion especial, de conformidad con el articulo 6 de la
Constitucion Politica y los principios del derecho internacional. Los vehiculos,
las unidades de transporte y las mercancias que ingresen o salgan del
territorio aduanero nacional, estaran sujetos a medidas de control propias del
Servicio Nacional de Aduanas y a las disposiciones establecidas en esta ley
y sus reglamentos. Asimismo, las personas que crucen la frontera aduanera,
con mercancias o sin ellas o quienes las conduzcan a traves de ella, estardn
sujetas a las disposiciones del régimen juridico aduanero.

“Articulo 79— Ingreso o salida de personas, mercancias, vehiculos y
unidades de transporte. El ingreso, el arribo o la salida de personas,
mercancias, vehiculos y unidades de transporte del territorio nacional debe
realizarse por los lugares, las rutas y los horarios habilitados. Las personas,
sus mercancias, vehiculos y unidades de transporte deberdn presentarse
ante (o aduana correspondiente cuando ingresen en territorio nacional,
inmediatamente o en la oportunidad en que corresponda ejercer el control
aduanero. Se aportard la informacion requerida por via reglamentaria.

Una vez cumplida la recepcion legal del vehiculo o unidad de transporte,
podrd procederse al embarque o desembarqgue de personas y mercancias.”

Asimismo, tenemos que el articulo 211 del Reglamento a la Ley General de
Aduanas:
“ingreso y salida de personas, mercancia vehiculos y unidades de transporte.
“El ingreso o salida de personas, mercancias y medios de transporte del
territorio aduanero, deberd efectuarse por los lugares y en los horarios
habilitados.

Tratdandose del trdfico aéreo y maritimo, el Gerente de la aduana respectiva
Jjurisdiccion podrd autorizar, excepcionalmente, el ingreso o salida por
puertos aduaneros o en horarios no habilitados, cuando medie caso fortuito,
fuerza mayor u otra cusa debidamente justificada.

Todo vehiculo o unidad de transporte que ingrese al territorio aduanero
nacional, su tripulacion, pasajeros, equipaje y carga quedaran bajo la
competencia de la autoridad aduanera. Conforme a lo anterior, ningun



vehiculo o, pasajero podrd partir, ni las mercancias y equipajes entrar o salir
de puerto aduanero, sin la autorizacion de la aduana.”

Aunado a lo anterior en materia sancionatoria, tenemos que la presunta
calificacion legal del hecho corresponderia a una vulnheracion al régimen
aduanero que constituiria una eventual infraccion tributaria aduanera que
encuentra su asidero legal en el articulo 242 bis de la Ley General de Aduanas,
vigente a la fecha del decomiso, que indicaba ad literam Lo siguiente:
“Constituird infraccion tributaria aduanera y serd sancionada con una multa
equivalente al valor aduanero de las mercancias, las conductas establecidas
en el articulo 211 de esta Ley, siempre que el valor aduanero de las
mercancias no supere los cincuenta mil pesos centroamericanos o su
equivalente en moneda nacional, aungue con ello no cause perjuicio fiscal.”

De las disposiciones transcritas deben rescatarse dos aspectos: 1) la obligacion de
que al momento de ingreso al pais, todas las personas, mercancias, vehiculos vy
unidades de transporte, sean manifestadas y presentadas ante las autoridades
aduaneras, y 2) el objeto de tal obligacion, o mejor dicho, su razdén de ser, no
siendo esta sino el debido control aduanero que la legislacion le confiere
precisamente al Servicio Nacional de Aduanas segun establecen los articulos 6,7
y ©Q del CAUCA IVy 22,23y 24 de la LGA.

En razon del ejercicio de tal facultad, es precisamente que se estipulan una serie
de lineamientos normativos, que buscan desarrollar las competencias de la
Administracion Aduanera, mismas que transitan entre la facilitacion del comercio,
la responsabilidad sobre la percepcion de ingresos y la represion de las conductas
ilicitas, de tal suerte que el cumplimiento del regimen juridico aduanero resulta
indispensable para cumplir con dichas funciones.

De lo anterior tenemos que aquellas situaciones o supuestos que en principio
constituyan delitos, conformes con el numeral 211 de la Ley General de Aduanas,
pero que el valor aduanero no supere los cinco mil pesos centroamericanos
(segun la norma vigente en el momento del decomiso), en cuyo caso se consideran
infracciones tributarias aduaneras, para efectos de sancionarlas en sede
administrativa.

Aunado a ello, como corolario de lo anterior, la misma Constitucion Politica de la
Republica de Costa Rica indica en su numeral 129: “Las leyes son obligatorias y
surten efectos desde el dia que ellas designen, a falta de este requisito, diez dias
después de su publicacion en el Diario Oficial. Nadie puede alegar ignorancia de



la ley, salvo en los casos que la misma autorice”. De lo anterior se desprende que
el interesado tiene, no solo la obligacion de conocer la ley, sino de adecuar su
conducta a las obligaciones impuestas por ella, y en caso contrario teniendo
presente que el esquema general de responsabilidades en materia de infracciones
administrativas o tributarias aduaneras, gira en torno a los deberes y obligaciones
impuestos por el Ordenamiento Juridico, de forma tal que quien los cumpla no
podrd ser sancionado, pero quien los vulnere deberd responder por tal
inobservancia, en el eventual caso que la Administracion estime que debe abrir un
procedimiento tendiente a imponer una sancion, por haber constatado los hechos
y circunstancias particulares del caso, haciendo la subsunciéon (o sea accion de
encuadrar los hechos en los supuestos previsto por la norma juridica) de la
actuacion en el tipo normativo de la infraccion, debe efectuarlo contra el sujeto que
corresponda de conformidad con la ley.

Partiendo de ello tenemos que en el presente caso le podria resultar aplicable el
articulo 242 bis de la Ley General de Aduanas, ya que de lograrse probar los
hechos que constan en el expediente, la conducta desplegada por el presunto
infractor, podria ser la de eludir el control aduanero, e incluso pudo ser constituida
en un posible delito de contrabando sancionable en sede penal, pero en razon de
la cuantia, el propio legislador Lo sanciona como una infraccion tributaria
aduanera aplicable en sede administrativa.

Por lo que en el presente caso, la conducta desplegada por el administrado podria
corresponder al articulo 211 de la Ley General de Aduanas vigente a la fecha de
los hechos, que a la letra indicaba:

“Articulo 211.— Contrabando. “Serd sancionado con una multa de dos veces
el monto del valor aduanero de las mercancias objeto de contrabando y con
pena de prision de tres a cinco anos, cuando el valor aduanero de la
mercancia exceda los cincuenta mil pesos centroamericanos, aunque con
ello no cause perjuicio fiscal, quien:

a) Introduzca o extraiga, del territorio nacional, mercancia de cualquier
clase, valor origen o procedencia, eludiendo el control aduanero.

b) Transporte, almacene, adquiera, venda, done, oculte, use, de o reciba en
depdsito, destruya o transforme, mercancia de cualquier clase, valor
origen o procedencia introducida al pais, eludiendo el control aduanero...”

IV-Sobre la infraccion a la Ley General de Aduanas: Es necesario aclarar que la
infraccion a la Ley General de Aduanas se consuma en el momento en que la



mercancia ingresa al territorio nacional sin satisfacer el respectivo pago de la
obligacion tributaria aduanera. Por lo que queda de manifiesta la responsabilidad
del interesado, no solo de conocer nuestro cuerpo normativo, sino tambiéen de
cumplir con sus estipulaciones o dicho de otro modo, evitar transgredirlo.

En ese sentido la Ley General de Aduanas en su articulo 231 bis indica:

Articulo 23] bis. Elemento subjetivo en las infracciones administrativas y
tributarias aduaneras:

“Las infracciones administrativas y tributarias aduaneras son sancionables,
incluso a titulo de mera negligencia en la atencion del deber de cuidado que
ha de observarse en el cumplimiento de las obligaciones y (0s deberes
tributarios aduaneros”.

En relacion con lo anterior, es necesario estudiar el principio de culpabilidad, el
cual implica que debe demostrarse la relacion de culpabilidad entre el hecho
cometido y el resultado de la accion para que sea atribuible y reprochable al
sujeto, ya sea a titulo de dolo o culpa, en virtud de que la pena se impone solo al
culpable por su propia accidon u omision.

Se procede en consecuencia a determinar si la sancion atribuida por la
Administracion es consecuencia de los hechos imputados por la omision de
presentar las mercancias, en el presente caso la mercancia procedente del
extranjero, al control aduanero, omision que genera un perjuicio fiscal, estimando
la Aduana tal situacion como una infraccion tributaria aduanera, segun lo preve el
articulo 242 bis de la LGA, vigente a la fecha de los hechos que senalaba:

“Constituird infraccion tributaria aduanera y serdan sancionadas con una
multa equivalente al valor aduanero de las mercancias, las conductas
establecidas en el articulo 211 de esta ley, siempre que el valor aduanero de
las mercancias no supere los cincuenta mil pesos centroamericanos o su
equivalente en moneda nacional, aunque con ello no cause perjuicio fiscal”.

Para poder definir la responsabilidad en el presente asunto, debe determinarse,
de conformidad con lo indicado, no solo la conducta constitutiva de la infraccion
regulada en la norma transcrita que se considera contraria a derecho, sino
tambien es necesario clarificar quien es el sujeto infractor, esto es, el sujeto activo
de la infraccion.



Sujeto: El esquema general sobre responsabilidad en materia de infracciones gira
en torno a los deberes y obligaciones impuestos por el ordenamiento juridico
aduanero, en el eventual caso que la Administracion estime que debe abrir un
procedimiento tendiente a imponer la sancion citada, por haber constatado los
hechos y circunstancias particulares del caso, haciendo la subsuncion de la
actuacion en el tipo normativo de la infraccion; debiendo efectuarlo contra el sujeto
gue corresponda de conformidad con la ley que en el presente caso la senora:
Saskia Karina Solano Santamaria.

Asimismo, aplicando las teorias y normas penales al procedimiento administrativo,
pero con matices; esta aduana estima que se ha cometido una infraccion al
ordenamiento juridico aduanero. Es asi que dentro de los principios y garantias
constitucionales se encuentran como fundamentales la tipicidad, la antijuridicidad,
y la culpabilidad, lo que en Derecho Penal se conoce como la Teoria del Delito.

En consecuencia, en razon del citado Principio de Tipicidad, los administrados
deben tener la certeza respecto de cudles conductas son prohibidas, asi como las
consecuencias de incurrir en ellas, confiriendo mediante las disposiciones legales,
una clara y estricta correlacion entre el tipo y la sancion que se impone, siendo
preciso para ello que dichas disposiciones contengan una estructura minima que
indique quien puede ser el sujeto activo y cudl es la accion constitutiva de la
infraccion. (Ver Dictamen de la Procuraduria General de la Republica N° C-142-
2010). Debido a este Principio de Tipicidad, derivacién directa del Principio de
Legalidad, tanto las infracciones administrativas como las sanciones producto de
ese incumplimiento, deben encontrarse previamente determinadas por Ley,
respetando el derecho fundamental expresado mediante la regla “nullum crimen
nulla poena sine lege” contemplada en los articulos 39 de la Constitucion Politica y
124 de la Ley General de la Administracion Publica, la cual, ademds de manifestar
la exigencia de una reserva de ley en materia sancionatoria, comprende tambien el
Principio de Tipicidad, como una garantia de orden material y alcance absoluto que
confiera el derecho del administrado a la seguridad juridica, a fin de que pueda tener
la certeza de que Unicamente serd sancionado en los casos y con las consecuencias
previstas en las normas. Lo anterior, refiere a una aplicacion restrictiva de las
normas sancionadoras, suponiendo por ende, la prohibicion de realizar una
interpretacion extensiva o andaloga como criterios integradores ante la presencia de
una laguna legal. (Ver sentencia N°© O0O0121-F-S1-2011 de la Sala Primera de la
Corte Suprema de Justicia).

En virtud de lo antes expuesto, dicha accion o conducta del infractor es subsumible
en el articulo 242 bis de la Ley General de Aduanas, susceptible de ser aplicada al



supuesto de hecho del caso de marras, pues los errores cometidos por dicho sujeto
implicado corresponden aparentemente a los que el tipo infraccional pretende
castigar, de ahi que se inicio este procedimiento administrativo con el fin de
establecerlo o descartarlo.
Articulo 242 bis
“Constituird infraccion tributaria aduanera y serdn sancionadas con una
multa equivalente al valor aduanero de las mercancias, las conductas
establecidas en el articulo 211 de esta ley, siempre que el valor aduanero de
las mercancias no supere los cincuenta mil pesos centroamericanos o su
equivalente en moneda nacional, aunque con ello no cause perjuicio fiscal”.

Respecto de la Antijuridicidad, esta se constituye en un atributo con que se califica
un comportamiento tipico, para senalar que el mismo resulta contrario al
ordenamiento juridico, constituyendo de esta forma uno de los elementos esenciales
delilicito administrativo. Por ende si la conducta corresponde a una tipificada como
infraccion, solo podrd ser sancionada si supone un comportamiento contrario al
regimen juridico.

Esto ocasiona que deba realizarse un anadlisis de las posibles causas de
justificacion, con el fin de descartar que no exista, en la conducta desplegada por el
infractor, alguna de dichas causales justificativas, pues de haber alguna, esto
ocasionaria que no se pueda exigir responsabilidad por la conducta desplegada.

De esta manera, se presume que no ha existido fuerza mayor ni caso fortuito !, dado
gue se presume que la situacion acaecida en el presente asunto era totalmente
previsible, pues dependia de la voluntad del infractor, y ademds, se supone que pudo
evitarse, presentando la mercancia a control aduanero en el momento en que la
introdujo al pais.

Finalmente, el bien juridico protegido, que es el control aduanero, se vio
aparentemente violentado por el incumplimiento de deberes del infractor, y con ello
se causo un perjuicio en el Erario Publico. Y esto se vio manifiesto en el momento
en que la Policia de Control Fiscal del Ministerio de Hacienda, efectuara el decomiso
de la mercancia de marras en cuestion, pues de otra forma esto no se habria
determinado y la potencial afectacion al bien juridico habria quedado oculta. Por

! Se entiende la Fuerza Mayor como un evento o acontecimiento que no se ha podido prever, o que siendo previsto no ha podido resistirse. El Caso
Fortuito es un evento que, a pesar de que se pudo prever, no se podia evitar aunque el agente haya ejecutado un hecho con la observancia de todas las
cautelas debidas. Ver Diccionario Juridico Elemental de Guillermo Cabanellas, pag. 174; y Derecho Penal, Tomo |, Parte General, Volumen Segundo,
pag. 542, de Eugenio Cuello Calén.



ende, citemos al Tribunal Aduanero Nacional en la Sentencia 401-2015 de amplia
cita en esta resolucion, al senalar:

“Es decir, el perjuicio al patrimonio de la Hacienda Publica se causd, se
consumo en el momento mismo en que el agente aduanero consigno en forma
erronea los datos concernientes a la importacion de referencia, cancelando en
consecuencia un monto menor al gue correspondia por concepto de impuestos.
Lo que sucedid en forma posterior, fue por la accion preventiva de la Aduana,
donde demostro su capacidad practica de detectar el ilicito mediante el debido
control, sin embargo, el agente ya habia consumado su anomalia.”

En relacion con el caso sometido a conocimiento de esta Gerencia, si bien no se
trata de un agente aduanero, se denota que la conducta que se le atribuye como
reprochable a la infractora estd debidamente tipificada al encontrarse plenamente
descrita en los articulos 211 y 242 bis de la LGA, toda vez que en fecha 28 de
febrero de 2013, omitid presentar la mercancia de marras, ante la autoridad
correspondiente.

El principio de culpabilidad, como elemento esencial para que sea licita la sancion,
supone dolo, culpa o negligencia en la accion sancionable. La responsabilidad
administrativa es de cardcter objetiva y que, por ende, no requeria culpa o dolo en
la infraccion para la imposicion de la sancion correspondiente. Por el contrario,
para referirse al dmbito de la responsabilidad subjetiva, el infractor ha de ser
responsable vy, por lo tanto, se le ha de imputar la conducta sancionada. Por o
tanto, procede examinar si en la especie puede demostrarse que la actuacion del
administrado supone dolo o culpa en la accion sancionable, correspondiendo de
seguido el andlisis de responsabilidad subjetiva del infractor para determinar si es
responsable y, por lo tanto, se le ha de imputar la conducta sancionada.

Se debe entonces, realizar una valoracion subjetiva de la conducta del posible
infractor, determinando la existencia del dolo o la culpa en su actuacion. Varios
connotados tratadistas coinciden, en que existe culpa cuando, obrando sin
intencion y sin la diligencia debida, se causa un resultado danoso, previsible y
penado por ley.

Asi tenemos, entre las formas de culpa, el incumplimiento de un deber
(negligencia) o el afrontamiento de un riesgo (imprudencia). En la especie, no
podemos hablar de la existencia de una accion dolosa de parte del administrado
sometido a procedimiento, siendo, que dentro de la normativa aduanera existe



disposicion acerca del elemento subjetivo en los ilicitos tributarios, en su articulo
231 bis de la Ley General de Aduanas, mismo que al efecto senala:

Articulo 23] bis. Elemento subjetivo en las infracciones administrativas y
tributarias aduaneras

“l.as infracciones administrativas y tributarias aduaneras son sancionables,
incluso a titulo de mera negligencia en la atencion del deber de cuidado que
ha de observarse en el cumplimiento de las obligaciones y (0s deberes
tributarios aduaneros”.

De conformidad con el articulo 242 bis de la Ley General de Aduanas ya indicado
y de acuerdo con los hechos descritos anteriormente tenemos como posible
consecuencia Legal del presente procedimiento la aplicacion eventual, de
demostrarse como ciertos los hechos aqui indicados, de una sancion de multa
equivalente al valor aduanero de las mercancias que ocasiond la eventual
vulneracion al regimen juridico aduanero en el caso que nos ocupa dicha sancion
asciende a $261,55 (doscientos sesenta y un mil pesos centroamericanos con
cincuenta y cinco centavos), que de acuerdo al articulo 55 de la Ley General de
Aduanas inciso ¢ punto 2, convertidos en moneda nacional al tipo de cambio, del
28 de febrero del 2013, momento del decomiso preventivo, de acuerdo con el tipo
de cambio por dolar a razon de ¢506,84 colones por dolar, corresponderia a la
suma de ¢132.564,00 (ciento treinta y dos mil quinientos sesenta y cuatro
colones con 00/100).

Que lo procedente de conformidad con los articulos 231, 234 y 242 bis de la Ley
General de Aduanas y en relacion con los articulos 533 y 535 de su Reglamento,
es dar oportunidad procesal al presunto infractor, para que en un plazo de CINCO
DIAS hdbiles posteriores a la notificacion de la presente resolucion y de
conformidad con el principio de derecho a la defensa, presente sus alegatos y
pruebas pertinentes en descargo de los hechos senalados, o bien realice la
cancelacion de la multa respectiva y presente las pruebas de dicho pago.

En vista que la resolucion RES-APC-G-0789-2018, de las nueve horas con
treinta minutos del dia treinta y uno de octubre del dos mil dieciocho, no nacio a la
vida juridica, por no haberse notificado de la forma correcta, por cuanto se realiza
consulta y no se ubica la debida publicacion, esta Gerencia considera que lo
procedente es dejarla sin efecto, para que en adelante tanto el presente acto
administrado como los siguientes sean notificados por cualquiera de los medios
que establece el articulo 194 de la Ley General de Aduanas. (Folios 0047 al
0059).



POR TANTO

En uso de las facultades que la Ley General de Aduanas y su Reglamento, otorgan
a esta Gerencia y de conformidad con las consideraciones y disposiciones legales
sefaladas, resuelve: PRIMERO: Dejar sin efecto la resolucion RES-APC-G-
0789-2018, de las nueve horas con treinta minutos del dia treinta y uno de
octubre del dos mil dieciocho e Iniciar con el presente acto el Procedimiento
Administrativo Sancionatorio contra la sefora Saskia Karina Solano Santamaria,
cedula de identidad numero 110790010, tendiente a investigar la presunta
comision de la infraccion tributaria aduanera establecida en el articulo 242 bis de
la Ley General de Aduanas, sancionable con una multa equivalente al valor
aduanero de las mercancias que ocasiono la eventual vulneracion al regimen
juridico aduanero, en el caso que nos ocupad, dicho valor aduanero asciende a
$261,55 (doscientos sesenta y un mil pesos centroamericanos con cincuenta y
cinco centavos), que de acuerdo al articulo 55 de la Ley General de Aduanas
inciso ¢ punto 2, convertidos en moneda nacional al tipo de cambio, del 28 de
febrero del 2013, momento del decomiso preventivo, de acuerdo con el tipo de
cambio por délara razéon de ¢506,84 colones por dolar, corresponderia a la suma
de €132.564,00 (ciento treinta y dos mil quinientos sesenta y cuatro colones con
00/100), por la eventual introduccidén y transporte a territorio nacional de una
mercancia, que no se sometio al ejercicio del control aduanero, cuya accion u
omision presuntamente significo una vulneracion del regimen juridico aduanero.
SEGUNDO: Que el pago puede realizarse mediante depodsito (transferencia) en las
cuentas del Banco de Costa Rica 001-0242476-2 con codigo IBAN
CRB3015201001024247624 o del Banco Nacional de Costa Rica 100-01-
000-215933-3 con codigo IBAN CR71015100010012159331, ambas a nombre
del Ministerio de Hacienda-Tesoreria Nacional-Depodsitos varios, por medio de
entero a favor del Gobierno. TERCERO: Que lo procedente, de conformidad con los
articulos 231, 234 y 242 bis, de la Ley General de Aduanas y en relacion con los
articulos 533 y 535 de su Reglamento, es dar oportunidad procesal al presunto
infractor, para que en un plazo de cinco dias habiles posteriores a la notificacion
de la presente resolucion y de conformidad con el principio de derecho a la
defensa, presente sus alegatos y pruebas en descargo de los hechos senalados.
CUARTO: Se le previene al presunto infractor, que debe senalar lugar o medio
para atender notificaciones futuras, dentro de la jurisdiccion de la Aduana de Paso
Canoas, correo electronico y numero de teléfono en Costa Rica. QUINTO: EL
expediente administrativo No. APC-DN-100-2013, levantado al efecto, queda a
su disposicion, para su lectura, consulta o fotocopiado, en el Departamento
Normativo de esta Aduana. NOTIFiQUESE: La presente resolucion a la senora
Saskia Karina Solano Santamaria, cedula de identidad numero 110790010, en la



siguiente direccion: San Jose, calle Blancos, antigua Fdbrica Lemen S.A., casa de
dos pisos, color terracota, portdbn negro, o en su defecto, comuniquese vy
publiquese en el Diario Oficial La Gaceta o por medio de la pdgina web del
Ministerio de Hacienda, esto segun el articulo 194 de la LGA y su Transitorio XII.

Lic. Jose Joaquin Montero Zuhiga,
Gerente
Aduana de Paso Canoas

1 vez—Solicitud N° 491838.—( IN2024844187 ).
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MH-DGA-APC-GER-RES-0038-2024

ADUANA DE PASO CANOAS, CORREDORES, PUNTARENAS. Al ser las diez
horas con cuarenta y dos minutos del dia veintinueve de enero de dos mil
veinticuatro. Esta Gerencia dicta acto final de proceso administrativo
sancionatorio iniciado con RES-APC-G-1761-2021, contra la senora: Karla
Patricia Cuadra Acevedo, hacional de Panamad, documento de identidad numero
E-8-127345, conocido mediante el expediente administrativo numero APC-DN-
182-2020.
RESULTANDO

. Que mediante resolucion RES-APC-G-1761-2021 de las once horas con treinta
y nueve minutos del dia veintinueve de octubre de dos mil veintiuno, se procede al
dictado del acto de inicio del procedimiento administrativo sancionatorio por la
comision de la infraccion establecida en el articulo 242 bis de la Ley General de
Aduanas, por introducir a territorio nacional la mercancia descrita en la supra
resolucion, la que fue notificada mediante Alcance N° 152 a La Gaceta N° 147 en
fecha 15 de agosto del 2023. (Folios 0060 al O070).

[I. Que hasta la fecha la interesada no interpuso alegatos contra la resolucion
citada en el resultando anterior, ni se ha apersonado al proceso.

[ll. En el presente caso se han respetado los plazos y procedimientos de ley.

CONSIDERANDO

|- Sobre la competencia del Gerente y el Subgerente para la emisidn de actos
administrativos. Que de acuerdo con los articulos 13, 24 de la Ley General de
Aduanas y los articulos 33 y 35 del Decreto N° 25270 -H, de fecha 14 de junio
de 1996, y en sus reformas, se establece la competencia de la Gerencia y
Sugerencia en las Aduanas, Normativa que indica que las Aduanas son las
unidades técnico administrativas con competencia territorial, siendo una de sus
atribuciones exigir y comprobar los elementos que determinen la obligacion
tributario aduanera e iniciar los procedimientos administrativos y atender las
gestiones que puedan derivarse de la entrada, permanencia y salida de las



mercancias al territorio aduanero nacional, por lo que le compete al Gerente de la
Aduana y en ausencia de este, le corresponde al Subgerente, conocer de las
gestiones y emitir un acto final positivo o negativo en relacidn con lo peticionado.

Que el senor Jose Joaquin Montero Zuniga, cedula de identidad numero 1-0758-
0845, quien se desempena como Gerente de Ingresos de la Aduana de Paso
Canoas, estard ausente los siguientes periodos; del 22/01/2024 al 31/01/2024,
del 15/02/2024 al 18/02/2024, del 29/02/2024 al 03/03/2024, del
14/03/2024 al17/03/2024, del 25/03/2024 al 31/03/2024, del 11/04/2024
al15/04/2024 y del 25/04/2024 al 28/04/2024.

Q@ue mediante resolucion MH-DGA-RES-108-2024 de fecha 24 de enero 2024,
notificada el dia 25 de enero de 2024, se recargan las funciones al senor Alvaro
Edwin Rojas Mena, cedula de identidad 3-0375-0870, a fin de que se
desempene como Gerente de Ingresos a.i. de la Aduana de Paso Canoas, durante
los siguientes periodos; del 22/01/2024 al 31/01/2024, del 15/02/2024 al
18/02/2024, del 29/02/2024 al 03/03/2024, del 14/03/2024 al
17/03/2024, del 25/03/2024 al 31/703/2024, del 11/04/2024 al 15/04/2024
y del 25/04/2024 al 28/04/2024.

Que segun establece el articulo 37 del codigo Aduanero Uniforme
Centroamericano (CAUCA 1V), 2 y 79 de la Ley General de Aduanas y 211 del
Reglamento a la Ley General de Aduanas (RLGA), es obligacion bdsica presentar
ante las Aduanas Nacionales toda mercancia comprada en el extranjero.

[I- Objeto de litis: El fondo del presente asunto se contrae a determinar la
responsabilidad del infractor, por ingresar y transportar en territorio costarricense
la mercancia decomisada mediante Acta de Decomiso y/o Secuestro numero
8060 de fecha 28 de diciembre de 2017, de la Policia de Control Fiscal del
Ministerio de Hacienda, sin someterla al ejercicio del control aduanero, al omitir
presentar la misma ante la autoridad correspondiente.

Ill- Hechos Probados: De interés para las resultas del caso, se tienen en
expediente como demostrados los siguientes hechos:

1. Que mediante Acta de Decomiso y/o Secuestro numero 8060 de fecha 28 de
diciembre de 2017, de la Policia de Control Fiscal del Ministerio de Hacienda,



decomisa a la interesada, la mercancia descrita en el resultando primero de la
resolucion RES-APC-G-17861-2021, por cuanto no contaba con documentacion
que demostrara la cancelacion de los tributos aduaneros de importacion.

2. Mediante resolucion RES-APC-G-1761-2021 de las once horas con treinta y
nueve minutos del dia veintinueve de octubre de dos mil veintiuno, se Inicia
Procedimiento Administrativo Sancionatorio contra la infractora, por la comision
de una Infraccion Tributaria Aduanera de conformidad con el articulo 242 bis de
la Ley General de Aduanas, siendo notificada mediante Alcance N° 152 a La
Gaceta N° 147 en fecha 15 de agosto del 2023.

IV- Sobre el fondo del asunto: Para poder determinar la responsabilidad del
interesado sobre los hechos aqui descritos, se manifiesta necesario, relacionar los
hechos en discusion con la normativa aplicable, segun nuestro ordenamiento
juridico aduanero tanto por la legislacion centroamericana como por las normas
nacionales.

En este orden de ideas debe destacarse la responsabilidad inherente de las
autoridades aduaneras respecto al ingreso de personas, mercancias y unidades
de transporte al territorio nacional, situacion proyectada por el articulo 37 del
Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano (en adelante CAUCA).
“Ingreso o salidas de personas mercancias o medios de transporte. El
ingreso o salida de personas, mercancias y medios de transporte del territorio
aduanero, deberd efectuarse por los lugares y los horarios habilitados,
debiendo presentarse ante la autoridad aduanera competente y cumplir las
medidas de control vigentes. ” (E\ resaltado no es parte del original).

En ese mismo sentido se encuentra la regulacion del numeral 79 de la Ley
General de Aduanas (en adelante LGA)
“Ingreso o salida de personas, mercancias, vehiculos y unidades de
transporte: E( ingreso, el arribo o la salida de personas, mercancias,
vehiculos y unidades de transporte del territorio nacional debe realizarse por
los lugares, laos rutas y los horarios habilitados. Las personas, sus
mercancias, vehiculos y unidades de transporte deberdn presentarse ante la



aduana correspondiente cuando ingresen en territorio nhacional,
inmediatamente o en la oportunidad en que corresponda ejercer el control
aduanero” (el resaltado no es parte del original).

De las disposiciones transcritas deben rescatarse dos aspectos: 1) la obligacion de
qgue al momento de ingreso al pais, todas las personas, mercancias, vehiculos y
unidades de transporte, sean manifestadas y presentadas ante las autoridades
aduaneras, y 2) el objeto de tal obligacién, o mejor dicho, su razén de ser, no
siendo esta sino el debido control aduanero que la legislacion le confiere
precisamente al Servicio Nacional de Aduanas segun establecen los articulos 6,7
y 9 del CAUCA IVy 22,23y 24 de la LGA.

En razon del ejercicio de tal facultad, es precisamente que se estipulan una serie
de lineamientos normativos, que buscan desarrollar las competencias de la
Administracion Aduanera, mismas que transitan entre la facilitacion del comercio,
la responsabilidad sobre la percepcion de ingresos y la represion de las conductas
ilicitas, de tal suerte que el cumplimiento del regimen juridico aduanero resulta
indispensable para cumplir con dichas funciones.

Partiendo del cuadro normativo expuesto lo que procede es analizar el caso bajo
examen. Concretizando, en el presente caso, segun consta en el legajo a Folios
0060 al 0070, tenemos gque la resolucion RES-APC-G-1761-2021 de las once
horas con treinta y nueve minutos del dia veintinueve de octubre de dos mil
veintiuno, siendo notificada mediante Alcance N° 152 a La Gaceta N° 147 en fecha
15 de agosto del 2023, sin embargo, el infractor no presentd alegatos o descargo
de los hechos.

Aunado a ello, como corolario de lo anterior, la misma Constitucion Politica de la
Republica de Costa Rica indica en su numeral 129: “Las leyes son obligatorias y
surten efectos desde el dia que ellas designen; a falta de este requisito, diez dias
después de su publicacion en el Diario Oficial. Nadie puede alegar ignorancia de
la ley, salvo en los casos que la misma autorice”. De lo anterior se desprende que
el interesado tiene, no solo la obligacion de conocer la ley, sino de adecuadr su
conducta a las obligaciones impuestas por ella, y en caso contrario teniendo
presente que el esquema general de responsabilidades en materia de infracciones



administrativas o tributarias aduaneras, gira en torno a los deberes y obligaciones
impuestos por el Ordenamiento Juridico, de forma tal que quien los cumpla no
podrd ser sancionado, pero quien los vulnere deberd responder por tal
inobservancia, en el eventual caso que la Administracion estime que debe abrir un
procedimiento tendiente a imponer una sancion, por haber constatado los hechos
y circunstancias particulares del caso, haciendo la subsuncién (o sea accion de
encuadrar los hechos en los supuestos previsto por la norma juridica) de la
actuacion en el tipo normativo de la infraccion, debe efectuarlo contra el sujeto que
corresponda de conformidad con la ley.

V- Sobre la infraccion a la Ley General de Aduanas: Es necesario aclarar que la
infraccion a la Ley General de Aduanas se consuma en el momento en que la
mercancia ingresa al territorio nacional sin satisfacer el respectivo pago de la
obligacion tributaria aduanera. Por lo que queda de manifiesta la responsabilidad
del interesado, no solo de conocer nuestro cuerpo normativo, sino también de
cumplir con sus estipulaciones o dicho de otro modo, evitar transgredirlo.

En ese sentido la Ley General de Aduanas en su articulo 231 bis indica:

Articulo 23] bis. Elemento subjetivo en las infracciones administrativas y
tributarias aduaneras:
“lL.as infracciones administrativas y tributarias aduaneras son sancionables,
incluso a titulo de mera negligencia en la atencion del deber de cuidado que
ha de observarse en el cumplimiento de las obligaciones y (0s deberes
tributarios aduaneros”.

En relacion con lo anterior, es necesario estudiar el principio de culpabilidad, el
cual implica que debe demostrarse la relacion de culpabilidad entre el hecho
cometido y el resultado de la accion para que sea atribuible y reprochable al
sujeto, ya sea a titulo de dolo o culpa, en virtud de que la pena se impone solo al
culpable por su propia accidon u omision.

Se procede en consecuencia a determinar si la sancion atribuida por la
Administracion es consecuencia de los hechos imputados por la omision de
presentar las mercancias, en el presente caso la mercancia procedente del



extranjero, al control aduanero, omision que genera un perjuicio fiscal, estimando
la Aduana tal situacion como una infraccion tributaria aduanera, segun lo preve el
articulo 242 bis de la LGA, vigente a la fecha de los hechos, que senalaba:

“Constituird infraccion tributaria aduanera y serdn sancionadas con una
multa equivalente al valor aduanero de las mercancias, las conductas
establecidas en el articulo 211 de esta ley, siempre que el valor aduanero de
las mercancias no supere los cinco mil pesos centroamericanos o su
equivalente en moneda nacional, aunque con ello no cause perjuicio fiscal”.

Principio de Tipicidad:

Para poder definir la responsabilidad en el presente asunto, debe determinarse,
de conformidad con lo indicado, no solo la conducta constitutiva de la infraccion
regulada en la norma transcrita que se considera contraria a derecho, sino
tambiéen es necesario clarificar quiéen es el sujeto infractor, esto es, el sujeto activo
de la infraccion.

Sujeto:

El esquema general sobre responsabilidad en materia de infracciones gira en
torno a los deberes y obligaciones impuestos por el ordenamiento juridico
aduanero, en el eventual caso que la Administracion estime que debe abrir un
procedimiento tendiente a imponer la sancion citada, por haber constatado los
hechos y circunstancias particulares del caso, haciendo la subsuncion de la
actuacion en el tipo normativo de la infraccion; debiendo efectuarlo contra el sujeto
que corresponda de conformidad con la ley que en el presente caso es la senora:
Karla Patricia Cuadra Acevedo.

Asimismo, aplicando las teorias y normas penales al procedimiento administrativo,
pero con matices; esta aduana estima que se ha cometido una infraccion al
ordenamiento juridico aduanero. Es asi que dentro de los principios y garantias
constitucionales se encuentran como fundamentales la tipicidad, la antijuridicidad,
y la culpabilidad, lo que en Derecho Penal se conoce como la Teoria del Delito.



En consecuencia, en razon del citado Principio de Tipicidad, los administrados
deben tener la certeza respecto de cudles conductas son prohibidas, asi como las
consecuencias de incurrir en ellas, confiriendo mediante las disposiciones legales,
una clara y estricta correlacion entre el tipo y la sancion que se impone, siendo
preciso para ello que dichas disposiciones contengan una estructura minima que
indigue quién puede ser el sujeto activo y cudl es la accion constitutiva de la
infraccion. (Ver Dictamen de la Procuraduria General de la Republica N° C-142-
2010). Debido a este Principio de Tipicidad, derivacién directa del Principio de
Legalidad, tanto las infracciones administrativas como las sanciones producto de
ese incumplimiento, deben encontrarse previamente determinadas por Ley,
respetando el derecho fundamental expresado mediante la regla “nullum crimen
nulla poena sine lege” contemplada en los articulos 39 de la Constitucion Politica y
124 de la Ley General de la Administracion Publica, la cual, ademads de manifestar
la exigencia de una reserva de ley en materia sancionatoria, comprende tambien el
Principio de Tipicidad, como una garantia de orden material y alcance absoluto que
confiera el derecho del administrado a la seguridad juridica, a fin de que pueda tener
la certeza de que Unicamente serda sancionado en los casos y con las consecuencias
previstas en las normas. Lo anterior, refiere a una aplicacion restrictiva de las
normas sancionadoras, suponiendo, por ende, la prohibicion de realizar una
interpretacion extensiva o andloga como criterios integradores ante la presencia de
una laguna legal. (Ver sentencia N© O0O0121-F-S1-2011 de la Sala Primera de la
Corte Suprema de Justicia).

En virtud de lo antes expuesto, dicha accion o conducta de la infractora es
subsumible en el articulo 242 bis de la Ley General de Aduanas, susceptible de ser
aplicada al supuesto de hecho del caso de marras, pues los errores cometidos por
dicho sujeto implicado corresponden a los que el tipo infraccional pretende castigar,
de ahi que se inicio este procedimiento administrativo con el fin de establecerlo o
descartarlo.

Articulo 242 bis

“Constituird infraccion tributaria aduanera y serdn sancionadas con una
multa equivalente al valor aduanero de las mercancias, las conductas
establecidas en el articulo 211 de esta ley, siempre que el valor aduanero de



las mercancias no supere los cinco mil pesos centroamericanos o su
equivalente en moneda nacional, aunque con ello no cause perjuicio fiscal”.

Respecto de la Antijuridicidad, esta se constituye en un atributo con que se califica
un comportamiento tipico, para senalar que el mismo resulta contrario al
ordenamiento juridico, constituyendo de esta forma uno de los elementos esenciales
delilicito administrativo. Por ende, si la conducta corresponde a una tipificada como
infraccion, solo podrd ser sancionada si supone un comportamiento contrario al
regimen juridico.

Esto ocasiona que deba realizarse un andlisis de las posibles causas de
justificacion, con el fin de descartar que no exista, en la conducta desplegada por el
infractor, alguna de dichas causales justificativas, pues de haber alguna, esto
ocasionaria que no se pueda exigir responsabilidad por la conducta desplegada.

De esta manera, no ha existido fuerza mayor ni caso fortuito ', dado que la situacion
acaecida en el presente asunto era totalmente previsible, pues dependia de la
voluntad del infractor, y ademds, pudo evitarse, presentando la mercancia a control
aduanero en el momento en que la introdujo al pais.

Finalmente, el bien juridico protegido, que es el control aduanero, se vio violentado
por el incumplimiento de deberes del infractor, y con ello se causo un perjuicio en el
Erario Publico. Y esto se vio manifiesto en el momento en que la Policia de Control
Fiscal del Ministerio de Hacienda, efectuaron el decomiso de la mercancia de
marras en cuestion, pues de otra forma esto no se habria determinado y la potencial
afectacion al bien juridico habria quedado oculta. Por ende, citemos al Tribunal
Aduanero Nacional en la Sentencia 401-2015 de amplia cita en esta resolucion, al
senalar:

“Es decir, el perjuicio al patrimonio de la Hacienda Publica se causd, se
consumo en el momento mismo en que el agente aduanero consigno en forma

! Se entiende la Fuerza Mayor como un evento o acontecimiento que no se ha podido prever, o que siendo previsto no ha podido
resistirse. El Caso Fortuito es un evento que, a pesar de que se pudo prever, no se podia evitar aunque el agente haya ejecutado un
hecho con la observancia de todas las cautelas debidas. Ver Diccionario Juridico Elemental de Guillermo Cabanellas, pag. 174; y
Derecho Penal, Tomo |, Parte General, Volumen Segundo, pag. 542, de Eugenio Cuello Calén.



erronea los datos concernientes a la importacion de referencia, cancelando en
consecuencia un monto menor al gue correspondia por concepto de impuestos.
Lo que sucedid en forma posterior, fue por la accion preventiva de la Aduana,
donde demostro su capacidad practica de detectar el ilicito mediante el debido
control, sin embargo, el agente ya habl/a consumado su anomalia.”

En relacion con el caso sometido a conocimiento de esta Gerencia, si bien no se
trata de un agente aduanero, se denota que la conducta que se le atribuye como
reprochable al infractor estd debidamente tipificada al encontrarse plenamente
descrita en los articulos 211 y 242 bis de la LGA, toda vez que en fecha 28 de
diciembre de 2017, omitio presentar la mercancia de marras, ante la autoridad
correspondiente.

El principio de culpabilidad, como elemento esencial para que sea licita la sancion,
supone dolo, culpa o negligencia en la accion sancionable. La responsabilidad
administrativa es de cardcter objetiva y que, por ende, no requeria culpa o dolo en
la infraccion para la imposicion de la sancion correspondiente. Por el contrario,
para referirse al dmbito de la responsabilidad subjetiva, el infractor ha de ser
responsable y, por lo tanto, se le ha de imputar la conducta sancionada. Por lo
tanto, procede examinar si en la especie puede demostrarse que la actuacion del
administrado supone dolo o culpa en la accion sancionable, correspondiendo de
seguido el andlisis de responsabilidad subjetiva del infractor para determinar si es
responsable y, por lo tanto, se le ha de imputar la conducta sancionada.

Se debe entonces, realizar una valoracion subjetiva de la conducta del infractor,
determinando la existencia del dolo o la culpa en su actuacion. Varios connotados
tratadistas coinciden, en que existe culpa cuando, obrando sin intencidén y sin la
diligencia debida, se causa un resultado danoso, previsible y penado por ley.

Asi tenemos, entre las formas de culpa, el incumplimiento de wun deber
(negligencia) o el afrontamiento de un riesgo (imprudencia). En la especie, no
podemos hablar de la existencia de una accion dolosa de parte del administrado
sometido a procedimiento, siendo, que dentro de la normativa aduanera existe



disposicion acerca del elemento subjetivo en los ilicitos tributarios, en su articulo
231 bis de la Ley General de Aduanas, mismo que al efecto senala:

Articulo 231 bis. Elemento subjetivo en las infracciones administrativas y
tributarias aduaneras

“lL.as infracciones administrativas y tributarias aduaneras son sancionables,
incluso a titulo de mera negligencia en la atencion del deber de cuidado que
ha de observarse en el cumplimiento de las obligaciones y l0os deberes
tributarios aduaneros”.

VI- En relacion con el caso sometido a conocimiento de esta Gerencia se denota
que la conducta que se le atribuye como reprochable a la senora: Karla Patricia
Cuadra Acevedo, estd debidamente tipificada al encontrarse plenamente descrita
en los articulos 211y 242 bis de la Ley General de Aduanas, toda vez que en fecha
28 de diciembre de 2017, omitid presentar la mercancia de marras, ante la
autoridad correspondiente, procediendo esta sede aduanera tal como lo dispone
la Ley a iniciarle un procedimiento sancionatorio el cual fue notificada mediante
Alcance N° 152 a La Gaceta N° 147 en fecha 15 de agosto del 2023, el cual hasta
este momento la senora administrada no ha presentado alegatos en contra de la
resolucion RES-APC-G-1761-2021, e imponer a la infractora una multa
equivalente al valor aduanero de la mercancia, que asciende a $557,90
(quinientos cincuenta y siete dbélares con noventa centavos), que convertidos en
moneda nacional al tipo de cambio del momento del decomiso preventivo, sea el
28 de diciembre del 2017, al tipo de cambio por dolar de ¢557,90 colones por
dolar, corresponderia a la suma de ¢318.745,00 (trescientos dieciocho mil
setecientos cuarenta y cinco colones con 00/100).

VIl. Intereses: Con respecto a los intereses de las infracciones sancionadas con
multa, de conformidad con el articulo 231 pdrrafo tercero con relacion al articulo
61 de la Ley General de Aduanas, las sanciones generan intereses, el cual reza
asi:
“l.as infracciones sancionadas con multa devengardn intereses, los cuales
se computardn a partir de los tres dias habiles siguientes a la firmeza de la




resolucion que las fija, conforme la tasa establecida en el articulo 6] de esta
ley”.(el subrayado no es del original).

De conformidad con las potestades otorgadas en los articulos 16, 17, 29, 34, 59
a 62 del CAUCA,; articulos 24, 36, 54, 59, 62 53, 66, pdarrafo 2 y 70 de la Ley
General de Aduanas; numeral 192 del Codigo de Normas y Procedimientos
Tributarios, y articulo el 16 del RECAUCA, se le advierte al infractor, que si ante el
requerimiento expreso de pago realizado, no procede con la cancelacion de la
multa en firme, se faculta a la Administracion para proceder con la ejecucion
forzosa de la suma adeudada, ordenando el cobro Administrativo y/o Judicial del
monto y los intereses que se hayan devengado hasta la fecha del pago definitivo.

POR TANTO

En uso de las facultades que la Ley General de Aduanas y su Reglamento, otorgan
a esta Gerencia y de conformidad con las consideraciones y disposiciones legales
senaladas, resuelve: Primero: Dictar acto final de procedimiento sancionatorio y
determinar la comision de la infraccion administrativa aduanera de conformidad
con lo estipulado en el articulo 242 bis de la Ley General de Aduanas. Segundo:
Se le impone a la infractora una multa equivalente al valor aduanero de la
mercancia, mismo que en el presente caso asciende a $557,90 (quinientos
cincuenta y siete dbélares con noventa centavos), que convertidos en moneda
nacional al tipo de cambio del momento del decomiso preventivo, sea el 28 de
diciembre del 2017, al tipo de cambio por dolar de ¢557,90 colones por dolar,
corresponderia a la suma de ¢318.745,00 (trescientos dieciocho mil setecientos
cuarenta y cinco colones con O0/100), por la omisién de presentar la mercancia
al control aduanero. Tercero: Que el pago puede realizarse mediante deposito
(transferencia) en las cuentas del Banco de Costa Rica O01-0242476-2 con
codigo IBAN CR63015201001024247624 o del Banco Nacional de Costa Rica
100-01-000-215933-3 con codigo IBAN CR71015100010012159331, ambas
a nombre del Ministerio de Hacienda-Tesoreria Nacional-Depositos varios, por
medio de entero a favor del Gobierno. Cuarto: Contra la presente resolucion en
caso de disconformidad, procede la interposicion del recurso de revision, de
conformidad con el articulo 127 del CAUCA IV y articulo 623 del RECAUCA |V, el



cual deberd presentarse ante esta aduana en el plazo de diez digs hdbiles
contados a partir del dia siguiente a la fecha de notificada la presente resolucion.
Quinto: Se le advierte a la infractora que de conformidad al articulo 231 parrafo
tercero con relacion al articulo 61 de la Ley General de Aduanas, la multa
devengard intereses, los que se computardn a partir de los tres dias hdbiles
siguientes a la firmeza de la resolucion que las fija. Ademds, todo pago parcial se
computard primero a los intereses, y el resto al principal de la suma adeudada de
tributos, como lo estipula el articulo 780 del Codigo Civil. NOTIFIQUESE: a la
senora: Karla Patricia Cuadra Acevedo, documento de identidad numero
109850550, a la siguiente direccion: Panamd, Progreso, Finca Chuchapate,

Familia Sadnchez Yangues, o en su defecto, comuniquese y publiguese en el Diario
Oficial La Gaceta o por medio de la pdagina web del Ministerio de Hacienda, esto
segun el articulo 194 de la LGA y su Transitorio XII.

Lic. Alvaro Edwin Rojas Mena, Gerente a.i.
Aduana Paso Canoas

1 vez—Solicitud N° 491843.—( IN2024844193 ).

o Benemérita
MAXFABAN ‘ Imprenta Nacional

CARRANZA ARCE X
(FIRMA) Costa Rica
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