
 

 

San José, 24 de septiembre de 2024     Oficio DF-157-2024 
 
Señor 
Jorge Castro Fonseca 
Director General 
Imprenta Nacional 
 
Estimado señor: 
 
En respuesta al oficio DG-270-11-2022 cuya referencia es: “Informe de Auditoría N° AU-
004- 2022 denominado "Estudio sobre cuentas por cobrar", y en el que se ordena rendir 
ante esta Dirección General “Informe de cuentas por cobrar bimestralmente”, tenemos 
lo siguiente: 
 
Continuamos con el informe bimensual al 31 de agosto de 2024: 
 
A continuación, presentamos los principales datos obtenidos al 31 de agosto de 2024 
de la cartera de crédito y un breve análisis de dichos datos: 
 
 

 
 
 

Detalle Monto %

Año 2020 1.209.077,40                 1,1%

Año 2021 354.469,70                    0,3%

Año 2022 2.956.644,29                 2,8%

Año 2023 8.587.741,36                 8,0%

Año 2024 42.944.878,84               40,2%

Cartera al día 50.689.438,95               47,5%

106.742.250,54             100,00%

Fuente:  Sistema financiero - contable Avance

Junta Administrativa de la Imprenta Nacional

Cartera de crédito al 31 de agosto  2024

Morosidad por períodos 

(en colones costarricenses)



 

 

 
 
En estos cuadros vemos que el saldo de la cartera de crédito al período indicado es de 
¢106.7 millones, a lo que se suman ¢1.5 millones del Poder Judicial que aún se 
mantienen pendientes y que están en proceso de cancelación. 
 
Cartera de crédito por rangos de morosidad 

 
A continuación, vamos a presentar el estado de la cartera de crédito al 31 de agosto 
2024, para que se aprecie su evolución: 
 

 

Detalle Monto %

Año 2020 -                                0,0%

Año 2021 21.344,40                      1,3%

Año 2022 184.508,60                    11,7%

Año 2023 1.375.714,30                 87,0%

Cartera al día -                                0,0%

1.581.567,30                 100,00%

Fuente:  Sistema financiero - contable Avance

(en colones costarricenses)

Morosidad por períodos (solo Poder Judicial)

Junta Administrativa de la Imprenta Nacional

Cartera de crédito al 31 de agosto  2024

Morosidad por períodos 

Detalle Monto %

Año 2020 1.209.077,40                 1,1%

Año 2021 375.814,10                    0,3%

Año 2022 3.141.152,89                 2,9%

Año 2023 9.963.455,66                 9,2%

Año 2024 42.944.878,84               39,6%

Cartera al día 50.689.438,95               46,8%

Cartera total 108.323.817,84             100,00%

Fuente:  Sistema financiero - contable Avance

Junta Administrativa de la Imprenta Nacional

Cartera de crédito al 31 de agosto  2024

(en colones costarricenses)



 

 

Observaciones: 
 
Los saldos de cartera a los períodos 2020 y 2021 se encuentran tramitándose en cada 
una de las instituciones deudoras por medio de resoluciones administrativas, cuyo 
proceso tiene un grado de incertidumbre con respecto al plazo de pago. La facturas con 
fecha 2020 tienen riesgo de prescripción por lo que se mantiene su cobro de forma 
permanente mediante avisos, correos electrónicos y oficios de conciliación de saldos. 
 
Las facturas pendientes de cobro del año 2023 tienen el siguiente comportamiento: 
 

 
 

Como se observa, la mayor parte de dichas facturas fueron emitidas en el cuarto 
trimestre del año 2023, por lo que actualmente la Unidad de Crédito y Cobro se 
encuentra en proceso de cobro de dichos saldos y en el proceso de localización de los 
posibles depósitos que realizan las instituciones.   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I trimestre 220.991,50     3%

II trimestre 459.517,40     5%

III trimestre 1.733.279,05   20%

IV trimestre 6.173.953,41   72%

Total 8.587.741,36   100%

Facturas por fecha de emisión año 2023



 

 

 
 
 
 
 
 
Detalle de las instituciones con facturas pendientes 2020, 2021 y 2022 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

año 2020

MINISTERIO DE AMBIENTE ENERGÍA Y TELECOMUNICACIONES (MINAET) 751.337,00              

MINISTERIO DE OBRAS PÚBLICAS Y TRANSPORTES (MOPT) 457.740,40              

año 2021

MINISTERIO DE AMBIENTE ENERGÍA Y TELECOMUNICACIONES (MINAET) 89.473,40                

MINISTERIO DE OBRAS PÚBLICAS Y TRANSPORTES (MOPT) 264.996,30              

año 2022

CONSEJO NACIONAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD 1.391.708,00           

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (MTSS) 991.024,59              

TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES (TSE) 257.886,00              

MINISTERIO DE AMBIENTE ENERGÍA Y TELECOMUNICACIONES (MINAET) 219.841,50              

MUNICIPALIDAD DE MORA 190.700,00              

MINISTERIO DE SALUD 107.132,70              

MINISTERIO DE OBRAS PÚBLICAS Y TRANSPORTES (MOPT) 51.460,20                



 

 

Detalle de las instituciones con facturas pendientes 2023  
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

año 2023

JUNTA DE PROTECCIÓN SOCIAL (JPS) 1.738.559,90           

MUSEO HISTÓRICO CULTURAL JUAN SANTAMARÍA 1.685.538,51           

MINISTERIO DE SALUD 852.489,40              

BANCO DE COSTA RICA (BCR) 600.567,50              

INSTITUTO NACIONAL DE APRENDIZAJE (INA) 545.298,90              

ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA ALIMENTACION Y LA AGRICULTURA 413.600,00              

MUNICIPALIDAD DE CARTAGO 373.160,00              

MUNICIPALIDAD DE MORA 359.640,00              

CCSS - DIRECCION DE APROVISIONAMIENTO DE BIENES Y SERVICIOS U.E. 1141 289.740,00              

SUGEF - SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS 288.906,30              

MINISTERIO DE GOBERNACIÓN Y POLICÍA 257.414,00              

CONSEJO NACIONAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD 202.575,10              

MUNICIPALIDAD DE BELÉN 196.250,00              

COLEGIO  DE PROFESIONALES EN  CIENCIAS ECONÓMICAS  DE CR 162.384,50              

MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGÍA -MINAE- 128.379,30              

SISTEMA NAC DE RADIO Y TELEVISIÓN CULTURAL (SINART) 113.751,45              

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 86.252,90                

MEP-551-D DE ASUNTOS DISCIPLINARIOS 84.942,10                

DIRECCION NACIONAL DE CEN CINAI 47.898,10                

MEP-551-D RECURSOS HUMANOS 46.375,20                

MINISTERIO DE OBRAS PÚBLICAS Y TRANSPORTES (MOPT) 33.527,10                

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA (PANI) 28.448,20                

INSTITUTO COSTARRICENSE DE TURISMO (ICT) 18.111,30                

CAJA COSTARRICENSE DEL SEGURO SOCIAL-DIREC DE COMUNICA ORGANI 11.000,00                

MUNICIPALIDAD DE MORAVIA 8.980,00                  

INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTA (AYA) 8.291,60                  

MUNICIPALIDAD DE GARABITO 5.660,00                  

8.587.741,36           



 

 

Detalle de las instituciones con facturas pendientes 2024 
 

 

 
 

año 2024
EDITORIAL COSTA RICA (ECR) 9.081.293,59       

MUNICIPALIDAD DE CARTAGO 6.990.510,00       

CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL (COSEVI) 3.485.699,70       

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL REGISTRO NACIONAL 3.204.261,90       

AUTORIDAD REGULADORA DE SERVICIOS PÚBLICOS (ARESEP) 1.619.222,30       

BANCO DE COSTA RICA (BCR) 1.551.997,90       

CONSEJO NACIONAL DE VIALIDAD (CONAVI) 1.479.633,30       

INSTITUTO COSTARRICENSE DE TURISMO (ICT) 1.329.480,70       

MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERÍA 922.407,70          

TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES (TSE) 856.746,55          

MINIST. HACIENDA GESTION ADUANERA 134-03 796.525,70          

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA (PANI) 792.157,40          

MINISTERIO DE GOBERNACIÓN Y POLICÍA 713.210,80          

INSTITUTO DE DESARROLLO RURAL -INDER- 629.408,30          

MUNICIPALIDAD DE DESAMPARADOS 600.450,00          

MUNICIPALIDAD DE MORA 570.380,00          

MUNICIPALIDAD SAN ISIDRO DE HEREDIA 562.630,00          

JUNTA DE PROTECCIÓN SOCIAL (JPS) 528.033,40          

UNIVERSIDAD NACIONAL  (UNA) 510.060,80          

MUNICIPALIDAD DE SIQUIRRES 496.180,00          

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (MTSS) 332.050,50          

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 326.490,90          

INSTITUTO COSTARRICENSE SOBRE DROGAS  (ICD) 321.697,10          

CONSEJO NACIONAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD 315.968,00          

INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTA (AYA) 312.211,20          

PROMOTORA DE COMERCIO EXTERIOR (PROCOMER) 306.540,00          

MUNICIPALIDAD DE GRECIA 297.140,00          

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL - DIREC DE COMUNICA ORGANI 259.630,00          

MINISTERIO DE OBRAS PÚBLICAS Y TRANSPORTES (MOPT) 256.476,10          

MINISTERIO DE HACIENDA GESTIÓN INGRESOS INTERNOS 134-02 254.826,30          

REFINADORA COSTARRICENSE DE PETRÓLEO S.A. (RECOPE S.A) 239.704,30          

MUNICIPALIDAD DE SAN JOSÉ 183.440,00          

MUNICIPALIDAD DE SAN CARLOS 172.970,00          

MEP-551-D RECURSOS HUMANOS 161.330,10          

ASAMBLEA LEGISLATIVA 158.256,50          

CCSS - DIRECCION DE APROVISIONAMIENTO DE BIENES Y SERVICIOS U.E. 1141 151.950,00          

SISTEMA NACIONAL DE ÁREAS DE CONSERVACIÓN (SINAC) 145.261,50          

MEP-551-D DE ASUNTOS DISCIPLINARIOS 134.944,60          

MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGÍA -MINAE- 124.288,70          

MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR (COMEX) 120.152,90          

JUNTA ADMINISTRATIVA DE LA DIREC.GENERAL DE MIGRACION 119.655,70          

MEP-550-D DE ASUNTOS JURÍDICOS 112.062,10          

COLEGIO  DE PROFESIONALES EN  CIENCIAS ECONÓMICAS  DE CR 110.748,70          

INSTITUTO COSTARRICENSE DE PUERTOS DEL PACÍFICO - INCOP 97.751,10            

MINISTERIO DE SALUD 91.224,90            

MINISTERIO DE ECONOMÍA, INDUSTRIA Y COMERCIO (MEIC) 90.818,10            

MINISTERIO DE JUSTICIA Y PAZ - PROGRAMA 786 90.061,00            

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL ARCHIVO NACIONAL (JAAN) 78.591,50            

CAJA COSTARRICENSE DEL SEGURO SOCIAL - DIRECCION FINANCIERA 77.510,00            

CAJA COSTARRICENSE DEL SEGURO SOCIAL - HOSPITAL CALDERON GUARDIA 69.550,00            

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL - DIRECCION DE APROVISIONAMIENTO DE BIENES Y SERVICIOS U.EE. 1141 68.510,00            

MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES 52.300,00            

COMIS NAC PREVE RIESGOS Y ATEN DE EMERGENCIAS (CNE) 48.710,00            

MUNICIPALIDAD DE SARCHI 47.360,00            

MUNICIPALIDAD DE RIO CUARTO 44.700,00            

INSTITUTO DE FOMENTO Y ASESORÍA MUNICIPAL (IFAM) 42.239,40            

MUNICIPALIDAD DE ALAJUELITA 40.138,40            

CCSS - DIRECCION DE INSPECCION - UNIDAD EJECUTORA 1128 37.975,80            

MINISTERIO DE SEGURIDAD PÚBLICA (MSP) 35.674,10            

COMISIÓN NAC GESTIÓN DE LA BIODIVERSIDAD (CONAGEBIO) 32.261,50            

JUNTA DE PEN Y JUBILA DEL MAGISTERIO NACIONAL (JUPEMA) 29.725,10            

COLEGIO FEDERADO DE INGENIEROS Y ARQUITECTOS 29.490,40            

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL - DIRECCION DE INSPECCION - UNIDAD EJECUTORA 1128 28.020,00            

INSTITUTO NACIONAL DE FOMENTO COOPERATIVO (INFOCOOP) 26.366,40            

DIRECCIÓN NACIONAL DE NOTARIADO 23.786,50            

INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES (INAMU) 23.786,50            

CCSS DIRECCION REGIONAL DE SUCURSALES REGION CHOROTEGA 20.700,00            

MUNICIPALIDAD DE BELÉN 20.260,00            

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICA Y CENSOS (INEC) 16.936,10            

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL - DIRECCION TECNICA DE BIENES 12.330,00            

MUNICIPALIDAD DE ESCAZÚ 10.770,00            

DIRECCION NACIONAL DE CEN CINAI 10.596,80            

INSTI DE INVESTI Y ENSEÑANZA NUTRICIÓN Y SALUD (INCIENSA) 4.660,00              

MUNICIPALIDAD DE MORAVIA 3.990,00              

42.944.878,84     



 

 

 
Conclusión 
 
Para este mes de agosto 2024 la cartera de crédito, sin considerar el Poder Judicial, 
refleja una disminución en los porcentajes de mora, y se continúa con los trámites y 
gestiones de cobro correspondiente para la pronta recuperación de todas las sumas 
pendientes de pago. Además se tiene una recuperación importante para el período 
2023. 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
 
 
 
Sergio Solera Segura    
Jefe Financiero      
 
 
CC. Junta Administrativa 
 Lic. Marco Mena Brenes, Director Administrativo Financiero 
 Archivo 
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